
Ergebnis für das Jahr 2012 

> 

> 

> 

> 

> 

> 

> 

in Mio. EUR 4. Qu. 2012 4. Qu. 2011 Veränd. in % 1-12 M 2012 1-12 M 2011 Veränd. in % 

Umsatzerlöse 1.117,8 1.115,9 0,2% 4.329,7 4.454,6 – 2,8% 

EBITDA bereinigt 318,8 336,9 – 5,4% 1.455,4 1.527,3 – 4,7% 

Betriebsergebnis 68,7 – 216,4 o.A. 456,8 – 7,6 o.A. 

Jahresüberschuss – 76,3 – 321,5 – 76,3% 103,8 – 252,8 o.A. 

Gewinn je Aktie (in EUR) – 0,17 – 0,72 – 76,2% 0,23 – 0,57 o.A. 

Free Cashflow je Aktie (in EUR) 0,03 0,22 – 85,3% 0,74 1,08 – 32,1% 

Anlagenzugänge 238,8 284,1 – 15,9% 728,2 739,0 – 1,5% 

              

in Mio. EUR       31. Dez. 2012 31. Dez. 2011 Veränd. in % 

Nettoverschuldung        3.248,9 3.380,3 – 3,9% 

Nettoverschuldung/EBITDA bereinigt (12 

Monate) exklusive Restrukturierungsprogramm 

      

2,2x 2,2x   
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Konzernübersicht  
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Marktumfeld  
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Ausblick der Telekom Austria Group für das Gesamtjahr 2013  

 

 

    

Ausblick 2013 

per 28. Februar 2013 

Umsatzerlöse   ungefähr 4,1 Mrd. EUR 

Anlagenzugänge*    ungefähr 700 Mio. EUR 

Dividende   Dividende von 0,05 EUR    
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Jahresvergleich 
Umsatzerlöse 

Umsatzerlöse        

in Mio. EUR 1– 12 M 2012 1– 12 M 2011 Veränd. in % 

Österreich 2.787,1 2.942,1 – 5,3% 

Bulgarien 469,1 527,7 – 11,1% 

Kroatien 420,4 420,7 – 0,1% 

Weißrussland 301,2 260,9 15,5% 

Weitere Märkte 426,6 396,4 7,6% 

Holding & Sonstige, Eliminierungen – 74,7 – 93,1 – 19,7% 

Gesamt 4.329,7 4.454,6 – 2,8%     
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EBITDA 

EBITDA bereinigt 
      

in Mio. EUR 1– 12 M 2012 1– 12 M 2011 Veränd. in % 

Österreich 902,9 972,6 – 7,2% 

Bulgarien 207,4 261,9 – 20,8% 

Kroatien 136,6 134,5 1,5% 

Weißrussland 124,4 106,6 16,7% 

Weitere Märkte 117,3 90,4 29,7% 

Holding & Sonstige, Eliminierungen – 33,1 – 38,6 – 14,4% 

Gesamt 1.455,4 1.527,3 – 4,7%     
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EBITDA inkl. Effekte aus Restrukturierung und Werthaltigkeitsprüfung 
    

in Mio. EUR 1– 12 M 2012 1– 12 M 2011 Veränd. in % 

Österreich 868,2 738,9 17,5% 

Bulgarien 207,4 242,6 – 14,5% 

Kroatien 136,6 134,5 1,5% 

Weißrussland 124,4 – 172,4 o.A. 

Weitere Märkte 117,3 139,8 – 16,1% 

Holding & Sonstige, Eliminierungen – 33,1 – 38,6 – 14,4% 

Gesamt 1.420,8 1.044,7 36,0%     

 

Betriebsergebnis 

Betriebsergebnis 
      

in Mio. EUR 1– 12 M 2012 1– 12 M 2011 Veränd. in % 

Österreich 313,6 129,7 141,8% 

Bulgarien 55,2 42,3 30,7% 

Kroatien 69,4 67,9 2,2% 

Weißrussland 29,5 – 255,2 o.A. 

Weitere Märkte 17,0 43,4 – 60,8% 

Holding & Sonstige, Eliminierungen – 28,0 – 35,8 – 21,8% 

Gesamt 456,8 – 7,6 o.A.     

. 
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Konsolidiertes Jahresergebnis 

 

 

 

 

Bilanz und Nettoverschuldung  

 

 

Nettoverschuldung  
      

in Mio. EUR 31. Dez. 2012 31. Dez. 2011 Veränd. in % 

Nettoverschuldung  3.248,9 3.380,3 – 3,9% 

Nettoverschuldung/EBITDA bereinigt (12 

Monate) exklusive 

Restrukturierungsprogramm 2,2x 2,2x       
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Cashflow  

Cashflow 
      

in Mio. EUR 1– 12 M 2012 1– 12 M 2011 Veränd. in % 

Cashflow aus laufender Geschäftstätigkeit 1.047,9 1.213,3 – 13,6% 

Cashflow aus Investitionstätigkeit – 636,3 – 854,8 – 25,6% 

Cashflow aus Finanzierungstätigkeit – 269,6 – 3,7 o.A. 

Auswirkung von 

Wechselkursschwankungen 0,0 1,3 k.A. 

Kaufkraftverlust auf liquide Mittel – 1,2 – 16,4 – 92,6% 

Veränderung der liquiden Mittel 140,8 339,8 – 58,6%     

 

 

 

 

Anlagenzugänge 

Anlagenzugänge 
      

in Mio. EUR 1– 12 M 2012 1– 12 M 2011 Veränd. in % 

Österreich 448,2 485,1 – 7,6% 

Bulgarien 68,8 70,5 – 2,4% 

Kroatien 78,8 50,5 56,0% 

Weißrussland 43,7 44,9 – 2,7% 

Weitere Märkte 88,8 87,9 1,0% 

Holding & Sonstige, Eliminierungen – 0,2 0,0 k.A. 

Gesamte Anlagenzugänge 728,2 739,0 – 1,5% 

davon materiell 550,7 592,8 – 7,1% 

davon immateriell 177,5 146,2 21,5%     
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Quartalsvergleich 
Segment Österreich 

Kennzahlen Österreich 
      

in Mio. EUR 4. Qu. 2012 4. Qu. 2011 Veränd. in % 

Umsatzerlöse 721,0 752,0 – 4,1% 

EBITDA bereinigt 199,8 226,5 – 11,8% 

EBITDA inkl. Effekte aus Restrukturierung und 

Werthaltigkeitsprüfung 186,8 217,5 – 14,1% 

Betriebsergebnis 41,1 61,2 – 32,9% 

Festnetzmarkt       

ARPL (in EUR) 32,9 32,5 1,3% 

Summe der Anschlüsse (in 1.000) 2.282,3 2.336,2 – 2,3% 

Festnetz Breitbandanschlüsse (in 1.000) 1.312,1 1.273,4 3,0% 

Festnetzsprachminuten (in Mio.) 575,9 640,5 – 10,1% 

Mobilkommunikationsmarkt       

Anzahl Mobilkunden (in 1.000) 5.379,6 5.271,2 2,1% 

Mobiler Marktanteil 38,8% 40,0%   

Mobilfunkpenetration 164,2% 156,6%   

Mobile Breitbandkunden (in 1.000) 776,4 744,9 4,2% 

ARPU (in EUR) 17,5 19,2 – 8,7%     
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Segment Bulgarien 

Kennzahlen Bulgarien 
      

in Mio. EUR 4. Qu. 2012 4. Qu. 2011 Veränd. in % 

Umsatzerlöse 110,8 132,6 – 16,5% 

EBITDA bereinigt 43,0 58,1 – 26,1% 

EBITDA inkl. Effekte aus Restrukturierung und 

Werthaltigkeitsprüfung 43,0 38,8 10,7% 

Betriebsergebnis 14,6 – 13,9 o.A. 

Mobilkommunikationsmarkt       

Anzahl Mobilkunden (in 1.000) 5.574,3 5.501,4 1,3% 

Mobiler Marktanteil 46,9% 48,6%   

Mobilfunkpenetration 159,9% 151,4%   

Mobile Breitbandkunden (in 1.000) 370,7 192,0 93,1% 

ARPU (in EUR) 5,4 7,0 – 22,7% 

Festnetzmarkt       

ARPL (in EUR) 11,5 15,0 – 23,2% 

Summe der Anschlüsse (in 1.000) 156,4 128,8 21,5% 

Festnetz Breitbandanschlüsse (in 1.000) 151,6 123,1 23,2%     
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Segment Kroatien 

Kennzahlen Kroatien       

in Mio. EUR 4. Qu. 2012 4. Qu. 2011 Veränd. in % 

Umsatzerlöse 106,4 106,3 0,1% 

EBITDA bereinigt 22,5 30,3 – 25,7% 

EBITDA inkl. Effekte aus Restrukturierung und 

Werthaltigkeitsprüfung 22,5 30,3 – 25,7% 

Betriebsergebnis 5,7 13,1 – 56,4% 

Mobilkommunikationsmarkt       

Anzahl Mobilkunden (in 1.000) 1.921,0 2.018,0 – 4,8% 

Mobiler Marktanteil 38,3% 39,2%   

Mobilfunkpenetration 116,8% 119,9%   

Mobile Breitbandkunden (in 1.000) 181,1 170,6 6,2% 

ARPU (in EUR) 12,1 12,4 – 2,5% 

Festnetzmarkt       

ARPL (in EUR) 24,1 22,6 6,9% 

Summe der Anschlüsse (in 1.000) 163,0 143,7 13,5% 

Festnetz Breitbandanschlüsse (in 1.000) 86,8 68,6 26,6%     
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Segment Weißrussland  

Kennzahlen Weißrussland       

in Mio. EUR 4. Qu. 2012 4. Qu. 2011 Veränd. in % 

Umsatzerlöse 83,3 41,2* o.A.* 

EBITDA bereinigt 34,8 6,9* o.A.* 

EBITDA inkl. Effekte aus Restrukturierung und 

Werthaltigkeitsprüfung 34,8 – 272,1* o.A.* 

Betriebsergebnis 11,4 – 312,9* o.A.* 

Mobilkommunikationsmarkt       

Anzahl Mobilkunden (in 1.000) 4.800,4 4.620,4 3,9% 

Mobiler Marktanteil 43,5% 41,1%   

Mobilfunkpenetration 116,6% 118,8%   

Mobile Breitbandkunden (in 1.000) 803,4 453,1 77,3% 

ARPU (in EUR) 4,9 3,5* o.A.*     

. 
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Segment Weitere Märkte 

Kennzahlen Slowenien       

in Mio. EUR 4. Qu. 2012 4. Qu. 2011 Veränd. in % 

Umsatzerlöse 50,6 50,8 – 0,4% 

EBITDA bereinigt 13,8 12,6 9,6% 

EBITDA inkl.Effekte aus Restrukturierung und 

Werthaltigkeitsprüfung 13,8 12,6 9,6% 

Betriebsergebnis 7,5 7,3 2,3% 

        

Anzahl Mobilkunden (in 1.000) 662,6 639,7 3,6% 

Mobiler Marktanteil 30,3% 29,7%   

Mobilfunkpenetration 107,1% 105,6%   

Mobile Breitbandkunden (in 1.000) 18.249 15.935 14,5% 

ARPU (in EUR) 21,7 21,4 1,4%     

rt
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Kennzahlen Republik Serbien       

in Mio. EUR 4. Qu. 2012 4. Qu. 2011 Veränd. in % 

Umsatzerlöse 43,2 38,9 11,2% 

EBITDA bereinigt 13,9 9,9 40,4% 

EBITDA inkl.Effekte aus Restrukturierung und 

Werthaltigkeitsprüfung 13,9 59,3 – 76,5% 

Betriebsergebnis – 3,5 43,3 o.A. 

        

Anzahl Mobilkunden (in 1.000) 1.859,9 1.642,7 13,2% 

Mobiler Marktanteil 17,6% 15,7%   

Mobilfunkpenetration 147,2% 141,3%   

ARPU (in EUR) 7,1 7,3 – 2,5%     

Kennzahlen Republik Mazedonien       

in Mio. EUR 4. Qu. 2012 4. Qu. 2011 Veränd. in % 

Umsatzerlöse 15,6 14,1 11,0% 

EBITDA bereinigt 2,8 5,2 – 46,1% 

EBITDA inkl.Effekte aus Restrukturierung 

und Werthaltigkeitsprüfung 2,8 5,2 – 46,1% 

Betriebsergebnis 0,5 – 3,5 o.A. 

        

Anzahl Mobilkunden (in 1.000) 632,0 566,6 11,5% 

Mobiler Marktanteil 27,3% 24,9%   

Mobilfunkpenetration 113,1% 111,0%   

ARPU (in EUR) 7,5 7,4 1,5%     
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Konsolidiertes Nettoergebnis 

Cashflow und Anlagenzugänge  

Cashflow       

in Mio. EUR 4. Qu. 2012 4. Qu. 2011 Veränd. in % 

Cashflow aus laufender Geschäftstätigkeit 250,6 378,6 – 33,8% 

Cashflow aus Investitionstätigkeit – 194,9 – 283,4 – 31,2% 

Cashflow aus Finanzierungstätigkeit 36,8 33,3 o.A. 

Auswirkung von Wechselkursschwankungen 2,1 29,2 – 93,0% 

Kaufkraftverlust auf liquide Mittel – 0,1 – 16,4 – 99,2% 

Veränderung der liquiden Mittel 94,4 141,3 – 33,2%     

. 
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Anlagenzugänge       

in Mio. EUR 4. Qu. 2012 4. Qu. 2011 Veränd. in % 

Österreich 126,7 166,5 – 23,9% 

Bulgarien 19,9 22,2 – 10,3% 

Kroatien 38,0 24,7 53,9% 

Weißrussland 25,5 30,6 – 16,6% 

Weitere Märkte 28,9 40,2 – 28,2% 

Holding & Sonstige, Eliminierungen 0,0 0,0 k.A. 

Gesamte Anlagenzugänge 238,8 284,1 – 15,9% 

davon materiell 157,8 224,5 – 29,7% 

davon immateriell 81,0 59,6 35,9%     
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Zusätzliche Informationen  
Personal 

. 

Ereignisse nach dem Bilanzstichtag und sonstige Ereignisse  

 

 

 

 

 

 

Sonstiges 



     20 Telekom Austria Group   

Konsolidierter Abschluss                                         
Telekom Austria Group
Verkürzte Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung 

  4. Qu. 2012 4. Qu. 2011 1– 12 M 2012 1– 12 M 2011 
in Mio. EUR, ausgenommen Aktienangaben ungeprüft ungeprüft geprüft geprüft 

Umsatzerlöse 1.117,8 1.115,9 4.329,7 4.454,6 

Sonstige betriebliche Erträge 22,1 26,5 82,1 100,4 

          

Betrieblicher Aufwand         

Materialaufwand – 169,3 – 137,9 – 474,7 – 442,0 

Personalaufwand, inkl. Sozialleistungen und Abgaben – 223,1 – 205,6 – 833,6 – 805,0 

Sonstiger betrieblicher Aufwand – 428,6 – 462,1 – 1.648,1 – 1.780,6 

EBITDA bereinigt 318,8 336,9 1.455,4 1.527,3 

          

Restrukturierung    – 13,0 – 8,9 – 34,7 – 233,7 

Wertminderung und Wertaufholung 0,0 – 248,9 0,0 – 248,9 

EBITDA inkl. Effekte aus Restrukturierung und Werthaltigkeitsprüfung 305,8 79,1 1.420,8 1.044,7 

          

Abschreibungen – 237,1 – 295,5 – 964,0 – 1.052,4 

Betriebsergebnis 68,7 – 216,4 456,8 – 7,6 

          

Finanzergebnis         

Zinsertrag 3,4 5,7 16,9 16,9 

Zinsaufwendungen – 54,3 – 56,1 – 232,7 – 216,8 

Wechselkursdifferenzen – 2,1 7,0 2,5 – 43,5 

Sonstiges Finanzergebnis 0,0 – 0,7 – 0,4 – 4,5 

Ergebnis aus Beteiligungen an assoziierten Unternehmen 0,9 0,2 1,0 1,1 

Ergebnis der gewöhnlichen Geschäftstätigkeit  16,8 – 260,4 244,1 – 254,5 

          

Ertragsteuern – 93,0 – 61,1 – 140,3 1,7 

Nettoergebnis – 76,3 – 321,5 103,8 – 252,8 

          

Davon entfällt auf:         

Eigentümer der Muttergesellschaft – 76,3 – 320,7 103,6 – 252,0 

Nicht beherrschende Anteile 0,0 – 0,8 0,1 – 0,8 

          

Ergebnis je Aktie – unverwässert und verwässert – 0,17 – 0,72 0,23 – 0,57 

Durchschnittliche Anzahl der Aktien 442.563.969 442.563.969 442.563.969 442.563.969 
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Verkürzte Konzern-Gesamtergebnisrechnung 

  4. Qu. 2012 4. Qu. 2011 1– 12 M 2012 1– 12 M 2011 
in Mio. EUR ungeprüft ungeprüft geprüft geprüft 

Nettoergebnis – 76,3 – 321,5 103,8 – 252,8 

Nicht realisiertes Ergebnis aus der Marktbewertung von zur Veräußerung 

verfügbaren Wertpapieren  0,0 0,0 0,3 – 0,6 

Steuerertrag (-aufwand) 0,0 0,0 – 0,1 0,2 

Realisiertes Ergebnis von zur Veräußerung verfügbaren Wertpapieren  0,0 0,0 0,5 0,0 

Steuerertrag (-aufwand) 0,0 0,0 – 0,1 0,0 

Nicht realisiertes Ergebnis aus Hedgingaktivitäten – 7,8 – 2,7 – 27,4 – 27,4 

Steuerertrag (-aufwand) 1,9 0,7 6,9 6,8 

Unterschiedsbetrag aus der Währungsumrechnung 0,3 428,1 – 27,8 – 5,1 

Steuerertrag (-aufwand) 0,0 – 6,3 0,0 0,0 

Sonstiges Ergebnis (Other Comprehensive Income - OCI) – 5,5 419,7 – 47,8 – 26,1 

Gesamtergebnis  – 81,8 98,2 56,0 – 278,9 

Davon entfällt auf:         

Eigentümer der Muttergesellschaft – 81,8 99,0 55,9 – 278,1 

Nicht beherrschende Anteile 0,0 – 0,8 0,1 – 0,8 
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Verkürzte Konzernbilanz 

  31. Dez. 2012 31. Dez. 2011 

in Mio. EUR geprüft geprüft 

AKTIVA     

Kurzfristige Aktiva     

Liquide Mittel 600,8 460,0 

Kurzfristige finanzielle Vermögenswerte 85,1 166,0 

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen abzüglich Wertberichtigungen 746,9 737,6 

Forderungen an nahestehende Unternehmen 0,0 0,1 

Vorräte 152,9 157,7 

Aktive Rechnungsabgrenzungen 106,7 101,0 

Forderungen aus Ertragsteuern 21,1 40,6 

Zur Veräußerung gehaltene langfristige Vermögenswerte 0,9 0,1 

Sonstige kurzfristige Vermögenswerte 94,8 88,3 

Kurzfristige Aktiva gesamt 1.809,3 1.751,4 

Langfristige Aktiva     

Beteiligungen an assoziierten Unternehmen 3,7 3,7 

Langfristige finanzielle Vermögenswerte 7,9 13,9 

Firmenwerte 1.289,5 1.289,7 

Sonstige immaterielle Vermögenswerte  1.522,6 1.619,3 

Sachanlangen  2.426,4 2.462,2 

Sonstige langfristige Vermögenswerte 30,8 34,5 

Aktive latente Steuern 161,5 273,9 

Ausleihungen an nahestehende Unternehmen 0,0 0,1 

Langfristige Aktiva gesamt 5.442,3 5.697,4 

AKTIVA GESAMT 7.251,5 7.448,8 

PASSIVA     

Kurzfristige Verbindlichkeiten     

Kurzfristige Finanzverbindlichkeiten – 1.049,4 – 1.014,2 

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen – 567,1 – 642,2 

Kurzfristige Rückstellungen – 301,8 – 311,6 

Verbindlichkeiten gegenüber nahestehenden Unternehmen – 7,8 – 9,8 

Verbindlichkeiten aus Ertragsteuern – 37,2 – 41,3 

Sonstige kurzfristige Verbindlichkeiten – 195,1 – 226,5 

Kurzfristige passive Rechnungsabgrenzungen – 163,7 – 166,5 

Kurzfristige Verbindlichkeiten gesamt – 2.322,1 – 2.412,0 

Langfristige Verbindlichkeiten     

Langfristige Finanzverbindlichkeiten – 2.832,0 – 2.934,9 

Personalrückstellungen – 139,0 – 129,0 

Langfristige Rückstellungen – 923,1 – 888,2 

Passive latente Steuern – 115,2 – 127,3 

Sonstige langfristige Verbindlichkeiten und passive Rechnungsabgrenzungen – 84,0 – 74,2 

Langfristige Verbindlichkeiten gesamt – 4.093,3 – 4.153,7 

Eigenkapital     

Grundkapital – 966,2 – 966,2 

Eigene Aktien  8,2 8,2 

Kapitalrücklagen – 582,9 – 582,9 

Bilanzgewinn und Gewinnrücklagen 219,1 219,8 

Rücklage für zur Veräußerung verfügbare Wertpapiere 0,2 0,8 

Hedgingrücklage 48,5 27,9 

Rücklage aus Währungsumrechnung 438,1 410,2 

Auf die Gesellschafter der Muttergesellschaft entfallendes Eigenkapital – 835,1 – 882,2 

Nicht beherrschende Anteile – 1,1 – 0,9 

Eigenkapital gesamt – 836,1 – 883,1 

PASSIVA GESAMT – 7.251,5 – 7.448,8 
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Verkürzte Konzern-Kapitalflussrechnung 

  4. Qu. 2012 4. Qu. 2011 1– 12 M 2012 1– 12 M 2011 

in Mio. EUR ungeprüft ungeprüft geprüft geprüft 

Cashflow aus laufender Geschäftstätigkeit         

Nettoergebnis – 76,3 – 321,5 103,8 – 252,8 

Überleitung des Nettoergebnisses zum operativen Cashflow         

Abschreibungen, Wertminderung und Wertaufholung 237,1 544,4 964,0 1.301,3 

Veränderung der Personalrückstellungen – unbar 6,0 1,3 16,8 7,6 

Forderungsabschreibungen 12,1 15,5 49,9 65,7 

Veränderung der latenten Steuern 81,1 55,9 97,1 – 51,9 

Ergebnis aus Beteiligungen an assoziierten Unternehmen – 0,9 0,8 – 1,0 0,6 

Anteilsbasierte Vergütungen 0,4 1,5 0,0 1,7 

Veränderung der Verpflichtung aus der Stilllegung von 

Vermögenswerten – unbar 2,0 1,1 8,4 7,0 

Restrukturierungsrückstellung - unbar 17,1 6,2 63,5 222,1 

Ergebnis aus dem Verkauf von finanziellen Vermögenswerten 0,0 3,6 0,5 4,0 

Ergebnis aus dem Abgang von Sachanlagen und immateriellen 

Vermögenswerten 1,6 4,0 4,3 7,1 

Gewinn aus der Nettoposition der monetären Posten - unbar – 1,0 – 30,4 – 4,1 – 30,4 

Sonstiges 8,4 19,5 – 7,3 57,6 

Cashflow aus dem Ergebnis 287,8 302,0 1.295,9 1.339,6 

Veränderung der Vermögenswerte und Schulden         

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 3,8 21,2 – 60,8 – 13,9 

Vorräte – 5,6 – 6,1 6,7 – 10,0 

Sonstige Vermögenswerte, Rechnungsabgrenzungen – 8,8 – 6,3 8,3 – 1,7 

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 40,7 108,1 – 76,1 – 23,9 

Personalrückstellungen – 1,1 – 0,8 – 6,6 – 8,1 

Rückstellungen – 12,6 – 0,9 – 97,8 – 53,6 

Sonstige Verbindlichkeiten, passive Rechnungsabgrenzungen – 57,5 – 43,2 – 19,7 – 11,9 

Verbindlichkeiten gegenüber nahestehenden Unternehmen 3,9 4,7 – 2,0 – 3,4 

Veränderung der Vermögenswerte und Schulden – 37,2 76,6 – 248,0 – 126,4 

Cashflow aus laufender Geschäftstätigkeit 250,6 378,6 1.047,9 1.213,3 

Cashflow aus Investitionstätigkeit         

Erwerbe von Sachanlagen und immateriellen Vermögenswerten – 238,8 – 284,1 – 728,2 – 739,0 

Erwerbe von Tochtergesellschaften 0,0 0,0 0,0 – 135,7 

Einnahmen aus dem Abgang von Tochtergesellschaften 1,1 0,9 1,1 0,9 

Abgang von Sachanlagen und immateriellen Vermögenswerten 2,5 2,8 5,7 4,9 

Erwerbe von finanziellen Vermögenswerten – 2,2 – 109,4 – 766,7 – 111,3 

Abgang von finanziellen Vermögenswerten 42,5 106,4 852,0 125,4 

Cashflow aus Investitionstätigkeit – 194,9 – 283,4 – 636,3 – 854,8 

Cashflow aus Finanzierungstätigkeit         

Aufnahme von langfristigen Finanzverbindlichkeiten 100,0 0,0 838,4 755,3 

Tilgung langfristiger Finanzverbindlichkeiten – 96,0 0,0 – 918,9 – 224,1 

Veränderung kurzfristiger Finanzverbindlichkeiten 32,8 33,3 13,8 – 185,2 

Dividendenausschüttung 0,0 0,0 – 168,2 – 331,9 

Bezahlter ausstehender Kaufpreis für 

Unternehmenszusammenschlüsse 0,0 0,0 – 34,7 – 17,8 

Cashflow aus Finanzierungstätigkeit 36,8 33,3 – 269,6 – 3,7 

Auswirkung von Wechselkursschwankungen 2,1 29,2 0,0 1,3 

Kaufkraftverlust auf liquide Mittel – 0,1 – 16,4 – 1,2 – 16,4 

Veränderung der liquiden Mittel 94,4 141,3 140,8 339,8 

Liquide Mittel zu Beginn der Periode 506,3 318,7 460,0 120,2 

Liquide Mittel am Ende der Periode 600,8 460,0 600,8 460,0 
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Verkürzte Konzern-Eigenkapitalveränderungsrechnung 

in Mio. EUR  (geprüft) Grundkapital Eigene Aktien  

Kapital- 

rücklagen 

Bilanzgewinn 

und Gewinn-

rücklagen 

Marktbewertu

ngsrücklagen 

Währungs- 

umrechnung Gesamt 

Nicht 

beherrschende  

Anteile 

Eigenkapital 

gesamt 

Stand am 1. Jänner 2012 966,2 – 8,2 582,9 – 219,8 – 28,7 – 410,2 882,2 0,9 883,1 

Nettoergebnis 0,0 0,0 0,0 103,6 0,0 0,0 103,6 0,1 103,8 

Nicht realisiertes Ergebnis aus 

Wertpapierbewertung, netto 0,0 0,0 0,0 0,0 0,2 0,0 0,2 0,0 0,2 

Realisiertes Ergebnis aus 

Wertpapierbewertung, netto 0,0 0,0 0,0 0,0 0,4 0,0 0,4 0,0 0,4 

Nicht realisiertes Ergebnis aus 

Hedgingaktivitäten, netto 0,0 0,0 0,0 0,0 – 20,6 0,0 – 20,6 0,0 – 20,6 

Unterschiedsbetrag aus der 

Währungsumrechnung 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 – 27,8 – 27,8 0,0 – 27,8 

Sonstiges Ergebnis 0,0 0,0 0,0 0,0 – 20,0 – 27,8 – 47,8 0,0 – 47,8 

Gesamtergebnis  0,0 0,0 0,0 103,6 – 20,0 – 27,8 55,9 0,1 56,0 

Ausschüttung als Dividende  0,0 0,0 0,0 – 168,2 0,0 0,0 – 168,2 0,0 – 168,2 

Anpassung Hochinflation 0,0 0,0 0,0 65,2 0,0 0,0 65,2 0,0 65,2 

Stand am 31. Dezember 2012 966,2 – 8,2 582,9 – 219,1 – 48,7 – 438,1 835,1 1,1 836,1 

                    

                    

in Mio. EUR  (geprüft) Grundkapital Eigene Aktien  

Kapital- 

rücklagen 

Bilanzgewinn 

und Gewinn-

rücklagen 

Marktbewertu

ngsrücklagen 

Währungs- 

umrechnung Gesamt 

Nicht 

beherrschende  

Anteile 

Eigenkapital 

gesamt 

Stand am 1. Jänner 2011 966,2 – 8,2 582,9 346,3 – 7,7 – 405,1 1.474,4 2,5 1.476,9 

Nettoergebnis 0,0 0,0 0,0 – 252,0 0,0 0,0 – 252,0 – 0,8 – 252,8 

Nicht realisiertes Ergebnis aus 

Wertpapierbewertung, netto 0,0 0,0 0,0 0,0 – 0,5 0,0 – 0,5 0,0 – 0,5 

Nicht realisiertes Ergebnis aus 

Hedgingaktivitäten, netto 0,0 0,0 0,0 0,0 – 20,5 0,0 – 20,5 0,0 – 20,5 

Unterschiedsbetrag aus der 

Währungsumrechnung 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 – 5,1 – 5,1 0,0 – 5,1 

Sonstiges Ergebnis 0,0 0,0 0,0 0,0 – 21,0 – 5,1 – 26,1 0,0 – 26,1 

Gesamtergebnis  0,0 0,0 0,0 – 252,0 – 21,0 – 5,1 – 278,1 – 0,8 – 278,9 

Ausschüttung als Dividende  0,0 0,0 0,0 – 331,9 0,0 0,0 – 331,9 0,0 – 331,9 

Anpassung Hochinflation 0,0 0,0 0,0 17,8 0,0 0,0 17,8 0,0 17,8 

Erwerb von nicht beherrschende 

Anteile 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 – 0,8 – 0,8 

Stand am 31. Dezember 2011 966,2 – 8,2 582,9 – 219,8 – 28,7 – 410,2 882,2 0,9 883,1 
          

  31. Dez. 2012 31. Dez. 2011 31. Dez. 2011 

Anzahl der Aktien des Nennkapitals 443.000.000 443.000.000 443.000.000 

Anzahl der eigenen Aktien 436.031 436.031 436.031 

Durchschnittspreis pro Aktie 18,80 18,80 18,80 
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Verkürzte Berichterstattung der Geschäftssegmente 

  1– 12 M 2012 

in Mio. EUR  (geprüft) Österreich Bulgarien Kroatien Weißrussland 
Weitere 
Märkte 

Holding &  
Sonstige 

Eliminie- 
rungen 

Konsoli- 
diert 

Außenumsätze 2.763,7 448,3 405,4 301,2 411,1 0,0 0,0 4.329,7 

Umsätze zwischen Segmenten 23,4 20,8 15,0 0,1 15,5 0,0 – 74,7 0,0 

Gesamtumsätze 2.787,1 469,1 420,4 301,2 426,6 0,0 – 74,7 4.329,7 

Sonstige betriebliche Erträge 90,1 7,2 2,0 4,3 7,8 23,5 – 52,8 82,1 

Segmentaufwendungen – 1.974,3 – 268,8 – 285,8 – 181,2 – 317,1 – 56,7 127,6 – 2.956,3 

EBITDA bereinigt 902,9 207,4 136,6 124,4 117,3 – 33,2 0,1 1.455,4 

Restrukturierung    – 34,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 – 34,7 

Wertminderung und Wertaufholung 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

EBITDA inkl. Effekte aus 

Restrukturierung und 

Werthaltigkeitsprüfung 868,2 207,4 136,6 124,4 117,3 – 33,2 0,1 1.420,8 

Abschreibungen – 554,5 – 152,2 – 67,2 – 94,9 – 100,3 0,0 5,1 – 964,0 

Betriebsergebnis 313,6 55,2 69,4 29,5 17,0 – 33,2 5,2 456,8 

Zinsertrag 4,6 1,2 1,8 3,8 0,6 34,8 – 29,9 16,9 

Zinsaufwendungen – 61,7 – 6,4 – 6,9 – 2,3 – 1,0 – 184,4 30,0 – 232,7 

Ergebnis aus Beteiligungen an 

assoziierten Unternehmen 1,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,0 

Sonstiges Finanzergebnis – 0,9 – 0,1 – 1,2 5,1 – 0,3 376,1 – 376,6 2,1 

Ergebnis der gewöhnlichen 

Geschäftstätigkeit  256,6 49,9 63,1 36,1 16,3 193,3 – 371,2 244,1 

Ertragsteuern               – 140,3 

Nettoergebnis               103,8 

                  

Segmentvermögen 3.915,9 1.326,8 532,9 598,2 805,5 7.221,9 – 7.149,8 7.251,5 

Segmentverbindlichkeiten – 2.161,1 – 197,5 – 331,9 – 52,9 – 179,4 – 4.660,9 1.168,3 – 6.415,4 

Anlagenzugänge immaterielle 

Vermögenswerte 94,6 20,5 27,8 15,5 19,3 0,0 – 0,2 177,5 

Anlagenzugänge Sachanlagen 353,6 48,3 51,1 28,2 69,5 0,0 0,0 550,7 

Anlagenzugänge gesamt 448,2 68,8 78,8 43,7 88,8 0,0 – 0,2 728,2 

                
  1– 12 M 2011 

in Mio. EUR  (geprüft) Österreich Bulgarien Kroatien Weißrussland 
Weitere 
Märkte 

Holding &  
Sonstige 

Eliminie- 
rungen 

Konsoli- 
diert 

Außenumsätze 2.919,4 500,0 403,0 260,8 371,4 0,0 0,0 4.454,6 

Umsätze zwischen Segmenten 22,6 27,7 17,7 0,1 25,0 0,0 – 93,1 0,0 

Gesamtumsätze 2.942,1 527,7 420,7 260,9 396,4 0,0 – 93,1 4.454,6 

Sonstige betriebliche Erträge 95,8 19,1 2,8 5,3 6,2 20,8 – 49,5 100,4 

Segmentaufwendungen – 2.065,3 – 284,9 – 289,0 – 159,5 – 312,2 – 59,2 142,4 – 3.027,7 

EBITDA bereinigt 972,6 261,9 134,5 106,6 90,4 – 38,4 – 0,3 1.527,3 

Restrukturierung    – 233,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 – 233,7 

Wertminderung und Wertaufholung 0,0 – 19,3 0,0 – 279,0 49,4 0,0 0,0 – 248,9 

EBITDA inkl. Effekte aus 

Restrukturierung und 

Werthaltigkeitsprüfung 738,9 242,6 134,5 – 172,4 139,8 – 38,4 – 0,3 1.044,7 

Abschreibungen – 609,2 – 200,3 – 66,6 – 82,8 – 96,4 0,0 2,9 – 1.052,4 

Betriebsergebnis 129,7 42,3 67,9 – 255,2 43,4 – 38,4 2,6 – 7,6 

Zinsertrag 10,7 2,5 1,2 4,1 2,0 30,7 – 34,2 16,9 

Zinsaufwendungen – 57,1 – 7,5 – 4,1 – 3,0 – 1,0 – 178,8 34,7 – 216,8 

Ergebnis aus Beteiligungen an 

assoziierten Unternehmen 1,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,1 

Sonstiges Finanzergebnis – 5,2 0,0 – 1,9 – 7,9 0,1 481,7 – 514,8 – 48,1 

Ergebnis der gewöhnlichen 

Geschäftstätigkeit  79,2 37,2 63,2 – 262,0 44,5 295,2 – 511,8 – 254,5 

Ertragsteuern               1,7 

Nettoergebnis               – 252,8 

                  

Segmentvermögen 4.308,4 1.513,9 516,8 560,1 834,1 7.693,4 – 7.977,8 7.448,8 

Segmentverbindlichkeiten – 2.737,5 – 270,6 – 264,8 – 88,9 – 165,5 – 5.147,8 2.109,4 – 6.565,7 

Anlagenzugänge immaterielle 

Vermögenswerte 101,7 19,7 5,0 3,3 16,4 0,0 0,0 146,2 

Anlagenzugänge Sachanlagen 383,4 50,8 45,5 41,6 71,5 0,0 0,0 592,8 

Anlagenzugänge gesamt 485,1 70,5 50,5 44,9 87,9 0,0 0,0 739,0 
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Ergebnisse der einzelnen Segmente 

  4. Qu. 2012 4. Qu. 2011 Veränd. in % 1– 12 M 2012 1– 12 M 2011  Veränd. in %  

in Mio. EUR ungeprüft ungeprüft   geprüft geprüft   

Umsatzerlöse             

Österreich 721,0 752,0 – 4,1% 2.787,1 2.942,1 – 5,3% 

Bulgarien 110,8 132,6 – 16,5% 469,1 527,7 – 11,1% 

Kroatien 106,4 106,3 0,1% 420,4 420,7 – 0,1% 

Weißrussland 83,3 41,2 102,3% 301,2 260,9 15,5% 

Weitere Märkte 111,3 105,5 5,5% 426,6 396,4 7,6% 

Holding, Sonstiges & 

Eliminierung – 15,1 – 21,6 – 30,2% – 74,7 – 93,1 – 19,7% 

Umsatzerlöse 1.117,8 1.115,9 0,2% 4.329,7 4.454,6 – 2,8% 

EBITDA bereinigt             

Österreich 199,8 226,5 – 11,8% 902,9 972,6 – 7,2% 

Bulgarien 43,0 58,1 – 26,1% 207,4 261,9 – 20,8% 

Kroatien 22,5 30,3 – 25,7% 136,6 134,5 1,5% 

Weißrussland 34,8 6,9 o.A. 124,4 106,6 16,7% 

Weitere Märkte 29,8 27,3 9,4% 117,3 90,4 29,7% 

Holding, Sonstiges & 

Eliminierung – 11,0 – 12,2 – 9,6% – 33,1 – 38,6 – 14,4% 

EBITDA bereinigt 318,8 336,9 – 5,4% 1.455,4 1.527,3 – 4,7% 

EBITDA inkl. Effekte aus 

Restrukturierung und 

Werthaltigkeitsprüfung 

      

      

Österreich 186,8 217,5 – 14,1% 868,2 738,9 17,5% 

Bulgarien 43,0 38,8 10,7% 207,4 242,6 – 14,5% 

Kroatien 22,5 30,3 – 25,7% 136,6 134,5 1,5% 

Weißrussland 34,8 – 272,1 o.A. 124,4 – 172,4 o.A. 

Weitere Märkte 29,8 76,6 – 61,1% 117,3 139,8 – 16,1% 

Holding, Sonstiges & 

Eliminierung – 11,0 – 12,2 – 9,6% – 33,1 – 38,6 – 14,4% 

EBITDA inkl. Effekte aus 

Restrukturierung und 

Werthaltigkeitsprüfung 305,8 79,1 286,8% 1.420,8 1.044,7 36,0% 

Betriebsergebnis             

Österreich 41,1 61,2 – 32,9% 313,6 129,7 141,8% 

Bulgarien 14,6 – 13,9 o.A. 55,2 42,3 30,7% 

Kroatien 5,7 13,1 – 56,4% 69,4 67,9 2,2% 

Weißrussland 11,4 – 312,9 o.A. 29,5 – 255,2 o.A. 

Weitere Märkte 4,0 47,5 – 91,6% 17,0 43,4 – 60,8% 

Holding, Sonstiges & 

Eliminierung – 8,1 – 11,5 – 29,4% – 28,0 – 35,8 – 21,8% 

Betriebsergebnis 68,7 – 216,4 o.A. 456,8 – 7,6 o.A. 
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Anlagenzugänge 

  4. Qu. 2012 4. Qu. 2011 Veränd. in % 1– 12 M 2012 1– 12 M 2011 
Veränd. in % 

in Mio. EUR ungeprüft ungeprüft   geprüft geprüft   

Österreich 126,7 166,5 – 23,9% 448,2 485,1 – 7,6% 

Bulgarien 19,9 22,2 – 10,3% 68,8 70,5 – 2,4% 

Kroatien 38,0 24,7 53,9% 78,8 50,5 56,0% 

Weißrussland 25,5 30,6 – 16,6% 43,7 44,9 – 2,7% 

Weitere Märkte 28,9 40,2 – 28,2% 88,8 87,9 1,0% 

Holding & Sonstige & 

Eliminierungen 0,0 0,0 k.A. – 0,2 0,0 o.A. 

Anlagenzugänge gesamt 238,8 284,1 – 15,9% 728,2 739,0 – 1,5% 

davon Sachanlagen 157,8 224,5 – 29,7% 550,7 592,8 – 7,1% 

davon immaterielle 

Vermögenswerte 81,0 59,6 35,9% 177,5 146,2 21,5% 
       

Nettoverschuldung 

  31. Dez. 2012 31. Dez. 2011 

in Mio. EUR geprüft geprüft 

Langfristige Finanzverbindlichkeiten 2.832,0 2.960,4 

Kurzfristige Finanzverbindlichkeiten 1.078,6 1.052,4 

Liquide Mittel und kurzfristige Finanzanlagen – 685,9 – 625,9 

Langfristige Finanzanlagen und Finanzierungsleasingforderungen – 29,5 – 31,8 

Derivative Finanzinstrumente für Hedgingaktivitäten 53,6 25,2 

Nettoverschuldung* 3.248,9 3.380,3 

Nettoverschuldung/EBITDA bereinigt (in den letzten 12 Monaten) 2,2x 2,2x 
   

Personal 

  Ende der Periode Durchschnitt der Periode 

MitarbeiterInnen (Vollzeitkräfte) 31. Dez. 2012 31. Dez. 2011 Veränd. in % 4. Qu. 2012 4. Qu. 2011 Veränd. in % 

Österreich 9.077 9.292 – 2,3% 9.254 9.281 – 0,3% 

Internationale Geschäftsfelder 7.205 7.762 – 7,2% 7.192 7.693 – 6,5% 

Gesamt 16.446 17.217 – 4,5% 16.610 17.134 – 3,1% 
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Kennzahlen – Segment Österreich 

Finanzkennzahlen - Segment Österreich             

in Mio. EUR 

4. Qu. 2012 

ungeprüft 

4. Qu. 2011 

ungeprüft Veränd. in % 

1– 12 M 2012 

ungeprüft 

1– 12 M 2011 

ungeprüft Veränd. in % 

Umsatzerlöse 721,0 752,0 – 4,1% 2.787,1 2.942,1 – 5,3% 

EBITDA bereinigt 199,8 226,5 – 11,8% 902,9 972,6 – 7,2% 

EBITDA inkl. Effekte aus Restrukturierung und 

Werthaltigkeitsprüfung 186,8 217,5 – 14,1% 868,2 738,9 17,5% 

Betriebsergebnis 41,1 61,2 – 32,9% 313,6 129,7 141,8% 

              

Umsatzdetail Österreich 

4. Qu. 2012 

ungeprüft 

4. Qu. 2011 

ungeprüft Veränd. in % 

1– 12 M 2012 

ungeprüft 

1– 12 M 2011 

ungeprüft Veränd. in % 

Grund- und Verbindungsentgelte 472,2 502,7 – 6,1% 1.915,7 2.027,4 – 5,5% 

Daten und IKT Lösungen 62,2 55,3 12,5% 214,8 202,3 6,2% 

Wholsale (inkl. Roaming) 38,2 60,7 – 37,1% 164,5 203,6 – 19,2% 

Zusammenschaltung 74,9 85,2 – 12,1% 327,1 341,7 – 4,3% 

Verkauf von Endgeräten 68,7 45,5 51,1% 148,7 126,1 17,9% 

Sonstiges 4,8 2,5 93,3% 16,3 41,0 – 60,1% 

Gesamtumsatz Österreich 721,0 752,0 – 4,1% 2.787,1 2.942,1 – 5,3% 
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Kennzahlen – Segment Österreich 

Operative Kennzahlen Festnetz - Österreich 

4. Qu. 2012 

ungeprüft 

4. Qu. 2011 

ungeprüft Veränd. in % 

1– 12 M 2012 

ungeprüft 

1– 12 M 2011 

ungeprüft Veränd. in % 

Durchschnittlicher Erlös pro Festnetzanschluss (in EUR) 32,9 32,5 1,3% 32,1 32,2 – 0,5% 

Erlöse aus Festnetz-Dienstleistungen (in Mio. EUR) 225,4 226,8 – 0,6% 885,8 899,1 – 1,5% 

Festnetzsprachminuten (in Mio.) 575,9 640,5 – 10,1% 2.335,9 2.612,2 – 10,6% 

              

Festnetzanschlüsse (in 1.000) 

      4. Qu. 2012 

ungeprüft 

4. Qu. 2011 

ungeprüft Veränd. in % 

Anschlüsse (ohne Breitbandanschlüsse)       970,1 1.062,9 – 8,7% 

Festnetz-Breitbandanschlüsse Retail       1.270,4 1.230,5 3,2% 

Festnetz -Breitbandanschlüsse Wholesale       41,7 42,9 – 2,7% 

Summe der Festnetz-Breitbandanschlüsse       1.312,1 1.273,4 3,0% 

Summe der Anschlüsse       2.282,3 2.336,2 – 2,3% 

Entbündelte Leitungen       267,6 271,5 – 1,5% 

              

Österreichischer Telekommunikationsmarkt             

Marktanteile Breitband 

      4. Qu. 2012 

ungeprüft 

4. Qu. 2011 

ungeprüft   

A1 Telekom Austria Festnetz Retail       29,0% 30,4%   

A1 Telekom Austria Festnetz Wholesale       1,0% 1,1%   

Mobiles Breitband A1 Telekom Austria       17,7% 18,4%   

Mobiles Breitband andere Anbieter       32,0% 29,5%   

Kabelanbieter       14,8% 14,5%   

Entbündelte Leitungen       5,5% 6,1%   

              

Breitbandpenetration - Gesamtmarkt       119,4% 111,7%   

              

Marktanteile Sprachtelefonie 

      4. Qu. 2012 

ungeprüft 

4. Qu. 2011 

ungeprüft   

Festnetz A1 Telekom Austria       8,9% 10,6%   

Festnetz andere Anbieter       5,4% 6,4%   

Mobil       85,7% 83,0%   

              

Operative Kennzahlen Mobilkommunikation 

      4. Qu. 2012 

ungeprüft 

4. Qu. 2011 

ungeprüft Veränd. in % 

Mobilkommunikationskunden (in 1.000)       5.379,6 5.271,2 2,1% 

Anteil der Vertragskunden       77,4% 77,6%   

Mobile Breitbandkunden (in 1.000)       776,4 744,9 4,2% 

Mobiler Marktanteil       38,8% 40,0%   

Mobilfunkpenetration       164,2% 156,6%   

              

  

4. Qu. 2012 

ungeprüft 

4. Qu. 2011 

ungeprüft Veränd. in % 

1– 12 M 2012 

ungeprüft 

1– 12 M 2011 

ungeprüft Veränd. in % 

ARPU (in EUR) 17,5 19,2 – 8,7% 18,2 20,0 – 9,0% 

Erlöse aus Mobilfunk-Dienstleistungen (in Mio. EUR) 280,3 300,9 – 6,9% 1.155,3 1.240,2 – 6,8% 

davon Anteil Zusammenschaltung 10,1% 9,6%   9,7% 9,1%   

Kosten der Kundengewinnung (SAC) 15,9 11,9 33,7% 41,4 49,3 – 16,0% 

Kosten für Kundenbindung (SRC) 29,9 22,4 33,2% 87,3 82,6 5,6% 

Churn (3 Monate) 3,3% 3,6%   14,1% 14,7%   
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Kennzahlen – Segment Bulgarien* 

Bulgarien             

in Mio. EUR 

4. Qu. 2012 

ungeprüft 

4. Qu. 2011 

ungeprüft Veränd. in % 

1– 12 M 2012 

ungeprüft 

1– 12 M 2011 

ungeprüft Veränd. in % 

Umsatzerlöse 110,8 132,6 – 16,5% 469,1 527,7 – 11,1% 

EBITDA bereinigt 43,0 58,1 – 26,1% 207,4 261,9 – 20,8% 

EBITDA inkl. Effekte aus Restrukturierung und 

Werthaltigkeitsprüfung 43,0 38,8 10,7% 207,4 242,6 – 14,5% 

Betriebsergebnis 14,6 – 13,9 o.A. 55,2 42,3 30,7% 

              

Mobilkommunikationsmarkt 

      4. Qu. 2012 

ungeprüft 

4. Qu. 2011 

ungeprüft Veränd. in % 

Anzahl Mobilkunden (in 1.000)       5.574,3 5.501,4 1,3% 

Mobiler Marktanteil       46,9% 48,6%   

Mobilfunkpenetration       159,9% 151,4%   

Mobile Breitbandkunden (in 1.000)       370,7 192,0 93,1% 

ARPU (in EUR)       5,4 7,0 – 22,7% 

              

Festnetzmarkt       

4. Qu. 2012 

ungeprüft 

4. Qu. 2011 

ungeprüft   

ARPL (in EUR)       11,5 15,0 – 23,2% 

Summe der Anschlüsse (in 1.000)       156,4 128,8 21,5% 

Festnetz Breitbandanschlüsse (in 1.000)       151,6 123,1 23,2% 
       

Kennzahlen – Segment Kroatien* 

Kroatien             

in Mio. EUR 

4. Qu. 2012 

ungeprüft 

4. Qu. 2011 

ungeprüft Veränd. in % 

1– 12 M 2012 

ungeprüft 

1– 12 M 2011 

ungeprüft Veränd. in % 

Umsatzerlöse 106,4 106,3 0,1% 420,4 420,7 – 0,1% 

EBITDA bereinigt 22,5 30,3 – 25,7% 136,6 134,5 1,5% 

EBITDA inkl. Effekte aus Restrukturierung und 

Werthaltigkeitsprüfung 22,5 30,3 – 25,7% 136,6 134,5 1,5% 

Betriebsergebnis 5,7 13,1 – 56,4% 69,4 67,9 2,2% 

              

Mobilkommunikationsmarkt       

4. Qu. 2012 

ungeprüft 

4. Qu. 2011 

ungeprüft Veränd. in % 

Mobilkommunikationskunden (in 1.000)       1.921,0 2.018,0 – 4,8% 

Anteil der Vertragskunden       42,2% 37,8%   

Mobiler Marktanteil       38,3% 39,2%   

Mobilfunkpenetration       116,8% 119,9%   

Mobile Breitbandkunden (in 1.000)       181,1 170,6 6,2% 

ARPU (in EUR)       12,1 12,4 – 2,5% 

              

Festnetzmarkt       

4. Qu. 2012 

ungeprüft 

4. Qu. 2011 

ungeprüft Veränd. in % 

ARPL (in EUR)       24,1 22,6 6,9% 

Summe der Anschlüsse (in 1.000)       163,0 143,7 13,5% 

Festnetz Breitbandanschlüsse (in 1.000)       86,8 68,6 26,6% 
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Kennzahlen Segment Weißrussland* 

Weißrussland             

in Mio. EUR 

4. Qu. 2012 

ungeprüft 

4. Qu. 2011 

ungeprüft Veränd. in % 

1– 12 M 2012 

ungeprüft 

1– 12 M 2011 

ungeprüft Veränd. in % 

Umsatzerlöse 83,3 41,2** o.A.** 301,2 260,9 15,5% 

EBITDA bereinigt 34,8 6,9** o.A.** 124,4 106,6 16,7% 

EBITDA inkl. Effekte aus Restrukturierung und 

Werthaltigkeitsprüfung 34,8 – 272,1** o.A.** 124,4 – 172,4 o.A. 

Betriebsergebnis 11,4 – 312,9** o.A.** 29,5 – 255,2 o.A. 

ARPU (in EUR) 4,9 3,5** o.A.** 4,6 4,2 8,5% 

              

  

      4. Qu. 2012 

ungeprüft 

4. Qu. 2011 

ungeprüft Veränd. in % 

Mobilkommunikationskunden (in 1.000)       4.800,4 4.620,4 3,9% 

Anteil der Vertragskunden       80,3% 79,7%   

Marktanteil       43,5% 41,1%   

Marktpenetration       116,6% 118,8%   

Mobile Breitbandkunden (in 1.000)       803,4 453,1 77,3% 
       

Kennzahlen – Segment Weitere Märkte 

Slowenien             

in Mio. EUR 

4. Qu. 2012 

ungeprüft 

4. Qu. 2011 

ungeprüft Veränd. in % 

1– 12 M 2012 

ungeprüft 

1– 12 M 2011 

ungeprüft Veränd. in % 

Umsatzerlöse 50,6 50,8 – 0,4% 199,6 192,7 3,6% 

EBITDA bereinigt 13,8 12,6 9,6% 58,0 51,7 12,3% 

EBITDA inkl. Effekte aus Restrukturierung und 

Werthaltigkeitsprüfung 13,8 12,6 9,6% 58,0 51,7 12,3% 

Betriebsergebnis 7,5 7,3 2,3% 36,3 30,2 20,0% 

ARPU (in EUR) 21,7 21,4 1,4% 21,8 20,9 4,1% 

              

        

4. Qu. 2012 

ungeprüft 

4. Qu. 2011 

ungeprüft Veränd. in % 

Mobilkommunikationskunden (in 1.000)       662,6 639,7 3,6% 

Anteil der Vertragskunden       76,4% 74,5%   

Marktanteil       30,3% 29,7%   

Marktpenetration       107,1% 105,6%   

Mobile Breitbandkunden       18.249 15.935 14,5% 
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Kennzahlen - Segment Weitere Märkte 

Republik Serbien             

in Mio. EUR 

4. Qu. 2012 

ungeprüft 

4. Qu. 2011 

ungeprüft Veränd. in % 

1– 12 M 2012 

ungeprüft 

1– 12 M 2011 

ungeprüft Veränd. in % 

Umsatzerlöse 43,2 38,9 11,2% 160,4 143,1 12,1% 

EBITDA bereinigt 13,9 9,9 40,4% 49,0 31,5 55,6% 

EBITDA inkl. Effekte aus Restrukturierung und 

Werthaltigkeitsprüfung 13,9 59,3 – 76,5% 49,0 80,9 – 39,4% 

Betriebsergebnis – 3,5 43,3 o.A. – 18,4 21,1 o.A. 

ARPU (in EUR) 7,1 7,3 – 2,5% 7,1 7,2 – 1,2% 

              

  

      4. Qu. 2012 

ungeprüft 

4. Qu. 2011 

ungeprüft Veränd. in % 

Mobilkommunikationskunden (in 1.000)       1.859,9 1.642,7 13,2% 

Marktanteil       17,6% 15,7%   

Marktpenetration       147,2% 141,3%   

              

Republik Mazedonien       
      

in Mio. EUR 

4. Qu. 2012 

ungeprüft 

4. Qu. 2011 

ungeprüft Veränd. in % 

1– 12 M 2012 

ungeprüft 

1– 12 M 2011 

ungeprüft Veränd. in % 

Umsatzerlöse 15,6 14,1 11,0% 60,3 53,4 12,9% 

EBITDA bereinigt 2,8 5,2 – 46,1% 12,1 6,3 91,7% 

EBITDA inkl. Effekte aus Restrukturierung und 

Werthaltigkeitsprüfung 2,8 5,2 – 46,1% 12,1 6,3 91,7% 

Betriebsergebnis 0,5 – 3,5 o.A. 0,4 – 10,3 o.A. 

ARPU (in EUR) 7,5 7,4 1,5% 7,5 7,5 0,8% 

              

  

      4. Qu. 2012 

ungeprüft 

4. Qu. 2011 

ungeprüft Veränd. in % 

Mobilkommunikationskunden (in 1.000)       632,0 566,6 11,5% 

Marktanteil       27,3% 24,9%   

Marktpenetration       113,1% 111,0%   

              

Liechtenstein       
      

in Mio. EUR 

4. Qu. 2012 

ungeprüft 

4. Qu. 2011 

ungeprüft Veränd. in % 

1– 12 M 2012 

ungeprüft 

1– 12 M 2011 

ungeprüft Veränd. in % 

Umsatzerlöse 1,9 1,8 3,9% 6,8 7,6 – 11,3% 

EBITDA bereinigt 0,2 0,3 – 51,2% 1,2 1,9 – 33,6% 

EBITDA inkl. Effekte aus Restrukturierung und 

Werthaltigkeitsprüfung 0,2 0,3 – 51,2% 1,2 1,9 – 33,6% 

Betriebsergebnis – 0,2 0,1 o.A. 0,3 1,0 – 74,2% 

              

  

      4. Qu. 2012 

ungeprüft 

4. Qu. 2011 

ungeprüft Veränd. in % 

Mobilkommunikationskunden (in 1.000)       6,2 6,2 – 0,3% 
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