Unilabs Datenschutzerklarung

INFORMATIONEN FUR PATIENTINNEN UND PATIENTEN

Abschnitt 1 - Identitat und Kontaktangaben des fiir die Verarbeitung Verantwortlichen

In Ubereinstimmung mit dem geltenden Datenschutzgesetz werden Ihre personenbezogenen Daten von folgender Stelle

verarbeitet:

Unilabs, Laboratoire d'analyses médicales SA
Chemin des Perrieres 2, CH-1296 Coppet
Schweiz

E-Mail-Adresse: dpo@unilabs.com

Abschnitt 2 - Welche personenbezogenen Daten sammeln wir?

Unilabs sammelt die folgenden persénlichen Daten tber Sie:

¢ Identifikationssdaten: Vorname, Nachname, Geschlecht, Adresse, Telefonnummer, E-Mail-Adresse, Geburtsdatum
e Gesundheitsdaten: Proben (Blut, Urin oder andere Kérperflissigkeiten), Rontgenuntersuchungen, Gesundheitsdaten

aus der Vergangenheit
e Genetische Daten: DNA-Proben
e Finanzielle Daten: Bankverbindung

e Marketing- und Kommunikationsdaten: Ihre Praferenzen fur den Erhalt von Marketingmaterial von uns und Dritten

sowie lhre Kommunikationspraferenzen

Abschnitt 3 - Zwecke der Verarbeitung und Rechtsgrundlage

Ihre personenbezogenen Daten werden fiir die folgenden Zwecke und in Ubereinstimmung mit der unten aufgefiihrten

Rechtsgrundlage verarbeitet:

Verarbeitungszwecke

Rechtliche Grundlagen

Planung von Terminen und medizinischen
Untersuchungen

Die Verarbeitung ist fur den Abschluss eines Vertrags mit dem
Patienten erforderlich, der einen Termin fir die Erbringung
einer Gesundheitsdienstleistung beantragt hat (Art. 31, Abs.
2a DSG und Art. 6, Abs. 1b DSGVO).

Entnahme von Proben (Blut, Urin oder andere
Korperflussigkeiten) und Durchfihrung von
Réntgenuntersuchungen

Die von Unilabs erbrachten Gesundheitsdienstleistungen
kénnen Folgendes umfassen:

* Diagnostische Dienste wie klinische Biochemie,
Hamatologie, Gerinnung, Mikrobiologie,
Spezialchemie, Serologie, Immunologie,
Transfusionsmedizin, Nuklearmedizin,
Molekularbiologie, Tests auf Drogenmissbrauch,
therapeutische Arzneimitteliiberwachung, Point-of-
Care-Tests, Gentests;

e Untersuchungen in der Radiologie und Bildgebung;

¢ Personalisierte Diagnosedienste fur die Behandlung
und Uberwachung genetischer, chronischer und
infektiéser Krankheiten.

Die Verarbeitung ist fur die Erfillung des Vertrags mit dem
Patienten Uber die Erbringung von
Gesundheitsdienstleistungen erforderlich (Art. 31, Abs. 2a
DSG und Art. 6, Abs. 1b DSGVO).

Die Verarbeitung besonderer Kategorien personenbezogener
Daten (Gesundheitsdaten) erfolgt zum Zwecke der
medizinischen Diagnose gemass Vertrag mit einem
Angehdorigen der Gesundheitsberufe (vgl. Art. 9 Abs. 2h
DSGVO).

Ubergabe der Proben an ein Unilabs-Laboratorium durch
einen Unilabs-Kurier

Die Verarbeitung ist fur die Erflllung des Vertrags mit dem
Patienten Uber die Erbringung von
Gesundheitsdienstleistungen erforderlich (Art. 31, Abs. 2a
DSG und Art. 6, Abs. 1b DSGVO).
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Die Verarbeitung besonderer Kategorien personenbezogener
Daten (Gesundheitsdaten) erfolgt zum Zwecke der
medizinischen Diagnose gemass Vertrag mit einem
Angehdrigen der Gesundheitsberufe (vgl. Art. 9 Abs. 2h
DSGVO).

Proben- und Réntgenanalysen (durchgefiihrt von unseren
erfahrenen Technikern und Wissenschaftlern)

Die Verarbeitung ist fiir die Erfillung des Vertrages mit dem
Patienten (ber die Erbringung von
Gesundheitsdienstleistungen erforderlich (Art. 31, Abs. 2a
DSG und Art. 6, Abs. 1b DSGVO).

Die Verarbeitung besonderer Kategorien personenbezogener
Daten (Gesundheitsdaten) erfolgt zum Zwecke der
medizinischen Diagnose gemass Vertrag mit einem
Angehdrigen der Gesundheitsberufe (vgl. Art. 9 Abs. 2h
DSGVO).

Auswertung der Ergebnisse und Bericht

Die Verarbeitung ist fur die Erfiillung des Vertrags mit dem
Patienten tber die Erbringung von
Gesundheitsdienstleistungen erforderlich (Art. 31, Abs. 2a
DSG und Art. 6, Abs. 1b DSGVO).

Die Verarbeitung besonderer Kategorien personenbezogener
Daten (Gesundheitsdaten) erfolgt zum Zwecke der
medizinischen Diagnose gemass Vertrag mit einem
Angehdrigen der Gesundheitsberufe (vgl. Art. 9 Abs. 2h
DSGVO).

Ubermittlung der Ergebnisse an die Patienten

Die Verarbeitung ist fur die Erfiillung des Vertrags mit dem
Patienten tber die Erbringung von
Gesundheitsdienstleistungen erforderlich (Art. 31, Abs. 2a
DSG und Art. 6, Abs. 1b DSGVO).

Die Verarbeitung besonderer Kategorien personenbezogener
Daten (Gesundheitsdaten) erfolgt zum Zwecke der
medizinischen Diagnose gemass Vertrag mit einem
Angehdrigen der Gesundheitsberufe (vgl. Art. 9 Abs. 2h
DSGVO).

Patienten die gewlinschten Erlauterungen zu den
Ergebnissen geben

Die Verarbeitung ist fiir die Erfillung des Vertrags mit dem
Patienten Uber die Erbringung von
Gesundheitsdienstleistungen erforderlich (Art. 31, Abs. 2a
DSG und Art. 6, Abs. 1b DSGVO).

Die Verarbeitung besonderer Kategorien personenbezogener
Daten (Gesundheitsdaten) erfolgt zum Zwecke der
medizinischen Diagnose gemass Vertrag mit einem
Angehdrigen der Gesundheitsberufe (vgl. Art. 9 Abs. 2h
DSGVO).

Verarbeitung der Zahlung fir die gewilinschte
Gesundheitsdienstleistung

Die Verarbeitung ist fiir die Erfillung des Vertrags erforderlich,
d.h. fiir die Bezahlung der Dienstleistung (Art. 31, Abs. 2a
DSG und Art. 6, Abs. 1b DSGVO).

Versand von Marketingmitteilungen tber Produkte und
Dienstleistungen von Unilabs an bestehende Patienten

Die Verarbeitung erfolgt im berechtigten Interesse von
Unilabs, um bestehenden Patientinnen und Patienten
relevante Informationen Uber &hnliche Produkte und
Dienstleistungen zukommen zu lassen, die sie zuvor erworben
haben (vgl. Art. 6, Abs. 1 f DSGVO).

Versand von Marketingmitteilungen tGber Unilabs-
Produkte und -Dienstleistungen an neue Patienten

Der Patient hat seine Einwilligung zum Erhalt von
Marketingmitteilungen iber Produkte und Dienstleistungen
von Unilabs gegeben. (Vgl. Art. 6 Abs. 6 DSG und Art. 6, Abs.
la DSGVO).




Weitere Informationen zu dieser spezifischen
Verarbeitungstatigkeit finden Sie in der Datenschutzerklarung
zur Marketing-Einwilligung

Durchfiihrung von Qualitatskontrollen im Labor (z. B.
Durchfiihrung von Tests und Analysen nach
standardisierten Verfahren)

Die Verarbeitung erfolgt im legitimen Interesse von Unilabs,
um die Produktintegritat und Prozessgenauigkeit zu
gewahrleisten (vgl. Art. 6, Abs. 1 f DSGVO).

Benachrichtigung staatlicher Gesundheitsorganisationen
(z. B. Informationsaustausch im Zusammenhang mit der

Meldung von Infektionskrankheiten, Zwischenfallen oder
flr epidemiologische Studien)

Die Bearbeitung ist erforderlich, um dem Bundesgesetz zu
entsprechen. Ansteckende Krankheiten kénnen eine Meldung
an das Bundesamt flir Gesundheit erfordern (vgl. Art. 6, Abs.
1c DSGVO).

Abschnitt 4 - Profiling oder automatisierte Entscheidungsfindung

Nicht zutreffend - bei der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten findet weder Profiling noch automatisierte

Entscheidungsfindung statt.

Abschnitt 5 - Indirekte Erhebung von Daten

Ihre personenbezogenen Daten kénnen auch indirekt aus verschiedenen Quellen erhoben worden sein:

Kategorien von indirekt erhobenen personenbezogenen
Daten

Quelle

Identifizierung, Gesundheit und genetische Daten.

Uberweisende Arzte, Krankenhauser und Kliniken, die
Gesundheitsproben zu Testzwecken an unsere Labors
senden.

Abschnitt 6 - Kategorien von Empfangern personenbezogener Daten

Ihre persodnlichen Daten kdnnen an folgende Empféanger weitergegeben werden:

e Innerhalb der Unilabs-Gruppe, einschliesslich anderer Unilabs-Gesellschaften, an befugtes Personal, das unter
anderem fur den Betrieb, die kommerziellen Aktivitdten und Recht und Compliance verantwortlich ist.

An lhre Krankenkasse (wir stellen Ihrer Krankenkasse die von uns durchgefiihrten Untersuchungen in Rechnung).

e An Dienstleister, die in unserem Auftrag handeln und uns bei der Verwaltung unserer Aktivitdten unterstitzen, wie

z.B:

Anbieter von Verwaltungsdienstleistungen (z. B. Hosting und Support von IT-Anwendungen, Personalverwaltung und
Bereitstellung professioneller Dienstleistungen fir unsere Kunden);

Anbieter von Telekommunikationssystemen, Poststellenunterstiitzung, IT-Systemunterstiitzung,
Archivierungsdiensten und Cloud-basierten Softwarediensten;

Professionelle Berater, einschliesslich Rechtsanwélte, Wirtschaftsprifer und Versicherer;

Anbieter von Zahlungsdienstleistungen;
Marketing-Dienstleister;

Anbieter von Personalvermittlungsdiensten.

Abschnitt 7 - Aufbewahrungsfrist fiir Daten

Wir bewahren lhre personenbezogenen Daten nur so lange auf, wie es fiir die Erfiillung der Zwecke, fir die sie erhoben
wurden, erforderlich ist. Bei der Bestimmung der angemessenen Dauer der Aufbewahrung personenbezogener Daten
berlicksichtigen wir die Menge, Art und Sensibilitdt der personenbezogenen Daten, das potenzielle Risiko eines Schadens




durch unbefugte Nutzung oder Offenlegung lhrer personenbezogenen Daten, die Zwecke, fir die wir Ihre personenbezogenen
Daten verarbeiten, und ob wir diese Zwecke mit anderen Mitteln erreichen kdnnen, sowie die geltenden rechtlichen
Anforderungen.

Wenn personenbezogene Daten nicht mehr benétigt werden oder die Aufbewahrungsfrist abgelaufen ist, werden sie geléscht.

Personenbezogene Daten kénnen langer aufbewahrt werden, wenn dies aufgrund gesetzlicher Vorschriften erforderlich ist.

Abschnitt 8 - Ubermittlung von personenbezogenen Daten

Aufgrund der internationalen Ausrichtung der Unilabs-Gruppe kénnen lhre personenbezogenen Daten in Lander ausserhalb
der Schweiz tibermittelt werden, die vom Bundesrat als Lander mit einem angemessenen Datenschutzniveau anerkannt sind
(EU, EWR und andere).

Um ein angemessenes Schutzniveau fur Ihre personlichen Daten zu gewahrleisten, die in diese Lander tibermittelt werden, hat
Unilabs in Ubereinstimmung mit den anwendbaren Datenschutzgesetzen angemessene Sicherheitsvorkehrungen getroffen,
wie z.B. die Unterzeichnung von Dateniibermittlungsvereinbarungen auf der Grundlage von Standardvertragsklauseln ("SCC").
Wenn Sie Kopien dieser Vertrage erhalten mdchten, wenden Sie sich bitte an folgende Adresse: dpo@unilabs.com.

Abschnitt 9 - Rechte der betroffenen Personen
In Bezug auf lhre personenbezogenen Daten haben Sie die folgenden Rechte:

e (a) Recht auf Widerspruch: Sie kdnnen gegen die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch uns
Widerspruch einlegen, wenn wir uns auf ein berechtigtes Interesse (oder das eines Dritten) berufen und Sie sich in
einer besonderen Situation befinden, die Sie dazu veranlasst, der Verarbeitung auf dieser Grundlage zu
widersprechen. Bitte setzen Sie sich mit uns in Verbindung und teilen Sie uns die Einzelheiten Ihres Widerspruchs
mit.

e (b) Zugang zu Ihren personenbezogenen Daten: Sie kénnen eine kostenlose Kopie lhrer personenbezogenen
Daten beantragen, die sich in unserem Besitz befinden, zusammen mit Informationen daruber, welche
personenbezogenen Daten wir verwenden, warum wir sie verwenden, mit wem wir sie teilen, wie lange wir sie
aufbewahren und ob sie fiir eine automatisierte Entscheidungsfindung verwendet wurden.

Wir werden einen gliltigen Antrag auf Auskunft tber Ihre Daten ohne unnétige Verzégerung und spatestens innerhalb
eines Monats nach Eingang des Antrags beantworten. Unter bestimmten Umsténden kdnnen wir die Antwortfrist um
weitere zwei Monate verlangern, z. B. , wenn der Antrag komplex ist. In diesem Fall werden wir Sie innerhalb eines
Monats nach Eingang lhres Antrags auf Auskunft dariiber informieren und Ihnen die Griinde fir die Verl&dngerung
darlegen.

e (c) Einwilligung: Wenn Sie uns lhre Einwilligung zur Verwendung personenbezogener Daten gegeben haben,
kénnen Sie diese jederzeit widerrufen. Wenn Sie Ihre Einwilligung widerrufen, wird Unilabs die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten mit Wirkung fur die Zukunft einstellen. Der Widerruf Ihrer Einwilligung andert jedoch nichts
an der Rechtmassigkeit der Datenverarbeitung vor Zugang des Widerrufs.

e (d) Berichtigung: Sie kénnen uns auffordern, unrichtige oder unvollstandige personenbezogene Daten, die wir Uber
Sie gespeichert haben, zu berichtigen oder zu erganzen.

e (e) Loschung: Sie kdnnen uns auffordern, lhre personenbezogenen Daten zu I6schen, wenn deren Verwendung fiir
uns nicht mehr erforderlich ist, Sie lhre Einwilligung widerrufen haben oder wir keine gesetzliche Grundlage fir deren
Aufbewahrung haben.

e (f) Ubertragbarkeit: Sie kénnen von uns verlangen, dass wir Innen oder einem Dritten die personenbezogenen
Daten, die wir Uber Sie gespeichert haben, in einer strukturierten, gangigen elektronischen Form zur Verfigung
stellen, so dass sie leicht Gibertragen werden kdnnen.

e (g) Einschrankung: Sie kdnnen uns auffordern, die personenbezogenen Daten, die wir Uiber Sie gespeichert haben,
einzuschranken, wenn Sie deren Lschung beantragt oder der Verwendung dieser Daten durch uns widersprochen
haben.

e (h) Keine automatisierte Entscheidungsfindung: Eine automatisierte Entscheidungsfindung liegt vor, wenn ein
elektronisches System personenbezogene Daten verwendet, um eine Entscheidung ohne menschliches Eingreifen zu
treffen. Sie haben das Recht, keinen automatisierten Entscheidungen unterworfen zu werden, die rechtliche oder
ahnlich einschneidende Auswirkungen auf Sie haben, es sei denn, (i) Sie haben uns Ihre Zustimmung gegeben, (ii)
dies ist fur einen Vertrag zwischen Ihnen und uns erforderlich oder (iii) dies ist anderweitig gesetzlich zulassig. Sie
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haben auch bestimmte Rechte, Entscheidungen, die Sie betreffen, anzufechten. Wir fiihren derzeit keine
automatisierte Entscheidungsfindung in Bezug auf unsere Beziehung zu lhnen durch, werden Sie aber im Voraus
informieren, falls sich dies &ndern sollte.

Abschnitt 10 - Austbung lhrer Rechte

Um lhre Rechte geltend zu machen, fiillen Sie bitte das unter diesem Link verfligbare Webformular aus. Sie kénnen lhre
Rechte auch ausiben, indem Sie eine E-Mail an folgende Adresse senden: dpo@unilabs.com. Die Ausiibung Ihrer Rechte ist
kostenlos.

Abschnitt 11 - Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten

Wenn Sie Anmerkungen oder Fragen zu diesen Datenschutzhinweisen oder zu unseren Datenverarbeitungspraktiken haben,
wenden Sie sich bitte an den Datenschutzbeauftragten.

E-Mail: dpo@unilabs.com

Abschnitt 12 - Beschwerderecht bei der Datenschutzbehdrde (DPA)

Wenn Sie mit der Art und Weise, wie wir lhre personenbezogenen Daten verarbeitet haben, oder mit einer Anfrage oder einem
Antrag, den Sie bezuglich des Datenschutzes an uns gerichtet haben, nicht zufrieden sind und von uns und/oder unserem
Datenschutzbeauftragten keine zufriedenstellende Antwort erhalten haben, haben Sie das Recht, sich bei der schweizerischen
Datenschutzbehdrde zu beschweren:

Eidgendssischer Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragter

Feldeggweg 1, CH - 3003 Bern

Telefon: +41 (0)58 462 43 95
Telefax: +41 (0)58 465 99 96.
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