ANEXA NR. 1 DIN DATA DE 14.10.2019

1. DATE PRIVIND OPERATORUL DE DATE CU CARACTER PERSONAL SI IMPUTERNICITUL

In vederea desfasurarii Campaniei, datele cu caracter personal ale participantilor vor fi prelucrate de

catre LG Electronics Magyar Kereskedelmi Kft. Budapesta, Sucursala Bucuresti (denumita in continuare
"Organizatorul" sau “LG”), cu sediul in o societate comerciala cu sediul social in Sos. Bucuresti — Ploiesti, nr. 19-21,
etaj 5, Sector 1, Bucuresti, Romania, inregistrata la Registrul Comertului sub numarul J40/14354/2016, avand CIF
RO36692913, denumita in continuare "Operatorul”, prin intermediul Interactions Marketing SRL, cu sediul in sediul
in str. Siriului nr. 42-46, et. 3, sector 1, Bucuresti, inregistrata la Registrul Comertului Bucuresti cu numarul
J40/1114/1997, Cod Unic de Inregistrare RO9188626, avand notificarea inregistrata la ANSPDCP sub nr. 105582,
(denumit in continuare "Imputernicitul").

2. CATEGORII DE DATE CU CARACTER PERSONAL PROCESATE IN CADRUL CAMPANIEI

In cadrul prezentei Campaniei, Operatorul va colecta de la participanti urmatoarele categorii de date cu caracter
personal:

1. Prenume
2. Nume

3. Adresa e-mail

3. SCOPURILE PROCESARII

Datele cu caracter personal ale participantilor la Campanie vor fi prelucrate de catre Operator prin intermediul
Imputernicitului in vederea:

(i) organizarii si desfasurarii Campaniei
(i) trimiterea emailului de informare, conform scopului prezentei Campanii

(iii) trimiterea de materiale publicitare din partea Operatorului pentru Prenume si Adresa de email.
Trimiterea se va face doar daca Participantul si-a dat consimtamantul in acest sens, prin bifa existenta in formularul
de inscriere in Campanie.

4. TEMEIUL JURIDIC AL PRELUCRARII

Operatorul, prin intermediul imputernicitului Interactions Marketing, prelucreaza datele in temeiul
consimtamantului prin acceptarea de catre persoana vizata a politicii de confidentialitate.



Operatorul se obliga sa implementeze masuri tehnice si organizatorice adecvate in vederea asigurarii unui nivel de
securitate corespunzator datelor cu caracter personal apartinand participantilor la Campanie. Operatorul se obliga
sa impuna Imputernicitului obligatii similare. La evaluarea nivelului de securitate se va tine seama in special de
riscurile prezentate de preucrarea datelor cu caracter special generate in special, in mod accidental sau ilegal, de
distrugerea, pierderea, modificarea, divulgarea neautorizata sau accesul neautorizat la datele cu caracter personal
transmise, stocate sau prelucrate. Prin participarea la Campanie, participantii isi exprima acordul cu privire la
furnizarea datelor cu caracter personal catre Operator si/ sau societatile comerciale implicate in organiarea
prezentei Campanii, in scopul includerii acestor date cu caracter personal in baza de date a Operatorului operata
de catre Imputernicit, in scopul participarii la Campanie.

5. PERIOADA DE STOCARE A DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Datele cu caracter personal ale necastigatorilor vor fi distruse in termen de 1 an de zile de la incheierea campaniei
ele nefiind utilizate in niciun alt scop, pana la momentul distrugerii acestora, exceptand participarea la campanie
actuala.

6. DREPTURILE PERSOANELOR VIZATE

In vederea asigurarii unei prelucrari echitabile si transparente, Operatorul asigura participantilor, pe
durata Campaniei, urmatoarele drepturi:

(i) dreptul de retragere a consimtamantului cu privire la prelucrare, in orice moment, fara ca
aceasta sa afecteze legalitatea prelucrarii efectuate pe baza consimtamantului inainte de
retragerea acestuia;

(ii) dreptul de a solicita accesul la datele cu caracter personal;

(iii) dreptul de a solicita rectificarea datelor cu caracter personal;

(iv) dreptul de a solicita stergerea datelor cu caracter personal

(v) dreptul la restrictionarea prelucrarii;

(vi) dreptul de a se opune prelucrarii, exceptand cazul in care dispozitii legale prevad contrariul;

(vii) dreptul la portabilitate a datelor;

(viii) dreptul de a depune o plangere in fata Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucrari Datelor cu
Caracter Personal.

7. MODIFICAREA POLITICII DE PRELUCRARE A DATELOR CU CARACTER PERSONALE

Operatorul are dreptul de a modifica prezenta Anexa la Regulament oricand pe durata desfasurarii Campaniei,
numai in cazul in care se descopera masuri mai eficiente pentru protejarea si securizarea datelor cu caracter
personal ale persoanelor vizate si fara a afecta drepturile si libertatile acestora. Orice astfel de modificare va fi
publicata pe site-ul Operatorului si/ sau al Campaniei, respectiv va fi adusa la cunostinta Participantilor prin aceleasi
mijloace prin care au fost incunostintate cu privire la Regulament, cu cel putin 24 de ore inainte ca acestea sa devina
aplicabile.

8. ALTE PREVEDERI



Participanti la Campanie pot fi numai persoanele fizice cu varsta minima de 18 ani impliniti la data achizitiei
produsului participant. Datele personale ale Participantilor la Campanie vor fi procesate in conformitate cu
prevederile Regulamentului nr. 679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor
cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date.

Politica de confidentialitate

Termeni de utilizare

LG Electronics Magyar Kereskedelmi Kft. Budapesta Sucursala Bucuresti SRL ("LGE RO") se angajeaza sa
va protejeze confidentialitatea ,iar in cadrul angajamentului nostru fata de confidentialitate, vom emite
aceasta politica de confidentialitate, care stabileste baza pe care orice date personale pe care le colectam
de la dumneavoastra sau pe care le furnizati, vor fi prelucrate de noi. Cititi cu atentie urmatoarele pentru
a intelege opiniile si practicile noastre privind datele dvs. personale si modul in care o vom trata. Aceasta
politicd de confidentialitate se aplica numai pentru http://www.lg.com/ro si pentru orice alte site-uri
web si servicii controlate de LGE RO unde aceasta politica de confidentialitate este afisatd sau mentionata
(colectiv "Site-urile"). Aceasta politica de confidentialitate nu se refera la informatiile colectate ofline sau
la informatiile trimise sau furnizate de terte parti.

PRIN INREGISTRARE, CONFIRMATI CA ATI CITIT SI INTELES ACESTA POLITICA DE
CONFIDENTIALITATE

Politica de confidentialitate
A. Informatii colectate

Aceasta politica de confidentialitate se aplicd numai informatiilor colectate pe site-uri si nu se aplica
informatiilor colectate de LGERO prin orice alte metode.

Colectam doua tipuri de informatii de la vizitatorii site-urilor: (1) Informatii ce va pot identifica personal;
si (2) informatii identficabile nepersonale, cum ar fi adresa dvs.de IP sau fisierele cookies.

(1) INFORMATII CE VA POT IDENTIFICA PERSONAL

"Informatii ce va pot identifica personal” reprezinta informatii personale care va identifica pe dvs.in mod
particular, cum ar fi numele, adresa, numarul de telefon, adresa de e-mail, sau denumirea companiei sau,
in unele cazuri, adresa dvs. IP, unde aceasta poate fi utilizata pentru a va identifica.
LGERO poate colecta si stoca informatiile personale pe care ni le-ati furnizat. In continuare sunt
prezentate cateva exemple de metode prin este posibil sa colectam informatii ce va potidentifica personal,
pe site-uri:

*Este posibil sd colectdm numele si prenumele dvs. precum si detalii privind un produs sau serviciu in
cazul in care ne contactati pentru a ne pune intrebari cu prvire la produsele si serviciile noastre;

*Este posibil sd colectim numele si prenumele, adresa postala si informatii legate de facturare daca
achizitionati un produs sau un serviciu pe site-uri;


https://www.lg.com/ro

*Este posibil sa detalii privind inregistrarea legata de un produs sau echipament hardware pe care 1-ati
achizitionat de la LGERO, iar aceste informatii pot fi puse In legatura cu numele sau cu adresa dvs. postala
*Este posibil sad colecta detalii despre inregistrarea unui produs LG pe care l-ati cumparat, adresa si
deteledvs. de contact In cazul in care trimiteti o cerere de garantie prin intermediul LG.com, de exemplu,
in cazul in care solicitati reparatia dispozitivului dvs. LG

¢Este posibil sa colectaim numele si prenumele dvs.,precum si informatii privind adresa postala, adresa de
e-mail si informatii legate de facturare daca preluati informatii de pe un Site

*Este posibil sa colectam numele si prenumele dvs. precum si adresa de e-mail daca decideti sa participati
la un sondaj

*Este posibil sd colectam numele si prenumele dvs.precum si adresa de e-mail sau numarul de telefon
daca ne contactati pentru a ne adresa o intrebare;

*Este posibil sa colectim numele si prenumele, data nasterii si adresa de e-mail daca decideti sa participati
la o competitie,sau tragerea la sorti a unui premiu.

*Este posibil sa colectam detalii despre istoricul achizitiilor, informatiilor de facturare si detaliil de contact
daca creati un cont LG

*Este posibil sd colectam detalii despre o reclamatie pe care dvs.ati facut-o In temeiul unei garantii a
produsului de la unul dintre centrele de servisuri autorizate, de exemplu, In cazul in care ati achizitionat
un produs de la un centru de service autorizat pentru a fi reparat.

eEste posibil sa colectam informatii despre computerul dvs., telefonul mobil, dispozitivul electronic
personal si toate celelalte dispozitive electronice sau mobile similare, inclusiv adresa IP, sistemul de
operare si tipul browserului, pentru administrarea sistemului si pentru colectarea informatiilor agregate.
Acestea sunt date statistice despre actiunile si modelele de navigare ale utilizatorilor nostri si nu prezinta
detalii personale care va identifica. De asemenea, putem sa colectam informatii de inregistrare sau alte
detalii despre produsul sau serviciul dvs.

Lista de mai sus nu este exausisva, dar furnizeazia exemple cu privire la informatii ce va pot identifica
personal, care pot fi colectate pe site-uri. Daca nu doriti ca LGERO sa colecteze informatli ce va pot
identifica personal, vd rugam sa nu ne furnizati astfel de informatii

(2) INFORMATII NEIDENTIFICABILE NEPERSONALE

" Informatiile identificabile nepersonale " pot fi date tehnice, precum

» Fisiere Cookies. Pentru mai multe informatii legate de fisierele cookies, va rugam sa consultati sectiunea
" Politica privitoare la fisierele Cookies de mai jos.
« Informatii legate de produs.

Este posibil sd colectam informatii legate de inregistrarea sau alte detalii despre produsul dvs.sau
serviciul cev-a fost furnizat . Cu exceptia cazului in care aceste informatii sunt legate direct de numele sau
adresa dvs., respectivele informatii se considera ca nu va pot indetifica personal.

Este posibil sa colectam informatiile nepersonale de mai sus de la toti vizitatorii site-urilor noastre. Daca
nu doriti ca LGERO sa aiba acces la aceste informatii, va rugam sa nu vizitati site-urile noastre.



POLITICA PRIVTOARE LA FISIERELE COOKIES

Site-urile folosesc fisiere cookie. Puteti afla mai multe detalii legate de fisierele cookies si de cum aestea
pot fi controlate citind cele de mai jos.

Folosind Site-urilor, acceptati implicit sa folositi fisiere cookie in concordanta cu politica privind astfel de
fisiere. Daca nu acceptati sa folositi astfel de fisiere ar cookie, va rugam sa le dezactivati urmand
instructiunile prezentate in aceasta sectiune

CE ESTE UN FISIER COOKIE?

Fisierele cookie reprezinta fisiere de text care contin cantitdti mici de informatii care sunt preluate in
calculatorul pe echipamentele dvs. mobile,cand vizitati un site web. Fisierele cookie sunt apoi trimise
inapoi la site-ului web originar la fiecare vizita ulterioara sau la un alt site care recunoaste acel cookie.
Fisierele cookie sunt utile deoarece permit unui site sa recunoasca echipamentul unui utilizator.

Fisierele cookie efectueaza o multime de operatii diverse cum ar fi : va permit sa parcurgeti eficient
paginile de internet ,retin preferintele dvs.imbunatatind in general experienta dvs ca utilizator. De
asemenea, acestea va pot ajuta sa va asigurati ca anunturile pe care le vedeti online sunt mai relevante
pentru dvs. si interesele dvs.

Pentru informatii suplimentare despre modulele cookie, inclusiv despre modul in care puteti vedea ce
cookie-uri au fost setate pe echipamentul dvs. si cum s3a le gestionati sau sa le stergeti,
vizitati http: //www.allaboutcookies.org/.

CE FISIERE COOKIE FOLOSIM PE SITE-URI?
Ce cookie-uri folosim pe Site-uri?
Noi utilizim urmatoarele cookie-uri:

Fisiere cookie strict necesare. Acestea sunt cookie-urile necesare pentru functionarea site-ului
nostru. Acestea includ, de exemplu, cookie-urile care va permit sa va conectati in zonele securizate ale
site-ului nostru. Aceste cookie-uri nu adund informatii despre dvs. care ar putea fi utilizate pentru
marketing sau pentru a retine locurile vizitate pe Internet. Aceasta categorie de fisiere cookie nu poate fi
dezactivata.

Fisiere cookie analitice. Acestea ne permit si recunoastem si sa aflim numairul de vizitatori si modul
in care acestia se deplaseaza pe site-ul nostru atunci cand il folosesc. Au rolul de a ne ajuta sa imbunatatim
modul in care functioneaza site-ul web,asigurand,spre exemplu, ca utiizatorii sa gaseasca cu usurinta ceea
ce cautd. Astfel de fisiere cookie nu colecteaza informatii care va poat identifica personal. Toate
informatiile colectate de aceste fisiere cookie sunt anonime si au ca scop imbunatatirea functionarii site-
ului web.

Site-ul nostru utilizeaza fisiere cookie Analitice.

Informatiile colectate de fisierele cookie Analitice vor fi transmise si stocate de Google pe serverele din
Statele Unite ale Americii, In conformitate cu practicile sale de confidentialitate. Pentru a vedea o imagine


http://www.allaboutcookies.org/

de ansamblu a confidentialitatii la Google si modul in care aceasta se aplica la Google Analitic,
accesati http: //www.google.co.uk/intl /ro/analytics /privacyoverview.html. Puteti renunta la urmarirea

de catre Google Analitic vizitand https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl+ro-GB.

Fisiere cookie functionale. Acestea sunt folosite pentru a fi recunoscuti cind vizitati ulterior site-ul
nostru web. Acest ne permite sa personalizam continutul site-ul pentru dvs. si sa retinem preferintele dvs.
(spre exemplu, alegerea pe care ati facut-o pentru limba sau regiune ). Atfel de fisiere cookie-uri nu
colecteaza informatii care va pot identifica personal.Toate informatiile colectate de aceste fisiere cookie
sunt anonime si au ca scop ameliorarea functionarii site-ului web.

CUM SE POT DEZACTIVA SAU STERGE FISIERELE COOKIE?

Puteti dezactiva fisierele cookie activand optiunea browser-ului dvs.care va permite sa refuzati setarile
tuturor sau anumitor fisiere cookie. Daca utilizati insa setarile browser-ului dvs.pentru a dezactiva toate
fisierele cookie (inclusiv pe cele strict necesare)este posibil sa nu puteti accesa deloc sau doar anumite
sectiuni ale site-urile .Dezactivarea unui fisier cookie sau a unei categorii de fisiere cookie nu conduce la
stergerea fisierelor cookie din browserul dvs. Va trebui sa efectuati separat operatia de strgere in cadrul
browser-ului dvs.

Daca doriti sa efectuati modificari ale optiunilor fisierelor dvs.cookie va rugam sa accesati meniul
"Optiuni” sau "Preferinte" din browserul dvs. Alternativ, accesati optiunea "Ajutor” din browserul dvs.
pentru a afla mai multe detalii.

Pentru a afla mai multe in legatura cu setarile fisierelor cookie pentru browserul dvs., selectati link-urile
de mai jos:

o Internet Explorer
¢ Firefox

e Chrome
e Android
* Safari
*i0S

Chiar daca ati dezactivat unul sau mai multe fisiere cookie analitice, este in continuare posibil sa folosim
informatii colectate de la fisierele cookie inainte de dezactivarea acestora,insa vom inceta sa folosim
fisierele cookie dezactivate,pentru a colecta orice informatii suplimentare.

Cu exceptia fisierelor cookie strict necesare, toate fisierele cookie vor expira dupa doi ani.

B. Folosirea informatiilor

(1) INFORMATII CE VA POT IDENTIFICA PERSONAL.


http://www.google.co.uk/intl/ro/analytics/privacyoverview.html
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl+ro-GB
http://support.microsoft.com/kb/196955
http://support.mozilla.org/ro/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer?redirectlocale=ro&redirectslug=Cookies
http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=en&answer=95647
http://support.apple.com/kb/PH5042
http://support.apple.com/kb/HT1677

Folosim informatiile ce va pot identifica personal ,colectate de pe aceste Site-uri,in privipal in urmatoarele
scopuri:

e Pentru a va furniza servicii;

 Pentru a va anunta oferte speciale, a actualiza informatii si a rezenta noi produse sau servicii de la LGERO
sau alte terte parti sau pentru a va transmitem materiale promotionale;

 Pentru a incheia o tranzactie sau realiza un serviciu solicitat de dvs.;

 Pentru a Indeplini o solicitare de garantie sau de reparatie pe care ati solicitat-o;

« Pentru realizarea, vanzarea sau furnizarea de produse si servicii;

 Pentru a va gestiona contul LG;

¢ Pentru indeplini termenii unei promotii;

 Pentru a ne asigura ca site-urile sunt relevante pentru necesitdtile dvs.;

¢ Pentru a ne ajuta sa credam si sa publicim un continut mai interesant pentru dvs.;

e Pentru a va anunta despre modificari materiale aduse prezentei politici de protejare a informatiilor
private, daca este cazul ;

¢ Pentru a va permite accesul dvs.in zonele cu acces limitat al site-urilor;

» Pentru a va contacta ca raspuns a formularele de Inscriere, cum ar fi :contactati-ne ,sau alte intrebari;

« Pentru a asigura respectarea obligatiilor legale;

Noi folosim informatiile dvs. personale pentru aceste scopuri pe baza faptului ca o astfel de utilizare a
informatiilor dvs. personale este necesara: (i) pentru a indeplini un contract pe care I-am incheiat cu dvs.,
(ii) in scopul intereselor legitime ale tertilor nostri (inclusiv interesele noastre legitime comerciale si
conexe, cum ar fi intelegerea clientilor nostri si potentialilor clienti , furnizarea de informatii despre
produsele si serviciile noastre); sau (iii) pentru respectarea unei obligatii legale la care suntem supusi sau
in cazul in care ne-ati dat acordul dvs.

C. Partajarea si dezvaluirea informatiilor

(1) INFORMATII CE VA POT IDENTIFICA PERSONAL

Este posibil sa partajam sau sa divulgam informatiile ce va pot identifica personal in urmatoarele situtii:

¢ Pentru a presta un serviciu. Pentru dvs.De exemplu, daca ati achizitionat sau descarcat un produs de pe
un site,vom partaja informatii ce vi pot identifica personal pentru a vi furniza respectivul produs. In plus,
daca ne adresati o Intrebare prin e-mail, putem folosi adresa dvs.personala de e-mail pentru a procesa
solicitarea dvs. si a raspunde la intrebare. De asemenea, daca acizitionati un produs de pe un site, este
posibil sa partajam datele dvs. cu terte parti pentru a va furniza si instala produsul respectiv ,conform
celor solicitate de la dvs. De asemenea, daca participati la o competitie sau la o tragere la sorti cu premii,
este posibil sa folosim informatiile ce va pot identifica personal in scopul indeplinirii termenelor si
conditiile promotiei respective.

¢ Pentru compania noastra, sucursalele si firmele afiliale, in scopul de a va servi mai bine. LGE RO ,este
posibil sa partajeze datele dvs.personale cu una dintre aceste entitati in scopul de a va furniza servicii



solicitate de dvs.sau pentru a asigura ca serviciile si produsele noastre raspund solicitarilor dvs. Spre
exemplu, in anumite situatii, LGERO sa transfere datele dvs.citre compania noastra, din Republica Coreea,
pentru a va furniza un produs sau un serviciu solicitat de dvs., Insa vom efectua acest transfer de date
respectdnd Intocmai toate reglementdrile legale in vigoare cu privire la protectia datelor personale
(inclusiv, dar nu limitativ,Actul de Protejare a datelor din 1998).

« Pentru terte parti selectate, inclusiv:

1. Furnizorii de servicii, agentii sau contractorii independenti care ne ajutd sa ne mentinem site-urile si sa
ne furnizam alte servicii administrative (inclusiv, dar fara a se limita la, procesarea si indeplinirea
comenzilor, furnizarea de servicii pentru clienti, intretinerea si analizarea datelor, trimiterea de
comunicari ale clientilor In numele LGERO , si colectarea de intrare, selectia castigatorilor si realizarea
premiilor pentru concursuri, tombole si alte promotii).

2. Partenerii de afaceri, daca este necesar, pentru a va permite accesul la serviciile pe care le solicitati sau
la care va inscrieti prin intermediul produselor noastre sau a materialelor promotionale legate de aceste
servicii.

3. Alte terte parti pentru a va oferi comunicari de promovare sau de marketing, despre care consideram
ca vaintereseaza sau care va pot fi relevante. Aceasta este numai daca ati optat pentru receptionarea unor
astfel de comunicari si puteti renunta oricand, scriind sau facand clic pe un link de renuntare in partea de
jos a e-mailurilor de marketing ale unor terte parti

Vom incerca sa ne asiguram ca aceste terte parti neafiliate nu vor utiliza informatiile personale intr-un
mod care nu intra sub incidenta prezentei politici de confidentialitate si, daca este cazul, in alte scopuri
decat furnizarea serviciilor administrative pentru care sunt responsabile. Intrucat astfel de furnizori
neafiliati de terte parti ne ajuta sa administram site-urile noastre, acestea vor avea acces la informatiile
personale ale utilizatorilor, daca nu doriti ca furnizorii nostri terti de servicii neafiliate sa aiba acces la
informatiile dvs., va rugdm sa nu va inregistrati sau sa trimiteti Informatii personale pentru noi.

¢ Pentru a respecta legea sau in convingerea ca aceasta actiune este necesara pentru a se conforma
cerintelor legale sau pentru a se conforma procedurii legale care ne este oferitd, protejati si aparati
drepturile sau proprietatea noastra, inclusiv drepturile si proprietatea LGERO sa actioneze in situatii
urgente pentru a proteja siguranta personald a utilizatorilor nostri finali.

¢ Pentru terte parti, ca parte a oricarui proces de reorganizare corporativa, care include, dar nu se
limiteaza la, fuziuni, achizitii si vanzari ale tuturor sau substantial tuturor activelor noastre.

» Pentru a ne proteja Impotriva potentialelor fraude, este posibil sa verificam cu terte parti informatiile
colectate de pe aceste site-uri. In cursul acestei verificiri, este posibil si primim informatii personale
despre dvs. din partea unor astfel de servicii.

 Pentru partenerii strategici, agentii sau alte parti neafiliate, dar numai cu consimtamantul dvs. expres
suplimentar. Aceste parti va pot folosi informatiile personale personale pentru a va contacta cu o oferta
sau cu o publicitate referitoare la un produs sau serviciu.

Cu exceptia cazurilor descrise in aceasta politica de confidentialitate sau in momentul in care solicitam
informatiile, nu utilizam, nu impartasim si nu dezvaluim in alt mod informatiile dvs. personale unor terte
parti.



D. Colectarea si utilizarea informatiilor de la copii sub varsta de 13 ani

LGERO nu colecteaza si nu solicitd, In cunostinta de cauzg, informatii personale de la persoanele de la nici
0 persoand sub varsta de 13 ani si nu permite cu buna stiinta utilizarea acestora. Daca aveti sub 13 ani, nu
incercati sa va inregistrati pe Site-uri sau sa ne trimiteti informatii personale.

E. Forum, chat si alte zone publice de expresie

Retineti ca orice informatie pe care o includeti intr-un mesaj pe care il publicati ca recenzie a unui produs,
ca dialog in cadrul unui chat,pe un forum sau in alte zone publice este accesibila oricarei persoane care
are acces la internet.Daca nu doriti adresa dvs. de e-mail, sa fie publica ,spre exemplu nu o includeti in nici
un mesaj facut public.

F. Site-uri web ale unor terte parti

Aceasta declaratie se aplica numai informatiilor colectate pe site-uri. Aceste site-urile pot contine link-uri
cdtre alte site-uri web. Nu suntem raspunzatori pentru practicile legate de confidentialitate, de protejarea
infrmatiilor private sau de continutul celorlalte site-uri web.

G. Cedarea informatiilor.

In cazul in care toate sau o parte din activele noastre sunt vandute sau achizitionate de o alti parte sau in
cazul unei fuziuni, ne acordati dreptul de a ceda atat informatiile personale cat si pe cele identificabile
nepersonale, colectate prin intermediul site-urilor.

H. Modificari ale acestei politici de protejare a informatiilor private.

Ne rezervam dreptul de a modifica din cand in cadnd, aceasta politica de protejare a informatiilor private
,dupa cum consideram ca este necesar. Cand o vom face, vom revizui, de asemenea, data "Ultima
actualizare" din partea de jos a acestei politici de confidentialitate si numai daca este cazul, aceasta va
poate fi comunicatd prin e-mail. Va rugam sa verificati frecvent pentru a vedea orice actualizari sau
modificari ale politicii noastre de confidentialitate.

I. Securitate

Utilizam metode tehnice si organizatorice rezonabile pentru a va proteja informatiile, de exemplu prin
protejarea parolei (prin nume de utilizator si parole unice pentru dvs.) anumitor parti ale site-urilor si
prin utilizarea de criptare SSL si firewall-uri pentru a proteja informatiile dvs. personale impotriva
accesului neautorizat, Iimpotriva divulgarii, modificarii sau distrugerii neautorizate . Cu toate acestea,
retineti ca nu este o garantie ca astfel de informatii nu pot fi accesate, dezvaluite, modificate sau distruse



prin incalcarea acestor firewall-uri si a software-ului de server securizat. Desi vom depune toate eforturile
rezonabile pentru a va proteja informatiile, sunteti de acord ca transmisiile de date prin Internet nu pot fi
garantate ca fiind 100% sigure si, din acest motiv, nu putem garanta securitatea sau integritatea oricaror
informatii personale care sunt transferate de la dvs. sau prin intermediul internetului si, ca atare, orice
informatie pe care o transferati citre LGERO se face pe propriul dvs. risc. In cazul in care v-am dat (sau ati
ales) o parola care va permite sa accesati anumite parti ale site-ului dvs., sunteti responsabil pentru
pastrarea confidentiala a acestei parole. Va cerem sa nu impartiti o parold cu nimeni. Daca aflam despre o
incalcare a sistemului de securitate,va informam in mod electronic, astfel incat sa puteti lua masuri de
protectie adecvate Prin utilizarea acestor Site-uri sau prin furnizarea de informatii personale, sunteti de
acord sa putem comunica cu dvs. electronic In ceea ce priveste securitatea, confidentialitatea si
problemele administrative legate de utilizarea de catre dvs. a acestor site-uri. Este de semenea posibil sa
publicam o notificare pe site-urile noastre daca apare o incalcare a securitatii. De asemenea,este posibil
sa putem trimite un e-mail la adresa de e-mail pe care ne- ati furnizat-o in aceste circumstante. In functie
de regiunea in care locuiti, este psibil sa aveti dreptul legal de a primi in scris o notificare privind o
incalcare a securitatii.

J. Retentie

Informatiile dvs. personale vor fi pastrate cat timp este In mod rezonabil necesar pentru scopurile
enumerate la paragraful B al prezentei polite si / sau conform cerintelor legii aplicabile si acestea sunt fie
pentru interesele legitime de afaceri, conform legii, fie dupa necesitati un serviciu pentru tine. Va rugam
sd ne contactati pentru detalii suplimentare cu privire la perioadele de retinere aplicabile.

Putem pastra o forma anonima a informatiilor dvs. personale, care nu se vor mai referi la dvs., in scopuri
statistice fara termene limita, in masura in care avem un interes legitim si legitim 1n acest sens.

K. Legea aplicabila / Locul de desfasurare / Forum

Prezentul acord este guvernat de legile din Romania .

L. Drepturile tale

Aveti dreptul: (i) sa solicitati informatii si sa avet acces la toate informatiile personale pe care le detinem
despre dvs.; (ii) sa solicitati corectarea oricaror informatii personale inexacte pe care le detinem; (iii) sa
va opuneti anumitor tipuri de procesare a informatiilor personale pe care le realizam (inclusiv dreptul de
arenunta la orice marketing direct); (iv) sa solicitati stergerea informatiilor personale pe care le detinem
in legdtura cu dvs., In conformitate cu politicile noastre de pastrare; si (v) sa solicitati o copie a
informatiilor dvs. personale intr-un format utilizat in mod obisnuit (sau sd solicitim transferarea
informatiilor dvs. personale intr-un astfel de format unui furnizor de servicii terte).

Desi unele dintre aceste drepturi pot fi exercitate de dvs. direct prin site-urile noastre, multe dintre
drepturile, cum ar fi cele referitoare la cererile de stergere a datelor dvs. personale, vor trebui sa fie



trimise la noi [introduceti datele de contact]. Vom lua astfel de raspunsuri si va vom raspunde in termen
de 30 de zile. Este posibil sa va percepem o taxa mica si poate necesita verificarea identitatii dvs. pentru
furnizarea unei copii a informatiilor dvs., conform legii.

M. Contactati LGERO

Daca aveti intrebari legate de aceasta politici de confidentialitate sau practicile noastre de
confidentialitate sau doriti sa solicitati o copie a informatiilor personale pe care le detinem, contactati-ne
utilizand datele de contact furnizate la http://www.lg.com / ro / suport / contact / chat-mail-. Toate
informatiile pe care le furnizati in orice comunicare scrisa vor fi, de asemenea, acoperite de aceasta
politica. Toate informatiile pe care le furnizati in orice comunicare scrisa va fi, de asemenea, acoperita de
aceasta politicd. De asemenea, aveti dreptul sa depuneti o plangere la autoritatea locala de protectie a
datelor, cu toate acestea va recomandam sa ne contactati inainte de a face acest lucru, pentru ca am putea
rezolva orice problema cu dvs. direct intr-o maniera mai eficienta.

Informatiile dvs. personale vor fi pastrate atat timp cat este necesar in scopurile enumerate in aceasta
politica si acestea sunt fie pentru interesele legitime de afaceri, conform legii, fie dupa cum este necesar
pentru a va oferi un serviciu. Va rugam sa ne contactati pentru detalii suplimentare cu privire la perioadele
de retinere aplicabile.
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N. Din cand in cand, comunicam cu utilizatorii care se aboneaza la serviciile noastre prin e-mail sau prin
mesaje text. De exempluy, putem utiliza adresa dvs. de e-mail pentru a va confirma solicitarea, pentru a va
trimite o notificare despre plati, pentru a va trimite informatii despre modificarile produselor si serviciilor
noastre si pentru a trimite notificari si alte informatii conform legii. Cu toate ca ati putea renunta la
mesajele de marketing, va rugam sa retineti ca este In interesul dumneavoastra sa va asigurati ca suntem
in masura sa livram anumite mesaje legate de marketing, cum ar fi notificari de plati, si s-ar putea sa avem
obligatia de a emite anumite notificari conform legii in vigoare.

Cu toate acestea, va oferim posibilitatea de a exercita o optiune de renuntare daca nu doriti sa primiti
marketing sau alte tipuri de comunicari de la noi, cum ar fi e-mailuri sau actualizari de la noi cu privire la
noile servicii si produse oferite pe Site-uri sau daca faceti nu doriti ca noi sa va impartasim informatiile
personale cu terte parti. Optiunea de renuntare la selectie poate fi exercitata prin bifarea sau debifarea
casetei corespunzatoare furnizate la punctele unde sunt colectate informatiile personale sau prin

contactarea cu datele de contact furnizate la http://www.lg.com/ro/suport/contact/chat-email la e-mail.

Vom procesa dezabonarea dvs. cit mai curand posibil, dar va rugam sa fiti constienti de faptul c3, in
anumite circumstante, puteti primi mai multe mesaje pana cand procesul de dezabonare va fi procesat.
De asemenea, puteti sa renuntati la primirea unor astfel de e-mailuri facand clic pe linkul "dezabonare"
din textul e-mailului


https://www.lg.com/ro/suport/contact/chat-email

O. Ofiterul pentru protectia datelor

Daca aveti intrebari sau comentarii cu privire la aceasta politica de confidentialitate sau la prelucrarea de
catre LGE a informatiilor dvs. personale, va rugam sa contactati ofiterul nostru pentru protectia datelor la
adresa dpo-eu@lge.com. De asemenea, aveti dreptul de a depune o plangere la o autoritate de protectie a

datelor, desi va incurajam sa ne contactati mai intai pentru a rezolva eventualele probleme.

P. Transferul in afara SEE

Daca alegeti sd ne furnizati informatii personale, LGERO poate transfera informatiile sucursalelor si
firmelor afiliate sau altor terte parti dincolo de frontiere, poate sa stocheze o destinatie In afara Spatiului
Economic European ("EEA"). Poate fi procesat si de catre personalul care opereaza in afara SEE care
lucreaza pentru noi, compania-noastra din Republica Coreea sau pentru unul dintre furnizorii nostri.
Aceasta include personalul implicat, printre altele, in Indeplinirea comenzii dvs., prelucrarea detaliilor
dvs. de plata si furnizarea de servicii de asistenta. Prin trimiterea informatiilor personale, sunteti de acord
cu acest transfer, stocare sau procesare. Retineti ca acestea pot aparea in alte jurisdictii din intreaga lume,
care ar putea sd nu aiba aceleasi legi privind protectia datelor ca si tara dvs., dar, acolo unde este posibil,
vom lua masuri rezonabile pentru a va asigura ca datele dvs. sunt protejate, adica daca aveti contracte
adecvate (transfer de date) in loc cu orice alti cesionari si / sau prin procurarea ca persoanele transferate
sunt certificate prin mecanisme cum ar fi Protectia de confidentialitate (aplicabilda numai in SUA).

Prin furnizarea informatiilor personale, trebuie sa fiti constienti de faptul ca: vom fi de acord:

« Utilizarea informatiilor dvs. personale pentru utilizarile identificate mai sus, in conformitate cu aceasta
politica de confidentialitate; si

» Transferarea informatiilor dvs. personale cadtre o tara din afara tarii dvs. de resedinta, asa cum este
descris mai sus.

Vom lua garantii adecvate pentru a va asigura ca informatiile dvs. personale sunt tratate in siguranta si In
conformitate cu aceasta politica si legile aplicabile. Pentru mai multe informatii despre aceste garantii, va
rugam sa ne contactati.

Vom lua toate masurile rezonabile pentru a va asigura ca datele dvs. sunt tratate in siguranta si in
conformitate cu aceasta politica de confidentialitate. Daca vizitati Romania dintr-o alta tara, retineti ca
transferati informatiile dvs. personale in Romania, care nu au aceleasi legi privind protectia datelor ca si
in tara dvs.
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