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SIRKET DAVRANIS
KURALLARI

Trendyol Group’'a urlin ve/veya hizmet sunan tim sirketler, sirketlerin alt yiklenicileri,
saticilar, danismanlar, is ortaklan ve ticari faaliyette bulunulan diger tim mal ve hizmet
saglayicilari (“Sirketler”) Trendyol Group Sirket Davranig Kurallari (“Sirket Davranig
Kurallan”) kapsamindadir. Sirket Davranis Kurallari, Trendyol Group’un tedarik zincirindeki
sirketlerden etik davranislar konusundaki beklentilerini ortaya koymak amaciyla
dizenlenmistir.

Sirketler bagimsiz birer kisi veya kurulus olup Trendyol Group olarak sirketlerin
bagimsizliginin bilincindeyiz. Buna karsin sirketlerin eylemleri Trendyol Group'u, itibarini
ve/veya markasini onemli oOlglide etkileyebilir ve/veya tim bunlara yansiyabilir. Bu
baglamda Trendyol Group, tim sirketleri ve onlarin ¢alisanlarinin, temsilcilerinin ve alt
yiklenicilerinin Trendyol Group ile ve/veya Trendyol Group adina veya yararina is yaparken
Sirket Davranis Kurallari’'na uygun faaliyet gostermelerini beklemektedir.

Sirket Davranis Kurallari'nda yer alan herhangi bir hiikiim, herhangi bir s6zlesmede veya
sozlesmenin eki niteligindeki bir belgede yer alan ayni husustaki 6zel hikim ile
kaldinlamaz.
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1.YASAL YUKUMLULUKLER

Genel kuralimiz, tim sirketlerimizin Trendyol Group ile ve/veya Trendyol Group adina
ve/veya Trendyol Group yararina is yaparken her turli faaliyetlerinde ulusal ve uluslararasi
yasalara ve diger yasal diizenlemelere uymalaridir. Sirket Davranig Kurallarindaki herhangi
bir gerekliligin herhangi bir Ulke veya bodlgedeki ulusal yasalarla ¢celismesi durumunda,
yasalara oncelik taninacaktir.

Yolsuzlukla ve riigvetle micadele kurallarimiz, yolsuzluga ve riigvete kargi diinya
genelinde birgok tlkede ytrirliikte olan yolsuzluk ve riigvetle miicadele yasalari ile uyum
icerisinde, glicli bir tutum sergiler. Sirketlerimizden de ayni tutumu sergilemelerini,
yolsuzluk ve rlisvete miisamaha gostermemelerini beklemekteyiz. Rigvet, sahtekarlik,
bahsis, hukuk digi 6deme ve bir devlet memuruna, Trendyol Group ¢alisanina veya
musteriye haksiz ve/veya uygunsuz avantaj saglayabilecek ya da bu kisileri uygunsuz
sekilde etkileyebilecek deger arz eden herhangi bir hediye teklif dahi edilemez. Rigveti ve
yolsuzlugu yasaklayan yerel ve uluslararasi kanunlara, yasal diizenlemelere ve etik
standartlara uymak tim is ortaklarimizin gérevidir.

Rekabet yasalari, adil rekabeti tesvik eder ve saticilar ile tiketicileri haksiz ticari
uygulamalardan korur. Trendyol Group, gecerli tim antitrost ve rekabet yasalarina uygun
olarak hareket etmektedir. Tim sirketlerimizin de, musterilere, sirketlere, rakiplere ve diger
dglincu sahislara adil davranmakla yikimlaligi bulunmaktadir.

Taraflar, hizmetlerin ifasi igin gegerli olan herhangi bir devlet kurumu veya kurulusu
tarafindan uygulanan yaptinmlara/kisitlayici dnlemlere ve ihracat kontrol yasalarina
(OFAC, AB, BM, BK ve BAE dahil), kurallara, diizenlemelere veya diger gerekliliklere bu
sozlesmenin imzalandidi tarih itibari ile uymakta, gerekli tedbirleri almakta ve gerekli
yaptirimlari kontrol etmektedir. Herhangi bir uyumsuzluk olugmasi durumunda derhal
tarafimiza haber verilecegini, boyle bir durumda s6zlesmenin Trendyol Group tarafindan
tek tarafli fesih hakkini dogurabilecegini kabul eder.

* Bu dokiiman DSM Grup Danismanlik iletisim ve Satig Ticaret A.S. (“Trendyol”)'un ve dogrudan veya dolayl
olarak paylarinin yiizde ellisinden fazlasina Trendyol Group’un sahip oldugu grup Uyesi sirketlerine (Trendyol
ile birlikte “Trendyol Group”) uygulanmaktadir. Bu dokiiman da yer alan “Trendyol Group” ifadesi ile, ilgili
tedarik iliskisine gore Trendyol'a, Trendyol Group’a veya bir veya daha fazla grup lyesi sirketine atif
yapmaktadir.
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2.CALISAN HAKLARI

Trendyol Group, evrensel insan haklari kurallarina saygi duyar ve bunlari destekler.
Trendyol Group tim sirketlerin de, kendi ¢alisanlarindan sirketlere; yagadigimiz ve
calistigimiz toplumlara kadar tim deger zincirimizde insan haklarina saygi gosterme
taahhuduni yerine getirmesini bekler.

Bu dokiiman DSM Grup Danismanlik iletisim ve Satis Ticaret A.S. (“Trendyol”)'un ve
dogrudan veya dolayli olarak paylarinin yiizde ellisinden fazlasina Trendyol Group’un
sahip oldugu grup lyesi sirketlerine (Trendyol ile birlikte “Trendyol Group”)
uygulanmaktadir. Bu dokiimanda yer alan “Trendyol Group” ifadesi ile, ilgili tedarik
iliskisine gore Trendyol'a, Trendyol Group’a veya bir veya daha fazla grup lyesi sirketine
atif yapmaktadir.

Tum sirketler, yurirlikteki yasal diizenlemelere uyum iginde istihdam uygulamalarini
yuritmek ve yerine getirmek ile yiktumltdur.

Trendyol Group, ¢ocuk is¢i kabul etmemektedir.Sirketlerimiz, tiim yerel asgari ¢calisma
yas! yasalari ve gerekliliklerine uymali, gocuk is¢i kullanmamali ve yasal ¢caligsma yasinin
altinda kimseyi istihdam etmemek (izere gerekli dnleyici tedbirleri almahdir.

Sirketler, gonilli is guict kullanmalidir. Sirketler senede bagli veya borg karsiliginda
caligtirma dabhil zorla ¢alistirmanin higbir tirtint kullanamaz. Trendyol Group igin
gercgeklestirilen mal veya hizmet Uretiminde yasa disi is¢i kullanimi kabul edilmemektedir.

isimizin herhangi bir béliimiinde veya herhangi bir alaninda kolelik, kulluk, zorla veya
zorunlu insan ¢alistirma, insan kacakgilgdi, ¢ocuk isciligi, borg esareti ve aldatici iggticu
aliminin (topluca "Modern Kolelik" olarak bilinir) olmamasini saglamak igin adim
atariz.Modern Kolelik olarak adlandirilabilecek bir durumun yasanmamasi igin gerekli tim
onlemleri alinz. Bu konudaki hassasiyetimizi tim is iligkilerimizde korur; benzer
hassasiyetin gosterilmedigi durumlarin yaptirirma yol agacagini ve acil diizeltici ve dnleyici
onlem alinmazsa nihai fesih ile sonuglanacagini biliriz. Trendyol Group Uluslararasi insan
Haklari Bildirgesi ve Uluslararasi Galisma Orgiitii (ILO) Sézlesmeleri dogrultusunda
uluslararasi kabul gérmis insan haklarina saygi duymayi taahhut eder.

Sirketlerimizden, yas, cinsiyet, Irk, etnik koken, cinsel kimlik, ulusal kdken ya da dini
inanclar gibi 6zelliklere dayall ayrimciliga miisamaha gostermemelerini beklemekteyiz.
Ayni sekilde taciz, istismar, fiziksel cezalandirma ve tehdit dahil ancak bununla sinirli
olmamak kaydiyla insan haklarina aykir hi¢gbir uygulamaya de miisamaha
gostermemekteyiz. Her ¢aligsana saygi ve haysiyetli davraniimalidir. Hi¢bir kosulda hi¢
kimsenin is ortaklarimiz tarafindan asagilayici veya bedensel zarara; fiziksel, cinsel,
psikolojik veya sdzlii tacize maruz birakilmasini kabul etmemekteyiz. ilaveten,
sirketlerimizin tum bireyler ile saygi ¢cergevesinde iletisim kurmasini bekleriz.
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3.SOSYAL HAKLAR

Calisanlanin ticretleri, diizenli olarak ve zamaninda 6denmelidir. Sirketlerimiz tarafindan
caliganlarina hak ettikleri ticretlerin veriimesinde mevzuata uygun hareket edilmelidir.

Calisma saatleri ve fazla ¢alisma ile ilgili tiim yasalara uyulmalidir. Fazla ¢alisma
gonillilik esasina dayanmali ve yasalara uygun cercevede yerine getirilmelidir.

Calisanlara, yasal olarak hak kazandiklari her tirll Gcretli izin hakki taninmali ve s6z
konusu haklar hukuka uygun cercevede yerine getirilmelidir.

4.SAGLIK VE GUVENLIK

Sirketlerimizden, yerel mevzuat dahilinde ongorilen tim is saghgi ve glivenligi
standartlarini karsilamalarini ve galisanlari, tesislerinde ve binalarinda g¢alisanlari,
yuklenicileri ve ziyaretgileri i¢in glivenli ve saglikli bir calisma yeri saglamalarini
beklemekteyiz. Trendyol Group tarafindan ekipmansiz ¢alisma ortami, tehlikeli ekipman
veya guvenli olmayan binalar kabul edilmemektedir. Sirketlerimizden, ¢aliganlari ile ilgili
olarak gerekli saglik ve glivenlik dnlemlerini alarak kanuni yikimliltklerini yerine
getirmelerini beklemekteyiz.

Sirketlerimizden, Trendyol Group ya da Trendyol Group musterisine hizmet saglarken veya
mal teslim ederken meydana gelen herhangi bir saglk ve guvenlik olayini vakit
kaybetmeksizin Trendyol Group bildirmelerini beklemekteyiz.

Sirketler, isyerinde c¢alisanlarina zarar verebilecek is kazalarini dnlemek icin proaktif
olarak ¢alismali, is saghigi ve glivenligi hakkinda tim yasal mevzuatlari iceren bildirimleri
yapmali ve sair dnlemleri almalidir. Sirketler, bagimsiz birer isveren olarak ¢aliganlarina
verilen zorunlu is sagligi ve glivenligi egitimlerini diizenli olarak yapmalidir.

5.CEVRE

Sirketlerimiz, faaliyet gosterdikleri tilkelerdeki tim gecerli cevre yasalarina ve
diizenlemelerine uymali, faaliyetleri igin ilgili cevre izinleri ve lisanslarina sahip olmalidir.

Kullanilan kimyasallarin tiim Glkelerde kabul edilebilir olmasi igin RSLye (“Kisitlanmig
Madde Listesi”) uygun olmasi gerekir.
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6.iZLEME VE UYGULAMA

Trendyol Group, tim girketlerinden, Sirket Davranis Kurallari'na saygi gostermelerini ve
yukaridaki standartlara ulagsmak igin aktif olarak mimkiin olan tiim ¢cabayi sarf etmelerini
bekler.

Tum sirketler, Trendyol Group igin Uretilen her bir Griin ve/veya hizmet icin Trendyol'u
bilgilendirmekle ylikimludur. Sirketler, Trendyol Group’un talep etmesi durumunda
calisma ortamlarinin, tesislerinin ve/veya ilgili birimlerinin Sirket Davranis Kurallarina
uyum bakimindan etik denetimlere tabi tutulmasina izin verecektir. Trendyol Group igin
mal ve/veya hizmet Ureten tim birimlere her an habersiz ziyaret yapma hakkimiz saklidir.
Ayrica, Sirket Davranig Kurallarina uygunlugu degerlendirmek i¢in denetim yapmak tzere
sectigimiz bagimsiz bir Gi¢linci taraf atama hakkimizi sakli tutuyoruz. Sirketler, diizenli
ve/veya habersiz denetimler sirasinda tesislere, ilgili birimlere ve konuyla ilgili bilgi ve
belgelere erisilmesine izin vermek durumundadir. Ayrica sirketlerimizden, seffaf
olmalarini ve denetgilerimizin taleplerini ve sorularini yaniltacak davranista
bulunmamalarini beklemekteyiz. Trendyol Group’un denetimleri, Sirket Davranis
Kurallarindaki gereksinimler ile isyerindeki fiili uygulamalar ve kosullar arasindaki
bosluklari belirlemeyi amaclamaktadir. is birligi yapma konusundaki isteksizlik veya Sirket
Davranis Kurallarinin ve/veya yerel yasalarin ihlalleri, taraflar arasindaki ticari iligkinin
askiya alinmasina ve/veya sonlandirilmasina neden olabilecektir.

isbu S6zlesme’nin imzasi ile birlikte Is ortagi S6zlesme’nin 1 numarali eki olan Sirket
Davranis Kurallari'nda yer alan hususlara ve bu belgede yer alan hiikiimlere tamamen
uyacagini kabul, beyan ve taahhiit etmektedir.

7.UCUNCU KiSi HAKLARININ OLUSTURULMAMASI

Sirket Davranis Kurallari, 3. Kisilere bir hak vermez ve/veya verdigi anlamina gelmez.
Hicbir is ortaginin ¢caligsanu, Sirket Davranis Kurallari sayesinde Trendyol Group'a karsi
hicbir hak sahibi olamadigi gibi yine bu ¢alisanlar, bu Sirket Davranig Kurallarinin
hiikiimlerini Trendyol Group’a uygulatma hakkina da sahip olamaz. Bu gibi fiillere iligkin
karar Trendyol Group nezdinde sakl olup tamamen Trendyol Group’un takdirine baghdir.

8.ETIK HAT

Tum sirketlerimizden, Sirket Davranig Kurallarinin bilinen bir ihlalini Trendyol Group’a vakit
kaybetmeksizin bildirmesi beklenmektedir. Sirket Davranig Kurallarinin olasi ihlalleri, isimli
veya isimsiz olarak her zaman Trendyol Group’a (etik@trendyol.com) bildirilebilir.
Trendyol Group olasi bir ihlal igin ihbarda bulunan kisilere karsi olumsuz herhangi bir
davranigta veya misilleme hareketinde bulunulmasina miisamaha gostermez.
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