
ก่่อนท่ี่�จะใช้้ iPhone ให้้ทบทวนคู่่�มือืผู้้�ใช้้ iPhone ท่ี่�  
support.apple.com/guide/iphone เก็็บรัักษาเอกสารประกอบไว้้
เพ่ื่�อการอ้้างอิิงในอนาคต

ความปลอดภััยและการดููแล
ดูู "ความปลอดภััย การดููแล และบริิการช่วยเหลืือ" ในคู่่�มือืผู้้�ใช้้ iPhone

การรัับความถ่ี่�คลื่่�นวิทิยุุ
บน iPhone ให้้ไปท่ี่� การตั้้�งค่่า > ทั่่�วไป > กฎหมายและระเบีียบข้้อบังัคัับ >  
การรัับความถ่ี่�คล่ื่�นวิิทยุ หรืือไปท่ี่� apple.com/legal/rfexposure

ข้้อมููล SAR ของประเทศไทย (รุ่่�น A3287)
เคร่ื่�องวิทิยุคมนาคมนี้้�มีีอัตราการดูดูกลืืนพลังงานจำำ�เพาะ (Specific 
Absorption Rate - SAR) อันัเน่ื่�องมาจากเครื่่�องวิทิยุคมนาคมเท่่ากัับ 
1.24 W/kg ซ่ึ่�งสอดคล้้องตามมาตรฐานความปลอดภััยต่่อสุุขภาพ
ของมนุุษย์์จากการใช้้เครื่่�องวิทิยุคมนาคมท่ี่�คณะกรรมการกิจการ
โทรคมนาคมแห่่งชาติิประกาศกำำ�หนด

ข้้อมููล SAR ของประเทศไทย (รุ่่�น A3290)
เคร่ื่�องวิทิยุคมนาคมนี้้�มีีอัตราการดูดูกลืืนพลังงานจำำ�เพาะ (Specific 
Absorption Rate - SAR) อันัเน่ื่�องมาจากเครื่่�องวิทิยุคมนาคมเท่่ากัับ 
1.24 W/kg ซ่ึ่�งสอดคล้้องตามมาตรฐานความปลอดภััยต่่อสุุขภาพ
ของมนุุษย์์จากการใช้้เครื่่�องวิทิยุคมนาคมท่ี่�คณะกรรมการกิจการ
โทรคมนาคมแห่่งชาติิประกาศกำำ�หนด
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แบตเตอร่ี่�และการชาร์์จ
แบตเตอร่ี่�ใน iPhone ควรได้้รัับการซ่อมแซมโดยช่่างเทคนิิคท่ี่�ได้้รัับ 
การฝึกึอบรมเท่่านั้้�นเพ่ื่�อหลีีกเล่ี่�ยงไม่่ให้้แบตเตอร่ี่�เสีียหาย ซ่ึ่�งอาจ
เป็็นเหตุให้้แบตเตอร่ี่�ร้้อนเกิินไป เกิิดการลุุกไหม้้ หรืือเกิิดการบาดเจ็บ็ 
แบตเตอร่ี่�ควรได้้รัับการรีีไซเคิิลหรืือกำำ�จััดแยกจากขยะในครััวเรืือนและ
ตามกฎหมายและแนวทางด้้านสิ่่�งแวดล้อมในท้้องถิ่่�น สำำ�หรัับข้้อมููล 
เก่ี่�ยวกัับแบตเตอร่ี่�ลิิเธียีมไอออนของ Apple และการบริิการและ 
การรีีไซเคิิลแบตเตอร่ี่� ให้้ไปท่ี่� apple.com/th/batteries/ 
service-and-recycling สำำ�หรัับข้้อมููลเก่ี่�ยวกัับการชาร์์จ ให้้ดููท่ี่� 
"ข้้อมููลด้้านความปลอดภััยท่ี่�สำำ�คัญ" ในคู่่�มือืผู้้�ใช้้ iPhone

เลเซอร์์
เซ็็นเซอร์์ระยะใกล้และระบบกล้อง TrueDepth มีีเลเซอร์์อย่่างน้้อย 
หนึ่�งตััวเป็็นส่่วนประกอบ ระบบเลเซอร์์เหล่านี้้�อาจถููกปิิดใช้้งานด้้วย
เหตุผลด้้านความปลอดภััยหากอุุปกรณ์ได้้รัับความเสีียหายหรืือทำำ�งาน
ผิิดปกติ ถ้้าคุุณได้้รัับการแจ้ง้เตืือนบน iPhone ของคุุณว่า่ระบบเลเซอร์์
ถููกปิิดใช้้งาน คุุณควรให้้ Apple หรืือผู้้�ให้้บริิการท่ี่�ได้้รัับอนุุญาตเป็็น 
ผู้้�ซ่อมแซมระบบเสมอ การซ่อมแซม การดัดแปลง หรืือการใช้้ส่่วนประกอบ 
ท่ี่�ไม่่ใช่่ของแท้้จาก Apple ในระบบเลเซอร์์อย่่างไม่่เหมาะสมอาจทำำ�ให้้
กลไกความปลอดภััยทำำ�งานไม่่ถููกต้อง และอาจทำำ�ให้้ดวงตาหรืือผิิวหนัง
ได้้รัับอัันตรายจากการโดนเลเซอร์์และเกิิดการบาดเจ็บ็

ข้้อมููลเก่ี่�ยวกัับเลเซอร์์คลาส 1
อุุปกรณ์เคร่ื่�องนี้้�ถููกจััดเป็็นผลิิตภััณฑ์์เลเซอร์์คลาส 1 ซ่ึ่�งยึึดตาม IEC 
60825-1 Ed. 3 อุุปกรณ์เคร่ื่�องนี้้�เป็็นไปตาม 21 CFR 1040.10 และ 
1040.11 ซ่ึ่�งมีีข้้อยกเว้น้ท่ี่�เป็็นไปตาม IEC 60825-1 Ed. 3 ดัังท่ี่�อธิบิาย
ไว้ใ้นข้้อกำำ�หนดของ Laser Notice No. 56 ลงวัันท่ี่� 8 พฤษภาคม 
2562 ข้้อควรระวังั: อุุปกรณ์เคร่ื่�องนี้้�ประกอบด้้วยเลเซอร์์อย่่างน้้อย 
หนึ่�งตััว การใช้้งานนอกเหนืือจากท่ี่�อธิบิายไว้ใ้นคู่่�มืือผู้้�ใช้้ การซ่อมแซม 
หรืือการถอดแยกชิ้้�นส่่วนอาจทำำ�ให้้เกิิดความเสีียหาย ซ่ึ่�งอาจส่ง่ผลให้้เกิิด 
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อัันตรายจากการโดนเลเซอร์์อิินฟาเรดท่ี่�ปล่่อยออกมาโดยท่ี่�มองไม่่เห็็น  
อุุปกรณ์เคร่ื่�องนี้้�ควรได้้รัับบริิการโดย Apple หรืือผู้้�ให้้บริิการท่ี่�ได้้รัับ 
อนุุญาต

ผลิตภัณฑ์เลเซอร์คลาส 1

การใช้้งานร่่วมกับอุุปกรณ์์ช่่วยฟััง (HAC)
ไปท่ี่� apple.com/support/hac หรืือดููท่ี่� "อุุปกรณ์รัับฟััง" ในคู่่�มือื
ผู้้�ใช้้ iPhone

การหลีีกเล่ี่�ยงอัันตรายต่่อการได้้ยิน
ในการป้้องกัันอัันตรายต่่อการได้้ยิินท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นได้้ ไม่่ควรฟัังใน 
ระดัับเสีียงท่ี่�ดัังมากเป็็นระยะเวลานาน อ่่านข้้อมููลออนไลน์์เพิ่่�มเติิม 
เก่ี่�ยวกัับเสีียงและการได้้ยิินได้้ท่ี่� apple.com/sound และใน "ข้้อมููล 
ด้้านความปลอดภััยท่ี่�สำำ�คัญ" ในคู่่�มือืผู้้�ใช้้ iPhone

การรบกวนอุุปกรณ์์ทางการแพทย์์
iPhone มีีแม่่เหล็กรวมถึึงชิ้้�นส่่วนและ/หรืือคล่ื่�นวิิทยุเป็็นส่่วนประกอบซ่ึ่�ง
อาจรบกวนอุุปกรณ์ทางการแพทย์ได้้ ดูู "ข้้อมููลด้้านความปลอดภััยท่ี่�
สำำ�คัญ" ในคู่่�มือืผู้้�ใช้้ iPhone

ระเบีียบข้้อบัังคัับ
ข้้อมููลด้้านใบรัับรองระเบีียบข้้อบัังคัับมีีให้้อ่่านได้้บนอุุปกรณ์ ไปท่ี่�  
การตั้้�งค่่า > ทั่่�วไป > กฎหมายและระเบีียบข้้อบัังคัับ ข้้อมููลเพิ่่�มเติิม 
ด้้านระเบีียบข้้อบัังคัับนั้้�นอยู่่�ใน "ความปลอดภััย การดููแล และบริิการ 
ช่่วยเหลืือ" ในคู่่�มือืผู้้�ใช้้ iPhone
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เนื้้�อหาสรุปุการรัับประกัันแบบจำำ�กัดระยะเวลาหน่ึ่�งปีีของ Apple
Apple จะให้้การรัับประกัันผลิิตภััณฑ์์ฮาร์์ดแวร์์และอุุปกรณ์เสริิมท่ี่�ให้้มา 
ในด้้านข้้อบกพร่องของวัสัดุุและการต่อประกอบเป็็นระยะเวลาหนึ่�งปีีจาก 
วันัท่ี่�ซื้้�อเป็น็ครั้้�งแรกจากร้านค้้าปลีีก Apple ไม่ไ่ด้้ประกัันการสึึกหรอหรืือ 
ฉีีกขาดท่ี่�เกิิดขึ้้�นจากการใช้้งานตามปกติ หรืือความเสีียหายท่ี่�เกิิดขึ้้�น
จากอุุบััติิเหตุหรืือการใช้้ในทางท่ี่�ผิิด ในการเข้้ารัับบริิการ ให้้โทรศัพท์ 
มาท่ี่� Apple หรืือเข้้าไปท่ี่� Apple Store หรืือร้้านค้้าของผู้้�ให้้บริิการท่ี่�
ได้้รัับอนุุญาตจาก Apple โดยตััวเลืือกของบริิการท่ี่�มีีนั้้�นจะขึ้้�นอยู่่�กับ
ประเทศท่ี่�คุุณเข้้ารัับบริิการ และอาจจำำ�กัดไว้เ้พีียงแต่่ในประเทศท่ี่�คุุณ 
ซื้้�อผลิิตภััณฑ์์มาเท่่านั้้�น อาจมีีค่าธรรมเนีียมการโทรและค่่าธรรมเนีียม
การจััดส่งสิินค้้าระหว่า่งประเทศ โดยขึ้้�นอยู่่�กับสถานท่ี่� Apple จะ
พิิจารณาซ่่อม เปล่ี่�ยนเคร่ื่�อง หรืือคืืนเงินิค่่าอุุปกรณ์ฮาร์์ดแวร์์ของคุุณ 
ตามดุุลยพิินิิจท่ี่�เห็็นควร หากคุุณส่่งการเรีียกร้องสิิทธิ์์�ท่ี่�ถููกต้องภายใต้้
การรัับประกัันนี้้� ทั้้�งนี้้�เป็็นไปตามข้้อตกลงฉบับเต็็มและข้้อมููลโดยละเอีียด
เร่ื่�องการขอรัับบริิการซ่ึ่�งมีีให้้อ่่านได้้ท่ี่� apple.com/th/legal/warranty 
และ support.apple.com/th-th ผลประโยชน์จากการรัับประกัันเป็็น
ส่่วนเสริิมของสิิทธิ์์�ท่ี่�มีีตามกฎหมายคุ้้�มครองผู้้�บริิโภคในท้้องถิ่่�น คุุณอาจ 
ต้้องเตรีียมหลักฐานรายละเอีียดการซื้้�อเม่ื่�อมีีการเรีียกร้องภายใต้้
การรัับประกัันนี้้�
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