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Europos pilieciy
forumas ,,Kova su
neapykanta
visuomeneje*“

3-osios sesijos
santrauka



| trediaja, baigiamaja Europos pilieciy forumo sesija geguzés 17-19 d. Briuselyje susirinko
apie 150 pilieciy is visos ES. Sj intensyviy diskusijy ir darbo savaitgalj buvo siekiama parengti
rekomendacijas Europos Komisijai.

Didziulio atsidavimo ir tvirto jsipareigojimo déka pilieCiai priémé 21 rekomendacija, kaip
kovoti su neapykanta visuomenéje. Rekomendacijos buvo priimtos plenariniame posédyje ir
perduotos Teisingumo ir vartotojy reikaly generalinio direktorato (JUST GD) generalinei
direktorei Anai Gallego Torres.

Kas toliau?
Tikimasi, kad i pilieCiy rekomendacijas bus atsizvelgta rengiant bisimas Komisijos iniciatyvas

kovos su neapykanta visuomenéje klausimais. Stai 21 _rekomendaciia, pateikta Europos
Komisijai. Netrukus bus pateiktas galutinis dokumentas, iSverstas j 24 oficialigsias ES kalbas.

Palaikykime rysj!

Susisieksime su jumis, kad surengtume griztamosios informacijos renginj, kurio metu
aptarsime, kaip Europos Komisija atsizvelgia j jasy rekomendacijas.

Siekdami palaikyti rysius ateityje, kuriame Europos pilieciy forumy ir kity Europos pilieciy
dalyvavimo projekty dalyviams skirtg tinkla. Jei nenorite prisijungti prie Sio tinklo, kreipkités j
mus e. pastu COMM-CITIZENS-PANELS®@ec.europa.eu ir pasalinsime jus i$ adresaty sgraso.

Kai kurias forumo sesijy nuotraukas rasite misy Pilieciy dalyvavimo platformoje. Galite jomis
pasidalyti su draugais, Seima ir socialiniuose tinkluose!

JUST GD platina ménesinius naujienlaiskius, kuriuose pateikiamos naujienos ir informacija
apie renginius ir leidinius. Juos galite uZsisakyti spusteléje Sig nuoroda.

Daugiau informacijos apie ES teisingumo, vartotojy teisiy ir lyciy lygybés politika galima rasti
interneto svetainéje: Teisingumas - Europos Komisija (europa.eu) arba socialiniame tinkle ,,X“:
(@EU_Justice / X (twitter.com).



https://citizens.ec.europa.eu/document/download/f924a377-713c-46a4-a92c-a63973b4618e_lt?filename=Tackling_Hatred_in_Society_Final_recommendations_LT.pdf
mailto:COMM-CITIZENS-PANELS@ec.europa.eu
https://citizens.ec.europa.eu/european-citizens-panels/tackling-hatred-society-panel_lt
https://ec.europa.eu/newsroom/just/user-subscriptions/1148/create
https://commission.europa.eu/about-european-commission/departments-and-executive-agencies/justice-and-consumers_en?prefLang=lt
https://x.com/eu_justice?s=21&t=EZz0TXlmDbC0h5NSedh7lA

UZzuot neapkente vieni kity ir pykesi, susitelkime i mums visiems
naudingas europines vertybes - lygybe ir pagarba Zmogaus teiséms bei
orumui.

Sunkiam dviejy meénesiy darbui artéjant prie pabaigos,
pilieCiai paskutinj savaitgalj grjzo j Briuselj j Sj Europos
pilieCiy foruma, skirtg kovai su neapykanta
visuomenéje. Jie susirinko paskutinj savaitgalj, kad
dviejose ankstesnése sesijose iSplétoty idéjy pagrindu
suformuluoty rekomendacijas Europos Komisijai.
Penktadienj Komunikacijos generalinio direktorato
(COMM GD) generaliné direktoré Dana Spinant tarée
sveikinimo zodj j plenarinj posédj vél susirinkusiems
pilieCiams. ,Esate labai iSmintingi, man padaré
jspddj Siame forume demonstruojama empatija, taip
pat sqziningumas ir atvirumas diskutuojant tokiu sudétingu klausimu. Mums daug reiskia, kad
visi pritariate tam, kad pilieCiy balsas baty isgirstas Europos lygmeniu.

Po 2-osios sesijos redakcinis komitetas, kurj sudaro forumo nariai, rengé galutinj problemos
apibrézima, jtraukdamas visy forumo nariy pastabas.

»Buvo siekiama palyginti darbo grupés darbo rezultatus ir parengti bendrq tekstqg (...).
Galiausiai, praleidome 3,5 valandos, kol patikrinome kiekvieng Zodj ir sakinj ir pridéjome visq
12 darbo grupiy pateiktq informacijq“, paaiskino redakcinés grupés narys Gerhardas.

Neapykanta veikia visas visuomeneés grupes. Dalyviai mano, kad kova su neapykanta Europoje
ir visame pasaulyje yra svarbi uzduotis. Tekste pabréziama, kad nededant pastangy kovoti su,
pavyzdziui, kary sukeltomis zaizdomis, ir jas isgydyti, konflikty kurstoma neapykanta kelia
grésme, kad bus islaikytas priesiSkumo ir susiskaldymo ciklas. Tekste taip pat pabréziama
politiky ir visuomenés veikéjy atsakomybé skleidziant neapykanta kurstancias kalbas, kurias
dar sustiprina ziniasklaida ir socialiniai tinklai. Pilieciai pabrézia, kad dél nepakankamo
Svietimo apie skirtingas tapatybes, kultlras, tolerancija ir dél nepakankamos komunikacijos,
taip pat dél patikimos informacijos internete trikumo gali padaugéti nesusipratimy, jsitvirtinti
iSankstinés nuostatos ir kilti neapykanta.



Eksperty atsiliepimai glaustai
Svietimas - pagrindiné vertybé formuojant ateities suaugusiuosius

Robinas Sclafanis, Europos Zydy informacijos centro direktorius: ,Svietimas yra toks
svarbus siekiant, kad Zmonés baty laimingi ir gerai funkcionuoty. Siuo metu ES jgaliojimai
yra riboti, taciau dar galima daug nuveikti skatinant veiksmus valstybiy lygmeniu.

Pilieciy forumy potencialas stiprinti socialine sanglauda

Redingo universiteto sociolingvistikos profesorius Federico Faloppa: ,,Vidutinio dydzZio
miestuose Italijoje ir Jungtinéje Karalystéje organizacijos bando suburti pilieCiy forumus.
Viename is tokiy Italijos miesty matome, kad jmonés klesti, nes jose ,,néra neapykantos ir
remiamos Zmogaus teisés. Turime sutelkti savo nuomone vietos lygmeniu. Taip turétumeéme
bendradarbiauti ir mes - ES, nacionaliniu ir vietos lygmenimis. “

Ar dirbtinis intelektas yra geras kovos su neapykanta sprendimas?

Nesriné Slaoui, nepriklausoma Zurnalisté: ,Jei nekovosime su neapykanta internete,
nebeliks prasmés. Algoritmai yra labai svarbis, taliau mums taip pat reikalingas Zmogaus
dalyvavimas. Neturétume pamirsti finansiniy
dalyky: platformos yra tarptautinés jmones,
jos gali gauti pinigy is gero turinio arba blogo
turinio. PilieCiams taip pat turi bati SvieCiami.
Rasizmas ir seksizmas prasiskverbé | DI;
negalime leisti, kad mdsy ateitj lemty Sios
iSankstinés nuostatos. “

Duomeny apsaugos ir kovos su neapykanta
internete pusiausvyra

g Louisa Klingvall (JUST GD): ,Europoje
gyvename demokratinéje aplinkoje, taliau taip nebdtinai yra visame pasaulyje.
Anonimiskumo sqlygomis padétis gali pasikeisti, kai kuriems Zmonéms gali bati lengviau
atsiskleisti, taciau kartu skatinamos neapykantq kurstancios kalbos. Teisésaugos institucijos
gali gauti informacijos apie tuos, kurie skleidZia neapykantos pranesimus, visy pirma pagal
Skaitmeniniy paslaugy aktq (SPA)*“.

Martinas Sacleux (JUST GD): ,,Europos Komisijoje nuolat ieSkome duomeny apsaugos ir kovos
su neapykantos turiniu internete pusiausvyros, todéel duomeny apsaugos reglamentas suteikia
didele apsaugq. Kalbame apie milijardus kasdien skelbiamy turinio vienety, todél mums taip
pat reikia istekliy, kad valdZios institucijos galéty nustatyti ir filtruoti turinj. Svarbu pranesti
apie neapykantos turinj, kad kaltininkus bdty galima patraukti baudZiamojon atsakomybeén.



Pazeidziamiausiy grupiy apsauga mokant su jomis bendradarbiaujancius asmenis

»Equinet“ teisés ir politikos pareiginas Daris Lewis Recio: ,,Yra daug politiniy ir teisiniy
iniciatyvy, visy pirma susijusiy su migrantais, kuriomis siekiama apsaugoti kq tik atvykusius
Zmones nuo neapykantos kalby. “

Auky rémimas ir galimybé joms laisvai reiksti savo nuomone be vertinimo

Arunas Mansukhanis: ,,Turime mokyti auky
apklauséjus, kad aukoms bdty suteikta kuo
geresné parama. Geriausias psichologas yra
policijos pareigiinas, informuotas apie padétj,
ir asmenys, kuriems auka duoda parodymus. “

Ingrida Bellander Todino, JUST GD
Pagrindiniy teisiy politikos skyriaus vadové:
»2012 m. priéméme teisés aktus del auky
teisiy, kuriuose nustatyta parama ir pagalba
nusikaltimy aukoms. Auky apsauga valstybése
narése jau egzistuoja, taCiau turime
uztikrinti, kad ji bdty jgyvendinta ir prieinama aukoms, o paramos paslaugy prieinamumas
yra esminis elementas apibrézZiant, ko reikia norint padéti aukoms. “

21 rekomendacija ratifikuota ir palankiai sutikta!

Sestadienj piliec¢iai dirbo 12-oje grupiy ir parengé 21 rekomendacija. Su kai kuriomis i% jy galite
susipazinti:

e VieSainformuotumo apie neapykanta ir
esamas kovos su ja priemones bei teisiy
gynimo priemones didinimo kampanija.
PilieCiy forumas sitllo, kad Europos Sajunga
¢ organizuoty informuotumo didinimo kampanija
apie neapykantos keliamus pavojus, jos priezastis
ir kovos su ja priemones. Tuo pat metu ES turéty
teikti informacija apie jvairias kovos su
neapykanta iniciatyvas ir apie aukoms prieinamus
paramos kanalus ir priemones.

e ES saugaus narSymo internete kortele
o8 g CINE W siekiama  uZtikrinti saugy narSyma internete
vaikams nuo 8 mety. Naudodamiesi Sia kortele vaikai jgyty jgtdziy, reikalingy
savarankiskai ir saugiai narsyti internete.

e Nesmurtinés komunikacijos skatinimas. ES turéty placiau skelbti apie esamus mokymo
kursus neapykantos nusikaltimy, neapykantg kurstanéiy kalby ir nesmurtinés
komunikacijos klausimais ir informuoti apie juos konkrecias tikslines grupes. Nesmurtiné
komunikacija turéty bati jtraukta i Svietimo programas ir su Sia tema turéty bdati
supazindintos visos ES valstybiy gyventojy kartos.

e Labiau nepriklausoma Ziniasklaida. Turéty buti reikalaujama, kad Zziniasklaida
bendradarbiauty su nepriklausomomis fakty tikrinimo organizacijomis ir skaidriai
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B informuoty apie savo finansavimo Saltinius.
Turéty buti ribojamas Zziniasklaidos priemoniy,
kurias gali turéti asmuo ar jmoné, skaiCius. Taip
pat rekomenduojama, kad pilieciai aktyviau
dalyvauty ziniasklaidos veikloje, siekiant daugiau
démesio skirti jy turiniui ir skatinti bendra
abipusiskumo ir pagarbos kultiira.

e Neapykanta kurstanciy kalby internete
stebésena ir baudziamasis persekiojimas.
Anonimiskumas internete turety bati
reglamentuojamas, kad kompetentingos
institucijos galéty geriau sekti neapykanta

AR o0 kurstanciy kalby autorius ir juos patraukti
baudziamojon atsakomybén. Europos Komisija turéty sukurti darbo grupe, Kkuri
atnaujinty ir iSplésty bendra savokos ,,neteiséta neapykantos kalba“ apibréztj. Dirbtinis
intelektas turéty biti naudojamas siekiant pazaboti neapykantos kalby plitimag
socialiniuose tinkluose. Turi buti reikalaujama, kad platformos ir (arba) operatoriai
pritaikyty savo algoritmus, kad jie galéty pateikti platesnj nuomoniy spektra.

e EP nariy elgesio kodeksas. Pilieciy forumas sitlo jsteigti nepriklausoma pasitikéjimo
komiteta, kuris parengty Europos Parlamento nariy elgesio kodeksa ir stebéty
neapykanta kurstancias kalbas ir klaidinga informacija.

e Europos jaunimo forumai. Mokyklose organizuojamos diskusijos pagal pilieciy forumy
modelj galéty padéti skleisti debaty kultiira jaunajai kartai. Pavyzdziui, galéty vykti
debatai dél maisto mokykly valgyklose, atsizvelgiant j jvairiy religijy jprocius. Tai
suteikty galimybe pradéti diskusijas konkrecCiomis kasdienémis vaikams aktualiomis
temomis, mokiniams bty naudinga valgyklos darbuotojy ir viréjy patirtis. Mokykly
poriniuose projektuose galéty vykti mainai Europos lygmeniu. 16-25 mety amziaus
asmenims turéty bati organizuojami Europos forumai neapykantos klausimais (remiantis
dabartiniy forumy pavyzdziu) jiems tiesiogiai poveikj daranCiomis temomis:
priekabiavimas kibernetinéje erdvéeje.

,JUs esate demokratiniy diskusijy centre.“

Sekmadienj pilieciai vél dalyvavo plenariniame posédyje, pristaté 21 galutine rekomendacija ir
jas jvertino. Pilieciai vertino kiekvieng rekomendacija pagal skale nuo 1 iki 6, rodancia jy
pritarimo tvirtuma. Siekiant uztikrinti skaidruma, balsai suskaiciuoti dalyvaujant is pilieciy
atrinktiems stebétojams.

Po pristatymy ir balsavimo rekomendacijas Teisingumo ir vartotojy reikaly generalinio
direktorato (JUST GD) generalinei direktorei Ana Gallego Torres pristaté vyriausia forumo
dalyvé Gemma is Italijos ir jauniausia forumo dalyvé Kamilé is Prancizijos. Generaliné direktoré
padékojo 150 pilieciy uz jy atsidavima, aktyvy dalyvavima ir jsptidinga pasiekima.

Baigiantis savaitgaliui, pilieCiams padékojo uZz demokratija ir demografija atsakinga
pirmininko pavaduotoja Dubravka Suica. Ji pabrézé, kad svarbu jtraukti piliecius i politikos
procesa, isgirsti jy nuomone ir uztikrinti, kad Europos institucijos tarnauty pilie¢iams: ,,Jdsy
jsipareigojimas padeda uztikrinti misy demokratijos atsparumgq. DidZiuojamés Siais pilieCiy
forumais... Jau laukiu, kada galésiu perskaityti jlsy rekomendacijas. Dékoju uz jasy darbg.



Matildé (Italija): ,,Man buvo svarbu susitikti su
Zmoneémis is visos Europos - is kity gali tiek daug
iSmokti. Be to, pirmq kartg pamaciau, kad ES is
tikryjy bendrauja su pilieciais. Tai buvo labai
maloni patirtis. “

Nelsonas (Lenkija): ,,Man labiausiai patiko dirbti
darbo grupése: galéjome pareiksti savo nuomone,
diskutuoti atitinkama tema ir, net jei misy
nuomonés buvo skirtingos, atmosfera visada buvo
teigiama. Pirmoje sesijoje buvo daug emocionaliy
pasakojimy - bdtent jie man labiausiai jstrigo
atmintin.”

Petra (Cekijos Respublika): ,DZiaugiausi
skirtingomis  nuomonémis.  Net jei su
nuomonémis nesutinkame, turime Zmones
iSklausyti ir j jas atsiZvelgti. AS daug iSmokau.
Meégavausi paciu procesu ir susipaZinau su
Zmonémis is visos ES. Buvo smagu dirbti
grupése, tokie momentai man  buvo
maloniausi.

Sybelé (Liuksemburgas): , IS visy trijy sesijy
man labiausiai jstrigo momentas, kai Kamilé ir
Gemma perdavé rekomendacijas Anai Gallego
Torres. Sis momentas simbolizuoja nuveiktq darbg
ir bendras pastangas pasiekti konsensusq dél sios 21
rekomendacijos. DidZiuojuosi tuo, kq pasiekéme:
tai buvo nelengva, kartais kildavo nesutarimy,
taciau visi pasaké savo nuomone ir prisidéjo prie
diskusijy. Si patirtis rodo, kad pilie¢iai gali bati
aktyvds ir pateikti svarbiy idéjy politikams. “



https://webcast.ec.europa.eu/european-citizens-panel-on-anti-hatred-session-3-24-05-17
https://urlr.me/Zd3Nj

Sylvainas Mazasas yra grafikos specialistas, fiksuojantis forumo diskusijy raida.
Cia pateikiama savaitgalio jspldziy apzvalga Sylvaino akimis.
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Kiti renginiai

Dziaugiamés, kad per pastarasias savaites daugelis jusy buvote Briuselyje ir atstovavote
forumui jvairiuose renginiuose ir konferencijose. Dékojame visiems, kurie savanoriavo kaip
atstovai!

2024 m. birzelio 13 d. Teisingumo ir vartotojy reikaly generalinis direktoratas (JUST GD)
surenge svarby tolesnj renginj. Sis renginys buvo 12-asis ES kovos su neapykantos kalba ir
neapykantos nusikaltimais auksto lygio grupés, kurig sudaré teisingumo, kultliros ministrai bei
teisésaugos atstovai, posédis. PilieCiy grupé Siame renginyje turéjo galimybe pristatyti
rekomendacijas valstybiy nariy atstovams, daugiausia démesio skiriant toms, Kkurios,
pavyzdziui, susijusios su Svietimu, yra labai priklausomos nuo nacionaliniy veiksmuy.

Buvo dar dvi kitos svarbios galimybés pilieCiams pristatyti forumo darba. Pirmajj renginj
2024 m. geguzés 31 d. surengé Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komitetas
(EESRK), jo plenarinéje sesijoje priémus nuomone Neapykantai - ne. PrieS neapykanta
susivienijusi Europa Antrasis, kurj organizavo Jungtinis tyrimy centras, buvo 5-o0jo pilieciy
dalyvavimo ir patariamosios demokratijos festivalio dalis.

Forumo vardu labai dékoju pilieCiams savanoriams (kurie buvo atrinkti atsitiktine tvarka), vél
atvykusiems j Briuselj dalyvauti Siuose trijuose renginiuose!


https://no-place-4-hate.eu/
https://no-place-4-hate.eu/
https://www.eesc.europa.eu/en/our-work/opinions-information-reports/opinions/no-place-hate-europe-united-against-hatred
https://www.eesc.europa.eu/en/our-work/opinions-information-reports/opinions/no-place-hate-europe-united-against-hatred
https://www.eesc.europa.eu/en/our-work/opinions-information-reports/opinions/no-place-hate-europe-united-against-hatred
https://www.eesc.europa.eu/en/our-work/opinions-information-reports/opinions/no-place-hate-europe-united-against-hatred
https://cop-demos.jrc.ec.europa.eu/festival-2024/agenda
https://cop-demos.jrc.ec.europa.eu/festival-2024/agenda
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