COMPETENTA

COMPETENTA 1:
PLANIFICARE
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CUNOASTEREA URMRTOARELOR:prioriti;ile organizatiei n
materie de politica si de planificare a achizitiilor publice,

inclusiv proiectele de buget si optiunile de implementare,

precum si politicile relevante de la nivel national

Configurarea, dezvoltarea si implementarea unei planificari a
achizitiilor publice exprima optiunile de politica ale organizatiei,
definind modul si situatiile Tn care ar trebui utilizat procesul de
achizitii publice pentru a achizitiona, Th mod eficient din punctul de
vedere al costurilor, produsele, serviciile sau lucrdrile necesare, Tn
acord cu impactul preconizat al politicii. Planificarea ar trebui sa tind
seama de:

- prioritdtile politice si strategice ale organizatiei;

- politicile relevante de la nivel national;

- proiectele de buget adoptate si resursele disponibile;

- mdsura in care achizitia publica este optiunea adecvata pentru
acoperirea nevoii identificate;

- nevoia de a stabili prioritati si de a gestiona calendarele;

- oportunitatile si riscurile potentiale implicate Th procesul de
implementare.

NIVEL DE BAZA

Aptitudinile angajatului:

- Desfdsoara sarcini de baza de
planificare a achizitiilor publice, cum ar fi
colectarea si consolidarea contributiilor de
la diverse departamente.

- Implementeaza planificarea achizitiilor
publice Tn activitatea sa cotidiana.

NIVEL INTERMEDIAR

Aptitudinile angajatului:

- Realizeaza activitdti de documentare si
colecteaza contributii Tn vederea
planificdrii achizitiei Tn acord cu
obiectivele politice si strategice ale
organizatiei.

- Contribuie la implementarea planului de
achizitii al organizatiei in acord cu bugetul
si calendarul.

- Se asigurd cd activitatea sa cotidiana
este aliniata la planul de achizitii si
contribuie la acesta Tn acord cu prioritatile
politice si strategice.

NIVEL AVANSAT

Aptitudinile angajatului:

- Coordoneaza pregdtirea planului de
achizitii al organizatiei si face
recomanddri legate de planificarea finala
si de calendarul aferent.

- Anticipeaza oportunitatile si provocdrile
potentiale si reduce riscurile implicate Tn
procesul de implementare.

- Monitorizeazd implementarea planului
pentru a asigura reusita strategiei.

- Ofera responsabililor politici feedback cu
privire la implementarea planului.
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NIVEL EXPERT

Aptitudinile angajatului:

- Stabileste viziunea organizatiei in
materie de achizitii publice si politicile
conexe.

- Stabileste planul si bugetul de achizitii
axandu-se pe rezultatele si beneficiile
politicii.

- Actioneaza ca punct de referinta pentru
responsabilii politici de nivel Thalt Tn ceea
ce priveste aspectele legate de achizitii
publice, inclusiv prin furnizarea de
feedback catre nivelul politic.

- Promoveaza functia de achizitii publice
n cadrul strategiei generale a
organizatiei.

COMPETENTA 2:
CICLU DE VIATA

CUNOASTEREA URMATOARELOR: ciclul de viata al achizitiilor
publice, de la activitatile prealabile publicarii pana la
activitatile ulterioare atribuirii contractului, si modul n care
interactioneaza intre ele diferitele etape.

Ciclul de viata al achizitiilor publice include diversele etape ale
acestora, de la planificare si activitdtile prealabile publicarii pana la
activitatile ulterioare atribuirii contractului si de gestionare a
acestuia. Fiecare etapd le afecteaza pe urmatoarele. Intelegerea
ntregului ciclu de viata si a interactiunilor dintre etape de-a lungul
unei serii de proceduri este necesard pentru proiectarea si
implementarea unor proceduri solide de achizitii publice. Aceasta
permite anticiparea riscurilor si a oportunitatilor, imbunatdtind astfel
eficienta si raportul calitate-pret.

Aptitudinile angajatului:

- Contribuie la monitorizarea
implementadrii diferitelor etape ale ciclului
de viatd al achizitiilor publice, cu
intelegerea interactiunilor dintre etape si a
riscurilor.

Aptitudinile angajatului:

- Implementeazd diferitele etape ale
ciclului de viata al achizitiilor publice, cu
intelegerea interactiunilor dintre etape, a
riscurilor si a oportunitatilor prezentate de
acestea.

Aptitudinile angajatului:

- Gestioneazd implementarea tuturor
etapelor ciclului de viata al achizitiilor
publice, cu Tntelegerea modului Tn care
fiecare etapa interactioneaza cu celelalte.
- Aplicd Tn mod consecvent cunostintele pe
care le detine despre ciclul de viata al
achizitiilor publice astfel incat sd
maximizeze eficienta si raportul calitate-
pret.

- Anticipeaza posibilele provocari, riscuri si
impacturi ale diverselor etape ale ciclului
de viatd al achizitiilor publice.

- Indrum4 alti membri ai personalului in
implementarea procedurilor de valorificare
a legaturilor dintre etape.

Aptitudinile angajatului:

- Supravegheazd toate etapele ciclului de
viata al achizitiilor publice pentru multiple
tipuri de contracte.

- Configureaza politicile interne si
instrumentele destinate exploatdrii
legdturilor dintre etapele achizitiilor
publice, pentru a maximiza eficienta si
raportul calitate-pret.

- Actioneaza ca un punct de referinta
pentru responsabili din interiorul si din
afara organizatiei pe probleme de
gestionare a ciclului de viata al achizitiilor
publice.

COMPETENTA 3:
LEGISLATIE

CUNOASTEREA URMATOARELOR: legislatia Tn materie de
achizitii publice de la nivel national si de la nivelul UE,
precum si domeniile legislative conexe si implicatiile
acestora asupra achizitiilor publice.

Profesionistii din domeniul achizitiilor publice trebuie sa inteleagd si
sd fie capabili sa aplice cadrul juridic relevant national si de la
nivelul UE si principiile nediscriminarii, egalitdtii de tratament,
transparentei, proportionalitatii si bunei gestiuni financiare. Aceasta
include domenii conexe legislative si de politicd, precum:

- dreptul concurentei, administrativ, contractual, de mediu, social si
al muncii, obligatiile privind accesibilitatea si drepturile de
proprietate intelectuald;

- normele UE privind finantarea, normele UE bugetare si de
contabilitate;

- cdile de atac;

- mdsurile anticoruptie si antifraudd;

- orice obligatii internationale relevante.

Aptitudinile angajatului:

- Monitorizeaza evolutiile legislatiei
nationale pentru a sprijini deciziile
organizatiei Tn ceea ce priveste achizitiile
publice.

- Aplica procedurile de achizitii publice Tn
conformitate cu cadrul juridic si cu cele
mai bune practici.

Aptitudinile angajatului:

- Intelege implicatiile si impactul
legislatiei privind achizitiile publice asupra
sistemului de achizitii publice si a lantului
de aprovizionare.

- la decizii Tn materie de achizitii publice Tn
conformitate cu cerintele de politica si
ofera recomandari si solutii clare.

- Studiaza si analizeazd impactul
reglementdrilor nationale sau ale UE
asupra achizitiilor publice.

Aptitudinile angajatului:

- Aplica diverse aspecte ale legislatiei
privind achizitiile publice, precum si alte
cadre juridice care au impact asupra
achizitiilor publice.

- la masuri pentru a asigura un impact
specific al legislatiei privind achizitiile
publice asupra lanturilor de aprovizionare.
- Contribuie la dezvoltarea practicilor Tn
materie de achizitii publice ale organizatiei
n acord cu aspectele esentiale si cu
contextul mai larg de politica Th domeniul
achizitiilor publice.

Aptitudinile angajatului:

- Contribuie la elaborarea politicii Tn
materie de achizitii publice a organizatiei.
- Actioneazad ca agent de diseminare a
cunostintelor despre legislatia nationald si
UE 1n materie de achizitii publice.

- Promoveazad adoptarea unor dispozitii
legislative fdra caracter obligatoriu si
inovatoare, care reprezinta noi
oportunitati.

- Participd la grupuri de experti care
lucreaza la legislatia Tn materie de
achizitii publice.
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Cunoasterea legislatiei este esentiald, de asemenea, pentru
intelegerea si asigurarea impactului dorit asupra sistemului de
achizitii publice si a lanturilor de aprovizionare.

NIVEL DE BAZA

NIVEL INTERMEDIAR

NIVEL AVANSAT

NIVEL EXPERT

COMPETENTA 4:
ACHIZITII PUBLICE
ELECTRONICE S|
ALTE INSTRUMENTE
INFORMATICE

CUNOASTEREA URMATOARELOR: platformele de achizitii
publice electronice si functionalititile utilizate Tn cadrul
organizatiei, inclusiv sistemele nationale si UE de achizitii
publice, precum si alte sisteme si instrumente informatice
relevante.

Achizitiile publice electronice si alte sisteme si instrumente
informatice sprijina ciclul de viata al achizitiilor publice, de la
publicarea anunturilor de intentie si/sau a anunturilor/invitatiilor de
participare pand la plata finala. Aceste instrumente reduc sarcina
administrativa, imbunatdtesc eficienta si consolideaza transparenta
si responsabilitatea procedurilor de achizitii publice. Printre
principalele instrumente de acest tip se numara urmadtoarele:

- instrumente aferente etapei pregatitoare, de exemplu platforma
TED (Tenders Electronic Daily) si platforme nationale de achizitii
publice, notificari electronice, documente si modele standardizate
privind procedurile de achizitii publice;

- instrumente aferente etapei depunerii ofertelor, de exemplu
depunerea ofertelor pe cale electronica, documentul european unic
pentru achizitii publice, e-Certis;

- instrumente aferente etapei de derularea a procedurilor de achizitii
publice, de exemplu cataloage electronice, platforme electronice de
achizitii publice, sisteme de achizitii dinamice, sisteme de licitatie si
facturare electronica;

- alte instrumente informatice pentru transparenta datelor,
antifraudad si anticoruptie, cum ar fi registrele de contracte publice si
ale Tntreprinderilor.

Transformarea digitala a achizitiilor publice necesitd o abordare
proactiva continud, pentru a valorifica cele mai bune instrumente
disponibile. De asemenea, necesitd o formare profesionala continud.

Aptitudinile angajatului:

- Efectueaza operatiuni de baza cu
ajutorul sistemelor si instrumentelor de
achizitii publice disponibile, de exemplu
ncarcarea de date online.

- Colecteaza si centralizeazd modelele de
documente necesare pentru pregdtirea
documentatiei aferente procedurilor de
achizitii publice.

Aptitudinile angajatului:

- Utilizeaza sistemele si instrumentele
disponibile pentru sustinerea procedurilor
de achizitii publice si realizeaza
principalele proceduri de achizitii publice
electronice.

- Utilizeaza modelele de documente,
platforma nationald de achizitii publice
electronice si registrele de contracte
publice.

- Utilizeaza sistemele si instrumentele
relevante de achizitii publice pentru a
asigura transparenta procesului de
achizitii publice.

- Utilizeaza datele disponibile din sisteme
pentru a evalua riscul de practici
anticoncurentiale din partea furnizorilor
(cum ar fi coluziunea).

Aptitudinile angajatului:

- Implementeazd utilizarea unei game
largi de sisteme si de instrumente de
achizitii publice.

- Analizeaza datele privind achizitiile
publice pentru a monitoriza bugetul si a
prognoza achizitiile publice viitoare.

- Identifica situatiile de utilizare
ineficienta a sistemelor si a
instrumentelor de catre organizatie si face
recomandari de Tmbundtatire.

- Se asigura ca toti utilizatorii dispun de
acces si de formare profesionald adecvatd
si actioneaza ca un agent de gestionare a
schimbadrii Tn timpul implementarii unui
sistem sau a unui instrument nou adoptat.

Aptitudinile angajatului:

- Promoveaza sisteme si instrumente de
achizitii publice si incurajeaza o culturd a
profesionalizdrii in cadrul organizatiei.

- Utilizeaza datele privind achizitiile
publice pentru a identifica tendintele din
domeniul achizitiilor si pentru a
Tmbunatati procedurile de achizitii ale
organizatiei.

- Contribuie la introducerea si/sau la
dezvoltarea unor noi sisteme si
instrumente de achizitii publice sau la
imbunatdtirea celor existente si
promoveazd, la nivelul politic, adoptarea
celor mai noi sisteme si instrumente
disponibile.

- Participd la grupuri de experti care
lucreaza la dezvoltarea si Tncurajarea
introducerii sistemelor si instrumentelor
de achizitii publice la nivel national si
international.

COMPETENTA 5:
ACHIZITII PUBLICE
DURABILE

CUNOASTEREA URMATOARELOR: obiectivele de durabilitate
(sociale si de mediu) ale organizatiei si politicile nationale
conexe, precum si instrumentele, standardele si tehnicile
disponibile prin care acestea pot fi integrate Tn procesul de
achizitii publice.

Achizitiile publice durabile integreaza obiectivele de politica
publica strategice Tn procedurile de achizitii publice, cum ar fi
achizitiile publice verzi, achizitiile publice responsabile din punct de
vedere social si asigurarea concurentei loiale si a participarii IMM-
urilor. Contribuie la reducerea impactului achizitiilor publice asupra
mediului, la Tndeplinirea obiectivelor sociale si la Tmbundtatirea
raportului calitate-pret pentru organizatie si pentru societate in
general.

Obiectivele sustenabile pot fi implementate n multe moduri:

- criterii de excludere care solicita contractantilor si
subcontractantilor un nivel minim de conformitate cu legislatia de
mediu si sociald;

- criterii de selectie prin care se verificd dacd ofertantul detine
calificarile necesare pentru a indeplini obiectivele de mediu si
sociale; specificatii tehnice care includ considerente sociale si de
mediu cum ar fi cerinte privind etichetarea sau procesele de

Aptitudinile angajatului:

- Intelege domeniul de aplicare si
beneficiile achizitiilor publice durabile Tn
ceea ce priveste Tndeplinirea obiectivelor
de durabilitate ale organizatiei.

- Tntelege modul n care sunt
implementate aspectele care tin de
achizitiile publice durabile si resursele
disponibile pentru implementarea
acestora. Sprijind implementarea Tn
organizatie a abordarilor durabile Tn
materie de achizitii publice.

- Colecteaza date pentru monitorizarea
performantei proiectelor de achizitii
publice durabile.

Aptitudinile angajatului:

- Implementeaza aspectele care tin de
achizitiile publice durabile n specificatiile
tehnice, n criteriile de selectie si de
atribuire, Tn clauzele contractuale si Tn
indicatorii-cheie de performanta.

- Utilizeaza instrumente si metode de
achizitii publice durabile, cum ar fi
standarde, calcularea costului pe durata
ciclului de viata si etichete.

- Realizeaza activitdti de cercetare,
analizd si colaborare n retea care sprijind
deciziile in materie de achizitii publice
durabile.

- Monitorizeazd impactul si performanta
proiectului Tn materie de durabilitate,
inclusiv a angajamentelor asumate de
contractanti si de subcontractanti.

Aptitudinile angajatului:

- Implementeaza strategia de achizitii
publice durabile a organizatiei prin
intermediul unor valori-tinta, prioritati si
calendare destinate Tndeplinirii
obiectivelor de durabilitate ale
organizatiei.

- la decizii privind integrarea aspectelor
care tin de achizitiile publice durabile, de
exemplu Tn specificatiile tehnice, Tn
criteriile de selectie si de atribuire, in
clauzele contractuale si in indicatorii-cheie
de performanta.

- Promoveaza si incurajeaza utilizarea
instrumentelor si tehnicilor de achizitii
publice durabile, cum ar fi standarde,
tehnici de calculare a costului pe durata
ciclului de viata si etichete.

- Trece in revista produsele si serviciile
disponibile pe piata intrand n dialog cu
furnizorii si construieste un model de
afaceri pentru achizitii publice durabile pe

Aptitudinile angajatului:

- Stdpaneste latura conceptuala si
aplicata a aspectelor care tin de achizitiile
publice durabile si stabileste prioritatile Tn
functie de impact, importanta bugetara si
influenta pe piatd.

- Obtine sprijin politic si promoveaza
strategia si prioritdtile organizatiei T
materie de achizitii publice durabile.

- Elaboreaza strategia de achizitii publice
sustenabile a organizatiei, stabilind un
domeniu de aplicare, valori-tintd, prioritati
si calendare clare, si asigura
implementarea eficace a acesteia.

- Defineste sectoarele prioritare cu impact
ridicat si identifica aborddrile organizarii
procedurilor de achizitii publice in
sectoarele selectate, cum ar fi sectorul
constructiilor, al serviciilor alimentare si de
alimentatie publica, al vehiculelor si al TIC.
- Integreaza bunele practici in materie de
achizitii publice durabile Tn propria
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productie durabils;

- tehnici de evaluare precum calcularea costului pe durata ciclului de
viata si utilizarea criteriilor de atribuire ecologice sau sociale;

- clauze de executare a contractului, pentru a monitoriza si a asigura
punerea n aplicare a unor standarde nalte de durabilitate;

- legislatie specifica sectorului, care impune, de exemplu, standarde
minime de eficientd energeticd, precum si norme orizontale, cum ar
fi obligatiile privind accesibilitatea;

- planuri de actiune verzi sau sociale la nivelul statelor membre, care
descriu masuri de sprijin sau stabilesc obiective.

NIVEL DE BAZA

NIVEL INTERMEDIAR

NIVEL AVANSAT

baza calcularii costului pe durata ciclului
de viata si a impactului social;

- la legatura cu pdrtile interesate care
contribuie la dezvoltarea pietelor si a
oportunitatilor de achizitii publice durabile.
- Se asigurd cd existd un sistem de
monitorizare a impactului contractelor Tn
materie de durabilitate, inclusiv a
angajamentelor asumate de contractanti
si de subcontractanti.

NIVEL EXPERT

organizatie si Tn organizatii similare.

- Promoveazad dezvoltarea si utilizarea pe
scard largd a achizitiilor publice durabile
n interiorul si Tn afara organizatiei,
participd la grupuri de experti si la retele
si creeaza parteneriate cu alte autoritati
publice si parti interesate (de exemplu,
societatea civild si ONG-uri) pentru a
promova si a Tmbundtati implementarea
achizitiilor publice durabile.

COMPETENTA 6:
ACHIZITII PUBLICE
PENTRU INOVARE

CUNOASTEREA URMATOARELOR: obiectivele de inovare ale
organizatiei si politicile nationale conexe, precum si
instrumentele si tehnicile disponibile prin care acestea pot fi
integrate in procesul de achizitii publice.

Achizitiile publice pentru inovare se refera la achizitii publice
care implica:

- fie achizitionarea procesului de inovare (de exemplu, achizitionarea
unor servicii de cercetare si de dezvoltare),

- fie achizitionarea rezultatelor inovdrii obtinute de terti (cu alte
cuvinte, achizitionarea de solutii inovatoare).

Achizitiile publice pentru inovare contribuie la modernizarea
serviciilor publice, creand totodata oportunitati de dezvoltare a unor
piete noi pentru intreprinderi. Prin elaborarea unei strategii de
achizitii publice pentru inovare orientate spre viitor si prin luarea Tn
considerare a solutiilor alternative competitive, autoritatile
contractante pot fncuraja inovarea din pozitia de cerere, pentru a
raspunde atat nevoilor pe termen scurt, cat si celor pe termen mediu
si lung. O strategie de achizitii publice pentru inovare bine pusa la
punct va reduce riscul de a achizitiona inovatii cu performanta
redusa sau neperformante, furnizand o abordare pas cu pas (de la
proiectarea solutiei si crearea prototipului la dezvoltarea si testarea
produsului).

Aptitudinile angajatului:

- Intelege de ce sunt implementate
aspectele care tin de achizitii publice
pentru inovare, modul de implementare a
acestora si modul Tn care pot adduga
valoare procesului de achizitii publice al
organizatiei.

- Sprijina procesul de implementare a
achizitiilor publice pentru inovare Tn cadrul
unei organizatii.

- Indeplineste sarcini de baza din procesul
de achizitii publice pentru inovare utilizand
instrumentele disponibile (de exemplu,
modele de documente).

- Colecteaza date pentru monitorizarea
nivelului cheltuielilor si a impactului
achizitiilor publice pentru inovare.

Aptitudinile angajatului:

- Construieste un model de afaceri pentru
lansarea unei achizitii publice pentru
inovare (inclusiv analiza cost-beneficiu).

- intelege modul n care sunt
implementate aspectele care tin de
achizitiile publice pentru inovare, inclusiv
tehnologiile emergente esentiale, si modul
n care acestea pot adduga valoare
obiectivelor organizatiei.

- Efectueazad consultdri preliminare ale
pietei, pentru a evalua decalajul dintre
nevoile de achizitie si evolutiile actuale ale
pietei, precum si activitati de analiza si de
colaborare in retea care sprijind solutii Th
materii de achizitii publice pentru inovare.
- Stabileste parametrii procedurii de
achizitii publice [de exemplu, prin
utilizarea unor cerinte functionale sau pe
bazd de performanta n locul unor cerinte
prescriptive, prin examinarea utilizarii
variantelor, prin criterii de selectie si de
atribuire, standarde, certificari, etichete de
calitate si indicatori-cheie de performanta
care favorizeaza proiectele inovatoare si
prin conditii referitoare la drepturile de
proprietate intelectuala (DPI)], astfel ncat
sa permitd solutiilor inovatoare sa
concureze cu cele consacrate.

- Monitorizeazad impactul si performanta
proiectului Tn materie de inovare.

Aptitudinile angajatului:

- Implementeaza strategia de achizitii
publice pentru inovare a organizatiei in
conformitate cu obiectivele acesteia.

- la decizii privind indicatorii-cheie de
performantd care urmeazd sa fie integrati
in specificatiile privind ofertele si in
contracte.

- Se asigurd cd existd un sistem de
monitorizare a cheltuielilor aferente
achizitiilor publice pentru inovare si a
impactului obtinut.

- Se mentine la curent cu produsele si
serviciile disponibile pe piata, intrand Tn
contact cu furnizorii si cu grupurile de
parti interesate implicati in inovare.

- Ofera sectorului stimulente pentru
investitii Tn cercetare si dezvoltare si
pentru extinderea comercializarii astfel
ncat sd introduca pe piata solutii
inovatoare, inclusiv sub forma
tehnologiilor emergente esentiale, la
calitatea si la pretul necesare pentru o
lansare la scard larga pe piete.

- Promoveaza si Tncurajeaza utilizarea
instrumentelor si a tehnicilor de achizitii
publice pentru inovare.

Aptitudinile angajatului:

- Stdpaneste latura conceptuala si
aplicata a achizitiilor publice pentru
inovare si stabileste prioritdtile in functie
de impactul, importanta bugetard si
influenta potentiald pe piatd a inovarii in
cauza.

- Concepe si implementeazd o strategie
de achizitii publice pentru inovare
orientatd spre viitor pentru organizatia sa,
bazandu-se pe oportunitdti cu impact
ridicat (de exemplu, instrumente TIC si
tehnologii generice esentiale) si pe
impacturile obtinute de achizitiile publice
pentru inovare finalizate.

- Incurajeaza organizatia si alte entitéti sa
adopte bune practici, in conformitate cu
planurile de actiune nationale si UE care
vizeaza modernizarea sectorului public si
tehnologiile emergente sectoriale.

- Promoveaza dezvoltarea si utilizarea pe
scard largd a achizitiilor publice pentru
inovare Tn interiorul si Tn afara
organizatiei, participa la evenimente,
grupuri de experti si retele importante din
domeniul achizitiilor publice pentru
inovare, cu scopul de a promova si a
fmbunadtdti implementarea achizitiilor
publice pentru inovare.

- Incheie acorduri strategice si creeaza
structuri de cooperare cu alti achizitori,
care sa permitd desfdsurarea regulata de
achizitii publice coordonate sau mixte.

COMPETENTA 7:
KNOw-HOW
SPECIFIC CATEGORIEI

CUNOASTEREA URMATOARELOR: caracteristicile si
particularitatile relevante pentru una sau mai multe
categorii de produse servicii sau lucrari, inclusiv furnizorii,
parametrii tehnici si conditiile de piata.

Know-how-ul specific categoriei se afld in centrul procedurii de
achizitii publice. Caracteristicile categoriei de produse, servicii sau
lucrari care urmeaza sa fie achizitionate trebuie s fie bine ntelese,
inclusiv prin implicarea expertilor si a partilor interesate
(profesionisti si utilizatori finali). Strategia de achizitii publice si
documentele aferente trebuie sa fie personalizate astfel incat sa

Aptitudinile angajatului:

- Efectueaza activitdti de cercetare si
furnizeaza informatii relevante privind o
categorie de produse, servicii sau lucrari Tn
vederea ludrii unor decizii Tn cunostintd de
cauza Tn materie de achizitii publice.

Aptitudinile angajatului:

- Verifica dacd existd cerinte legale si de
reglementare aplicabile categoriei de
produse, servicii sau lucrdri Tn cauza (de
exemplu, asigurarea unui stoc minim de
produse medicale, cerinte privind
transportul si depozitarea materialelor
periculoase).

- Contribuie la definirea cerintelor tehnice
privind produsele in vederea pregatirii
specificatiilor tehnice.

Aptitudinile angajatului:

- Aranjeaza sau ordoneaza Tn categorii
cheltuielile planificate, Tn functie de
tendintele pietei, tindnd seama de calitate,
servicii, riscuri si costuri.

Aptitudinile angajatului:

- Actioneaza ca punct de referinta pentru
profesionistii si utilizatorii din domeniul
achizitiilor publice de la nivelul
organizatiei sau chiar de la nivel national.
- Defineste politica organizationald sau
nationald de achizitii publice ori utilizarea
produselor, a serviciilor sau a lucrarilor din
categoria Tn cauza.

- Pregdteste orientdri tematice specifice si
disemineaza bunele practici elaborate de
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organizatii similare.

COMPETENTA 8:
GESTIONAREA
FURNIZORILOR

CUNOASTEREA URMATOARELOR: strategiile si procesele de
dezvoltare si gestionare a relatiilor cu furnizorii in
conformitate cu principiile achizitiilor publice.

Gestionarea furnizorilor implica stabilirea si mentinerea unor
relatii eficace cu furnizorii actuali si cu cei potentiali. Este esentiald
pentru asigurarea executdrii reusite a contractelor curente si pentru
viitoarele proceduri de achizitii publice. in plus, intelegerea mai bund
a furnizorilor poate ajuta profesionistii din domeniul achizitiilor
publice sa promoveze lanturi de aprovizionare mai solide, mai etice,
mai responsabile si mai avantajoase din punct de vedere economic,
prin intermediul unor canale de comunicare deschise cu furnizorii, Tn
special cu IMM-urile. Furnizarea de informatii, orientdri si, eventual,
de sprijin si formare pentru furnizori (de exemplu, Tn ceea ce priveste
utilizarea achizitiilor publice electronice) constituie o modalitate
eficientd de realizare a acestor obiective, asigurand totodata faptul
ca comunicarea cu operatorii economici pe durata etapei de
depunere a ofertelor se realizeaza Tn conformitate cu principiile
achizitiilor publice (si anume nediscriminare, transparenta si
egalitate de tratament) si cu standardele etice.

Aptitudinile angajatului:

- Raspunde la intrebdri simple adresate
de furnizori.

- Sprijind activitatea altor profesionisti din
domeniul achizitiilor publice Tn cadrul
reuniunilor si in alte situatii de comunicare
cu furnizorii.

Aptitudinile angajatului:

- Interactioneaza direct cu furnizorii in
cadrul deruldrii contractelor de
complexitate redusa.

- Consiliaza operatorii economici si
furnizorii in ceea ce priveste desfasurarea
procedurilor de achizitii electronice.

- Monitorizeaza performanta furnizorilor,
identifica tendintele si ia masurile
necesare.

- Dezvolta relatii corecte de lucru cu
furnizorii, bazate pe Tncredere,
angajament, integritate si cunoasterea
obligatiilor reciproce.

Aptitudinile angajatului:

- Mentine relatii structurate si strategice
cu furnizorii actuali si cu cei potentiali,
bazate pe incredere, angajament,
integritate si cunoasterea obligatiilor
reciproce.

- Oferd sprijin furnizorilor, Tn special in
ceea ce priveste utilizarea sistemului de
achizitii publice electronice.

- Analizeaza tendintele la nivel de
activitate a furnizorilor si formuleaza
concluzii privind oportunitatile de
imbundtatire.

- Gestioneaza cazurile de litigiu cu
furnizorii.

- Identifica si promoveazd lanturi de
aprovizionare etice si avantajoase din
punct de vedere economic.

Aptitudinile angajatului:

- Mentine relatii la nivel Tnalt cu furnizorii
strategici.

- Exploreaza oportunitdtile de crestere a
valorii addugate n cadrul proiectelor
complexe, cu implicatii politice.

- Defineste obiectul si concepe continutul
sprijinului oferit furnizorilor.

- Configureaza si exploateaza lanturi de
aprovizionare etice si avantajoase din
punct de vedere economic.

COMPETENTA 9:
NEGOCIERI

CUNOASTEREA URMATOARELOR: strategiile de negociere din
cadrul etapelor achizitiilor publice si al gestionarii
contractelor, n conformitate cu principiile achizitiilor
publice.

Negocierile pot fi utilizate pentru protejarea si promovarea
intereselor organizatiei si, Tn cele din urmd, ale beneficiarului final, Tn
vederea obtinerii unui raport calitate-pret optim. Acestea vizeaza
obtinerea unui acord intre autoritatea contractanta si furnizor, in
pofida eventualelor interese opuse, cu scopul de a Tmbundtati
ofertele depuse astfel Tncat acestea sa Tndeplineasca mai bine
termenele si conditiile prevdzute in documentele aferente achizitiei
publice. Negocierile trebuie sa respecte principiile generale ale
achizitiilor publice (si anume nediscriminarea, transparenta si
egalitatea de tratament), precum si standardele etice si de
integritate.

Aptitudinile angajatului:

- Efectueaza sarcinile de bazd aferente
procesului de negociere.

- Sprijind procesul de negociere prin
colectarea de date si contributii si prin
activitdti de analizd a datelor.

Aptitudinile angajatului:
- Colecteaza contributii, date si informatii,
inclusiv de la expertii interni, pentru a

sprijini pregatirea strategiilor de negociere.

- Asista si participa activ la reuniunile de
negociere.

- Conduce negocierile si solutioneaza
probleme simple din cadrul proiectelor de
rutind si de complexitate redusa.

- Oferd sprijin Tn cadrul negocierilor unor
proiecte de complexitate mai mare.

Aptitudinile angajatului:

- Pregdteste strategiile de negociere si
elaboreaza pozitii de negociere pe baza
cercetdrii si a analizei proprii si pe baza
contributiilor primite de la partile
interesate interne.

- Asistd la negocieri si solutioneaza
probleme complexe care survin Tn cadrul
diferitelor tipuri de achizitii publice si de
contracte.

- Conduce majoritatea negocierilor pentru
proiectele de complexitate ridicata (in
ceea ce priveste riscurile, aspectele
tehnice si/sau procedurale).

Aptitudinile angajatului:

- Conduce negocieri operationale si
strategice complexe pentru o gama largad
de tipuri de contracte, aspecte si parti
interesate.

- Conduce negocieri complexe pentru
achizitii publice de complexitate si risc
ridicate, sensibile din punct de vedere
politic.

- Obtine un raport calitate-pret optim si
cea mai buna solutie pentru a contribui la
realizarea obiectivelor de politica.

COMPETENTA 10:
EVALUAREA
NEVOILOR

CUNOASTEREA URMATOARELOR: tehnicile si instrumentele de
evaluare a nevoilor pentru a determina nevoile de baza ale
organizatiei si ale utilizatorilor finali Tn ceea ce priveste
obiectul achizitiei publice.

Evaluarea nevoilor este procesul de determinare a nevoilor
aferente obiectului achizitiei publice, inclusiv a impactului posibil Tn
ceea ce priveste raportul calitate-pret sau protejarea mediului, prin
diverse mijloace, printre care:

- colaborarea cu pdrtile interesate interne si externe, din cadrul
organizatiei sau din cadrul unor entitati terte, pentru a identifica
nevoile acestora;

- transpunerea nevoilor identificate Tn planificarea achizitiei publice
de produse/servici/lucrdrii sau n conformitate cu proiectul de buget
al organizatiei;

Aptitudinile angajatului:

- Colecteazd Tn mod structurat
informatiile relevante din multiple surse
(de exemplu, prin utilizarea unor modele
de documente).

- Interactioneazd cu pdrtile interesate
interne si externe pentru a Tntelege
nevoile organizatiei.

- Realizeazad prima evaluare a nevoilor.

Aptitudinile angajatului:

- Interactioneaza cu partile interesate
interne si externe pentru a intelege gama
de nevoi curente si previzibile.

- Analizeaza si interpreteazd datele
colectate si formuleaza concluzii prin care
identifica nevoile potentiale.

- Identifica situatiile similare si face
recomandari de agregare a nevoilor,
pentru a genera economii.

- Actioneaza autonom Tn procesul de
identificare a nevoilor de achizitie si de
desfdsurare a procedurilor standard
aferente.

Aptitudinile angajatului:

- Gestioneaza Tntregul proces de analizad a
nevoilor si de interpretare a datelor.

- Obtine know-how-ul tehnic necesar
pentru procedurile de achizitii publice
complexe.

- Comunica cu colegii pentru a colecta
cunostinte tehnologice avansate in
vederea redactdrii specificatiilor tehnice.
- Propune optiuni si solutii alternative
pentru a aborda mai bine nevoile si

prioritatile subiacente si face recomandari.

- Pune Tn aplicare solutii si strategii care
contribuie la anticiparea si crearea unor
modalitdti inovatoare de satisfacere a
nevoilor interne si externe (de exemply,

Aptitudinile angajatului:

- Supravegheaza integral procesul de
evaluare a nevoilor, urmarind
oportunitdtile de crestere a raportului
calitate-pret si a impactului asupra
obiectivelor de politica ale intregii
organizatii.

- Formuleaza recomandari cu privire la
eventualele distinctii Tntre costurile
investitiilor si cheltuielile curente pentru
un buget specific.

- Convinge principalele parti interesate sa
implementeze strategia mai ampla de
achizitii publice a organizatiei, inclusiv prin
identificarea sinergiilor dintre organizatii.
- Impulsioneaza si analizeaza critic
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strategia de identificare a nevoilor
organizatiei si creeazd o culturd a
performantei si a inovarii.

COMPETENTA 11:
ANALIZA PIETEI SI
CONTACTUL CU
ACEASTA

CUNOASTEREA URMATOARELOR: tehnicile si instrumentele de
analizd a pietei si de contact cu aceasta care pot fi utilizate
pentru a ntelege caracteristicile pietei furnizorilor, precum
si conditiile si tendintele de pe piatd, cu scopul de a defini
strategia de achizitii publice.

Analiza pietei ofera o imagine aprofundata asupra produselor si
serviciilor care sunt sau nu sunt disponibile pe piata si a conditiilor Tn
care pot fi furnizate. Analiza pietei implicd colectarea de informatii
despre factori esentiali care influenteaza piata (de exemplu, politici,
de mediu, tehnologici, sociali) si despre ofertantii potentiali. Aceste
informatii pot fi utilizate la definirea strategiei de achizitii publice
(de exemplu, Tmpartirea in loturi), a pretului de referintd si a
criteriilor de selectie si de atribuire, pentru a promova mai bine
obiectivele organizatiei.

Contactul cu piata este un proces de consultare, care contribuie la
identificarea ofertantilor potentiali si a solutiilor posibile, precum si a
decalajului dintre nevoile de achizitie si oferta disponibild pe piatd
sau la informarea pietei in legdtura cu o viitoare achizitie publica. Se
pot utiliza diverse tehnici de contact cu piata - cum ar fi chestionare,
dialog tehnic, evenimente de tipul zilelor deschise si e-mailuri directe
catre furnizori - cu conditia sa fie aplicate Th conformitate cu
principiile achizitiilor publice (si anume nediscriminarea, transparenta
si egalitatea de tratament) si cu standardele etice, de respectare a
vietii private, de confidentialitate si de integritate, pentru a asigura o
concurentd reald si loiald.

Aptitudinile angajatului:

- Aplica principiile transparentei,
nediscrimindrii si egalitatii de tratament,
precum si standardele de eticd, respectare
a vietii private, confidentialitate si
integritate care se aplica consultdrilor
pietei.

- Colecteazd informatii din sursele
disponibile, fard a lua legdtura cu
furnizorii, pentru a sprijini evaluarea pietei
n ceea ce priveste cerintele simple.

- Pregdteste documentatia de sprijin.

Aptitudinile angajatului:

- Aplica principiile nediscriminarii,
transparentei si egalitdtii de tratament,
precum si standardele de etica si
integritate, consultdrilor pietei.

- Analizeaza si interpreteaza studiul pietei
pentru a estima costurile si a prognoza
bugetele.

- Evalueaza impactul potential al factorilor
de piatd cu ajutorul instrumentelor
relevante.

Aptitudinile angajatului:

- Revizuieste analiza pietei si se asigurd
ca este completg; intreprinde cercetdri de
piatd legate de nevoi organizationale
complexe, in conformitate cu principiile.

- Identifica oportunitdti de piata si
propune mdsuri de atenuare a oricdrui risc
identificat.

- Instituie proceduri de dialog competitiv si
procese care sa permita unui numar
relevant de furnizori sa participe la
consultarile pietei.

- Se asigura cd strategiile de achizitii
publice sunt concepute astfel Tncat sa
reflecte conditiile pietei, obiectivele de
politica si oportunitdtile identificate.

- Identifica riscurile la adresa concurentei
reale in cazurile Tn care oferta pietei este
limitatd, fie din cauza numarului de
furnizori activi, fie din cauza naturii
serviciului sau a produsului.

Aptitudinile angajatului:

- Se foloseste de conditiile si de
oportunitdtile pietei pentru a alinia
strategia de achizitii publice la tendintele
emergente pe piatd si pentru a 0 modela
n asa fel Incat sa indeplineasca in mod
optim obiectivele de politica ale
organizatiei.

- Ofera consiliere cu privire la tehnicile
optime de contact cu piata si propune
modalitati de reducere a riscurilor
asociate acestora.

- Supervizeaza procesul de analiza a pietei
si ia decizii relevante pe baza evaludrii.

- Anticipeaza evolutiile viitoare si riscurile
potentiale de la nivelul lantului de
aprovizionare.

- Promoveaza satisfacerea si depdasirea
nevoilor interne si maximizarea raportului
calitate-pret la nivelul organizatiei.

- Tntelege si deschide pietele prin
influentarea lanturilor de aprovizionare
(de exemplu, consultarea cu IMM-urile),
prin intermediul contactelor cu piata.

COMPETENTA 12:
STRATEGIA DE
ACHIZITII PUBLICE

CUNOASTEREA URMATOARELOR: gama strategiilor de achizitii
publice disponibile si componentele acestora (de exemplu, in
ceea ce priveste tipurile de proceduri si caracteristicile
acestora, instrumentele de depunere a ofertelor, tipurile de
contracte), astfel Tncit sa se asigure indeplinirea
obiectivelor organizatiei.

Elaborarea strategiei de achizitii publice presupune utilizarea
deliberatd a diverselor elemente ale ciclului de viata pentru a
reflecta si a exploata situatia obiectului achizitiei publice si pentru a
defini cel mai adecvat si mai de impact proces prin care se pot
atinge obiectivele organizatiei si se asigurd concurenta reald.
Elaborarea acestei strategii include identificarea celei mai adecvate
optiuni Tn ceea ce priveste:

- tipul procedurii de achizitii publice;

- dacd achizitia va fi de sine statdtoare sau mixtd;

- caracteristicile procedurii, cum ar fi domeniul de aplicare, durata si
fmpartirea n loturi;

- tehnicile si instrumentele de depunere electronica (licitatii si
cataloage electronice si sisteme de achizitii dinamice);

- tipul contractului (de exemplu, direct sau acord cadru) si clauzele
de executare a acestuia.

Aptitudinile angajatului:

- Intelege procedurile de achizitii publice,
tehnicile de depunere electronica si tipurile
de contracte utilizate Tn mod frecvent.

- Sprijina cercetarea privind procedurile de
achizitii publice, tehnicile si instrumentele
strategiei de achizitii publice.

- Contribuie la procesul de luare a
deciziilor Tn cadrul strategiei de achizitii
publice, de exemplu prin rezumarea si
raportarea informatiilor colectate cu
privire la optiunile de achizitii publice.

Aptitudinile angajatului:

- Intelege diferitele etape ale strategiei de
achizitii publice.

- Colecteazd informatiile necesare pentru
adoptarea unor decizii si recomandari
aferente strategiei de achizitii publice care
sa fie axate pe date.

- Utilizeaza Tn mod eficace Tntreaga gama
de proceduri de achizitii publice, tehnici de
depunere electronica, tipuri de contracte si
clauze de executare a contractelor, dupa
caz

Aptitudinile angajatului:

- Face recomandari privind utilizarea
diverselor proceduri si tehnici de achizitii
publice Tn vederea proiectarii strategiei de
achizitii publice.

- Supervizeazad procesul de cercetare si de
analiza si adopta decizia finald, alegand
cel mai adecvat proces de achizitii publice.
- Se asigura ca sunt disponibile resursele
adecvate pentru procesul de cercetare si
de analiza.

- Utilizand rezultatele analizei pietei, face
evaludri si ia mdsuri pentru reducerea
oricarui risc de comportament
anticoncurential din partea furnizorilor
asociat diverselor optiuni.

- Decide cu privire la elaborarea strategiei
de achizitii publice, utilizand Tntreaga
gamd de proceduri si tehnici de achizitii
publice.

Aptitudinile angajatului:

- Furnizeaza consiliere de specialitate
practicienilor cu privire la procesul de
proiectare a achizitiilor publice si sprijind
utilizarea procedurilor de achizitii publice
alternative.

- Contribuie la elaborarea politicii
organizationale si nationale, pentru a
sprijini adoptarea unor strategii de achizitii
publice de calitate.

- Analizeaza si implementeaza concluziile
analizei de piatd si ale comunicdrii cu
piata Tn procesul de elaborare a strategiei
de achizitii publice.
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COMPETENTA 13:
SPECIFICATII
TEHNICE

CUNOASTEREA URMATOARELOR: redactarea unor specificatii
tehnice care sa permita ofertantilor potentiali sa prezinte
oferte realiste, care abordeaza Tn mod direct nevoia
subiacentd a organizatiei.

Redactarea specificatiilor tehnice presupune transformarea
concluziilor evaluarii nevoilor si ale analizei pietei Tn specificatii
concrete si criterii de evaluare care pot fi utilizate pentru evaluarea
ofertelor si atribuirea contractului. Aceasta include stabilirea
obiectivului, si nu a unor cerinte minime excesiv de prescriptive
privind obiectul achizitiei, pentru a evita conditiile de concurenta
inutil de restrictive. Asigurarea faptului cd specificatiile tehnice sunt
axate pe rezultate si orientate spre viitor este esentiald pentru a
face posibild inovarea si imbunatatirea continud. Atunci cand
redacteazad specificatiile tehnice, achizitorii publici trebuie sa
defineasca deja criteriile de excludere, de selectie si de atribuire care
vor fi utilizate pentru evaluarea ofertelor n vederea identificarii
ofertei celei mai avantajoase din punct de vedere economic.
Specificatiile tehnice pot contine, de asemenea, referiri la standarde
si etichete, pentru a asigura o intelegere comuna, transparenta si
egalitatea de tratament.

Aptitudinile angajatului:

- Contribuie la pregdtirea unor specificatii
tehnice clare.

- Adapteaza specificatiile standardizate
sau utilizate Tn achizitii anterioare la
nevoile curente.

Aptitudinile angajatului:

- Colecteazd informatii si analize privind
continutul tehnic, pentru a sprijini
elaborarea specificatiilor.

- Aplica criteriile de selectie si de atribuire
si tine cont de influenta acestora asupra
pietei.

- Se asigura cd specificatiile tehnice
respecta principiile achizitiilor publice,
obligatiile orizontale, cum ar fi
accesibilitatea, precum si cerintele legale
relevante care sunt specifice sectorului.

- Utilizeaza criterii diferite de cele privind
pretul Tn procedurile de achizitii publice de
ruting, inclusiv ponderarea adecvata
pentru a asigura cel mai bun echilibru
calitate-pret.

- Include referiri la standarde si etichete,
pentru a spori Tntelegerea comuna a
documentelor privind achizitia de cdtre
achizitori si furnizori.

- Comunica cu expertii pentru a intelege
foile de parcurs tehnologice care vor
sprijini elaborarea specificatiilor tehnice
pentru achizitiile publice pentru inovare.

Aptitudinile angajatului:

- Redacteaza specificatii care tin seama
de evolutiile pietelor si sunt adaptate la
ritmul nevoilor Tn schimbare.

- Comunicd cu colegii si serviciile
relevante pentru a colecta cunostinte
tehnologice avansate Tn vederea redactdrii
specificatiilor tehnice.

- Defineste criteriile de selectie si de
atribuire necesare pentru a asigura
raportul calitate-pret, intelegand
implicatiile pe piata si cerintele legale,
precum si potentiala utilizare a
standardelor si etichetelor.

- Oferd membrilor echipei Tndrumare cu
privire la redactarea specificatiilor tehnice.
- Intelege si integreaza foi de parcurs
tehnologice atunci cand redacteaza
specificatiile tehnice.

Aptitudinile angajatului:

- Ofera consiliere sau coordoneaza
elaborarea specificatiilor foarte complexe.
- Coordoneaza elaborarea unor specificatii
inovatoare si orientate spre viitor in
colaborare cu specialistii si cu expertii
relevanti, inclusiv utilizand cerinte
functionale.

- Revizuieste specificatiile tehnice
redactate pentru achizitii publice complexe
Si importante.

COMPETENTA 14:
DOCUMENTATIA DE
ACHIZITIE

CUNOASTEREA URMATOARELOR: continutul documentatiei de
achizitie, inclusiv criteriile de excludere, selectie si atribuire
care constituie baza deciziei de atribuire a contractului,
pentru a desfasura o procedura de achizitii publice reusita.

Pentru a lansa o procedurd de achizitii publice, trebuie pregatita
documentatia de achizitie si trebuie definite criteriile de excludere,
selectie si atribuire care constituie baza deciziei privind atribuirea
contractului. Documentatia de achizitie (aldturi de specificatiile
tehnice) explica cerintele administrative ale procedurii, justifica
valoarea estimativa a contractului si precizeaza termenele si
conditiile de depunere si evaluare a ofertelor si de atribuire a
contractelor. Acestea pot include si alte elemente, cum ar fi clauzele
proiectului de contract, conditiile de anulare ale procedurii de
achizitie publica, modificdri, clauze privind executarea si rezilierea
etc.

Aptitudinile angajatului:

- Sprijina pregdtirea documentelor
aferente achizitiilor publice, cum ar fi
instructiunile pentru ofertanti, anexele
care trebuie completate si proiectele de
contract, pe baza orientdrilor si a
modelelor.

- Asigura calitatea procesului de pregatire
a documentatiei de achizitie prin aplicarea
metodologiei si a standardelor corecte.

Aptitudinile angajatului:

- Redacteazd documentatia privind
achizitiile publice Tn conformitate cu
politica organizatiei si cu reglementdrile
UE si nationale.

- Publicd anunturile de intentie si/sau
anunturile/invitatiile de participare la
procedurile de achizitii publice si raspunde
la Tntrebdrile operatorilor economici cu
privire la cerintele formulate n
documentatia de achizitie.

- Redacteaza clauzele contractuale
standard si non-standard Tn colaborare cu
consilierii juridici.

- Verificd daca documentatia pregatita
privind achizitiile publice este conforma si
completa.

Aptitudinile angajatului:

- Elaboreaza si finalizeaza o documentatie
de achizitiecare sa reflecte obiectivele de
politicd si sd contribuie la maximizarea
raportului calitate-pret.

- Se asigura de aplicarea metodologiei
corecte n cadrul procedurilor de achizitii
publice anuntate.

- Prognozeaza si abordeaza riscurile
legate de aspectele financiare si juridice
ale documentelor Tn cauza.

- Aprobd documentatia finala si alte
decizii de management legate de proces.

Aptitudinile angajatului:

- Contribuie la politica organizatiei in ceea
ce priveste documentatia de achizitie si
actioneaza ca punct de referintd pentru
terte parti Tn ceea ce priveste evaluarea
conformitatii si verificari.

- Elaboreaza si implementeaza o strategie
transparentd si adecvata a organizatiei in
ceea ce priveste documentatia de
achizitie, cu respectarea deplind a
limitarilor si a posibilitatilor legale.

COMPETENTA 15:
EVALUAREA
OFERTELOR

CUNOASTEREA URMATOARELOR: procesul de evaluare
adecvat, in functie de tipul procedurii de achizitii publice,
inclusiv rolul si responsabilitatile comisiei de evaluare,
pentru a asigura faptul cd toate ofertele sunt evaluate n
mod obiectiv si transparent, prin raportare la criterii
predefinite.

Procesul de evaluare a ofertelor trebuie sa asigure faptul ca
ofertele sunt evaluate Th mod obiectiv si conform cu reglementarile

Aptitudinile angajatului:

- Sprijind procesul de evaluare, inclusiv
pregdtirea documentatiei pentru comisia
de evaluare.

- Gestioneaza documentatia de achizitie,
inclusiv receptia ofertelor si arhivarea.

- Participd la evaluarea ofertelor si
asigura documentarea procesului.

Aptitudinile angajatului:

- Efectueaza evaluarea n raport cu
criteriile definite si face recomandari
pentru a sprijini adoptarea deciziei privind
atribuirea.

- Participa ca membru votant Tn comisiile
de evaluare pentru contractele de rutina.
- Depisteaza eventualele cazuri de
comportamente anticoncurentiale si de
coruptie la nivel de prezentare a ofertelor,

Aptitudinile angajatului:

- Prezideaza comisiile de evaluare pentru
cele mai multe tipuri de proceduri.

- Asigura desfasurarea procesului de
evaluare Tntr-un mod coerent, transparent
si echitabil.

- Se asigura de faptul cd numarul,
competentele si cunostintele membrilor
comisiei de evaluare sunt adecvate si ca
acestia nu sunt afectati de conflicte de

Aptitudinile angajatului:

- Faciliteaza solutionarea cazurilor
complexe, a situatiilor in care ofertele
sunt dificil de evaluat sau survin conflicte
de interese.

- Face recomandari privind mobilizarea
expertilor relevanti ca membri ai comisiilor
de evaluare.
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legale, prin raportare la criterii de excludere, selectie si atribuire
definite Tn anuntul de intentie si/sau in anuntul/invitatia de
participare, astfel Tncat sa se identifice oferta cea mai avantajoasa
din punct de vedere economic. Comisia de evaluare ar trebui sa fie
condusa de administratori cu experientd, care sunt foarte
competenti in indeplinirea rolurilor, a responsabilitatilor si a
obligatiilor lor procedurale, sprijiniti de experti tehnici relevanti din
domeniul de achizitie Tn cauzd, inclusiv Tn ceea ce priveste evaluarea
de standarde si de etichete. Procesul ar trebui sa fie documentat,
pentru a furniza dovezile si justificarile necesare atribuirii
contractului.

NIVEL DE BAZA

NIVEL INTERMEDIAR

cum ar fi coluziunea Tntre furnizori.

- Pregdteste si transmite feedbackul catre
ofertanti.

- Documenteaza procesul de evaluare
utilizat pentru stabilirea clasamentului
ofertelor, astfel Tncat sa asigure o
raportare si o pista de audit adecvate.

NIVEL AVANSAT

interese.
- Comunica pdrtilor interesate concluziile
comisiei de evaluare.

ProcurComp*®’ — Cadrul european de competente pentru profesionistii din domeniul achizitiilor publice

NIVEL EXPERT

GESTIONAREA
CONTRACTELOR

COMPETENTA 16:

CUNOASTEREA URMATOARELOR: principiile gestionarii
contractelor, pentru a asigura livrarea adecvatg, in
conformitate cu toate cerintele legale si specificatiile
tehnice, precum si cu consideratiile privind logistica si
gestionarea stocurilor.

Gestionarea contractelor presupune asigurarea faptului ca
obiectul achizitiei publice este livrat Tn conformitate cu termenele si
conditiile prevazute n specificatiile tehnice si in contract si in
conformitate cu toate cerintele legale si specificatiile tehnice Tn
vigoare. Aceasta include aspecte legate de guvernantd, riscuri,
performantd (si indicatori-cheie de performantd), norme privind
modificarea contractelor si gestiunea financiara a contractelor.

in cazul contractelor de furnizare de produse, gestionarea
contractelor implica si logistica si gestionarea stocurilor. Aceasta
inseamnad livrarea la timp a produselor, cu respectarea standardelor
de calitate, si mentinerea stocurilor in mod constant si eficient din
punctul de vedere al costurilor.

Aptitudinile angajatului:

- Colecteaza date pentru monitorizarea
implementarii contractelor.

- Actualizeaza si mentine baze de date si
registre cu contracte.

- Sustine functiile executiei contractelor in
conformitate cu domeniul de aplicare,
calitatea, calendarul si bugetul stabilite.

- Tntocme§te rapoarte privind Tndeplinirea
obiectivelor intermediare si rezultatele
contractelor.

- Sprijind gestionarea stocurilor si
informeaza cu privire la problemele de
logistica sau de inventar survenite.

Aptitudinile angajatului:

- Defineste si implementeaza planul de
gestionare a contractului.

- Monitorizeaza executarea contractelor Tn
raport cu indicatori-cheie de performanta
predefiniti.

- Efectueaza evaludri regulate ale
riscurilor asociate cu contractele de
achizitii publice.

- Aplicd termenele si conditiile contractelor
n diverse situatii.

- Prezinta recomandari cu privire la
modificarea contractelor.

- Pregateste terenul pentru rezilierea
contractelor.

- Aplica masuri de corectie Tn cazul
abaterii de la termenele contractuale.

- Aplicd experienta directa in materie de
logistica si realizeaza gestiunea stocurilor.

Aptitudinile angajatului:

- Gestioneaza un portofoliu de contracte
de achizitie a produselor, lucrdrilor si
serviciilor necesare.

- Anticipeazd implementarea contractului
Tnca din etapa prealabila atribuirii
acestuia, pentru a reduce la minimum
modificdrile contractului intr-o etapa
ulterioara.

- Adapteaza practicile de gestiune Tn
situatiile dificile.

- la decizii privind rezilierea contractelor.
- Intelege si ofera consiliere cu privire la
toate aspectele legate de dreptul
contractelor si de strategia de gestionare
a contractelor.

- Adapteazd logistica si gestiunea
stocurilor pentru livrarea de bunuri
complexe.

Aptitudinile angajatului:

- Supervizeaza gestionarea contractelor
complexe si ofera consiliere cu privire la
solutionarea problemelor prezentate de
contractele mai dificile.

- Concepe politica de gestionare a
contractelor la nivelul organizatiei sau la
nivel national.

- Asigurd alinierea generala cu politica
nationala sau cu cerintele legale Tn ceea
ce priveste logistica si gestiunea
stocurilor.

- Orienteaza Tn mod eficace si eficient
politica Tn materie de logistica si de
stocuri pentru intreaga organizatie.

CERTIFICARE S|
PLATA

COMPETENTA 17:

CUNOASTEREA URMATOARELOR: principiile de verificare si
cadrul de control financiar care asigura faptul ca produsele,
serviciile sau lucrarile Tn cauza sunt livrate in conformitate
cu termenele si conditiile contractului si cu toate normele
financiare si contabile aplicabile, astfel Tncat sa se poata
efectua plata.

inainte de a efectua o platd cdtre un contractant pentru furnizarea
de produse, lucrari sau servicii, autoritatea/entitatea contractana
trebuie sd efectueze un control pentru a asigura conformitatea
acestora cu specificatiile prevazute Tn termenele si conditiile
contractului si cu toate normele financiare si contabile aplicabile.

Aptitudinile angajatului:

- Colecteaza facturi si alte documente
care sprijind procesul de verificare a
achizitiilor.

- Contribuie la asigurarea unei piste de
audit clare pentru toate pldtile efectuate.

Aptitudinile angajatului:

- Revizuieste documentatia necesara
pentru procesul de certificare a platilor.

- Utilizeaza tehnicile si instrumentele
relevante pentru a verifica existenta unor
plati duble.

- Evalueaza conformitatea produselor, a
lucrdrilor sau a serviciilor cu termenele si
conditiile contractelor de rutina.

- Pregdteste recomandari de aprobare sau
respingere a platilor.

Aptitudinile angajatului:

- Evalueaza conformitatea produselor, a
lucrdrilor sau a serviciilor cu termenele si
conditiile contractelor complexe.

- Stabileste masuri de atenuare pentru
prevenirea si depistarea fraudei Th materie
de plati, cum ar fi existenta unor plati
duble.

- Aproba sau respinge cererile de plata.

Aptitudinile angajatului:

- Creeaza o culturd a efectudrii
controalelor de conformitate Tn intreaga
organizatie.

- Solutioneaza problemele in materie de
plati asociate cu neconformitatea
bunurilor, a lucrarilor sau a serviciilor cu
termenele si conditiile contractuale in
cazul contractelor de valoare ridicata.

RAPORTARE SI
EVALUARE

COMPETENTA 18:

CUNOASTEREA URMATOARELOR: instrumentele si tehnicile de
monitorizare pentru implementarea si executarea
contractelor.

Raportarea si evaluarea se refera la evaluarea ex post a
livrabilelor si a rezultatelor unui proces de achizitie publicd, cu scopul
de a determina punctele forte si punctele slabe si de a dobandi
fnvatdminte utile pentru viitoarele proceduri de achizitii publice. Se
realizeaza prin colectarea datelor relevante, in conformitate cu

Aptitudinile angajatului:

- Sprijind analiza executdarii contractelor,
inclusiv prin colectarea de date din
procesul de gestionare a achizitiilor
publice.

- Asigurd tinerea evidentelor cu toate
tranzactiile si mentinerea pistei de audit.
- Colecteaza datele relevante care
contribuie la Tndeplinirea obligatiilor de
raportare nationale si specifice

Aptitudinile angajatului:

- Realizeaza procesul de raportare si
evaluare referitor la contracte, pentru a se
asigura ca organizatia desprinde
fnvataminte din experienta respectiva.

- Analizeaza datele privind performanta si
formuleaza concluzii si recomandari clare.
- Efectueaza verificari ex post si
intocmeste rapoarte privind cazurile

Aptitudinile angajatului:

- Analizeaza cazurile complexe de
performantd slaba, pentru a determina
cauzele subiacente si pentru a recomanda
mdsuri de atenuare.

- Asigura transparenta datelor si a
concluziilor, in conformitate cu politicile si
standardele nationale si ale organizatiei.

- Implementeaza recomandarile din
rapoartele de audit si de verificare ex post.
- Implica furnizorii Tn discutii privind

Aptitudinile angajatului:

- Analizeaza rapoartele privind executarea
contractelor, pentru a evalua contributia
acestor contracte la realizarea obiectivelor
organizatiei.

- Revizuieste rapoartele referitoare la
cazurile complexe de performantd slaba.
- Supervizeaza implementarea
recomandarilor din rapoartele de audit si
de verificare ex post.

- Dezvoltd Tn interiorul organizatiei o
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obligatiile de raportare nationale si specifice organizatiei.

NIVEL DE BAZA

organizatiei.

NIVEL INTERMEDIAR

standard de performantd slaba.

NIVEL AVANSAT

imbundtatirea performantei.

NIVEL EXPERT

culturd a colaborarii cu furnizorii, pentru a
crea canale clare de comunicare n
vederea transmiterii feedbackului si a
Tmbunatatirii performantei.

COMPETENTA 19:
SOLUTIONAREA S|
MEDIEREA
CONFLICTELOR

CUNOASTEREA URMATOARELOR: procesele de solutionare si
mediere a conflictelor, inclusiv gestionarea plangerilor si
procedurile din cadrul sistemului national de tratare a
reclamatiilor.

Solutionarea conflictelor sau medierea se refera la urmatoarele
procese:

- prevenirea si solutionarea dezacordurilor, disputelor si conflictelor
dintre parti in toate etapele procesului de achizitie publica si ale
gestiondrii contractelor, pentru a se obtine un acord n interesul
comun al ambelor parti;

- gestionarea plangerilor depuse Tmpotriva organizatiei in
conformitate cu sistemul national de tratare a reclamatiilor;

- Intelegerea sistemului national de tratare si solutionare a
reclamatiilor, precum si a mecanismelor de solutionare a conflictelor
de la diferite niveluri.

Aptitudinile angajatului:

- Identifica posibilele conflicte si le
semnaleaza superiorilor ierarhici, Tn
conformitate cu politica organizatiei.

- Colecteazad informatii pentru a sprijini
procesul de gestionare a plangerilor.

Aptitudinile angajatului:

- Anticipeaza conflictele potentiale si ia
masuri pentru prevenirea acestora.

- Analizeazd in mod obiectiv datele
factuale ale unei situatii si prezinta
concluzii si recomandari clare de
solutionare.

- Participa la procesul de solutionare a
conflictelor.

- Contribuie la tratarea plangerilor, de
exemplu prin redactarea raspunsului
adecvat la acestea.

Aptitudinile angajatului:

- Gestioneaza probleme procedurale si
contractuale precum cereri, litigii etc.

- Gestioneaza procesul de solutionare a
conflictelor utilizand diferite tehnici de
solutionare a conflictelor, de arbitraj si de
mediere.

- Prezinta recomandari de Tmbundtatire a
procedurilor organizationale pentru
evitarea si solutionarea conflictelor si a
plangerilor.

Aptitudinile angajatului:

- Coordoneaza activitdtile in caz de
escaladare a conflictului.

- Asigura aprobarea finala a raspunsului
la plangeri.

- Implementeaza Tnvatamintele dobandite
din cazurile revizuite la nivel national si
UE, precum si din bunele practici si
cazurile care au fost solutionate fard sa
se ajungd la nivelul unei plangeri oficiale.
- Creeaza o cultura de solutionare si de
mediere a conflictelor n relatia cu
ofertantii si furnizorii.

COMPETENTA 20:
ADAPTABILITATE S|
MODERNIZARE

CUNOASTEREA URMATOARELOR: tehnicile si instrumentele de
gestionare a schimbarii.

Profesionistii din domeniul achizitiilor publice trebuie sa raspunda
unor sarcini si circumstante Tn schimbare i sa se adapteze la
acestea. Modificarile pot interveni la nivelul metodelor de lucru (de
exemplu, digitalizare), al asteptarilor cetatenilor (de exemplu,
siguranta alimentard), al solutiilor si provocarilor tehnologice (de
exemplu, volume mari de date si securitate cibernetica), al
scenariilor pentru situatii de urgentd (de exemplu, pandemii,
dezastre naturale) si al provocarilor la nivel de politici (de exemplu,
schimbatrile climatice).

Profesionistii din domeniul achizitiilor publice trebuie sa se mentina
la curent cu schimbadrile relevante din mediul de reglementare,
politic si tehnologic al achizitiilor publice. Acestia trebuie sd rdmana
deschisi fata de conditiile in schimbare, precum si fata de ideile,
punctele de vedere si metodele de lucru noi. Trebuie sa se adapteze,
sa fie rezistenti la modificari si chiar sa imbratiseze schimbarea,
cdutand solutii moderne si inovatoare pentru a depdsi noile
provocdri din domeniul achizitiilor publice. Acestia trebuie sa fie
capabili sa Tsi reevalueze abordarea in situatii de urgenta pentru a
asigura conformitatea, valorificand Tn acelasi timp la maximum
marjele de flexibilitate disponibile. Profesionistii din domeniul
achizitiilor publice ar trebui sa identifice oportunitatile de Tnvatare si
de dezvoltare care sustin adaptarea agild la schimbare si la
instrumentele noi.

Aptitudinile angajatului:

- Accepta cu o atitudine pozitiva noile
prioritdti si aplica noile instrumente si
procese.

- Propune modalitati prin care se poate
asigura functionarea eficace a unei
schimbari si dd dovadd de mentalitate
pozitiva.

Aptitudinile angajatului:

- Implementeaza tehnici si aborddri noi in
domeniul achizitiilor publice, Tn
conformitate cu strategiile de modernizare
a acestui sector.

- Contribuie la un mediu care faciliteaza
schimbarea la nivel de persoane si echipe,
precum si procesele de Tnvatare.

Aptitudinile angajatului:

- Gestioneazd inovarea si eforturile de
schimbare pentru a maximiza eficacitatea,
viteza de reactie si adaptabilitatea.

- Ajusteaza procedurile si fluxurile de lucru
interne n functie de initiativele de
schimbare implementate.

- Pregateste echipa de achizitii publice si
organizatia pentru a aborda schimbarile si
pentru a raspunde si a se adapta la
acestea.

- Cultiva un mediu de lucru propice
inovarii, Tnvatarii si dezvoltarii si asigura
acoperirea nevoilor de Tnvatare si de
dezvoltare.

Aptitudinile angajatului:

- Cauta modalitati inovatoare si eficace de
Tmbundtatire a proceselor de achizitii
publice ale organizatiei, in conformitate cu
tendintele Tn materie de inovare din
administratia publica.

- Identifica competentele si cunostintele
de care va avea nevoie organizatia in
viitor pentru a reactiona si a se adapta.

- Pregdteste contextul organizational
pentru Tnvdtare, dezvoltare si
profesionalizare, prin actualizarea
competentelor personalului din
departamentul de achizitii.

- Tncurajeaza o culturd a schimbdrii si a
inovarii pentru a livra rezultate mai bune
pentru cetateni.
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GANDIRE ANALITICA
SI CRITICA
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CUNOASTEREA URMATOARELOR: abordirile si instrumentele
gandirii analitice si critice.

Profesionistii din domeniul achizitiilor publice au nevoie de gandire
analitica si critica pentru a evalua informatiile cu acuratete si
obiectivitate. Tn acest sens, utilizeaza judecati corecte, anticipeaza
oportunitatile si pericolele si solutioneaza probleme in mod eficient
Si creativ.

NIVEL DE BAZA

Aptitudinile angajatului:

- Colecteaza si analizeaza datele
relevante, aplicand Tn mod consecvent
abordarile calitative si cantitative
existente.

- Tn cadrul solutiondrii problemelor,
identifica si propune solutii alternative.
- D& dovada de cunoasterea
oportunitatilor si a riscurilor pe durata
intregului ciclu de viata al achizitiei
publice.

NIVEL INTERMEDIAR

Aptitudinile angajatului:

- Atunci cand prelucreaza date,
interpreteaza tendintele si tiparele.

- Revizuieste documente cu un ochi critic,
asigurandu-se ca se iau Tn considerare
implicatiile si riscurile.

- Analizeaza riscurile potentiale,
imbundtateste gradul de constientizare a
acestora de cdtre colegi si partile
interesate si propune abordari adecvate
de atenuare a riscurilor.

NIVEL AVANSAT

Aptitudinile angajatului:

- Dezvoltd procese analitice pentru a se
asigura ca se iau Tn considerare toti
factorii relevanti.

- Stabileste criterii de evaluare a datelor,
tinand seama totodatd de nevoile curente
si de cele viitoare.

- Adapteazd abordarea echipei de achizitii
publice n functie de situatie si de cerinte.

NIVEL EXPERT

Aptitudinile angajatului:

- Determina natura si domeniul de
aplicare al analizei.

- Interpreteazd rezultatele analizei pentru
a sprijini si a justifica deciziile strategice.
- Coordoneaza monitorizarea pericolelor
emergente.

COMPETENTA 22:
COMUNICARE

CUNOASTEREA URMATOARELOR: instrumentele si tehnicile de
comunicare si modul Tn care se aplica principiile achizitiilor
publice in diversele situatii de comunicare.

Scopul comunicarii este sd asigure faptul ca obiectivele si
procesele politicii de achizitii publice Tn general si procedurile
individuale de achizitii publice sunt bine Tntelese de pdrtile
interesate. Comunicarea se bazeaza pe utilizarea canalelor adecvate
(oral, scris, electronic) pentru a livra informatii relevante si exacte, in
conformitate cu principiile de nediscriminare, transparenta si
egalitate de tratament ale sectorului achizitiilor publice. Tn acest
sens, profesionistii din domeniul achizitiilor publice trebuie sa
adapteze mijlocul de comunicare si mesajul la publicul-tinta.

Aptitudinile angajatului:

- Asculta activ, vorbeste si scrie clar, logic
Si concis.

- Asigura transmiterea eficientd a
informatiilor prin diverse canale de
comunicare.

- Sprijina echipa n procesul de elaborare
a unor livrabile clare si corecte de
comunicare.

Aptitudinile angajatului:

- Utilizeaza ascultarea activa si alte
abilitati de comunicare n cadrul
conversatiilor si al reuniunilor.

- Pregateste livrabile de comunicare
detaliate si exacte, pentru a prezenta
prioritatile de achizitie publica prin
intermediul strategiei de comunicare a
organizatiei.

Aptitudinile angajatului:

- Asigura o comunicare strategicd,
mobilizatoare si convingatoare, cu un
mesaj consecvent si axat pe valori si
obiective.

- Implementeazd strategia de comunicare
a organizatiei in raport cu proiecte
specifice de achizitii publice prin definirea
livrabilelor relevante, supervizand
elaborarea si livrarea acestora si creand o
structura care asigurd un flux bun de
comunicare.

Aptitudinile angajatului:

- Creeaza si promoveaza un mediu
deschis si transparent de comunicare n
interiorul organizatiei.

- Defineste o strategie de comunicare
privind achizitiile publice pentru
organizatie, care promoveaza prioritdtile
acesteia Tn materie de achizitii publice.
- Promoveaza metode de comunicare
creative, inovatoare si influente.

- Trateaza cererile complexe de informatii
si problemele controversate de
comunicare, atat in interiorul, cat si in
afara organizatiei.

COMPETENTA 23:
ETICA 51
CONFORMITATE

CUNOASTEREA URMATOARELOR: normele procedurale si
principiile aplicabile, precum si instrumentele, codurile si
documentele de orientare care contribuie la asigurarea
respectarii acestora.

Partile interesate din domeniul achizitiilor publice trebuie sa asigure
conformitatea cu toate normele, codurile de conduita si orientarile
aplicabile si respectarea principiilor achizitiilor publice: egalitate de
tratament, nediscriminare, transparenta si proportionalitate.

Toate pdrtile interesate care sunt implicate Tn achizitii publice
trebuie sa asigure verificarea prin intermediul Tntregii game de
sarcini concrete, utilizand instrumentele disponibile pentru a evalua,
pe de o parte, riscul de conflict de interese si de coruptie si, pe de
altd parte, riscul de practici anticoncurentiale din partea furnizorilor,
cum ar fi coluziunea si manipularea procedurilor de cerere de oferte
sau posibilele probleme de conformitate a activitatii lor.

Aptitudinile angajatului:

- Da dovadd de comportament etic si
profesional, Tn conformitate cu codul de
conduitd si cu standardele etice ale
organizatiei.

- Pregdteste livrabilele procesului de
achizitii publice cu o atitudine de respect
fata de conformitate.

Aptitudinile angajatului:

- Intelege si respecta politicile de
conformitate ale organizatiei, domeniul de
aplicare al acestora si cerintele si riscurile
asociate.

- intelege si evalueazs impactul si
consecintele unei incdlcdri a standardelor
etice si a politicilor de conformitate.

- Se consulta cu juristi si cu experti in
domeniul relevant atunci cand are
neclaritati legate de practicile de
conformitate.

Aptitudinile angajatului:

- Promoveaza codul de conduita si
standardele etice ale organizatiei in randul
membrilor personalului.

- Revizuieste si monitorizeaza planurile de
achizitii publice si se asigura cd procesele
lantului de aprovizionare sunt conforme cu
politicile nationale Tn materie de etica.

- Ofera recomandari practice de
Tmbundtatire a respectarii politicilor de
conformitate si de reglementare ale
organizatiei.

Aptitudinile angajatului:

- Elaboreaza codul de eticd si de conduita
al organizatiei si creeaza conditiile
necesare pentru respectarea acestuia de
cdtre personal, prin indrumare, formare si
coordonare.

- Creeaza cultura de conformitate a
organizatiei si o aliniaza la reglementarile
si politicile guvernamentale.

- Monitorizeaza actiunile si planurile care
promoveazd un cadru eficace de
conformitate si imbunatdtirea constantd a
acestuia.

- Analizeaza si identifica problemele de
conformitate care ar putea submina
calitatea muncii si dezvoltarea
organizatiei.

COMPETENTA 24:
COLABORARE

CUNOASTEREA URMATOARELOR: instrumente si tehnici de
colaborare.

Niciun profesionist Tn domeniul achizitiilor publice nu lucreaza izolat.
Pentru a avea succes, profesionistii Tn domeniul achizitiilor publice
trebuie sa colaboreze Tntre ei si cu mediul Tn care lucreaza. Aceasta
fnseamnd a lucra n echipe si a ncuraja schimbul de idei si de
strategii si colectarea de contributii si de know-how. Acest lucru este
valabil atat Tn cazul organizatiilor mici, in care achizitorul public va
trebui sa apeleze la partile interesate interne si la cele externe
deopotriva, cat si in cazul organizatiilor si al organismelor centrale

Aptitudinile angajatului:

- Isi asuma responsabilitatea pentru rolul
sdu si contribuie In mod activ la atingerea
obiectivelor echipei de achizitii publice.

- Intelege importanta stabilirii unor relatii
bazate pe Tncredere si fiabilitate.

- Aplica abilitati interpersonale atunci cand
lucreaza cu membrii echipei.

- Actioneaza Tn mod onest si echitabil fata
de cei din jur, tratandu-i cu consideratie si

Aptitudinile angajatului:

- Contribuie la dinamica echipei cu scopul
de a asigura relatii de munca pozitive, de
colaborare, astfel Tncat echipa sa aiba
succes.

- Dezvoltd si Tmbunatdteste relatiile cu
diferite departamente, precum si cu partile
interesate, cu cetdtenii, cu furnizorii etc.

Aptitudinile angajatului:

- Promoveazd importanta si beneficiile
diversitdtii si ale incluziunii in cadrul
echipelor de achizitii publice.

- Isi impartaseste cunostintele proprii si
recunoaste experienta si competentele
celor din jur.

- Faciliteazd schimbul de know-how si de
resurse cu si Tntre echipe, tinand seama
de dimensiunile structurale, functionale si
culturale ale acestora.

Aptitudinile angajatului:

- Dezvolta spiritul de echipa si cultura
muncii Tn echipa, astfel Tncat echipele sa
lucreze si membrii acestora sa colaboreze
eficient.

- Promoveaza un mediu propice muncii Tn
echipd, pentru a obtine rezultate.

- Valorifica beneficiile aduse de echipele
diverse si de colaborarea partilor
interesate pentru a obtine rezultate la
nivelul organizatiei.
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de achizitie mai mari, care aplicd o strategie bine pusd la punct de
creare a unor echipe multidisciplinare de achizitie pentru proceduri
de achizitii publice specifice (de exemplu, echipa formata din avocat,
economist, specialist sau expert Tn obiectul procedurii).

NIVEL DE BAZA

respect.

NIVEL INTERMEDIAR

NIVEL AVANSAT

- Construieste echipe puternice, care pun
n valoare diferentele de know-how,
competente si experientd dintre membrii
lor.

NIVEL EXPERT

- Actioneaza ca un model de urmat si da
exemple solide de colaborare Tn cadrul
organizatiei.

COMPETENTA 25:
GESTIONAREA
RELATIEI CU PARTILE
INTERESATE

CUNOASTEREA URMATOARELOR: conceptele si metodele
esentiale de gestionare a relatiei cu partile interesate.

Gestionarea relatiei cu partile interesate se referd la crearea si
mentinerea unor relatii interne si externe solide, bazate pe incredere
reciproca si credibilitate. Profesionistii din domeniul achizitiilor
publice trebuie sa intre adesea in contact cu partile interesate
pentru a realiza obiectivele organizationale si a contribui la
dezvoltarea durabild a relatiilor cu aceste pdrti interesate.

Aptitudinile angajatului:

- Identifica partile interesate interne si
externe si le Tntelege nevoile.

- Mentine relatii bune de lucru cu partile
interesate interne si externe la nivel
operational.

- la Tn considerare punctele de vedere ale
tuturor pdrtilor interesate atunci cand
analizeaza problemele si oportunitdtile.

- Cauta solutii care sd asigure un echilibru
ntre nevoile diverselor pdrti interesate si
favorizeaza scenariile care sunt
avantajoase pentru toate partile.

Aptitudinile angajatului:

- Se asigura ca nevoile pdrtilor interesate
sunt cunoscute si abordate n mod
eficace.

- Dezvolta relatii bune de lucru si o
comunicare eficienta cu partile interesate
interne si externe, bazandu-se pe
Tncrederea reciproca.

- Analizeaza posibilele consecinte pozitive
si negative, pentru a putea alege cele mai
adecvate metode de gestionare a pdrtilor
interesate.

- Stabileste si gestioneaza relatiile cu
pdrtile interesate de obiectul achizitiei
publice, pentru a asigura durabilitatea
strategiilor privind partile interesate.

Aptitudinile angajatului:

- Valorifica bunele relatii de lucru bazate
pe incredere, angajament si integritate.
- Motiveaza pdrtile interesate interne si
externe sa obtind rezultatele dorite.

- Cultiva un mediu in care se pot obtine
solutii avantajoase pentru toate partile.
- Lucreaza proactiv la anticiparea si
reducerea eventualelor probleme de
comunicare dintre partile interesate.

- Dezvolta si valorifica relatiile cu partile
interesate strategice.

Aptitudinile angajatului:

- Promoveaza relatii de lucru echitabile si
eficace la nivelul conducerii superioare.

- Creeaza in interiorul organizatiei o
cultura a excelentei n gestionarea relatiei
cu partile interesate.

- Se asigura cd strategiile organizationale
integreaza o gestionare solida a relatiilor
cu partile interesate.

- Identifica si acorda prioritate relatiilor cu
pdrtile interesate strategice.

- Tgi asuma responsabilitatea pentru
fmbunadtdtirea orientarii si a implicarii
pdrtilor interesate la nivel organizational.

COMPETENTA 26:
MANAGEMENT SI
COORDONAREA
ECHIPEI

CUNOASTEREA URMATOARELOR: conceptele si metodele
esentiale de coordonare a echipei.

Managementul si coordonarea echipei sunt esentiale pentru
stabilirea unei directii clare si a unor obiective realizabile pentru
echipele si functiile de achizitii publice. Aceste activitdti ar trebui sa
fie utilizate pentru a promova un mediu de colaborare si pentru a
lucra la realizarea obiectivelor comune. Aceasta implica utilizarea
unor metode si tehnici personalizate Tn functie de echipd, pentru a-i
sprijini pe membrii acesteia, definind in mod clar rolurile si
responsabilitdtile, stabilirea asteptdrilor privind performanta
individuala si cea a grupului si incurajarea echipei sa colaboreze
pentru a realiza obiectivele stabilite.

Aptitudinile angajatului:

- Intelege diversele stiluri de conducere si
se adapteaza la acestea.

- Tncurajeaza comunicarea deschisa cu
echipa.

- Ofera feedback constructiv pentru a
asigura Tmbunatdtirea continua a echipei,
a organizatiei si a serviciului.

- Face recomandari constructive de
Tmbunatatire.

Aptitudinile angajatului:

- Intelege nevoia de a alinia munca
echipei la scopurile organizatiei si
actioneaza n consecintd.

- Ofera membrilor echipei feedback
regulat cu privire la punctele forte si
punctele slabe ale activitdtii lor.

- Asculta si apreciaza contributiile
celorlalti membri ai echipei.

Aptitudinile angajatului:

- Dd dovada de asertivitate, ncredere si
inteligenta emotionald atunci cand
coordoneaza o echipa.

- Planifica, gestioneazd, stabileste
prioritdti si delegd responsabilitati Tn
functie de capacitatile echipei.

- Incurajeazi si sprijind initiativele de
schimbare si implica membrii echipei.

Aptitudinile angajatului:

- Dezvoltd o cultura a bunelor practici si a
inovdrii Tn echipa de achizitii publice si la
nivelul organizatiei.

- Promoveaza si sustine practici pozitive
de management si de coordonare a
echipei.

- Conduce initiative de schimbare pentru a
indeplini cerintele Tn materie de politica.

COMPETENTA 27:
CONSTIENTIZAREA
ASPECTELOR

ORGANIZATIONALE

CUNOASTEREA URMATOARELOR: structura administrativd,
procedurile si procesele, cultura interna si cadrul juridic si de
politica ale organizatiei.

Constientizarea aspectelor organizationale se referd la
intelegerea structurii administrative, a culturii organizationale si a
cadrului de politica si juridic care afecteaza organizatia. Acestea
permit persoanei Tn cauzd sa Tnteleagd factorii determinanti si
motivatiile diferitelor parti interesate si sa ia mdsurile adecvate
pentru asigurarea unui raport bun calitate-pret si a rezultatelor
optime pentru organizatie.

Aptitudinile angajatului:

- Actioneazad Tn conformitate cu viziunea,
misiunea si valorile organizatiei.

- Identifica oportunitdtile relevante de
formare, pentru a-si sustine propria
dezvoltare profesionala.

- Intelege structura si procesele
organizatiei, precum si modul in care
diferitele departamente influenteaza
deciziile Tn materie de achizitii publice.

Aptitudinile angajatului:

- Identificd interesele si motivatiile pdrtilor
interesate interne si pune n evidenta
riscurile asociate.

- Intelege si respectd mediul juridic al
organizatiei.

- Solicitd Tndrumare si consiliere de la
expertii din cadrul organizatiei pentru a
putea solutiona problemele.

Aptitudinile angajatului:

- Elaboreaza si sustine cursuri de formare
relevante pentru a transmite valorile si
metodele de lucru ale organizatiei.

- Promoveaza valori si aspecte sociale ale
organizatiei pentru a sprijini reusita muncii
Tn echipa.

- Ofera cunostinte aprofundate despre
procesele si procedurile interne si despre
sistemele si instrumentele organizatiei.

Aptitudinile angajatului:

- Coordoneaza si configureaza discutiile
de politica internd la nivel Tnalt.

- Defineste perspective clare privind
cariera si oportunitatile de Tnvatare si
dezvoltare pentru personal.

- Orienteazd strategia organizatiei in
directia realizarii unui bun raport calitate-
pret.
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COMPETENTA 28:
MANAGEMENTUL
PROIECTELOR
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CUNOASTEREA URMATOARELOR: conceptele si instrumentele
esentiale de management a proiectelor care sunt relevante
pentru administratia publica.

Executarea eficace a unui proiect - necesitd Tntelegerea si aplicarea
conceptelor, a practicilor si a instrumentelor esentiale pentru
managementul procedurilor de achizitii publice. Aceste concepte de
management a proiectelor pot fi utilizate pentru a asigura faptul
ca procedurile de achizitii publice sunt executate Tn acord cu
calendarul, bugetul, calitatea, implicarea partilor interesate si
reducerea riscurilor, astfel cum au fost preconizate.

NIVEL DE BAZA

Aptitudinile angajatului:

- Realizeaza sarcini simple si sprijind
pregdtirea livrabilelor.

- Respecta orientdrile si calendarul pentru
livrabile si pentru activitatile din cadrul
proiectului.

NIVEL INTERMEDIAR

Aptitudinile angajatului:

- la decizii Tn cunostinta de cauza si
adecvate, care sprijind avansarea
proiectului.

- Organizeaza si coordoneaza activitdti in
acord cu obiectivele si cu strategia
proiectului.

- Prezinta rapoarte cu privire la stadiul de
avansare si la rezultatele proiectului,
inclusiv la evaluarea calitatii.

- Gestioneaza cu succes un proiect
individual, de la etapa de definire a
domeniului de aplicare pand la inchiderea
proiectului.

- Identifica sarcinile si le delega prin
utilizarea resurselor adecvate.

NIVEL AVANSAT

Aptitudinile angajatului:

- Asigura realizarea obiectivelor
intermediare si a livrabilelor esentiale ale
proiectului, Tn vederea Tndeplinirii
obiectivelor generale.

- Monitorizeaza si asigurd executarea a
multiple proiecte complexe, in medii
nesigure.

- Trateaza aspecte complexe legate de
buget si de comunicarea cu partile
interesate.

- Stabileste un cadru si o abordare pentru
proiect, asigurand alinierea corectd a
obiectivelor acestuia la strategia generala.

NIVEL EXPERT

Aptitudinile angajatului:

- Promoveaza sistemul si instrumentele
de management a proiectelor relevante
pentru organizatie.

- Isi asuma responsabilitatea pentru
eficacitatea proiectului si pentru
introducerea abordarii selectate.

- Coordoneazd strategia organizatiei in
materie de gestionare a proiectelor si
anticipeaza riscurile ridicate si situatiile
neprevazute si le atenueaza.

COMPETENTA 29:
ORIENTARE SPRE
PERFORMANTA

CUNOASTEREA URMATOARELOR: strategiile si metodele de
gestionare a performantei care contribuie la identificarea
ineficientelor si la monitorizarea performantei achizitiilor
publice si a modului n care acestea asigura un raport bun
calitate-pret.

Profesionistii din domeniul achizitiilor publice trebuie sa si
concentreze eforturile si s& stabileasca prioritdtile astfel incat sa
obtina cel mai bun raport calitate-pret, in conformitate cu
orientdrile si cu politicile din cadrul administratiei publice. Rolul lor
este de a realiza reduceri de costuri si obiective strategice si
sustenabile, de a identifica in mod proactiv ineficientele, de a depasi
obstacolele si de a-si adapta abordarea astfel incat sa livreze Tn
mod constant rezultate durabile si de Thalta performantd ale
procesului de achizitie publica.

Aptitudinile angajatului:

- Gestioneaza timpul Tn mod eficace si
ordoneaza activitatea Tn functie de
prioritdti, pentru a respecta termenele-
limita.

- Tsi revizuieste si imbunatéteste propria
performanta.

- Urmdreste obiective individuale cu
energie si perseverentd, stabilind
standarde ridicate de performanta proprie.
- Dezvoltd o Tntelegere factuald de baza a
factorilor determinanti de la nivelul
organizatiei.

Aptitudinile angajatului:

- Dd dovada de perseverenta si de
angajament Tn efortul de a Tndeplini
obiectivele echipei si ale organizatiei.

- Stabileste pentru echipd obiective care
sprijina obiectivele si indicatorii-cheie de
performanta ai organizatiei.

- Mentine echipa concentratd prin
stabilirea unor planuri de actiune pe
termen scurt si lung.

- Gestioneaza Tn mod eficace performanta
echipei, pentru a obtine un bun raport
calitate-pret.

- Masoara gradul Tn care au fost atinse
valorile-tintd.

Aptitudinile angajatului:

- Stabileste obiective care sprijind valorile-
tintd legate de performanta si de raportul
calitate-pret.

- Ajuta echipa de achizitii publice sa
atinga standardele si rezultatele
corespunzatoare valorilor si misiuni
organizatiei.

- Monitorizeaza si analizeaza
performanta, inclusiv prin utilizarea
tehnicilor de analiza statistica, in vederea
stabilirii unor obiective noi.

Aptitudinile angajatului:

- Da dovada de o cunoastere strategica a
rolului echipelor interne si al partilor
interesate externe in efectuarea unor
achizitii publice reusite.

- Impulsioneaza motivatia si
comportamentul partilor interesate, in
vederea realizdrii obiectivelor organizatiei.
- Creeaza o cultura a performantei si
configureaza o structura organizationald
care sprijind realizarea obiectivelor.

- Stabileste obiective ridicate Tn ceea ce
priveste raportul calitate-pret si
performanta achizitiei publice.

COMPETENTA 30:
MANAGEMENTUL
RISCURILOR S|
CONTROLUL INTERN

CUNOASTEREA URMATOARELOR: diferitele tipuri de riscuri
care survin Tn cadrul proceselor de achizitii publice si
masurile de atenuare a acestora, functiile de control intern si
de audit din perspectiva achizitiei publice.

Achizitiile publice se realizeaza la o intersectie a intereselor publice
cu cele private. Acestea fac obiectul mai multor niveluri de
supraveghere interna si externd, atragand inclusiv atentia mass-
mediei, si sunt identificate frecvent ca fiind un domeniu de risc
important pentru frauda si coruptie. Prin urmare, o parte
semnificativa a responsabilitatii unui profesionist din domeniul
achizitiilor publice este de a gestiona o serie de riscuri simultane.
Aceasta necesita aplicarea riguroasd si atentd a masurilor si a
verificarilor de atenuare, precum si o abordare proactiva a protejdrii
intereselor organizatiei si a interesului public.

Aptitudinile angajatului:

- Intelege c3 achizitiile publice sunt expuse
unor riscuri precum frauda si coruptia si
contribuie la identificarea unor astfel de
cazuri.

- Implementeaza procese de management
a riscurilor precum gestionarea
schimbdrilor si controlul versiunilor.

Aptitudinile angajatului:

- Implementeaza Tn mod eficace diferitele
functii de control intern si de audit.

- Aplica si adapteaza procesele de control
intern la procesul de achizitii publice.

Aptitudinile angajatului:

- Gestioneaza Tn mod proactiv riscurile
pentru a adduga valoare activitdtilor de
achizitii publice.

- Implementeaza procese si instrumente
avansate de management si de control al
riscurilor, inclusiv bazate pe tehnologia
informatiei (TI).

- Integreaza contributiile obtinute din
exercitiile de evaluare a riscurilor Tn
elaborarea strategiilor si a politicilor de
achizitii publice.

- Propune Tmbunadtatiri ale sistemului de
control intern din cadrul activitatii de
achizitii publice.

Aptitudinile angajatului:

- Utilizeaza activitati avansate de
management si de control al riscurilor atat
la nivel operational, cat si strategic.

- Stdpaneste toate functiile de asigurare
internd si externd si le utilizeaza pentru a
adduga valoare activitatii de achizitii
publice.

- Integreaza pe deplin procesele de control
si de management a riscurilor Tn
activitatea de guvernanta si in sistemele
operationale de achizitii publice, utilizand
canale de comunicare oficiale cu
autoritatile pentru concurenta si cele de
combatere a coruptiei.

- Utilizeaza beneficiile si instrumentele
sistemului de achizitii publice pentru a
imbunatdti elaborarea si implementarea
controalelor.
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