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‘ KOMPETENCIA

KOMPETENCIA 1:
PLANOVANIE

ZNALOST: priorit planovania verejného obstaravania a politik
organizacie vratane rozpoétovych planov a moZnosti vykonavania, ako
aj prisludnych politik na vnitrostatnej Grovni.

Naformulovanie, vypracovanie a vykonanie planu verejného obstaravania, v
ktorom sa politické volby organizacie premietaju do informacii o tom, kde a ako
sa ma verejné obstardvanie pouZit na nakladovo efektivny nakup
poZadovaného tovaru, sluZieb alebo prac v sulade s poZadovanym vplyvom
politiky. Pri planovani by sa malo prihliadat na tieto aspekty:

- politické priority a priority politik organizacie,

- prislusné politiky na vnutrostatnej Urovni,

- prijaté rozpoctové plany a dostupné zdroje,

- skutocnost, ¢i je verejné obstardvanie spravnou alternativou na splnenie
urcenej potreby,

- potreba stanovenia priorit a riadenia ¢asového harmonogramu,

- potencialne prileZitosti a rizika v procese vykonavania.

ZAKLADNA

Vie:

- vykonavat zakladné ulohy v planovani
obstaravania, napriklad zhromaZdovat
a konsolidovat prispevky z roznych
oddeleni,

- vykonavat plan obstaravania vo svojej
kazdodennej ¢innosti.

‘ STREDNA

Vie:

- zabezpetovat prieskum a ziskavat
vstupy pre planovanie obstardavania v
sulade s politikou a politickymi cielmi
organizacie,

- pomahat pri vykonavani planu
obstardvania v organizacii v sulade s
rozpoc¢tom a casovym
harmonogramom,

- zabezpedit sulad svojich
kazdodennych ¢innosti s planovanim
obstaravania a prispieva k planovaniu
obstaravania v sulade s politickymi
prioritami a prioritami politik

‘ POKROCILA

Vie:

- koordinovat pripravu planu
obstaravania v organizacii a predkladat
odporucania tykajtice sa kone¢ného
planu a ¢asového harmonogramu,

- predvidat potencialne prileZitosti a
vyzvy a zmierfiovat a rizika v procese
vykonavania,

- monitorovat vykonavanie planu s
cielom zabezpecit tspech politiky,

- poskytovat tvorcom politik spatnu
vazbu v suvislosti s vykonavanim planu.

EXPERTNA

Vie:

- stanovit viziu politiky obstaravania a
sprievodnych politik v organizacii,

- zostavit plan obstardvania a rozpocet
so zameranim na vysledky a prinosy
politiky,

- pbsobit ako referen¢ny kontakt pre
tvorcov politiky na vysokej Urovni v
otazkach obstaravania vratane
poskytovania spatnej véazby na
politickej trovni,

- presadzovat funkciu obstardvania v
celkovej stratégii organizacie.

KOMPETENCIA 2:
ZIVOTNY CYKLUS

ZNALOST: Zivotného cyklu obstaravania od fazy pred uverejnenim
obstaravania po fazu po zadani zdkazky a spésobov vzajomnej
interakcie medzi fazami.

Zivotny cyklus obstaravania zahfiia rézne fazy od planovania a fazy pred
zverejnenim obstardvania aZ po fazu po zadani zakazky a riadenie zmluvy.
Kazdy krok ma vplyv na povahu nasledujticich krokov. Pochopenie celkového
Zivotného cyklu a interakcii medzi krokmi v rdémci mnoZstva procesov je
nevyhnutné na vypracovanie a vykondvanie spolahlivych postupov verejného
obstaravania. UmoZfiuje predvidat rizikd a prilezitosti, a tym zlepSovat
efektivnost a pomer ceny a kvality.

Vie:

- pomahat pri monitorovani
vykonavania réznych krokov Zivotného
cyklu obstaravania, pricom chape
interakcie medzi fazami a rizika.

Vie:

- vykonavat rézne fazy Zivotného cyklu
obstaravania, pricom chape interakcie
medzi fazami, rizika a prileZitosti, ktoré
predstavuju.

Vie:

- riadit vykonavanie vsetkych faz
Zivotného cyklu verejného
obstardvania, pricom chape spdsoby ich
vzajomnej interakcie,

- konzistentne uplatiiovat svoje
vedomosti o Zivotnom cykle
obstaravania s cielom maximalizovat
efektivnost a pomer ceny a kvality,

- predvidat potencialne vyzvy, rizikd a
vplyvy réznych faz Zivotného cyklu
obstaravania,

- usmerfiovat inych pri vykonavani
postupov s cielom zuZitkovat
prepojenia medzi fazami.

Vie:

- dohliadat na vsetky fazy Zivotného
cyklu obstaravania pri rozmanitych
druhoch zakaziek,

- formovat interné politiky a nastroje
tak, aby sa vyuZili prepojenia medzi
fazami obstardvania s cielom
maximalizovat efektivnost a pomer
ceny a kvality,

- posobit ako referen¢ny kontakt v
oblasti riadenia Zivotného cyklu
obstardvania pre osoby v organizacii a
mimo nej.

KOMPETENCIA 3:
PRAVNE PREDPISY

ZNALOST: pravnych predpisov v oblasti verejného obstaravania na
vniitrodtatnej Grovni a Grovni EU, ako aj stvisiacich oblasti prava a ich
désledkov pre verejné obstaravanie.

Odbornici v oblasti verejného obstaravania musia chapat a vediet uplatiiovat
prisluné pravne ramce na vniitrostatnej Grovni a tGrovni EU a zasady
nediskriminacie, rovnakého zaobchadzania, transparentnosti, proporcionality a
spravneho finan¢ného riadenia. K tomu patria sprievodné oblasti prava a
politiky, napr.:

- pravo hospodarskej sutaZe, spravne, zmluvné, environmentalne, socidlne a
pracovné pravo, povinnosti tykajlice sa pristupnosti a prava dusevného
vlastnictva,

- pravidla EU v oblasti financovania, tvorby rozpottu a Uétovnictva,

- ndpravné opatrenia,

- opatrenia na boj proti korupcii a boj proti podvodom,

- vSetky prislusné medzinarodné zavdazky.

Znalost pravnych predpisov je nevyhnutnd aj na pochopenie a zabezpecenie
poZadovaného vplyvu na systém verejného obstardvania a na dodavatelské
retazce.

Vie:

- monitorovat vyvoj v oblasti
vnutrostatnych pravnych predpisov s
cielom podporit rozhodnutia
organizacie tykajuce sa obstardvania,

- uplatiiovat postupy obstardvania v
sulade s pravnym rdmcom a najlepsimi
postupmi.

Vie:

- pochopit désledky a vplyvy prava
verejného obstardvania na systém
verejného obstardvania a dodavatelsky
retazec,

- prijimat rozhodnutia o obstaravani v
sulade s poziadavkami politik a
poskytovat jasné poradenstvo a
rieSenia,

- vykonavat prieskum a analyzu vplyvu
pravnej pravy EU alebo vnutrostatne;
pravnej Upravy na obstaravanie.

Vie:

- uplatfovat rozmanité aspekty
pravnych predpisov v oblasti verejného
obstardvania, ako aj inych pravnych
ramcov, ktoré maju vplyv na
obstaravanie,

- podniknuit vedomé kroky na
zabezpecenie konkrétneho vplyvu prava
verejného obstaravania na
dodavatelské retazce,

- pomoct vypracovat postupy
organizacie v oblasti obstaravania v
sulade s kltcovymi otazkami a Sirsim
kontextom politiky obstardvania.

Vie:

- prispiet k vytvoreniu politiky
verejného obstardvania v organizacii,

- posobit ako sprostredkovatel
vedomosti o prave EU a vnutro$tatnom
prave v oblasti verejného obstaravania,
- presadzovat prijatie nezavaznych a
inovacnych pravnych ustanoveni, ktoré
predstavuju nové prileZitosti,

- zUlastovat sa na ¢innosti
pracovnych skupin expertov na pravo
verejného obstardvania.

https://ec.europa.eu/info/policies/public-procurement/support-tools-public-buyers sk

© Eurdpska unia, 2020

Opakované pouzitie je povolené za predpokladu, Ze sa riadne uvedie zdroj a akékolvek zmeny.



https://ec.europa.eu/info/policies/public-procurement/support-tools-public-buyers_sk

ProcurCompt’ — Europsky ramec kompetencii pre odbornikov v oblasti verejného obstaravania

‘ KOMPETENCIA

KOMPETENCIA 4:
ELEKTRONICKE
OBSTARAVANIE A INE
NASTROJE
INFORMAENYCH
TECHNOLOGII

ZNALOST: platforiem a funkcii elektronického obstaravania pouZivanych
v organizacii vratane vnitrostatnych systémov obstaravania a
systémov obstaravania EU, ako aj inych prislunych systémov a
nastrojov informaénych technoldgii.

Elektronické obstaravanie a iné systémy a nastroje informaénych
technolégii sluZzia na podporu Zivotného cyklu verejného obstaravania od
uverejnenia vyzvy na predkladanie pontk aZ po zavere¢nu platbu. Vd'aka nim sa
zniZuje administrativne zataZenie, zlepSuje sa efektivnost a posiliiuje
transparentnost a zodpovednost v postupoch verejného obstaravania. Ku
kli€ovym nastrojom patria:

- nastroje pripravnej fazy, napr. platforma TED a vnutrostatne platformy pre
verejné obstaravanie, elektronické oznamovanie, 3tandardizované sutazné
podklady a sablény,

- nastroje fazy predkladania ponuk, napr. elektronické predkladanie ponuk,
jednotny eurdpsky dokument pre obstardvanie, online archiv osvedceni e-Certis,
- nastroje fazy vyhodnotenia ponuk, napr. elektronické katalégy, platformy
elektronického obstaravania, dynamické nakupné systémy, aukéné systémy a
elektronicka fakturacia,

- iné nastroje informacnych technoldgii pre transparentnost Udajov, na boj proti
podvodom a boj proti korupcii, napriklad obchodné registre a registre verejnych
zakaziek.

Digitalna transformadcia verejného obstaravania si vyZaduje sustavny aktivny
pristup na vyuZivanie najlepsich dostupnych nastrojov. Zarover si vyZaduje
stistavnu odbornu pripravu.

ZAKLADNA

Vie:

- vykonavat zakladné operacie
pomocou dostupnych systémov a
nastrojov obstaravania, napriklad
nahrat Udaje,

- zbierat a centralizovat poZadované
vzorové dokumenty na pripravu
sutaznych podkladov.

‘ STREDNA

Vie:

- pouzivat systémy a nastroje, ktoré su
k dispozicii na podporu postupov
verejného obstardvania, a vykonavat
hlavné postupy elektronického
obstaravania,

- pouzivat vzorové dokumenty,
vnutrostatnu platformu elektronického
obstaravania a registre verejnych
zakaziek,

- pouzivat prisludné systémy a nastroje
obstardvania s cielom zabezpecit
transparentnost procesu obstaravania,
- pouzivat dostupné Udaje zo systémov s
cielom posudit riziko protisitaznych
praktik dodavatelov (napriklad koluzie).

‘ POKROCILA

Vie:

- zavadzat pouZivanie Sirokého spektra
systémov a ndstrojov obstardvania,

- analyzovat Udaje z obstaravania na
ucely monitorovania rozpoctu a
progndzovania nadchadzajlicich
obstaravani,

- identifikovat neefektivnost
organizacie pri vyuZivani systémov a
nastrojov a predkladat odportcania na
zlepsenie,

- zabezpe(it, aby v3etci pouzivatelia
mali primerany pristup a odbornu
pripravu, a pdsobit ako
sprostredkovatel riadenia zmeny pocas
zavadzania novoprijatého systému
alebo nastroja.

EXPERTNA

Vie:

- presadzovat systémy a nastroje
obstaravania a podporovat kulttru
profesionalizacie v organizacii,

- pouzivat Udaje o obstaravaniach na
identifikovanie trendov v oblasti
obstaravania a zlep3ovanie postupov
obstaravania v organizacii,

- prispievat k zavadzaniu a/alebo vyvoju
novych systémov a nastrojov
obstardvania alebo k zlepSovaniu
existujucich systémov a ndstrojov, ako aj
obhajovat na politickej trovni
zavadzanie najnovsich dostupnych
systémov a nastrojov,

- zUCastovat sa na ¢innosti expertnych
pracovnych skupin zameranych na
Vyvoj systémov a nastrojov
obstaravania na vnutrostatnej aj
medzindrodnej Urovni a na podporu ich
zavadzania.

KOMPETENCIA 5:
UDRZATELNE
OBSTARAVANIE

ZNALOST: cielov organizacie v oblasti udrZatel'nosti
(environmentalnych a socidlnych) a suvisiacich vnitro$tatnych politik,
ako aj dostupnych nastrojov, noriem a metéd na ich zaélenenie do
procesu obstaravania.

V ramci udrZate'ného verejného obstaravania sa do postupov
obstaravania zacleriuju strategické ciele verejnej politiky, napriklad zelené
verejné obstaravanie (GPP), socidlne zodpovedné verejné obstaravanie (SRPP) a
zabezpecenie skutotnej hospodarskej sutaZe a Ucasti MSP. Prispieva k
zniZovaniu vplyvu obstaravania na zivotné prostredie, k dosahovaniu socidlnych
cielov a k zlepSovaniu pomeru ceny a kvality pre organizdciu a pre spolo¢nost
vSeobecne.

Ciele v oblasti udrZatelnosti sa méZzu plnit mnohymi spésobmi:

- kritérid vylicenia, podla ktorych sa od dodavatelov a subdodavatelov
vyZaduje minimalna urover dodrziavania environmentdlneho a socidlneho
prava,

- podmienky Ucasti, podla ktorych sa overuje spdsobilost uchadzaca dosahovat
environmentdlne a socidlne ciele, technické Specifikacie, ktoré zahfiiaju
socidlne a environmentalne aspekty, napriklad poZiadavky na ziskanie znacky
alebo udrzatelné vyrobné procesy,

- metddy hodnotenia, napriklad naklady na Zivotny cyklus a pouZivanie
environmentdlnych alebo socidlnych kritérii na vyhodnotenie pontik,

- doloZky o plneni zmluvy umoZiiujiice monitorovat a presadzovat vysoké
normy udrzatelnosti,

- pravne predpisy pre jednotlivé odvetvia, ktorymi sa vyzaduju napriklad
minimalne normy v oblasti energetickej efektivnosti, ako aj horizontalne
pravidla, napriklad povinnosti tykajlce sa pristupnosti,

- ekologické alebo socidlne akéné plany na urovni ¢lenskych statov, v ktorych
sa uvadzaju podporné opatrenia alebo stanovuju ciele.

Vie:

- pochopit rozsah pésobnosti a prinosy
udrZatelného obstaravania pre
dosiahnutie cielov organizacie v oblasti
udrzatelnosti,

- pochopit, ako sa vykonavaju aspekty
udrzatelnosti, a zdroje, ktoré su k
dispozicii na ich vykonavanie,
podporovat uplatfiovanie pristupov
udrZatelného obstardvania v ramci
organizacie,

- zbierat Uidaje na monitorovanie
vykonnosti projektov udrzatehého
obstaravania.

Vie:

- zavadzat aspekty udrzatelného
obstaravania do technickych
Specifikacii, podmienok ucasti, kritérii
na vyhodnotenie ponuk, zmluvnych
doloziek a klucovych ukazovatelov
vykonnosti,

- pouzivat ndstroje a metody
udrZatelného obstaravania, ako su
normy, naklady na Zivotny cyklus a
znacky,

- realizovat ¢innosti prieskumu, analyzy
a vytvdrania sieti, ktorymi sa podporuju
rozhodnutia v oblasti udrzatelného
obstaravania,

- monitorovat vplyv a vykonnost
projektu z hladiska udrzatenosti
vratane zavazkov prijatych dodavatelmi
a subdodavatelmi.

Vie:

- vykonavat stratégiu udrzatelného
obstardvania v organizacii z hladiska
cielov, priorit a ¢asovych rdmcov na
dosiahnutie cielov organizacie v oblasti
udrzatelnosti,

- prijimat rozhodnutia o zatleneni
aspektov udrZatelného obstaravania do
technickych Specifikacii, podmienok
Ucasti, kritérii na vyhodnotenie ponuk,
zmluvnych doloZiek a klti¢ovych
ukazovatelov vykonnosti,

- presadzovat a podporovat pouZivanie
nastrojov a technik udrZatelného
obstaravania, ako st normy, techniky
nakladov na Zivotny cyklus a znacky,

- ziskat prehlad o vyrobkoch a sluZzbach
dostupnych na trhu zapojenim
dodavatelov a zd6vodnit udrZatelné
obstaravanie na zaklade nakladov na
Zivotny cyklus a socialneho vplyvu,

- oslovit zainteresované strany, ktoré
su naklonené rozvoju trhov
udrZatelného obstardvania a
suvisiacich prileZitosti,

- zabezpe(it existenciu systému na
monitorovanie vplyvu zakaziek z
hladiska udrZatelhosti vratane
zavéazkov prijatych dodavatelmi a
subdodavatemi.

Vie:

- dokonale zvladnut koncepcie a
uplatfiovanie aspektov udrzatelného
obstaravania a urovat priority na
zaklade vplyvu, rozpoctového vyznamu
a vplyvu na trh,

- zaistit politickt podporu a
presadzovat stratégiu a priority
udrzatelného obstardvania v
organizacii,

- navrhnut stratégiu udrzatelného
obstardvania v organizacii so
stanovenim jasného rozsahu
p6sobnosti, cielov, priorit a ¢asovych
ramcov a zabezpetit jej efektivne
vykonavanie,

- vymedzit prioritné sektory s vysokym
vplyvom a ur¢it pristupy k hodnoteniu
ponuk vo vybranych sektoroch, ako su
napriklad vystavba, stravovanie a
zasobovanie, vozidla a IKT,

- zatlenit osved¢ené postupy
udrzatelného obstaravania do
organizacie a medzi partnerskymi
organizaciami,

- obhajovat rozvoj a rozsiahle
uplatfiovanie udrzatelného
obstardvania v organizacii i mimo nej,
zUtastfiovat sa na ¢innosti expertnych
skupin a sieti a vytvarat partnerstva s
inymi subjektmi verejného sektora a
zainteresovanymi stranami (napr.
obtianskou spolo¢nostou a
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ZAKLADNA

‘ STREDNA

‘ POKROCILA

EXPERTNA

mimovladnymi organizaciami) s cielom
presadzovat a zlepsovat vykonavanie
udrzatelného verejného obstaravania.

KOMPETENCIA 6:
INOVACNE
OBSTARAVANIE

ZNALOST: ciel'ov organizacie v oblasti inovacie a stvisiacich
vnitrodtatnych politik, ako aj dostupnych nastrojov a metéd na ich
zaélenenie do procesu obstaravania.

Inova€né obstaravanie je verejné obstardvanie, ktoré zahffia bud:

- ndkup procesu inovacie (napr. nakup sluZieb v oblasti vyskumu a vyvoja),
alebo

- nakup vysledkov inovacie, ktoré vytvoril niekto iny (t. j. ndkup inovacnych
rieSeni).

Inovatné obstaravanie pomaha modernizovat verejné sluzby, pricom vytvara
podnikom prileZitosti na rozvoj novych trhov. Vytvorenim vyhladovo
orientovanej stratégie inova¢ného obstardvania a zvazovanim alternativnych
konkurentnych rieseni mozu verejni obstaravatelia podnecovat inovécie zo
strany dopytu s cielom uspokojovat kratkodobé, ako aj strednodobé aZ
dlhodobé potreby. Prostrednictvom vhodne navrhnutej stratégie inovatného
obstardvania sa zniZi riziko nizkej vykonnosti alebo nevykonnosti nakipenych

inovacii, kedze sa zabezpeti pristup zaloZeny na jednotlivych krokoch od navrhu

rieSenia, vytvorenia prototypu a vyvoja aZ po vyvoj a testovanie vyrobku.

Vie:

- pochopit, preto a ako sa uplatfiuju
aspekty inovatného obstaravania a ako
mdZu priniest pridand hodnotu k
procesu obstaravania v organizacii,

- podporit vykonavanie procesu
inovacného obstardvania v organizacii,
- plnit zakladné ulohy pri realizacii
inovacnych obstardvani pomocou
dostupnych ndstrojov (napr. vzorovych
dokumentov),

- zbierat Udaje na monitorovanie
urovne vydavkov a vplyvu inovac¢ného
obstardvania.

Vie:

- pripravit zdévodnenie pre zalatie
inovacného obstaravania (vratane
analyzy nakladov a prinosov),

- pochopit, ako sa uplatfiuju aspekty
inovacného obstardvania vratane
klucovych vznikajucich technoldgii a
ako mdZu priniest pridand hodnotu z
hladiska cielov organizacie,

- realizovat predbeZné trhové
konzultacie s cielom posudit rozdiel
medzi potrebou obstaravania a
prebiehajucim vyvojom na trhu,
analyzovat a vytvarat siete, ktorymi sa
podporuju rieSenia v oblasti inova¢ného
obstaravania,

- stanovit parametre postupu verejného
obstardvania (napr. pouzitim funkénych
alebo vykonnostnych poZiadaviek
namiesto normativnych poZiadaviek,
preskimanim pouZivania variantov,
pouZitim vyberu priaznivého z hladiska
inovacii, kritérii na vyhodnotenie ponuk,
noriem, certifikacii, znaciek kvality,
klic¢ovych ukazovatelov vykonnosti a
podmienok prav dusevného
vlastnictva), aby inovacné riesenia
mohli sutaZit so zavedenymi
rieSeniami,

- monitorovat vplyv inovacii a
vykonnost projektu.

Vie:

- vykonavat stratégiu inovatného
obstardvania v organizacii v sulade s
cielmi organizacie,

- prijimat rozhodnutia o zatleneni
klu€ovych ukazovatelov vykonnosti do
Specifikacii obstaravania a zmluy,

- zabezpetit existenciu systému na
monitorovanie vydavkov na inovacné
obstaravanie a dosiahnutych vplyvov,

- udrziavat si dobry prehlad o
vyrobkoch a sluzbach dostupnych na
trhu zapojenim dodavatelov a skupin
zainteresovanych stran, ktoré sa venuju
inovacii,

- stimulovat priemyselné odvetvia, aby
investovali do vyskumu a vyvoja a
rozsirili komercializaciu s cielom
priniest na trh inovacné riesenia
vratane kltcovych vznikajlcich
technoldgii v kvalite a cene potrebnej
pre masoveé zavedenie na trhu,

- presadzovat a podporovat pouZivanie
ndstrojov a metdd inovaéného
obstardvania.

Vie:

- dokonale zvladnut koncepcie a
uplatfiovanie inova¢ného obstardvania
a urcovat priority na zaklade vplyvu
inovacii, rozpoctového vyznamu a
potencialneho vplyvu na trh,

- vypracovat a vykonavat vyhladovo
orientovanu stratégiu inovac¢ného
obstardvania v organizacii na zaklade
prileZitosti s vysokym vplyvom (napr.
IKT a kltii¢ové podporné technolégie) a
vplyvov dosiahnutych vd'aka
dokonc¢enym inova¢nym
obstaravaniam,

- viest organizaciu a inych k prijatiu
osvedctenych postupov v sulade s
modernizaciou vnutrostatneho
verejného sektora a verejného sektora
EU a sektorovymi akénymi planmi pre
vznikajuce technoldgie,

- obhajovat rozvoj a rozsiahle
pouZivanie inova¢ného obstaravania v
organizacii a mimo nej, zucastiiovat sa
na klu€ovych podujatiach, expertnych
skupinach a sietach suvisiacich s
inovatnym obstaravanim s cielom
presadzovat a zlepSovat vykonavanie
inovacného obstaravania,

- zaviest strategické dohody a Struktury
spoluprdce s inymi obstaravatelmi,
ktoré umoZiuju pravidelné
koordinované alebo spolo¢né
obstardvania.

KOMPETENCIA 7: ZNALOST: vlastnosti a 3pecifik tykajucich sa jednej alebo viacerych Vie: Vie: Vie: Vie:
R kategodrii tovaruy, sluZieb alebo prac vratane dodavatelov, technickych | - vykonavat prieskum a poskytovat - skontrolovat, ¢i sa na danu kategériu | - usporiadat alebo kategorizovat - posobit ako referentny kontakt pre
KATEGORIE parametrov a trhovych podmienok. relevantné informacie o kategorii tovary, sluZieb alebo prac vztahuju planované vydavky podla trendov na odbornikov v oblasti verejného
tovaruy, sluzieb alebo préac s cielom nejaké pravne a regulacné poZiadavky trhu s prihliadnutim na kvalitu, sluzbu, obstardvania a pouZivatelov na urovni
0dborné znalosti tykajlce sa jednotlivych kategérii si jadrom postupu prijimat informované rozhodnutia o (napr. zabezpetenie minimalnej drovne | riziko a cenu. organizécie a dokonca na vnutrostatnej
obstaravania. Je nevyhnutné dobre pochopit vlastnosti danej kategérie tovaru, | Nakupoch. zasob v pripade zdravotnickeho tovaru, urovni,
sluZieb alebo prac, ktoré sa maju obstarat, a to aj prostrednictvom zapojenia poZiadavky tykajlce sa prepravy a - formovat politiku organizacie alebo
expertov a zainteresovanych stran (odbornikov a koncovych pouzivatelov). skladovania nebezpecnych materialov), vnutrostatnu politiku pre obstardvanie
Stratégia obstaravania a stitazné podklady musia byt prispdsobené tak, aby - prispiet k vymedzeniu technickych alebo pouzivanie tovaruy, sluZieb alebo
spliali uréenu potrebu a maximalizovali pomer ceny a kvality. poZiadaviek tykajucich sa produktu pri prac vo svojej kategorii,
priprave technickych Specifikacii. - pripravit cielené tematické
usmernenie a Sirit najlepsie postupy
vypracované podobnymi organizaciami.
KOMPETENCIA 8: ZNALOST: stratégii a procesov na rozvijanie a riadenie vztahov s Vie: Vie: Vie: Vie:
dodavatelmi v sulade so zasadami verejného obstaravania. - odpovedat na jednoduché otézky - vstupovat do priamych interakcii s - udrziavat Struktirované a strategické | - udrZiavat vztahy na vysokej trovni so
RIADENIE dodavatelov, doddvatelmi pri menej narocnych vztahy s dodavatelmi a potencidlnymi strategickymi dodavatelmi,
DODAVATELOV Riadenie dodavatelov zahffia budovanie a udrZiavanie efektivnych vztahov - podporovat &innost inych odbornikov v | zakazkach, dodavatelmi zaloZené na dévere, - vyhladavat prileZitosti na zvySenie

so sucasnymi a potencialnymi budicimi dodavatelmi. Je nevyhnutné na
zabezpecenie Uspesného priebehu sti¢asnych zékaziek a budtcich vyziev na
predkladanie ponuk. Lepsie pochopenie pre dodavatelov mozZe navyse

oblasti verejného obstaravania na
stretnutiach a pri inej komunikacii s
dodavatelmi.

- poskytovat poradenstvo
hospodarskym subjektom a
dodavatelom o realizacii postupov

zavazku, integrite a informovanosti o
vzajomnych povinnostiach,

- poskytovat podporu dodavatelom,

pridanej hodnoty v komplexnych
projektoch s politickymi dosledkami,

- vymedzit témy a vypracovat obsah
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‘ KOMPETENCIA

odbornikom v oblasti verejného obstardvania pomdct vytvarat spolahlivejsie,
etickejsie, zodpovednejsie a hospodarsky vyhodnejsie dodavatelské retazce
prostrednictvom otvorenych kandlov komunikacie s dodavatelmi, najma MSP.
Utinnymi cestami k dosahovaniu tychto cielov je poskytovanie informacif,
usmerneni a potencidlne aj podpory a odbornej pripravy dodavatelom (napr.
pokial ide o vyuzivanie elektronického obstaravania), pricom je zaroven
potrebné zabezpetit, aby komunikacia s hospodarskymi subjektmi potas fazy
vyhodnotenia ponuk bola v stlade so zasadami verejného obstaravania (t. j.
nediskrimindcia, transparentnost a rovnaké zaobchadzanie) a etickymi
normami.

ZAKLADNA

‘ STREDNA

elektronického obstaravania,

- monitorovat vykonnost dodavatelov,
identifikovat trendy a prijimat potrebné
opatrenia,

- rozvijat pevné pracovné vztahy s
dodavatelmi zaloZené na dovere,
zavazku, integrite a informovanosti o
vzajomnych povinnostiach.

‘ POKROCILA

najma pokial ide o pouZivanie systému
elektronického obstaravania,

- analyzovat trendy dodavatelov a
vyvodzovat zavery z hladiska
prilezitosti na zlepSenie,

- riesit pripady sporov s dodavatelmi,
- identifikovat a podporovat etické a
ekonomicky vyhodné dodavatelské
retazce.

EXPERTNA

podpory pre dodavatelov,

- formovat a vyuZivat etické a
ekonomicky vyhodné dodavatelské
retazce.

KOMPETENCIA 9:
ROKOVANIA

ZNALOST: rokovacich stratégii vo fazach obstaravania a pri riadeni
zmluvy v stilade so zasadami verejného obstaravania.

Rokovania sa méZu vyuzit na zabezpecenie a presadzovanie zaujmov
organizacie, a v kone¢nom dbsledku i koncového prijemcu, pri dosahovani
najlepsieho pomeru ceny a kvality. Ich cielom je dosiahnut napriek potencialne
protichodnym zdujmom vzajomnu dohodu medzi verejnym obstaravatelom a
dodavatelom o tom, ako zlepsit predloZené ponuky, aby lepie splRali
podmienky uvedené v sttaznych podkladoch. Pri rokovaniach sa musia
dodrZiavat vieobecné zdsady obstaravania (t. j. nediskriminacia,
transparentnost a rovnaké zaobchadzanie), ako aj etické normy a normy

Vie:

- vykonavat zakladné ulohy spojené s
rokovacim procesom,

- podporovat rokovaci proces zberom
udajov a vstupov a analyzou udajov.

Vie:

- zbierat vstupy, Udaje a informacie, a
to aj od internych expertov, s cielom
pomdct pripravit rokovacie stratégie,

- navitevovat rokovacie stretnutia a
aktivne sa na nich zt¢astfiovat,

- viest rokovania a riesit priame otazky
v pripade beZnych, menej naro¢nych
projektov,

- poskytovat podporu pri rokovaniach v
pripade projektov s vysSou

Vie:

- pripravit rokovacie stratégie a
vypracovat pozicie k rokovaniam na
zaklade prieskumu a analyzy a vstupov
internych zainteresovanych stran,

- zUEasthovat sa na rokovaniach a riesit
komplexné otdzky, ktoré vyplyvaju pri
roznych druhoch obstaravani a
zdkaziek,

projektov s vysokou ndro¢nostou (z

Vie:

- viest komplexné operatné a
strategické rokovania v pripade
Sirokého spektra otazok,
zainteresovanych stran a druhov
zakaziek,

- viest komplexné rokovania o politicky
citlivych obstaravaniach s vysokou
narotnostou a vysokym rizikom,

- ziskat najlep3i pomer ceny a kvality a
najlepsie rieSenie z hladiska prispevku k

KOMPETENCIA 10:
POSUDENIE POTRIEB

integrity. naro¢nostou. hladiska rizika, technickej stranky dosiahnutiu cielov politiky.
a/alebo procesnych aspektov).
ZNALOST: metdd a nastrojov posudzovania potrieb na uréenie Vie: Vie: Vie: Vie:

zakladnych potrieb organizacie a koncovych pouZivatelov v stvislosti
s predmetom obstaravania.

Postdenie potrieb je proces urfovania potrieb vratane moznych vplyvov z
hladiska pomeru ceny a kvality alebo vplyvov na Zivotné prostredie v stvislosti s
predmetom obstaravania, a to réznymi prostriedkami vratane tychto Ukonov:

- nadviazanie kontaktov s internymi a externymi zainteresovanymi stranami v
ramci samotnej organizacie alebo tretich stran s cielom urcit ich potreby,

- prevedenie urcenych potrieb do planovania obstardvania tovaru a sluZieb, alebo v
stlade s rozpoctovym planom organizacie,

- zvaZenie zoskupenia potrieb spojenych s rovnakym predmetom.

- zbierat prislusné informacie z
viacerych zdrojov Strukttirovanym
spésobom (napr. pomocou 3ablon),

- vstupovat do interakcii s internymi a
externymi zainteresovanymi stranami s
ciefom pochopit potreby organizécie,

- vypracovat prvy navrh postdenia
potrieb.

- vstupovat do interakcii s internymi a
externymi zainteresovanymi stranami s
cielom pochopit rozsah su¢asnych a
predvidatelnych potrieb,

- analyzovat a interpretovat zozbierané
Udaje a vyvodit zavery pri urovani
potencidlnych potrieb,

- identifikovat podobné pripady a
predkladat odportcania na zoskupenie
potrieb s cielom dosiahnut Uspory,

- samostatne konat pri ur¢ovani
potreby Standardnych postupov
obstaravania a pri ich vedeni.

- riadit cely proces analyzy potrieb a
interpretdcie udajov,

- priniest technické odborné znalosti
podla potrieb komplexnych postupov
obstaravania,

- spolupracovat s kolegami s cielom
zabezpetit pokroilé technologické
vedomosti na vypracovanie technickych
Specifikacii,

- navrhovat alternativne moznosti a
rieSenia, ako lepsie naplnit zakladné
potreby a priority, a predkladat
odporucania,

- zavadzat rieSenia a stratégie, ktoré
pomahaju predvidat a vytvarat
inovacné spdsoby plnenia internych a
externych potrieb (napr. zoskupovanie
potrieb),

- presvedcivo komunikovat s internymi
a externymi zainteresovanymi stranami
o odporucanom pristupe.

- dohliadat na cely proces
posudzovania potrieb s ohladom na
prileZitosti, ako zvysit pomer ceny a
kvality a vplyv na ciele politiky v ramci
celej organizacie,

- poradit v stvislosti s moznym rozliSenim
investi¢nych nakladov a beznych
vydavkov v pripade konkrétneho rozpoctu,
- ovplyviiovat klti¢ové zainteresované
strany s cielom uplatfiovat v organizacii
Sirsiu stratégiu obstaravania vratane
identifikovania synergii v rdmci
viacerych organizacii,

- byt hybnou silou stratégie na
identifikovanie potrieb organizacie a
vznasat namietky voci tejto stratégii a
vytvarat kulttru vykonnosti a inovacie.

KOMPETENCIA 11:
ANALYZA TRHU A
ZAPOJENIE TRHU

ZNALOST: metéd a nastrojov na analyzu trhu a zapojenie trhu,
pomocou ktorych moZno ziskat prehlad o vlastnostiach
dodavatel'ského trhu, ako aj o trhovych podmienkach a trendoch na
trhu s cielom definovat stratégiu obstaravania.

Analyza trhu poskytuje hibkovy pohlad na to, ktory tovar a sluzby méZe alebo
nemdZe poskytndt trh a za akych podmienok. Zahfiia zber informacii o
klicovych faktoroch trhu (napr. politickych, environmentalnych,
technologickych, socialnych) a o potencialnych uchadzacoch. Tieto informacie
sa mozu pouzit na definovanie stratégie obstaravania (napr. rozdelenie na
Casti), referentnej ceny a podmienok Ucasti a kritérii na vyhodnotenie pontk

Vie:

- uplatfiovat zésady transparentnosti,
nediskriminacie a rovnakého
zaobchadzania, ako aj etické normy a
normy v oblasti ochrany stkromia,
dévernosti a integrity pri konzultaciach
s trhom,

- zbierat informadcie z dostupnych
zdrojov bez zapojenia dodavatelov s
ciefom poméct pri postdeni trhu vo veci
priamych poZiadaviek,

Vie:

- uplatfiovat zasady nediskriminécie,
transparentnosti a rovnakého
zaobchadzania, ako aj etické normy a
normy integrity pri konzultdciach s
trhom,

- analyzovat a interpretovat prieskum
trhu s cielom odhadnut naklady a
progndzovat rozpocty,

- vyhodnotit potencidlny vplyv trhovych
faktorov pomocou prislusnych

Vie:

- skontrolovat analyzu trhu a
zabezpecit Uplnost, vykonat prieskum
trhu tykajuci sa komplexnych potrieb
organizacie v sulade so zasadami,

- identifikovat trhové prileZitosti a
navrhnut zmierfiujlce opatrenia pre
akékolvek identifikované riziko,

- nastavit procesy umoZiujice tcast
relevantného poctu dodavatelov na
konzultacidch s trhom a v postupoch

Vie:

- vyuzit trhové podmienky a prileZitosti
na zosuladenie stratégie obstardvania
so vznikajucimi trendmi na trhu a na jej
formovanie tak, aby ¢o najlepsie
splitala ciele politiky organizacie,

- poskytovat poradenstvo o najlepsich
technikach na zapojenie trhu a
navrhovat spésoby zmiernenia rizik,
ktoré su s nimi spojené,

- dohliadat na proces analyzy trhu a
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‘ KOMPETENCIA

ZAKLADNA

‘ STREDNA

‘ POKROCILA

EXPERTNA

KOMPETENCIA 12
STRATEGIA
OBSTARAVANIA

tak, aby sa lepsie presadili ciele organizacie. - pripravit podporné dokumenty. nastrojov. sutazného dialdgu, prijimat prislusné rozhodnutia zaloZzené

Zapojenie trhu je proces konzultdcii, ktory pomaha urcit potencidlnych - zabezpetit, aby sa vo vypracovanych na tomto posudeni,

uchadzacov a potencialne riesenia, urcit rozdiel medzi potrebou obstaravania a stratégidch obstaravania odrazali - predvidat buduci vyvoj a potencidlne

tym, ¢o m6ze ponuknut trh, alebo informovat trh o nadchadzajicom trhové podmienky, ciele politik a rizika v dodavatelskom retazci,

obstaravani. PouZit sa m6Zu rézne metddy zapojenia trhu, napriklad dotazniky, identifikované prileZitosti, - presadzovat kulturu plnenia a

technicky dialdg, dni otvorenych dveri a priame e-maily dodavatelom, pokial sa - identifikovat rizika z hladiska prekracovania vnutornych potrieb a

pouZivaju v sulade so zasadami verejného obstardvania (t. j. nediskriminacia, skuto¢nej hospodarskej sutaze v maximalizacie pomeru ceny a kvality

transparentnost a rovnaké zaobchadzanie) a etickymi normami a normami pripade obmedzenej ponuky trhu z na urovni organizacie,

ochrany sukromia, dévernosti a integrity s cielom zabezpetit skutotnu a dbévodu poctu aktivnych dodavatelov - pochopit a otvarat trhy

spravodlivi hospodarsku sutaz. alebo z dovodu povahy sluzby alebo ovplyviiovanim dodavatelskych

tovaru. retazcov (napr. konzultacie s MSP)

prostrednictvom zapojenia trhu.

ZNALOST: spektra dostupnych stratégii obstaravania a ich zloZiek Vie: Vie: Vie: Vie:

(napr. z hl'adiska vyberu a vlastnosti postupov, nastrojov
predkladania, druhov zdkaziek) s cielom dosiahnut ciele organizacie.

Vypracovanie stratégie obstaravania je vedomé vyuzitie réznych prvkov v
Zivotnom cykle obstardvania s cielom zohladnit a vyuZit podmienky predmetu
obstaravania a definovat najvhodnejsi a najucinnejsi proces na dosiahnutie cielov
organizacie a zabezpetenie skutotnej hospodarskej sutaZe. Zahftia uréenie
najvhodnejsej alternativy spomedzi réznych moZnosti:

- druhy postupov obstaravania,

- samostatné alebo spolo¢né obstaravanie,

- vlastnosti postupu, napriklad rozsah pésobnosti, trvanie a rozdelenie na casti,
- metddy a nastroje na elektronické predkladanie (elektronické aukcie a
kataldgy, dynamické ndkupné systémy),

- druh zmluvy (napr. priama alebo ramcova dohoda) a dolozky o plneni zmluvy.

- pochopit beZne pouzivané postupy
obstaravania, metddy elektronického
predkladania a druhy zakaziek,

- podporit prieskum postupov, metdd a
nastrojov obstardvania pre stratégiu
obstaravania,

- poskytovat vstupy na podporu
procesu prijimania rozhodnuti o
stratégii obstaravania, napr. zhrut
ziskané informdcie o moZnostiach
obstaravania a podat o nich spravu.

- pochopit rézne kroky stratégie
obstardvania,

- zhromazdovat informacie potrebné
na prijimanie rozhodnuti a odporucani
tykajucich sa stratégie obstardvania
zaloZenych na udajoch,

- efektivne a podla potreby vyuzivat
celu 3kalu postupov obstaravania,
metdd elektronického predkladania,
réznych druhov zmliv a doloziek o
plneni zmluvy.

- odportitat vyuzivanie réznych
postupov a metdd obstaravania s
cielom vypracovat stratégiu
obstaravania,

- dohliadat na proces prieskumu a
analyzy a prijat kone¢né rozhodnutie o
najvhodnejSom procese obstaravania,
- zabezpetit dostupnost spravnych
zdrojov pre proces prieskumu a
analyzy,

- pomocou vysledkov z analyzy trhu
posudit a prijat opatrenia na
zmiernenie akéhokolvek rizika
protistitaZného spravania dodavatelov
spojeného s rznymi moZnostami,

- rozhodnut o navrhu stratégie
obstardvania s vyuzitim celej Skaly
postupov a metdd obstardvania.

- poskytovat odbornikom z praxe
expertné poradenstvo o procese navrhu
obstaravania a podporovat vyuZivanie
alternativnych postupov obstaravania,
- pomoct formovat politiku organizacie
a vnutrostatnu politiku na podporu
nalezitej stratégie obstardvania,

- analyzovat a uplatfiovat zistenia z
analyzy trhu a zapojenia trhu na ucely
formovania stratégie obstaravania.

KOMPETENCIA 13:
TECHNICKE
SPECIFIKACIE

ZNALOST: vypractivania technickych $pecifik acii, ktoré potencialnym
uchadzaé om umoznia predloZit realistické ponuky, ktoré priamo riesia
zakladni potrebu organizacie.

Vypracovanie technickych $pecifik acii zahffia transformaéciu zisteni z
posudenia potrieb a analyzy trhu na konkrétne Specifikacie a hodnotiace kritérid,
ktoré sa m6zu pouzit pri posudzovani ponuk a zadavani zakazky. Zahffia to
stanovenie objektivnych a nie prilis normativnych minimalnych poZiadaviek na
predmet, aby sa zabranilo zbytonému obmedzeniu hospodarskej sttaze.
Zabezpecenie orientacie technickych Specifikacii na vysledok a ich odolnosti voci
budticim zmendm je klti¢ové v zaujme inovacie a sustavného zlepSovania. UZ pri
vypracuvani technickych Specifikacii by verejni obstaravatelia mali vymedzit
kritéria vylucenia, podmienky Ucasti a kritérid na vyhodnotenie ponuk, ktoré sa

pouziju na vyhodnotenie pontk s cielom urcit ekonomicky najvyhodnejsiu ponuku.

V zaujme zabezpecenia jednotného chapania, transparentnosti a rovnakého
zaobchadzania technické Specifikacie m6zu obsahovat aj odkazy na normy a
oznacenia.

Vie:

- prispiet k priprave jasnych technickych
Specifikaci,

- upravit Standardizované alebo
predtym pouzité Specifikacie
obstaravania podla sucasnych potrieb.

Vie:

- zbierat informacie a analyzy tykajtice
sa technického obsahu s cielom
podporit vypracovanie Specifikécii,

- uplatfiovat podmienky U¢asti a kritéria
na vyhodnotenie ponuk a ich vplyv na
trh,

- zabezpedit, Ze technické 3pecifikécie
budu v sulade so zasadami verejného
obstaravania, horizontalnymi
povinnostami, napriklad povinnostami
tykajucimi sa pristupnosti, ako aj s
prislusnymi sektorovymi pravnymi
poZiadavkami,

- pouzivat v beZnych postupoch
obstardvania kritérid nesuvisiace s
cenou vratane primeranych vah s
cielom zabezpetit optimalnu
vyvazenost ceny a kvality,

- vytvarat odkazy na normy a
oznacenia s cielom zlepsit jednotné
chapanie sutaznych podkladov u
obstaravatelov aj dodavatelov,

- kontaktovat sa s odbornikmi s cielom
pochopit plany uplatfiovania

technoldagii, ktoré pomdZzu pri

Vie:

- navrhovat 3pecifikacie s vyuZitim
rozvijajucich sa trhov a drzat krok s
meniacimi sa potrebami,

- spolupracovat s prislusnymi kolegami
a Utvarmi s cielom zabezpetit pokrotilé
technologické vedomosti na
vypracovanie technickych Specifikacif,

- definovat podmienky Ucasti a kritéria
na vyhodnotenie ponuk s cielom
dosiahnut vhodny pomer ceny a kvality,
pricom chape désledky pre trh a pravne
poziadavky, ako aj na ucely mozného
pouZzitia noriem a oznaceni,

- poskytovat ¢lenom timu usmernenia
tykajuce sa vypracovania technickych
Specifikaci,

- pochopit a zatlenit plany uplatfiovania
technoldgii pri vypracuvani technickych
Specifikaci.

Vie:

- poskytovat poradenstvo alebo viest
vypracovanie velmi komplexnych
Specifikacii,

- podnietit vypracovanie inovatnych a
vyhladovych Specifikacii s prislusnymi
$pecialistami a odbornikmi vratane
vyuzitia funkenych poZiadaviek,

- skontrolovat technické Specifikacie v
pripade komplexnych obstaravani s
vysokou dbleZitostou.

https://ec.europa.eu/info/policies/public-procurement/support-tools-public-buyers sk
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‘ KOMPETENCIA

ZAKLADNA

‘ STREDNA

vypracovani technickych 3pecifikacii pre
inované obstaravania.

‘ POKROCILA

EXPERTNA

KOMPETENCIA 14:
SUTAZNE PODKLADY

ZNALOST: obsahu sutaZnych podkladov vratane kritérii vyli€enia,
podmienok u€asti a kritérii na vyhodnotenie ponuk, ktoré si zakladom
pre rozhodnutie o zadani zdkazky, s cielom viest tspeZny postup
obstaravania.

Na zatatie postupu obstardvania sa musia pripravit sitazné podklady a
musia byt vymedzené kritéria vylucenia, podmienky Ucasti a kritéria na
vyhodnotenie ponuk, ktoré su zakladom pre rozhodnutie o zadani zakazky. V
sutaznych podkladoch sa (popri technickych Specifikaciach) vysvetluju
administrativne poZiadavky postupu, odévodriuje sa odhadovana hodnota
zakazky a 3pecifikuju sa podmienky, podla ktorych sa ma predkladat a hodnotit
ponuka a zadat zakazka. M6Zu zahffiat aj iné prvky, napriklad navrh ustanoveni
zmluvy, podmienky zrusenia stitaZe, ako aj Upravy, ustanovenia o plneni a
ukonceni atd".

Vie:

- podporit pripravu sitaznych
podkladov, napriklad pokynov pre
uchadzacov, priloh na vyplnenie a
navrhov zmllv, na zaklade usmerneni a
Sablon,

- zabezpetit kvalitu procesu sttaznych
podkladov uplatfiovanim spravnej
metodiky a noriem.

Vie:

- vypracovat sutazné podklady v sulade
s organizacnou politikou a pravnou
Upravou EU a vnUtrodtatnou pravnou
Upravou,

- uverejnit ozndmenia o sutazi a
odpovedat na otazky hospodarskych
subjektov tykajlce sa poZiadaviek zo
sutaznych podkladov,

- vypracovat Standardné aj
nestandardné zmluvné podmienky v
spoluprdci s pravnymi poradcami,

- overit sulad a Uplnost pripravenych
sutaznych podkladov.

Vie:

- vypracovat a dokontit sutazné
podklady, v ktorych sa odrazaju ciele
politiky a ktoré pomahaju
maximalizovat pomer ceny a kvality,
- zaistit uplatnenie spravnej metodiky
pri vyhlasenych verejnych
obstaravaniach,

- predvidat a riesit rizika spojené s
finanénymi a pravnymi aspektmi
dotknutych dokumentov,

- schvalit finalne dokumenty a iné
rozhodnutia v oblasti riadenia suvisiace
s procesom.

Vie:

- prispiet k politike organizacie, pokial
ide o sutazné podklady, a pésobit ako
referencny kontakt na preskimanie a
overovanie suladu pre inych,

- vypracovat a vykonavat
transparentnu a primeranu organizacnu
stratégiu pre sitazné podklady v plnom
sulade s pravnymi obmedzeniami a
mozZnostami.

KOMPETENCIA 15:
VYHODNOTENIE PONUK

ZNALOST: vhodného procesu hodnotenia v zavislosti od druhu
postupov obstaravania vratane ulohy a povinnosti komisie pre
vyhodnotenie s ciel'om zabezpeéit, aby sa vietky ponuky posudzovali
objektivne a transparentne na zdklade vopred vymedzenych kritérii.

Procesom vyhodnotenia ponuk sa musi zabezpecit, aby boli ponuky postidené
objektivne a v sulade s pravnymi predpismi a podla kritérii vylucenia,
podmienok Ucasti a kritérii na vyhodnotenie pontk vymedzenych vo vyzve na
predkladanie pontik s cielom urtit ekonomicky najvyhodnej3iu ponuku. Komisiu
pre vyhodnotenie by mali viest skiseni administratori, ktori sa dobre vyznaju vo
svojich ulohach, povinnostiach a procesnych zavazkoch, s podporou technickych
expertov v oblasti predmetu vratane posudzovania noriem a oznaceni. Proces
by mal byt zdokumentovany, aby sa zabezpeili dokazy a oddvodnenie
vysledku.

Vie:

- podporit proces hodnotenia vratane
pripravy dokumentdcie pre komisiu pre
vyhodnotenie,

- spravovat sutazné podklady vratane
prevzatia ponuk a archivacie,

- zUcastnit sa na posudeni ponuk a
zabezpetit zdokumentovanie tohto
procesu.

Vie:

- vykonavat hodnotenie na zaklade
vymedzenych kritérii a predkladat
odporucania na podporu rozhodovania
o zadani zakazky,

- zU¢astfovat sa v komisiach pre
vyhodnotenie ako hlasujlci ¢len v
pripade beznych zakaziek,

- zistovat mozné pripady
protistitazného a koruptného spravania,
napriklad koluzie dodavatelov, na
zaklade ponuky,

- pripravit a poskytnut spatnd vézbu
uchadzacom,

- zdokumentovat proces hodnotenia,
podla ktorého sa stanovilo poradie
pontk, s cielom zabezpeit riadne
podanie spravy a auditorsky zaznam.

Vie:

- predsedat komisiam pre vyhodnotenie
pri vacsine druhov postupov,

- zabezpetit, aby sa proces hodnotenia
vykonaval konzistentne, transparentne
a spravodlivo,

- zabezpetit, aby mala hodnotiaca
komisia primerany pocet ¢lenov, ktori
maju primerané zrucnosti a vedomosti
a nie su v konflikte zaujmov,

- oznamit vysledky hodnotiacej komisie
zainteresovanym stranam.

Vie:

- ndjst rieSenie komplexnych pripadov,
ked je zlozité vyhodnotit ponuky alebo
ked' vznikne konflikt zaujmov,

- poskytovat odport¢ania na
mobilizovanie prislusnych expertov, aby
sa zUcastrovali na komisiach pre
vyhodnotenie.

KOMPETENCIA 16:
RIADENIE ZMLUVY

ZNALOST: zasad riadenia zmliv s cielom zabezpe&it riadne plnenie v
sulade so vietkymi pravnymi poZiadavkami a technickymi
$pecifikaciami, ako aj znalost logistiky a aspektov spravy zasob.

V rdmci riadenia zmluvy sa musi zabezpetit, aby sa predmet obstardvania
plnil v stlade s podmienkami uvedenymi v technickych 3pecifikaciach a zmluve
a v sulade so vsetkymi pravnymi poZiadavkami a technickymi Specifikaciami.
Zahfiia to aspekty slvisiace s riadenim, rizikom, vykonnostou [a kliCovymi
ukazovatelmi vykonnosti (KPI)], pravidlami zmeny zmluv a financnym riadenim
zmluv.

V pripade zakaziek na dodanie tovaru riadenie zmluvy zahffia aj logistiku a
spravu zasob. To znameng, Ze sa zabezpecuje, aby bol tovar dodany véas a
splfal normy kvality a aby sa ststavne a nakladovo efektivne zachovavala
dostupnost zasab.

Vie:

- ziskavat Udaje na monitorovanie
plnenia zakaziek,

- aktualizovat a viest databazy a
registre zakaziek,

- podporovat funkcie, ktoré sa venuju
plneniu zmluvy z hladiska rozsahu
p6sobnosti, kvality, leh6t a rozpoctu,
- podavat spravy o zmluvnych
Ciastkovych cieloch a vysledkoch,

- podporovat spravu zasob a
informovat, ked vzniknu problémy
tykajuce sa logistiky alebo zasob.

Vie:

- definovat a vykonavat plan riadenia
zmluvy,

- monitorovat plnenie zmluvy na
zaklade vopred vymedzenych KPI,

- vykonavat pravidelné posudzovanie
rizik tykajucich sa verejnych zakaziek,
- uplatfiovat zmluvné podmienky za
réznych okolnosti,

- poskytovat poradenstvo v pripade
zmeny zakazky,

- pripravit podklady na vypovedanie
zmluvy,

- uplatfiovat napravné opatrenia v
pripade odchylok od zmluvnych
podmienok,

- uplatfiovat priame skuisenosti s
logistikou a vykonavat spravu zasob.

Vie:

- riadit portfdlio zékaziek na
obstaravanie tovaru, prac a sluZieb,

- predvidat plnenie zmluvy uZ vo faze
pred zadanim zdkazky s cielom
minimalizovat neskorsie zmeny
zakazky,

- prispdsobit postupy riadenia v
zloZitych situaciach,

- prijat rozhodnutie o vypovedani
zmluvy,

- pochopit vetky aspekty tykajuce sa
zmluvného prava a stratégii riadenia
zmllv a poskytovat poradenstvo v tejto
stvislosti,

- prispdsobit logistiku a spravu zasob
pre dodavky komplexného tovaru.

Vie:

- dohliadat na riadenie komplexnych
zakaziek a poskytovat poradenstvo pri
rieSeni zakaziek s naro¢nymi
problémami,

- formovat politiku riadenia zmluvy na
Urovni organizacie alebo na
vnutrostatnej Urovni,

- zabezpetit celkové zosuladenie s
vnutrostatnou politikou alebo pravnymi
poZiadavkami z hladiska logistiky a
spravy zasob,

- utinne a efektivne riadit politiku
logistiky a zasob v ramci celej
organizacie.

https://ec.europa.eu/info/policies/public-procurement/support-tools-public-buyers sk
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‘ KOMPETENCIA

KOMPETENCIA 17:
CERTIFIKACIA A PLATBY

ZNALOST: zasad overovania a ramca finanénej kontroly, ktorymi sa
preveruje, &i prisludny tovar, sluZby alebo prace boli dodané v sulade s
podmienkami zakazky a vietkymi platnymi finanénymi a G€tovnymi
pravidlami, aby sa mohlo pristipit k platbe.

Predtym, ako verejny obstaravatel pristupi k platbe dodavatelovi za
poskytnutie tovaru, prac alebo sluZieb, musi vykonat overovanie s cielom
preverit stlad so Specifikaciami podmienok zakazky a vietkymi platnymi
finan¢nymi a uc¢tovnymi pravidlami.

ZAKLADNA

Vie:

- zhromazdovat faktury a iné doklady,
ktoré sluZia na podporu procesu
overovania obstaravania,

- pomdct zabezpedit jasny auditorsky
zaznam v pripade v3etkych vykonanych
platieb.

‘ STREDNA

Vie:

- preskimat dokumentdciu poZzadovanu
na ucely procesu certifikacie platieb,

- pouzivat prislusné metddy a nastroje
na kontrolu duplicitnych platieb,

- posudit sulad tovaru, prac alebo
sluZieb s podmienkami beZnych
zakaziek,

- pripravit odporucania na schvalenie
alebo zamietnutie platby.

‘ POKROCILA

Vie:

- posudit sulad tovaru, prac alebo
sluzieb s podmienkami komplexnych
zmldy,

- vypracovat zmierfiujlice opatrenia na
prevenciu a zistovanie podvodov s
platbami, napriklad s duplicitnymi
platbami,

- schvalit alebo zamietnut Ziadosti o
platby.

EXPERTNA

Vie:

- vytvorit kultdru vykonavania
overovania v ramci celej organizacie,

- riesit problémy tykajlice sa platieb v
suvislosti s nedodrzanim podmienok
zmluvy tykajucich sa tovaru, prac alebo
sluZieb v pripade zakaziek s vysokou
hodnotou.

KOMPETENCIA 18:
PODAVANIE SPRAV A
HODNOTENIE

ZNALOST: nastrojov a met6éd monitorovania pre potreby realizacie a
plnenia zmluav.

Podavanie sprav a hodnotenie je ex post posudenie vystupov a vysledkov
procesu obstaravania s cielom posudit jeho silné a slabé stranky a vyvodit
ponaucenie pre budtce vyzvy na predkladanie ponuk. Vykonava sa zberom
prislusnych tdajov v stlade s povinnostami tykajlcimi sa poddvania sprav
vyplyvajucimi z pravidiel organizacie a vnutrostatnych predpisov.

Vie:

- podporit analyzu plnenia zmluvy
vratane ziskavania udajov z procesu
riadenia obstaravania,

- zabezpetit uchovavanie zaznamov o
vietkych transakciach a zaistit vedenie
auditorského zaznamu,

- zbierat prislusné Udaje, ktoré
pomahaju pri plneni povinnosti
tykajucich sa podavania sprav, ktoré
vyplyvaju z pravidiel organizacie a
vnutrostatnych predpisov.

Vie:

- vykonavat proces podavania sprav o
zakazke a hodnotenia zakazky s cielom
zabezpetit, aby organizécia vyvodila
poznatky zo svojich skusenosti,

- analyzovat Udaje o vykonnosti a
formulovat jasné zistenia a
odporucania,

- viest ex post overovanie a vypracovat
spravy o Standardnych pripadoch
nedostatocnej vykonnosti.

Vie:

- analyzovat komplexné pripady
nedostatocnej vykonnosti s cielom
identifikovat zakladné pritiny a
odporutit zmierfiujlce opatrenia,

- zabezpetit transparentnost Udajov a
zisteni v sulade s organizatnymi a
vnutrodtatnymi politikami a normami,
- vykonadvat odportcania zo sprav o
audite a ex post overovaniach,

- zapdjat dodavatelov do diskusii o
zlepseni vykonnosti.

Vie:

- analyzovat spravy o plneni zmluvy s
cielom posudit prispevok k cielom
organizacie,

- preskumat spravy o komplexnych
pripadoch nedostato¢nej vykonnosti,

- dohliadat na vykonavanie odporucani
Z0 sprav o audite a ex post
overovaniach,

- rozvijat kulttru zapojenia dodavatelov
v rdmci organizdcie s cielom vytvorit
jasné komunikacné kanaly pre spatnu
vazbu a zlepsenie.

KOMPETENCIA 19:
RIESENIE KONFLIKTOV A
MEDIACIA

ZNALOST: procesov rieSenia konfliktov a mediacie vratane
vybavovania staZnosti a postupov v kontexte vniitrostatneho systému
preskimania.

RieZenie konfliktov alebo mediacia sa tykaju procesu, ktory zahffia:

- predchadzanie spornym bodom, nezhodam a konfliktom medzi stranami a ich
rieSenie vo vSetkych fazach procesu obstaravania a riadenia zmluvy s cielom
dosiahnut dohodu v spolo¢nom zaujme oboch stran,

- vybavovanie staZnosti podanych na organizaciu v stlade s vnutrostatnym
systémom preskimania,

- chdpanie vnutrostatneho systému preskimania a systému napravnych

Vie:

- identifikovat potencialne konflikty a
upozornit na ne nadriadenych v sulade
s politikou organizacie,

- ziskavat informaécie potrebné na
vybavovanie staznosti.

Vie:

- predvidat potencialne konflikty a
podnikat kroky na to, aby sa im
predislo,

- objektivne analyzovat situaciu a
predkladat jasné zistenia a odportcania
potencidlnych rieseni,

- zulasthovat sa na procese rie3enia
konfliktov,

- pomdct riesit staZnosti, napr.
vypracovanim navrhu vhodnej

Vie:

- riadit procesné a zmluvné otdazky,
napriklad pohladavky a spory atd’,

- riadit proces rieSenia konfliktov
pomocou rdznych metod riesenia
konfliktov, rozhodcovského konania a
mediacie,

- predkladat odport¢ania na zlep3enie
postupov organizacie, pokial ide o
zabranenie konfliktom a staznostiam a
ich rieSenie.

Vie:

- viest ¢innosti v pripade eskaldcie
konfliktu,

- s konetnou platnostou schvalit
odpoved na staznosti,

- uplatfiovat poznatky ziskané z
pripadov preskiimania na vnutrostatnej
a eurdpskej urovni, ako aj z
osvedctenych postupov a pripadov, ktoré
boli vyrieSené bez toho, aby dospeli na
uroven oficialnej staZnosti,

KOMPETENCIA 20:
ADAPTABILITA A
MODERNIZACIA

opatreni, ako aj mechanizmov rieéenia konfliktov na réznych Grovniach. odpovede. ) VVtYPfit’ kultdru rieSenia konfliktov a
medidcie s uchadzatmi a dodavatelmi.
ZNALOST: metdd a nastrojov riadenia zmeny. Vie: Vie: Vie: Vie:

Odbornici v oblasti verejného obstaravania musia reagovat na meniace sa
Ulohy a okolnosti a prispdsobovat’ saim. Takéto zmeny méZu nastat z
hladiska pracovnych postupov (napr. digitalizacia), o¢akavani obcanov (napr.
bezpetnost potravin), technologickych rieseni a vyziev [napr. velké data (big
data) a kybernetickd bezpe¢nost], scenarov nidzovych situdcii (napr. pandémie,
prirodné katastrofy) ¢i politickych vyziev (napr. zmena klimy).

Odbomici v oblasti verejného obstaravania musia drzat krok s prislusnymi zmenami
regulacného, politického a technologického prostredia verejného obstaravania. Musia
byt otvoreni meniacim sa podmienkam, novym myslienkam a ndzorom i pracovnym
metdédam. Musia sa prispdsobit, pruzne reagovat na zmenu, ba dokonca uplatfiovat
zmenu hladanim modernych a inovacnych rieseni na prekonanie novych vyziev v
oblasti obstaravania. Mali by byt schopni prehodnotit svoj pristup v ntidzowch
situdcidch s cielom zabezpecit stlad s predpismi a zarove v plnej miere wyuzivat
dostupné moznosti flexibility. Mali by identifikovat prileZitosti na vzdelavanie a rozvoj,
ktorymi sa podporuje pohotova adaptacia na zmenu a nové nastroje.

- pozitivne prijat nové priority a
uplatfiovat nové nastroje a procesy,

- navrhnut spdsoby, ako dosiahnut
ucinné fungovanie zmeny, a preukazat
pozitivny postoj.

- vykonavat nové metddy a pristupy v
oblasti obstardvania v sulade so
stratégiami modernizacie obstardvania,
- prispievat k prostrediu, ktoré ulahcuje
zmenu a vzdeldvacie procesy v time a u
jednotlivca.

- riadit Usilie o inovacie a zmeny s
cielom maximalizovat efektivnost,
rychlost reakcie a adaptaciu,

- prispOsobit interné postupy a
pracovné procesy podla uskuto¢nenych
iniciativ na zmenu,

- pripravit tim pre obstaravanie a
organizaciu na zvladnutie zmeny,
reakciu na zmenu a prispésobenie sa
zmene,

- podporovat prostredie priaznivé pre
inovaciu, vzdelavanie a rozvoj a
zabezpetit rieSenie potrieb v oblasti
vzdeldvania a rozvoja.

- vyhladavat inovatné a efektivne
spbsoby na zlepsenie procesov
obstaravania v organizacii v sulade s
inovac¢nymi trendmi vo verejnej sluzbe,
- identifikovat budice kompetencie a
odborné znalosti, ktoré organizacia
potrebuje na rychlu reakciu a
adaptaciu,

- nastavit kontext organizacie na
vzdeldvanie a rozvoj a profesionalizaciu
prostrednictvom zvy3ovania urovne
zrucnosti zamestnancov v oblasti
obstaravania,

- podporovat kultiru zmeny a inovacie
s cielom dosahovat lepsie vysledky pre
obcanov.
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KOMPETENCIA 21:
ANALYTICKE A KRITICKE
MYSLENIE

ZNALOST: pristupov a nastrojov analytického a kritického myslenia.

Odbornici v oblasti verejného obstaravania potrebuju analytické a kritické
myslenie na presné a objektivhe vyhodnocovanie informacii. VyuZivaju pri tom
zdravy uUsudok, predvidaju prilezZitosti a ohrozenia a rieSia problémy ucinnym a
kreativnym spdsobom.

ZAKLADNA

Vie:

- ziskavat a analyzovat prislusné udaje,
a pritom konzistentne uplatfiovat
existujuce kvalitativne a kvantitativne
pristupy,

- urtovat a navrhovat alternativne
rieSenia pri rieseni problémov,

- preukdazat informovanost o
prileZitostiach a rizikach v ramci celého
cyklu obstardvania.

‘ STREDNA

Vie:

- interpretovat trendy a vzorce pri
spracovani udajov,

- kriticky preskimat dokumenty a
zabezpetit zohladnenie désledkov a
rizik,

- analyzovat potencidlne rizika a
zvy3ovat informovanost kolegov a
zainteresovanych stran o nich a
navrhovat vhodné pristupy na
zmiernenie rizik.

‘ POKROCILA

Vie:

- rozvijat analytické procesy, aby sa
zohladnili v3etky relevantné faktory,

- stanovit kritéria na vyhodnotenie
udajov pri zohladneni sucasnych aj
buducich potrieb,

- prispdsobit pristup k obstardvaniu na
zaklade situdcie a pozZiadaviek.

EXPERTNA

Vie:

- urtit povahu a rozsah analyzy,

- interpretovat vystupy z analyzy na
Ucely podpory a motivacie
strategickych rozhodnuti,

- viest monitorovanie vznikajtcich
ohrozeni.

KOMPETENCIA 22:
KOMUNIKACIA

ZNALOST: nastrojov a metéd komunik acie a spdsobov uplatfovania
zasad verejného obstaravania v réznych komunika€nych situaciach.

Cielom komunik acie je zabezpetit, aby zainteresované strany spravne chapali
ciele a procesy politiky obstaravania vieobecne a jednotlivé postupy
obstardvania. Opiera sa o pouZivanie vhodnych komunikacnych kandlov
(Ustnych, pisomnych, elektronickych) s cielom odovzdavat relevantné a presné
informacie v sulade so zasadami verejného obstaravania, ktorymi su
nediskrimindcia, transparentnost a rovnaké zaobchadzanie. Odbornici v oblasti
verejného obstaravania pri tom musia prispdsobit komunikatné médium a
odkaz cielovému publiku.

Vie:

- aktivne pocuvat, jasne, logicky a
strune hovorit a pisat,

- zabezpetit U¢inné vydavanie
informacii réznymi komunikacnymi
kanalmi,

- podporit tim pri vypracovani jasnych a
vhodnych komunikac¢nych vystupov.

Vie:

- vyuzivat aktivne po€lvanie a
komunikacné zrucnosti v rozhovoroch a
na stretnutiach,

- pripravit podrobné a presné
komunikatné vystupy, predstavit
priority obstaravania prostrednictvom
komunikactnej stratégie organizacie.

Vie:

- dosiahnut strategicku, putavi a
presvedcivi komunikaciu so sudrznym
odkazom zaloZzenym na hodnotach a
cieloch,

- vykonavat komunikaént stratégiu
organizacie v suvislosti s konkrétnymi
projektmi obstaravania vymedzenim
prislusnych vystupov, dohladom nad ich
vypracovanim a podanim a vytvorenim
Struktury, ktorou sa zabezpedi dobry tok
komunikacie.

Vie:

- vytvorit a presadzovat otvorené a
transparentné prostredie pre
komunikaciu v rdmci organizacie,

- vymedzit komunika¢nu stratégiu
organizacie v oblasti verejného
obstaravania, ktorou sa presadzuju
priority organizacie v oblasti
obstaravania,

- presadzovat kreativne, inovatné a
vplyvné metdédy komunikacie,

- riedit komplexné Ziadosti o informacie
a sporné otazky v oblasti komunikacie,
a to v ramci organizdacie aj mimo nej.

KOMPETENCIA 23:
ETIKA A DODRZIAVANIE
PREDPISOV

ZNALOST: platnych procesnych pravidiel a zasad, ako aj nastrojov,
kédexov a usmeriiovacich dokumentov, ktoré pomahaji zabezpeéit ich
dodrZiavanie.

Zainteresované strany v oblasti verejného obstardvania musia zabezpecit
dodrZiavanie v3etkych platnych pravidiel, kddexov spravania a usmerneni a
dodrZiavanie zasad verejného obstardvania: rovnakého zaobchadzania,
nediskriminacie, transparentnosti a proporcionality.

Vsetky zainteresované strany zapojené do verejného obstardvania musia
zabezpetit overovanie v rdmci celého spektra konkrétnych uloh vyuZivanim
dostupnych nastrojov na posutdenie rizik konfliktu zaujmov a korupcie na jednej
strane a protisttaZnych praktik dodavatelov, ako je kolizia vo verejnom
obstardvani a koordinacia pri predkladani ponuk, alebo potencialnych
problémov s dodrZiavanim predpisov vo svojej praci na strane druhej.

Vie:

- osvojit si etické a profesiondlne
spravanie v sulade s kddexom
spravania a etickymi normami
organizacie,

- preukazat pri priprave cielov
obstardvania postoj zaloZeny na
dodrziavani predpisov.

Vie:

- pochopit a re3pektovat politiky
organizacie v oblasti dodrziavania
predpisov, ich rozsah pdsobnosti, ako aj
poZiadavky a rizika, ktoré su s nimi
spojené,

- pochopit a posudit vplyv a désledky
porusovania etickych noriem a politik v
oblasti dodrZiavania predpisov,

- konzultovat s pravnymi expertmi a
expertmi na prislusny predmet, ak ma
pochybnosti o postupoch suvisiacich s
dodrZiavanim predpisov.

Vie:

- presadzovat kddex spravania a etické
normy organizacie medzi
zamestnancami,

- preskuimat a monitorovat projekty
obstaravania a zabezpetit, aby boli
procesy dodavatelského retazca v
sulade s vnutrostatnymi etickymi
politikami,

- poskytovat praktické odporui¢ania na
zlepSenie dodrziavania politik
organizacie v oblasti dodrziavania
predpisov a regulacie.

Vie:

- vypracovat kddex spravania a eticky
kddex organizacie a prostrednictvom
usmerneni, odbornej pripravy a vedenia
vytvorit podmienky na jeho
dodrZiavanie zamestnancami,

- vytvorit v organizacii kulttru
dodrZiavania predpisov a zosuladit ju
so Statnymi Upravami a politikami,

- monitorovat opatrenia a plany na
podporu uc¢inného dodrZiavania
predpisov a sustavného zlepSovania,

- analyzovat a identifikovat problémy v
oblasti dodrZiavania predpisov, ktoré
m6Zu viest k ohrozeniu kvality prace a
rozvoja organizacie.

KOMPETENCIA 24:
SPOLUPRACA

ZNALOST: nastrojov a metod spoluprace.

Nijaky odbornik v oblasti verejného obstaravania nepracuje sam. Aby boli
odbornici v oblasti verejného obstaravania uspesni, musia spolupracovat
navzajom a so svojim prostredim. To znamena pracu v timoch podporujtc
vymenu myslienok a stratégii a zhromazd'ovanie vstupov a odbornych znalosti.
Plati to rovnako pre malti organizaciu, kde sa verejny obstaravatel bude musiet
organizdcie a centrdlne obstaravacie organizacie, kde existuje vedoma
stratégia budovania multidisciplinarnych obstaravacich timov pre konkrétne
postupy obstaravania (napr. pravnik, ekondm, Specialista alebo odbornik na
dany predmet).

Vie:

- prevziat zodpovednost za svoju tlohu
a aktivne prispievat k dosiahnutiu
cielov timu obstaravania,

- pochopit vyznam budovania vztahov
zaloZenych na dévere a spolahlivosti,

- uplatiiovat interpersonalne zru¢nosti
pri praci s ¢lenmi timu,

- konat vo vztahu k inym Cestne a

spravodlivo a preukazovat ohlad a uctu.

Vie:

- prispievat k dynamike timu s cielom
zabezpetit kooperativne a pozitivne
pracovné vztahy pre uspech timu,

- rozvijat a posilfovat vztahy v rdmci
réznych oddeleni a so zainteresovanymi
stranami, ob¢anmi, dodavatelmi atd’.

Vie:

- presadzovat vyznam a prinosy
rozmanitosti a zaclenenia v ramci timov
pre obstaravanie,

- podelit sa o svoje vedomosti s inymi a
zdroven uznat sklsenosti a zru¢nosti
inych,

- napomahat vymenu odbornych
znalosti a zdrojov s timami a medzi
timami s prihliadnutim na ich
Strukturdlne, funkcné a kulturne
rozmery,

- budovat silné timy, v ktorych sa
zuzitkuju rozdielne odbornosti,
kompetencie a zazemie.

Vie:

- rozvijat timového ducha a kultdru v
zaujme efektivnej timovej prace a
spoluprace,

- presadzovat priaznivé prostredie pre
timovu pracu na dosiahnutie vysledkov,
- vyuzivat prinosy rozmanitych timov a
spoluprace zainteresovanych stran na
dosiahnutie organizacnych vysledkov,

- posobit ako vzor a davat dobry priklad
spoluprace v organizacii.

https://ec.europa.eu/info/policies/public-procurement/support-tools-public-buyers sk
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KOMPETENCIA

ZAKLADNA

‘STREDNA

‘POKROEKA

EXPERTNA

KOMPETENCIA 25:
RIADENIE VZTAHOV SO
ZAINTERESOVANYMI
STRANAMI

ZNALOST: kli€ovych koncepcii a metéd riadenia vztahov so
zainteresovanymi stranami.

Riadenie vztahov so zainteresovanymi stranami znamena vytvaranie a
udrziavanie pevnych vonkajsich a vnutornych vztahov zaloZenych na vzajomne;j
dévere a doveryhodnosti. Odbornici v oblasti verejného obstardvania sa ¢asto
musia kontaktovat so zainteresovanymi stranami, aby dosiahli ciele
organizacie a prispeli k udrzatelnému rozvoju vztahov so zainteresovanymi
stranami.

Vie:

- identifikovat interné a externé
zainteresované strany a pochopit ich
potreby,

- udrziavat dobré pracovné vztahy s
internymi a externymi
zainteresovanymi stranami na
operacnej Urovni,

- zvazit pri analyze problémov a
prileZitosti vSetky hladiska
zainteresovanych stran,

- usilovat sa o riesenia, ktorymi sa
vyvazuju potreby réznych
zainteresovanych stran, a hladat
rieSenia prospesné pre vsetky strany.

Vie:

- zabezpetit vypoCutie a efektivne
rieSenie potrieb zainteresovanych stran,
- rozvijat dobré pracovné vztahy a
komunikaciu s internymi a externymi
zainteresovanymi stranami na zaklade
vzajomnej dovery,

- analyzovat potencialne pozitivne a
negativne désledky s cielom vybrat
najvhodnejsie metddy riadenia
zainteresovanych stran,

- budovat a riadit vztahy so
zainteresovanymi stranami v oblasti
predmetu obstaravania s cielom
zabezpecit udrzatelnost stratégi
zainteresovanych stran.

Vie:

- podnecovat zdravé pracovné vztahy
zaloZené na dbvere, zavazku a integrite,
- motivovat interné a externé
zainteresované strany s cielom
dosiahnut poZadované vysledky,

- napomahat prostredie, kde je moZné
dosiahnut rie3enia prospesné pre
vsetky strany,

- aktivne pracovat s cielom predvidat a
zmierfiovat potencialne problémy v
komunikacii so zainteresovanymi
stranami,

- rozvijat a podnecovat strategické
vztahy so zainteresovanymi stranami.

Vie:

- presadzovat zdravé a efektivne
pracovné vztahy na vysokej Urovni
riadenia,

- vytvarat kultdru vynikajuceho riadenia
vztahov so zainteresovanymi stranami
v ramci organizacie,

- zabezpe(it zatlenenie d6kladného
riadenia vztahov so zainteresovanymi
stranami do organizacnych stratégii,

- identifikovat a urCovat prioritné
vztahy so strategickymi
zainteresovanymi stranami,

- prevziat zodpovednost za zlepSenie
informovanosti a zapojenia
zainteresovanych stran na urovni
organizacie.

KOMPETENCIA 26:
RIADENIE A VEDENIE
TiMU

ZNALOST: kl'i€ovych koncepcii a metéd riadenia timu.

Riadenie a vedenie timu su klicové z hladiska stanovenia jasného
smerovania a dosiahnutelnych cielov pre timy a funkcie pésobiace v oblasti
obstaravania. Mali by sa vyuZivat na presadzovanie prostredia spoluprace a
prace na dosahovani spolocnych cielov. Predpokladom je pouZivanie metdd a
technik prispdsobenych timu s cielom podporovat jeho ¢lenov, pricom sa jasne
vymedzia ulohy a povinnosti, stanovia vykonnostné ocakavania pre jednotlivcov
a skupinu a podpori sa spolupraca v time v zaujme dosiahnutia stanovenych
cielov.

Vie:

- pochopit rozne 3tyly vedenia a
prispbsobit sa im,

- podporovat otvorent komunikaciu v
ramci timu,

- poskytovat konstruktivnu spatnu
vazbu s cielom zabezpecit sustavné
zlepSovanie v ramci timu, organizacie a
sluzby,

- predkladat konstruktivne odporucania
na zlepSenie.

Vie:

- pochopit potrebu zostladenia prace
timu s plnenim cielov organizacie a
konat podla toho,

- poskytovat ¢lenom timu pravidelnu
spdtnu vazbu o ich silnych a slabych
strankach,

- poCuvat a ocenit vstupy od inych
¢lenov timu.

Vie:

- preukazat asertivnost, sebadéveru a
emocionalnu inteligenciu pri riadeni
timu,

- planovat, riadit, urtovat priority a
delegovat povinnosti v stlade so
schopnostami timu,

- povzbudzovat a podporovat iniciativy
na zmenu a zapajat ¢lenov timu.

Vie:

- rozvijat kultdru najlepsich postupov a
inovacii v ramci timu pre obstaravanie
a v ramci organizacie,

- presadzovat a podporovat postupy
pozitivneho riadenia a vedenia timu,

- viest iniciativy v oblasti zmeny s
cielom plnit poZiadavky politik.

ZNALOST: administrativnej Struktiry, postupov a procesov, internej
kultiry a pravneho a politického ramca organizacie.

Vie:
- konat v sulade s viziou, poslanim a
hodnotami organizacie,

Vie:
- identifikovat zaujmy a motivacie
internych zainteresovanych stran a

Vie:
- vypracovat a realizovat prislusnu
odbornu pripravu s cielom odovzdavat

Vie:
- viest a formovat diskusie o internych
politikach na vysokej trovni,

KOMPETENCIA 27: Informovanost o organizacii je pochopenie administrativne;j Struktdry, - identifikovat prislusné prileZitosti v upozornit na suvisiace rizikd, hodnoty a pracovné postupy - vymedzit jasné kariérne vyhliadky a
INFORMOVANOST 0 organizatnej kulttry, ako aj pravneho a politického ramca, ktory ma vplyv na oblasti, odbornej Pripravy na podporu - pochopit’ a reépelftqvat’ pravne organizacie, , 3 prileZitosti na vzdeldvanie rozvoj
organizaciu. UmoZiuje pochopit hybné sily a motivacie réznych vlastného profesijného rozvoja, prostredie organizacie, - presadzovat hodnoty a socidlne zamestnancov,
ORGANIZACII zainteresovanych stran a prijat vhodné opatrenia veduice k zaisteniu pomeru - pochopit Struktlru a procesy - poziadat expertov v organizdcii o radu | aspekty organizacie s cielom podporit - riadit stratégiu organizacie smerom k
ceny a kvality a najlepsieho vysledku pre organizaciu. organizacie a to, akym spésobom a usmernenie pri rieseni problémov. Uspesnu pracu v time, dosiahnutiu vhodného pomeru ceny a
jednotlivé oddelenia ovplyviiuju - poskytovat najhlbsie vedomosti o kvality.
rozhodnutia v oblasti obstaravania. vnutornych procesoch a postupoch
organizacie a jej systémoch a
nastrojoch.
KOMPETENCIA 28: ZNALOST: kl'i€ovych koncepcii a nastrojov projektového riadenia Vie: Vie: Vie: Vie:

PROJEKTOVE RIADENIE

relevantnych pre verejnu spravu.

Efektivna realizacia projektu obstaravania si vyZaduje pochopenie a
uplatriovanie kli€ovych koncepcii, postupov a ndstrojov na riadenie postupov
obstardvania. Pomocou tychto koncepcii projektového riadenia mozZno
zabezpetit realizaciu projektov obstaravania v sulade s predpokladanym
¢asovym harmonogramom, rozpoctom, kvalitou, zapojenim zainteresovanych
stran a zmierfiovanim rizika.

- vykonavat jednoduché ulohy a
podporit pripravu vystupov,

- reSpektovat usmernenia a ¢asovy
harmonogram vystupov a ¢innosti
projektu.

- prijimat informované a primerané
rozhodnutia, ktorymi sa podpori postup
projektu,

- organizovat a koordinovat ¢innosti v
sulade s cielmi a stratégiou projektu,

- podavat spravy o pokroku a
vysledkoch projektu vratane posudenia
kvality,

- Uspesne riadit individualny projekt od
fazy vymedzenia rozsahu po ukoncenie
projektu,

- urlovat ulohy a delegovat ich s
pouzitim spravnych zdrojov.

- zabezpetit splnenie klti¢ovych
Ciastkovych cielov a vystupov projektu,
aby sa dosiahli ciele projektu,

- monitorovat a plnit viacero
komplexnych projektov v neistom
prostredi,

- zvladnut komplexné rozpocCtové
otazky a komunikaciu so
zainteresovanymi stranami,

- stanovit rdmec a pristup pre projekt
pri zabezpeceni spravneho zosuladenia
cielov projektu s celkovou stratégiou.

- presadzovat systém a nastroje
projektového riadenia, ktoré su
relevantné pre organizaciu,

- prevziat zodpovednost za efektivnost
projektu a uplatnenie vybraného
pristupu,

- riadit stratégiu organizacie pre
projektové riadenie a predvidat a
zmierfiovat vysoké rizika a
neocakdvané situdcie.

https://ec.europa.eu/info/policies/public-procurement/support-tools-public-buyers sk
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‘ KOMPETENCIA ZAKLADNA ‘ STREDNA ‘ POKROCILA EXPERTNA
KOMPETENCIA 29: ZNALOST: stratégii a metéd riadenia vykonnosti, pomocou ktorych Vie: Vie: Vie: Vie:

R moZno odhalit neefektivnost a monitorovat vykonnost obstaravania a | - efektivne si rozdelit €as a urtit - preukazat vytrvalost a odhodlanie - stanovit ciele na podporu vysledkov v | - preukazat strategicku informovanost
ORIENTACIA NA sposob dosahovania vhodného pomeru ceny a kvality. prioritné cinnosti na splnenie lehdt, dosahovat timové a organizacné ciele, oblasti vykonnosti a pomeru ceny a o Ulohe internych timov a externych
VYKONNOST - preskimavat a zlep3ovat vlastnu - stanovit timové ciele, ktorymi sa kvality, zainteresovanych stran pri realizacii

Odbornici v oblasti verejného obstaravania musia klast déraz a prioritu na vykonnost, podporia ciele a klicové ukazovatele - viest tim pre obstardvanie k Uspesného obstaravania,
dosiahnutie vhodného pomeru ceny a kvality v sulade s usmerneniami a - energicky a vytrvalo sledovat vykonnosti organizacie, dosahovaniu noriem a vysledkov v - byt hybnou silou motivacie a
politikami verejnej spravy. Ich tlohou je dosahovat tsporu nakladov a individualne ciele pri stanoveni - udrZiavat sustredenost timu sulade s hodnotami a poslanim formovat spravanie zainteresovanych
strategické a udr¥atelné ciele, aktivne zistovat neefektivnost, prekonavat vysok\'/ch, noriem vykonnosti, stanovenim kratkodobych a dlhodobych | organizacie, ’ ’ ’ stran na 'dosiahnutie cielov organizécie,’
prekazky a prispdsobovat svoj pristup v zaujme stistavného dosahovania - rozvijat zakladné vecné pochopenie ak¢nych pla'nov,y ‘ - monitorovat a analyzovat vykonnost - vytvorit kultiru vykonnosti a formovat
udr#atelnych a vysokovykonnych vysledkov obstaravania. hybnych sil organizacie. - efektivne riadit vykonnost timu s vratane pouZitia Statistickych Strukturu organizacie, ktorou sa podpori
cielom dosiahnut vysledky z hladiska analytickych metdd na stanovenie dosiahnutie cielov,
pomeru ceny a kvality, novych cielov. - stanovit ambicidzne ciele z hladiska
- zmerat, v akom rozsahu boli pomeru kvality a ceny a vykonnosti
dosiahnuté ciele. obstardvania.
KOMPETENCIA 30: ZNALOST: réznych druhov rizik v procesoch verejného obstaravania a Vie: Vie: Vie: Vie:

RIADENIE RIZIK A
VNUTORNA KONTROLA

zmierfiujlcich opatreni, znalost funkcii vnutornej kontroly a auditu z
pohladu obstaravania

Verejné obstardvanie sa uskutociiuje na priese¢niku verejného a sukromného
zaujmu. Podlieha viacerym vrstvdm interného a externého dohladu, ba aj
pozornosti médii, a vo vseobecnosti sa povaZuje za hlavnu rizikovu oblast z
hladiska podvodov a korupcie. Velkou ¢astou prace odbornika v oblasti
verejného obstardvania je preto riadenie viacerych prekryvajlcich sa rizik.
VyZaduje si to prisne a uvazené uplatfiovanie zmierfiujucich opatreni a kontrol,
ako aj aktivny pristup k ochrane zaujmov organizacie a verejnych statkov.

- pochopit, Ze obstaravanie je
vystavené rizikam, ako su podvody a
korupcia, a vie prispiet k ich
identifikacii,

- vykonavat procesy riadenia rizik, ako
su riadenie zmeny a kontrola verzii.

- efektivne vykondvat rézne funkcie
vnutornej kontroly a auditu,

- uplatfiovat procesy vnutornej kontroly
a prispdsobovat ich pre obstardvanie.

- aktivne riadit rizika s cielom priniest
do cinnosti obstaravania pridanu
hodnotu,

- pouzivat pokrocilé procesy a nastroje
riadenia a kontroly rizik vratane
procesov a nastrojov zalozenych na
informacnych technoldgiach,

- zatlenit vstupy z posudeni rizik ako
vstup na vypracovanie stratégii a politik
obstaravania,

- navrhnit zlep3enia systému vnltornej
kontroly pre ¢innost obstardvania.

- vyuzivat pokrotilé ¢innosti riadenia a
kontroly rizik na operatnej aj
strategickej urovni,

- dokonale zvladnut vietky interné a
externé funkcie zabezpecenia a
pouzivat ich na dosiahnutie pridanej
hodnoty v ¢innosti obstaravania,

- plne zaclenit procesy kontroly a
riadenia rizik do riadiacich a operacnych
systémov obstardvania s pouzitim
zavedenych kanalov komunikacie s
organmi na ochranu hospodarskej
sutaZe a s protikorupénymi organmi,

- vyuZivat prinosy systému a nastrojov
obstaravania na posilnenie navrhu a
vykondvania kontrol.

https://ec.europa.eu/info/policies/public-procurement/support-tools-public-buyers sk
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