Europos
Komisija

Sistemos ,ProcurCompt!“
igyvendinimas Estijoje

Projekto vadovas
' et ToermeenusTe Estijos valstybinis bendry paslaugy centras (RTK) yra VieSojo administravimo ministerijai
Keskus pavaldi vyriausybés agentlra. Jis centralizuotai teikia paslaugas vyriausybés agentliroms, jskaitant
tai, kad atlieka valdymo ir mokéjimo institucijos funkcija, susijusig su Europos Sajungos struktdriniais
fondais ir tarpvalstybinémis programomis, ir vieSojo pirkimo funkcija. 16 darbuotojy turintis RTK 2019 m. sudaré apie 270

vieSojo pirkimo sutarciy, bendra jy verté — 72 min. EUR.

Svetainé: https://www.rtk.ee/.

Paramos teikimo bendrosios aplinkybés ir tikslai
Bendrosios aplinkybés. Finansy ministerijos Viesujy pirkimy departamentas (VPD) yra uz vieSyjy pirkimy politikos
rengimg ir jgyvendinima atsakinga institucija, taip pat priziGrinti visas perkanciasias organizacijas. |sipareigojes
gilinti vieSyjy pirkimy specialisty specializacija, kad padéty stiprinti vieSojo administravimo institucijy gebéjimus,
VPD pareidké susidoméjima sistemos ,ProcurComp® priemonémis ir jy taikymu Estijoje. Siuo tikslu buvo atlikta
Valstybinio bendry paslaugy centro (RTK) — pagrindinio vyriausybés institucijoms atstovaujancio pirkéjo — veiklos
organizavimo trikumy analizé.

Tikslas. RTK gavo Europos Komisijos paramg organizacijos vertinimui atlikti, siekiant i) jvertinti jo darbuotojy Ziniy
ir jgtdziy, reikalingy jo dabartiniams politiniams ir organizaciniams tikslams pasiekti, lygj, ii) RTK mokymo veiklg
geriau suderinti su jo mokymo poreikiais, kurie bty grindZiami ne teisiniais (arba) reikalavimy laikymosi aspektais,
0 jrodymais pagrijsta mokymo trokumy ir (arba) poreikiy analize, ir iii) patikrinti, kaip vertinimas galéty bati
jgyvendinamas kitose centrinése ir vietos perkanciosiose organizacijose.

Tikslas ir tvarkarastis
Tiksliné grupé: RTK pareiglinai (12 vieSyjy pirkimy specialisty ir trys teisininkai, visi dalyvave organizacijos
vertinime) ir tolesnis jgyvendinimas kitose perkanciosiose organizacijose.

Intervencijos trukmé: 2020 m. geguzés 6 d. — 2020 m. liepos 7 d.

Veiksmai

1. Kompetencijy matricos perZiira: Valstybinio bendry paslaugy centro (RTK) pasirinkty kompetencijy perZidra.

N

. Darbo profiliy perZitira: pareiginiy instrukcijy ir susijusiy tiksliniy gebéjimy lygiy perZitra.

W

. Isivertinimo priemonés kirimas: jsivertinimo klausimyno rengimas ir klausimyno rinkmenos sukdrimas programoje
LEUSurvey".
. Organizacijos vertinimas: jsivertinimo priemoneés panaudojimas ir rezultaty perzidra, rinkimas ir analizé.

v b

. Komunikacijos veikla: dalyvavusiy darbuotojy informavimas apie rezultatus ir tolesniy gebéjimy stiprinimo veiksmy
pristatymas aukstu lygmeniu.



https://www.rtk.ee/

lgyvendinimas
Atliekant kompetencijy matricos ir darbo profiliy perZitrg jvertintas jy deréjimas su sistema ,ProcurComp&’, taip
siekiant patikrinti, ar jie apima visas reikiamas kompetencijas ir gebéjimy lygius. Tuo remdamasis RTK
programoje ,EUSurvey” parengé jsivertinimo klausimyna. Perzitrétas klausimynas iSdalytas RTK darbuotojams,
jiems duotos trys savaités klausimynui uZpildyti.

Be kontaktinio asmens paskyrimo ad hoc paramai teikti, RTK jgyvendino perZitros procesa, kuriuo siekta uZztikrinti, kad
darbuotojy pateikti atsakymai atitikty tikruosius jy jgtdzius ir Zinias. Todél perzidros procesg vykdeé jy tiesioginis vadovas
(atsakingas uz darbuotojy gebéjimy lygio stebéjimg kiekvienoje kompetencijos srityje), ir 5] procesa sudaré atsakymy
tikrinimas siekiant nustatyti visus per Zemo arba per auksto jvertinimo atvejus. Paskui RTK, pasinaudodamas ,ProcurComp®&’
skaitiuokle, surinko rezultatus ir juos iSanalizavo profilio ir organizacijos lygmenimis.

Organizacijos vertinimo rezultatams pristatyti surengtas internetinis seminaras, jame atkreiptas démesys | pagrindinius
kompetencijos trikumus ir mokymo poreikius ir dalyviai informuoti apie tolesnius gebéjimy stiprinimo veiksmus.

Rezultatai ir poveikis

2 RTK yra parenges kompetencijos trikumy asmens, darbo profilio ir organizavimo lygmenimis apzvalga, todél yra geriau
pasirenges nustatyti reikiama gebéjimy stiprinimo veiklg, kuri padéty organizacijai veiksmingiau ir nasiau veikti, taigi ir
sukurti kuo didesne ekonomine verte.

2 Remdamasis organizacijos vertinimu, savo istekliais (Zmogiskuoju ir finansiniu kapitalu) ir strateginiais prioritetais, RTK,
orientuodamasis | prioritetines organizacijos kompetencijos sritis, gali taip nustatyti mokymo prioritetus, kad mokymo
poveikis blty didZiausias.

2 VPD ir RTK glaudZiai bendradarbiaujant pasirengimo organizacijos vertinimui klausimais, jgyta tiesioginés patirties
jgyvendinant sistemg ,ProcurComp®“. Tai padés VPD toliau skatinti ir remti priemoniy jgyvendinimg kitose
perkanciosiose organizacijose.

Tolesni veiksmai

2 RTK, pasinaudodamas metiniu darbuotojy veiklos vertinimu, savo darbuotojams pristatys individualaus jsivertinimo
rezultatus, kad paskui juos apsvarstyty ir sutarty, kokie mokymai galéty bdti naudingiausi siekiant pagerinti jy
gebéjimus ir Zinias.

2 RTK parengs savo gebejimy stiprinimo plang, kuriame bus nustatyti pagrindiniai veiksmai, galimi finansavimo Saltiniai
ir bendras jgyvendinimo tvarkarastis.

2 VPD, kaip visas Estijos perkancigsias organizacijas prizidrinti institucija, suplanuos organizacijos vertinimo jgyvendinimg
kitose centrinése perkanciosiose organizacijose, taip padédamas joms kiekvienu Sio proceso etapu.

Igyta patirtis

2 RTK parengeé tiesioginiy vadovy vykdoma perzidiros procesa, kurj sudaro tiesioginiy vadovy atliekamas dalyviy atsakymy
i isivertinimo klausimyng tikrinimas siekiant iStaisyti galimus per Zemus arba per aukstus jvertinimus. Tai padéjo
pasiekti, kad surinkti rezultatai atitikty tikrove, taip uztikrinant kompetencijos trikumy nustatymo tiksluma ir ty trikumy
svarbuma.

2 Organizacijos vertinimo rezultatus RTK pateikia naudodamas vidutinius ir didZiausius jvercius (didZiausias jvertis —
didziausias asmens gautas jvertis tame paciame profilyje arba organizacijoje). Nustatyta, kad didZiausi jverciai yra labai
naudingi aptariant mokymo formatus, nes is ty jvertiy matyti, kokiomis vidaus ekspertinémis Ziniomis galima
pasinaudoti rengiant mokymus.

2 Dél laiko apribojimy RTK negaléjo parengti iSsamiy kompetencijy sistemos aiskinimo gairiy, dél to jsivertinimo metu
dalyviams kilo tam tikry klausimy. AtsiZvelgdamas j tai, RTK rekomenduoja jsivertinimo proceso pradZioje surengti
praktinj seminara, kuris padeéty sklandZiai ir veiksmingai atlikti jsivertinima.

Kur rasti ,ProcurCompt’“?
Sisterma ,ProcurCompt¥* visomis oficialiosiomis ES kalbomis prieinama Europos Komisijos svetainéje adresu
https://ec.europa.eu/info/policies/public-procurement/support-tools-public-buyers lt.

Pagal projekta ,Sistemos ,ProcurComp®™ jgyvendinimas* ES valstybéms naréms suteikta sistemos ,ProcurComp®™ priemoniy jgyvendinimo parama. 5j
dokumentg Europos Komisijos uZzsakymu parengé ,PwC". Tactiau jame pateikiama tik autoriy nuomoné ir Komisija uz pateiktos informacijos naudojima
neatsako.
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