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ProcurComp®Y
Vykonavanie v Estonsku

Riadenie projektu
et ToermeenusTe Esténske Statne centrum spoloénych sluZieb (RTK) je 5tatna agentura patriaca pod ministerstvo
' Keskus verejnej spravy. Na centralnej Urovni poskytuje sluzby statnym agenturam a pdsobi aj ako riadiaci
a platobny organ pre Strukturalne fondy a cezhrani¢né programy Eurdpskej unie a verejné
obstaravanie. RTK prostrednictvom svojich 16 zamestnancov zrealizovalo v roku 2019 priblizne 270 verejnych zakaziek
v celkovej hodnote 72 miliénov EUR.

Webové sidlo: https://www.rtk.ee/.

Kontext a ciele poskytnutej podpory
Kontext: Oddelenie pre verejné obstardvanie na ministerstve financii (PPD) je institticia zodpovedna za tvorbu
a vykonavanie politiky verejného obstardvania, a pritom vykonava dohlad nad vsetkymi verejnymi obstaravatelmi.
Toto oddelenie, ktoré je odhodlané profesionalizovat odbornikov v oblasti verejného obstardvania s cielom podporit
budovanie kapacit orgénov verejnej spravy, prejavilo zaujem o nastroje ProcurComp® a ich uplatfiovanie v kontexte
Estonska. Tento zaujem viedol k vykonaniu analyzy nedostatkov organizdcie so zameranim na Statne centrum
spolocnych sluzieb (RTK), ktoré je centralnym obstaravatelom pre organy Statnej spravy.

Ciel’: RTK ziskalo podporu od Eurdpskej komisie na vykonanie organizatného posutdenia s cielom: i) posudit Uroveri
znalosti a zru¢nosti zamestnancov pri dosahovani ich sucasnych politickych a organizacnych cielov; ii) lepSie
zosuladit aktivity odbornej pripravy v ramci RTK s potrebami v tejto oblasti zmenou ich zakladu z trénovania
dodrZiavania pravnych predpisov na analyzu nedostatkov a potrieb odbornej pripravy zaloZzenu na dékazoch a iii)
vyskusat, ako sa da toto postidenie uskutocnit u dalich Ustrednych a miestnych verejnych obstaravatelov.

Ciel'ova skupina a éasovy harmonogram
Ciel'ova skupina: Uradnici RTK (12 odbornikov v oblasti verejného obstardvania a 3 pravnici, vietci sa zt¢astnili
na organizacnom posudeni) a nasledna realizacia u ostatnych verejnych obstaravatelov.

Trvanie intervencie: od 6. mdja 2020 do 7. jula 2020.

Cinnosti

. Preskimanie matice kompetencii: preskimanie kompetencii podla vyberu 3tatneho centra spolo¢nych sluzieb (RTK).
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2. Preskimanie profilov pracovnych miest: preskimanie naplne prace na konkrétnej pozicii a prisludnych cielovych
urovni spdsobilosti.
3. Vytvorenie nastroja na sebahodnotenie: vypracovanie dotaznika na sebahodnotenie a prieskumu v systéme
EUSurvey.
. Organizaéné posudenie: uplatnenie ndstroja na sebahodnotenie a preskimanie, zber a analyza vysledkov.
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. Komunika&né aktivity: oznamenie vysledkov ti¢astnikom z radov zamestnancov a prezentdcia pre vedenie organizacie
tykajuca sa d'alsich krokov v zmysle ¢innosti na budovanie kapacit.



https://www.rtk.ee/

Realizacia
Pri preskimani matice kompetencii a profilov pracovnych miest sa posudzovala ich stdrZznost s ramcom
ProcurComp®s cielom overit, ¢i zahffaju v3etky relevantné kompetencie a Urovne spdsobilosti. RTK na tento Ucel
vypracovalo dotaznik na sebahodnotenie v systéme EUSurvey. Po revizii bol prieskum zaslany zamestnancom
RTK, ktori mali na jeho vyplnenie tri tyzdne.

Okrem urcenia kontaktnej osoby na poskytovanie ad hoc podpory RTK zaviedlo kontrolny proces s cielom zaistit, aby
odpovede zamestnancov odrazali ich skutocné zrucnosti a znalosti. Kontrolny proces preto vykonaval ich nadriadeny
pracovnik (ktory ma prehlad o Urovni spdsobilosti pre jednotlivé kompetencie), pricom tento proces pozostaval z kontroly
odpovedi s cielom odhalit akékolvek precefiovanie ¢i podcefiovanie. RTK potom zhromaZdilo vysledky pomocou tabulky
s vypoctami v ramci ProcurCompt a analyzovalo ich na trovni profilov a organizicie.

Uskutocnil sa webindr na prezentaciu vysledkov organiza¢ného posutidenia s cielom zdbraznit najvacsie nedostatky
v kompetencidach a potreby odbornej pripravy, ako aj informovat Ucastnikov o dalsich krokoch v zmysle €innosti na
budovanie kapacit.

Vysledky a vplyv

2 RTK ma prehlad o nedostatkoch v kompetencidch na urovni jednotlivcov, profilov pracovnych miest a organizacie a je
tak lepsie pripravené urcit tie Cinnosti na budovanie kapacit, ktoré umoZnia organizacii pracovat ucinnejsie
a efektivnejsie a maximalizovat tak pomer ceny a kvality.

2 Na zaklade organizacného posudenia, vlastnych zdrojov (v zmysle ludskych zdrojov aj pefiazného kapitdlu)
a strategickych priorit méZe RTK urcit priority odbornej pripravy s najvacsim potencialnym vplyvom, a to zacielenim na
tie oblasti kompetencii, ktoré maju pre organizaciu najvyssiu prioritu.

2 Vdaka Uzkej spolupraci medzi PPD a RTK na priprave organizatného postidenia sa zabezpecila bezprostredna skusenost
s vykonavanim ramca ProcurComp®. Oddeleniu PPD to pomdZe dalej presadzovat a podporovat zavadzanie tychto
nastrojov u ostatnych verejnych obstaravatelov.

Dalsie kroky

2 RTK vyuzije kaZzdoro¢né hodnotenie vykonu zamestnancov na to, aby im predstavilo vysledky ich individualneho
sebahodnotenia s cielom diskutovat o nich a dohodnut sa, v ktorej oblasti by im mohla odborna priprava najviac pomoct
posilnit ich zru¢nosti a znalosti.

2 RTK vypracuje plan budovania svojich kapacit tak, Ze urci hlavné ¢innosti, mozné zdroje financovania a celkovy Casovy
harmonogram realizacie.

> PPD, ktoré vykondva dohlad nad vSetkymi verejnymi obstardvatelmi v Estdnsku, naplanuje realizaciu organizatného
postidenia na urovni ostatnych centralnych obstaravacich organizacii a verejnych obstaravatelov a bude im poskytovat
podporu vo vietkych etapach tohto procesu.

Ziskané skusenosti

2 RTK nastavilo proces kontroly nadriadenymi pracovnikmi, ktory pozostaval z kontroly odpovedi Gcastnikov v dotazniku
na sebahodnotenie nadriadenymi pracovnikmi s cielom opravit pripadné precefiovanie alebo podcefiovanie. Tato
kontrola pomohla zabezpetit, aby ziskané vysledky odrazali realitu v praxi a zaistila sa tak presnost a relevantnost
zistenych nedostatkov v kompetenciach.

2 RTK prezentuje vysledky organizacného postidenia pomocou priemerného a maximalneho bodového hodnotenia
(maximalne bodové hodnotenie je maximalny pocet bodov, ktoré ziskal jednotlivec s rovnakym profilom/z tej istej
organizacie). Maximalne bodové hodnotenie sa ukdzalo ako zvlast uZitocné pri diskusiach o formatoch odbornej
pripravy, pretoZe naznacuje, do akej miery je mozné pri organizovani odbornej pripravy vyuZit internych expertov.

2 Pre nedostatok ¢asu RTK nemalo moZnost poskytntit podrobné usmernenie tykajlice sa interpretacie ramca kompetencii,
¢o vyvolalo otazky od ucastnikov pocas sebahodnotenia. Vzhladom na to RTK odporuca na zaciatku procesu
sebahodnotenia zorganizovat workshop, ktory podpori bezproblémovl a efektivnu realizaciu tohto hodnotenia.

Kde najdem ProcurComp*'?
ProcurComp® je k dispozicii vo véetkych tradnych jazykoch EU na webovom sidle Eurdpskej komisie:
https://ec.europa.eu/info/policies/public-procurement/support-tools-public-buyers sk.

Prostrednictvom projektu ,Vykondvanie rdmca ProcurComp®* bola poskytnuta podpora pri zavadzani nastrojov ProcurComp®™ v €lenskych §tatoch EU. Tento
dokument vypracovala pre Eurdpsku komisiu organizacia PwC. Vyjadruje viak len nazory autorov a Komisia nenesie Ziadnu zodpovednost za pouzitie
informacii, ktoré su v fiom uvedené.
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