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Attuazione di ProcurComptY
in Slovenia

Responsabile del progetto

@J fﬁﬁggg"%gﬁw% UPRAVO La direzione degli appalti pubblici fa parte del ministero della Pubblica amministrazione e
-~ i suoi compiti principali riguardano la progettazione e l'attuazione della politica in materia
di appalti pubblici, lo sviluppo di strumenti e servizi per gli appalti elettronici e la prestazione di assistenza alle
amministrazioni aggiudicatrici e agli operatori economici che svolgono o partecipano alle procedure di appalto pubblico. La
direzione degli appalti pubblici, che consta di circa 37 dipendenti, agisce inoltre quale centrale di committenza effettuando
acquisti congiunti per gli enti pubblici conformemente alle decisioni governative e gestisce circa 10 procedure di appalto
congiunte a livello governativo all'anno, per un importo annuale di circa 80-90 milioni di EUR (oltre a circa 150 procedure
di appalto in nome e per conto del ministero della Pubblica amministrazione).
Sito web: https://www.gov.si/en/state-authorities/ministries/ministry-of-public-administration/about-the-ministry/public-
procurement-directorate/

Contesto e obiettivi del sostegno fornito

Contesto: la direzione degli appalti pubblici sta attuando un piano d'azione a favore della professionalizzazione e
ha espresso il suo interesse per l'attuazione di ProcurComp® e del relativo pacchetto di strumenti in Slovenia, al
fine di sostenere lo sviluppo di competenze nel settore degli appalti pubblici. Nell'ambito di tale impegno, la
direzione degli appalti pubblici ha sviluppato un quadro di competenze (che comprende una matrice delle
competenze e profili professionali), uno strumento di autovalutazione e un programma di formazione. Tali strumenti
faranno parte del programma di formazione, denominato Accademia per gli appalti pubblici, ed eventualmente in
una fase successiva di un sistema di certificazione che la direzione degli appalti pubblici sta sviluppando.

Obiettivo: la direzione degli appalti pubblici ha ricevuto il sostegno della Commissione europea per garantire la
>4~ coerenza e lallineamento del suo quadro di competenze, del suo strumento di autovalutazione e del suo
programma di formazione con ProcurComp®, consentendo cosi alla direzione degli appalti pubblici (e alle
amministrazioni aggiudicatrici slovene) di utilizzare appieno gli strumenti e le soluzioni di ProcurComp® allo scopo
di sviluppare ulteriormente le proprie competenze.
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Destinatari e calendario
m Gruppo di destinatari: professionisti in materia di appalti pubblici e amministrazioni aggiudicatrici.
Durata dell'intervento: dal 6 maggio 2020 al 27 luglio 2020.

Azioni

1. Riesame della matrice delle competenze: riesame delle competenze, dei livelli di professionalita da conseguire e
dei profili professionali selezionati dalla direzione degli appalti pubblici.

2. Riesame dei profili professionali: riesame della descrizione delle mansioni e dei relativi livelli di professionalita da
consequire.

3. Creazione dello strumento di autovalutazione: elaborazione del questionario di autovalutazione e del fascicolo di
indagine su EUSurvey.

4. Riesame del programma di formazione: allineamento dei temi della formazione e dell'apprendimento con
ProcurComptY.

5. Attivita di comunicazione: promozione e diffusione del quadro di competenze e della formazione presso le
amministrazioni aggiudicatrici e le istituzioni governative.
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Attuazione

La direzione degli appalti pubblici ha sviluppato il quadro di competenze per i professionisti in materia di appalti pubblici in

Slovenia adattando la matrice delle competenze di ProcurComp® al contesto locale, tenendo conto ad esempio del quadro di

competenze esistente per i dipendenti pubblici e delle specificita degli appalti pubblici in Slovenia. Il riesame ha valutato in

che misura tale quadro adattato fosse coerente rispetto a ProcurComp®’ e ha fornito raccomandazioni su come rafforzare
ulteriormente il suo allineamento funzionale con quest'ultimo. Il riesame ha individuato quattro competenze personali che potrebbero
essere aggiunte a quelle gia previste nel quadro per i dipendenti pubblici. Su tale base la direzione degli appalti pubblici ha sviluppato il
questionario e l'indagine di autovalutazione utilizzando EUSurvey.

Il programma di formazione elaborato dalla direzione degli appalti pubblici propone quattro moduli di formazione adattati alle
competenze e ai livelli di professionalita da conseguire per i quattro profili professionali pit comuni (acquirente pubblico autonomo per
contratti di importo minore; acquirente pubblico autonomo per contratti di importo maggiore; specialista di categoria e responsabile dei
contratti). Tale programma e stato riesaminato per garantire che i temi della formazione e i risultati dell'apprendimento siano coerenti
con la descrizione dei profili professionali (in termini di competenze e conoscenze e abilita auspicate) e con il programma di formazione
di riferimento di ProcurComp®. Oltre ad alcune raccomandazioni finalizzate a un migliore allineamento dei contenuti formativi, il riesame
ha portato all'elaborazione di una raccomandazione volta a garantire che il programma possa essere utilizzato per fornire una formazione
basata sulle esigenze, includendovi la possibilita per i partecipanti di frequentare solo le parti del modulo di formazione che affrontano
le loro effettive carenze di competenze.

E stato organizzato un webinar per presentare il quadro di competenze e il programma di formazione alle istituzioni governative e alle
amministrazioni aggiudicatrici che saranno responsabili della loro attuazione, al fine di suscitare interesse e promuovere la conoscenza
degli strumenti sviluppati dalla direzione degli appalti pubblici.

Risultati e impatto

< Le raccomandazioni hanno aiutato la direzione degli appalti pubblici a elaborare un quadro delle competenze allineato con
ProcurComp®’, adattato al contesto sloveno, ossia coerente con il quadro delle competenze per i dipendenti pubblici, e pertinente per
tutte le amministrazioni aggiudicatrici. Di conseguenza il quadro consentira di utilizzare tutte le funzionalita di ProcurComp®’,
compresa la valutazione a livello di organizzazione.

2 Il forte impegno da parte della direzione degli appalti pubblici nello sviluppo del quadro delle competenze, dello strumento di
autovalutazione (su EUSurvey) e del programma di formazione ha permesso all'organizzazione di maturare una solida conoscenza
degli strumenti di ProcurComp® e di sviluppare le capacita per metterli in pratica. Cid consentira alla direzione degli appalti pubblici
di facilitare l'attuazione degli strumenti a livello delle amministrazioni aggiudicatrici, aiutandole ad affrontare alcuni dei vincoli
previsti, quali la mancanza di risorse o di capacita per le attivita di professionalizzazione.

=N programma di formazione elaborato dalla direzione degli appalti pubblici costituira la base per la cosiddetta Accademia per gli
appalti pubblici. Tale iniziativa dovrebbe essere avviata entro la fine del 2020 con l'obiettivo di fornire alle amministrazioni
aggiudicatrici gli strumenti pratici per aumentare le conoscenze e le competenze degli acquirenti pubblici.

Prossime tappe

S L'awio dell'Accademia degli appalti pubblici potrebbe potenzialmente fungere da base per l'avvio, in una fase successiva, di un
sistema di certificazione dei professionisti in materia di appalti pubblici in Slovenia.

< La direzione degli appalti pubblici sosterra l'introduzione degli strumenti del quadro e della formazione a livello delle amministrazioni
aggiudicatrici.

Esperienza acquisita

S La direzione degli appalti pubblici ha adattato il pacchetto di strumenti di ProcurComp® al contesto nazionale e alle esigenze delle
amministrazioni aggiudicatrici slovene. Tale adeguamento contribuira a garantire la pertinenza degli strumenti sviluppati e favorira
la loro futura attuazione da parte delle amministrazioni aggiudicatrici e delle istituzioni governative.

S La direzione degli appalti pubblici ha sviluppato il programma di formazione dal punto di vista sia teorico (temi della formazione,
risultati dell'apprendimento) che pratico (erogazione di formazione, risorse finanziarie). In tal modo la direzione degli appalti pubblici
ha garantito un collegamento coerente tra la teoria e la pratica, che favorira un'attuazione agevole e prevedibile delle attivita di
formazione.

=) L'approccio della direzione degli appalti pubblici all'attuazione del programma di formazione & graduale, il che significa che la
formazione sara inizialmente attuata su base volontaria, prima che diventi potenzialmente obbligatoria e possa eventualmente
portare a una certificazione. Tale approccio consentira di adeguare e perfezionare il contenuto del programma di formazione o il
processo di attuazione per garantire che risponda alle aspettative e alle esigenze dei portatori di interessi.

Dove trovare ProcurCompEU?
ProcurComp® & disponibile in tutte le lingue ufficiali dell'UE sul sito web della Commissione europea:
https://ec.europa.eu/info/policies/public-procurement/support-tools-public-buyers _it.

Il progetto di attuazione di ProcurComp® ha fornito sostegno nell'implementazione degli strumenti di ProcurComp® negli Stati membri dell'UE. Il presente documento & stato
redatto da PwC per la Commissione europea; tuttavia rispecchia unicamente le opinioni degli autori e la Commissione non puo essere ritenuta responsabile dell'uso che potra
essere fatto delle informazioni in esso contenute.
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