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Forklarande meddelande om kommissionens inspektioner enligt artikel 20.4 1 radets

forordning (EG) nr 1/2003

Detta meddelande &r endast avsett som information och paverkar inte den formella
tolkningen av Europeiska kommissionens utredningsbefogenheter.
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Foretag () dr rittsligt skyldiga att underkasta sig en inspektion som beordrats
genom ett beslut av kommissionen i enlighet med artikel 20.4 i radets forordning
(EG) nr 1/2003. Skriftliga tillstdnd anvinds for att identifiera de tjdnstemén och
andra medfoljande personer som kommissionen har bemyndigat att genomfora
inspektionen (inspektorerna). Varje inspektor ska styrka sin identitet.

Inspektorerna far inte avkrdvas forklaringar avseende foremalet for inspektionen
sasom det anges 1 beslutet, och det kan inte heller krévas att inspektorerna pa nagot
sétt ska motivera beslutet. De kan dock forklara procedurfragor, till exempel nér
det géller sekretess eller personuppgifter, och de mojliga konsekvenserna av att
végra att underkasta sig inspektionen.

En bestyrkt kopia av beslutet ska Overldmnas till foretaget. Protokollet fran
delgivningen av beslutet utgér bara ett mottagningsbevis, och mottagarens
underskrift innebér inte att mottagaren underkastar sig inspektionen.

Inspektorerna har 1 enlighet med artikel 20.2 i f6rordning (EG) nr 1/2003
befogenhet att

(a) bereda sig tilltridde till foretags lokaler, mark och transportmedel,

(b)  granska riakenskaperna och andra affarshandlingar, oavsett i vilken form de
foreligger,

(c) gora eller erhalla alla former av kopior av eller utdrag ur sddana rikenskaper
eller affarshandlingar,

(d) forsegla samtliga foretagslokaler, rikenskaper eller affarshandlingar sé
lange och 1 den omfattning det dr nédvéandigt for inspektionen,

(e) begéra att foretagets foretradare eller medarbetare forklarar sakforhallanden
eller dokument som ror foremélet for inspektionen och dokumentera deras
svar.

Tjanstemdn som é&r anstidllda vid och andra medf6ljande personer som ér
bemyndigade eller utsedda av konkurrensmyndigheten i den medlemsstat pa vars

@

I detta meddelande inbegriper begreppet “foretag” bade foretag och foretagssammanslutningar.

Commission européenne/Europese Commissie, 1049 Bruxelles/Brussel, BELGIQUE/BELGIE — Tel. +32 22991111




(6)

(7)

(8)

)

(10)

territorium inspektionen genomfors har ritt att aktivt bista inspektdrerna da dessa
genomfor sina uppgifter. Déarfor har de samma befogenheter enligt artikel 20.2 1
forordning (EG) nr 1/2003 som inspektorerna (se punkt 4 ovan).

Foretaget far radgora med externa juridiska ombud under inspektionen. Att ett
juridiskt ombud &r niarvarande i den anldggning dér inspektionen dger rum ar dock
inget villkor for att inspektionen ska anses laglig. Inspektorerna far bereda sig
tilltrade till lokalerna, delge beslutet om inspektionen och ta kontor i besittning efter
eget val utan att vidnta pa att foretaget rddgér med sitt juridiska ombud.
Inspektorerna kommer i alla hindelser endast att godta ett ringa dr6jsmal i avvaktan
pa att det juridiska ombudet radfragas innan de borjar granska rakenskaperna och
andra affarshandlingar, gora kopior av eller utdrag ur dessa, forsegla
foretagslokaler och riakenskaper eller affairshandlingar, om s& behovs, eller begdra
muntliga forklaringar. Alla sddana drojsmdl maste begrinsas till ett strikt
minimum.

Om nigon av foretagets foretrddare eller medarbetare i enlighet med artikel 4.1 1
kommissionens forordning (EG) nr 773/2004 pa begiran av inspektdrerna ger
muntliga forklaringar pa plats om sakforhdllanden eller dokument som ror
foremalet for inspektionen, far forklaringarna dokumenteras i vilken form som
helst. En kopia av en sddan dokumentation kommer att hallas tillgdnglig for det
berdrda foretaget efter inspektionen i enlighet med artikel 4.2 i1 férordning (EG) nr
773/2004.

I de fall da en medarbetare i ett foretag som inte har eller inte hade befogenhet fran
foretaget att ldmna forklaringar pa foretagets vignar har ombetts att ldmna
forklaringar, faststdller kommissionen en tidsfrist inom vilken foretaget far
meddela kommissionen eventuella réttelser och éndringar av eller tillagg till
medarbetarens forklaringar, vilka sedan kommer att fogas till de forklaringar som
dokumenterats under inspektionen.

Inspektorerna har ritt att granska alla rdkenskaper och affarshandlingar som ror
foretagsverksamheten, oavsett i vilken form de foreligger, och att gora eller erhélla
alla former av kopior av eller utdrag ur sddana rikenskaper eller affarshandlingar.
Detta innefattar réitten att undersoka elektronisk information och att elektroniskt
eller pa papper kopiera sadan information. Foretagets foretrddare har ritt att
observera de dtgédrder som inspektdrerna vidtar utan att stora inspektorernas arbete.

Inspektorerna far genomsoka foretagets it-miljé (t.ex. molntjinster, servrar,
stationdra datorer, barbara datorer, datorplattor och andra mobila enheter) och alla
lagringsmedier (t.ex. externa lagringsenheter, sdkerhetskopior pa band, usb-
minnen, cd-rom och dvd). Detta giller ocksd for privata enheter och medier som
anvénds 1 arbetet (Bring Your Own Device — BYOD) nér de patriaffas i foretagets
lokaler. For detta &andamal far inspektorerna anvdnda alla inbyggda
systemfunktioner i foretagets informationssystem och informationsinfrastruktur.
De kan ocksd anvdnda sin egen sérskilda programvara och/eller hardvara
(“kriminaltekniska it-verktyg”). Med hjdlp av dessa kriminaltekniska it-verktyg
kan kommissionen, i enlighet med artikel 20.2 b i férordning (EG) nr 1/2003,
inspektera foretagets system och data, sdrskilt genom att skapa autentiska
dubbletter av data, inklusive dtervunna data, och soka i sddana dubbletter, samtidigt
som integriteten hos foretagens system och data respekteras.
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Foretaget dr skyldigt att samarbeta fullt ut och aktivt med inspektorerna. Detta
innebdr att foretaget kan 4ldggas att tillhandahalla foretrddare eller personal som pé
ett dndamalsenligt sétt ska bistd inspektorerna. Detta innefattar inte bara
skyldigheten att forklara foretagets organisation och dess it-miljo, utan dven att
utfora sirskilda uppgifter, sdsom att kora siarskilda kommandon i it-systemen for
att samla in information, anvdnda sig av inbyggda funktioner for att upphiva
processtvister, tillfalligt blockera enskilda anviandarkonton, tillfalligt koppla bort
datorer fran nitverket, avldgsna och aterinstallera enheter frdn datorer och
tillhandahalla stod for “administratorsrittigheter”. Nar sddana atgérder vidtas far
foretaget inte pa nagot sitt ingripa i dessa atgérder, och det ar foretagets ansvar att
informera berdrda anstillda om detta. Inspektorerna kan begira att f4 anvéinda
hardvara (t.ex. lagringsmedier, usb-minnen, anslutningskablar, skannrar, skrivare
och skdrmar) som tillhandahalls av foretaget, men &r inte skyldiga att anvénda
foretagets hardvara. Det inspekterade foretaget ska pa begiran informera
inspektorerna om hur deras begiranden verkstills genom att tillhandahalla loggfiler
eller hélla inspektorerna informerade om de instruktioner som ges till foretagets
anstillda som har till uppgift att verkstélla inspektdrernas begiaranden.

Lagringsmedier som valts ut for granskning far hallas under inspektorernas kontroll
tills inspektionen i foretagets lokaler avslutas. De far aterlimnas tidigare,
exempelvis efter det att man har gjort en lasbar autentisk dubblett for bevisdndamal
av de data som dr foremal for undersokning. Denna autentiska dubblett for
bevisdndamal aterger (alla eller delar av) de data som lagrats pa det ursprungliga
mediet. Granskningen av den autentiska dubbletten &r likvirdig med en granskning
av originallagringsmediet.

Foretaget ska fran och med delgivningen av inspektionsbeslutet agera med sarskild
omsorg och vidta alla 1dmpliga atgirder for att bevara de bevis som det har tillgang
till. Det ar foretagets ansvar att informera sin personal och sina foretridare om
detta. Att radera (eller manipulera) affarshandlingar, oavsett om det sker
uppsatligen eller av oaktsamhet, kan utgdéra ett hinder for kommissionens
inspektion. Om ett hinder uppstar fir kommissionen aldgga foretaget boter pa upp
till 1 % av foregdende rikenskapsars totala omséttning.

Skyldigheten att bevara bevis stracker sig langre dn den tid som inspektionen pa
plats varar. (%)

Efter slutford inspektion gér inspektdrerna en fullstéindig rensning () av samtliga
av kommissionens kriminaltekniskt behandlade lagringsmedier pd vilka
foretagsdata har lagrats. Hardvara som tillhandahallits av foretaget kommer inte att
rensas av inspektorerna, utan dterlamnas till foretaget.

Om urvalet av de handlingar som é&r relevanta for undersokningen dnnu inte har
slutforts vid det planerade slutforandet av inspektionen pa plats i foretagets lokaler,
kan det finnas legitima skél for kommissionen att, d&ven i1 det berérda foretagets
intresse, besluta att i sina lokaler i Bryssel fortsdtta inspektionen av de data som

(®) Se domen av den 9 april 2019 i mal T-371/17, Qualcomm och Qualcomm Europe/kommissionen,
EU:T:2019:232, punkt 136, faststilld efter 6verklagande i mal C-466/19 P, Qualcomm och Qualcomm
Europe/kommissionen, EU:C:2021:76, punkt 114.

(®) Den tekniska termen for denna rensning ér “fysisk radering” (dven kallad “séker radering”). Malet med
den fysiska raderingen ar att fullstdndigt avldgsna data fran en lagringsenhet pa ett sddant sitt att de inte
kan rekonstrueras med hjilp av ndgon kénd teknik.
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den har samlat in frén foretaget. I sddana fall far en kopia av den datauppséttning
som daterstar att undersdka inhdmtas tillsammans med den datauppsittning som
redan har undersokts, for att fortsétta inspektionen vid en senare tidpunkt. Denna
kopia kommer att sdkras genom att placeras i ett forseglat kuvert som kommer att
foras till kommissionens lokaler i Bryssel. Kommissionen kommer att erbjuda
foretaget att ndrvara 1) nér det forseglade kuvertet 6ppnas och ii) under den fortsatta
inspektionsprocessen i kommissionens lokaler. Om en sddan fortsatt inspektion ger
upphov till merkostnader for det inspekterade foretaget enbart till foljd av denna
fortsatta inspektion, far foretaget begdra ersittning for dessa kostnader genom en
vederborligen motiverad begidran om detta. Alternativt kan kommissionen besluta
att aterlimna det forseglade kuvertet till foretaget utan att Oppna det.
Kommissionen kan ocksa be foretaget att forvara det forseglade kuvertet pa en
saker plats sé att kommissionen kan fortsitta undersdkningen i foretagets lokaler i
samband med ett ytterligare tillkdnnagivet besok.

Foretaget kommer att fi mojlighet att granska den eller de preliminira
datauppséttningar som inspektdrerna har valt att ldgga till i &rendehandlingarna, for
att avgora om det vill lagga fram ansprak avseende exempelvis data som potentiellt
skyddas av ritten till fortrolig kommunikation mellan advokat och klient eller
avseende sirskilda kategorier av personuppgifter (). Foretaget far ocksa i detta
skede ange om det anser att de data som inspektorerna valt att ldgga till i
drendehandlingarna inte har ndgot samband med foremalet for inspektionsbeslutet.
Niér det géller den slutgiltiga datauppsittning som valts ut av inspektdrerna under
inspektionen pa plats (eller efter en fortsatt inspektion) och som laggs till i
kommissionens drendehandlingar, kommer foretaget att f4 en databérare (t.ex. ett
usb-minne) dér alla dessa datauppséttningar lagras. Foretaget kommer ombes att
underteckna den eller de slutgiltiga exportforteckningarna dver dataclement som
valts ut. Inspektorerna kommer att ta med sig tva identiska kopior av dessa
datauppsittningar lagrade pa krypterade databarare.

Bevismaterial som valts ut under inspektionen far samlas in i dess tekniska helhet
(exempelvis géller att om endast en av bilagorna till ett e-brev véljs ut, kommer den
slutliga exporten att besta av sjdlva e-brevet tillsammans med alla bilagor som hor
till det brevet). Vid det slutliga inférandet i drendehandlingarna far varje
bevisforemal delas upp i sina enskilda komponenter (t.ex. sjilva e-brevet, bilagor
och/eller andra inbyggda dataclement), och dessa far darefter fortecknas
individuellt och tilldelas individuella referensnummer.

Om foretaget tillhandahaller material for framstillning av kopior pa begiran av
inspektdrerna  kommer kommissionen, pa begidran av foOretaget, att ersitta
kostnaden for det material som anvinds for att skapa kopior for kommissionen.

De handlingar som kopieras i samband med en inspektion omfattas av
bestimmelserna om sekretess 1 artikel 28 1 férordning (EG) nr 1/2003. Om det 1 ett
senare skede av forfarandet blir nodvéndigt att ge andra parter tillgang till dessa
handlingar, exempelvis 1 syfte att ge tilltrdde till d&rendehandlingarna, kommer
foretaget ombes att identifiera affdrshemligheter eller annan konfidentiell

(*) Se artikel 10.1 i forordning (EU) 2018/1725 dir sérskilda kategorier av personuppgifter definieras som
personuppgifter som avslgjar ras eller etniskt ursprung, politiska asikter, religis eller filosofisk
overtygelse eller medlemskap i1 fackforening, genetiska eller biometriska uppgifter for att entydigt
identifiera en fysisk person, uppgifter om hilsa eller uppgifter om en fysisk persons sexualliv eller
sexuella ldggning. Se dven artikel 9.1 i forordning (EU) 2016/679.
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information i handlingarna, att motivera sin begéran och att tillhandahalla icke-
konfidentiella kopior.

Om inspektorerna beslutar sig for att forsegla foretagslokaler, rdkenskaper eller
affarshandlingar kommer ett protokoll att foras. Foretaget maste sékerstélla att
anbringade fOrseglingar forblir obrutna till dess att de avlidgsnas igen av
inspektorerna. Ett separat protokoll kommer att foras vid den tidpunkt da
forseglingarna avldgsnas, och det kommer att notera deras skick vid den tidpunkten.

Forordning (EU) 2018/1725 ar tillamplig pé personuppgifter som samlas in av
kommissionen 1 samband med antitrustundersdkningar. Eftersom EU:s
antitrustregler endast géller for foretag dr enskildas personuppgifter som sadana
inte foremél for antitrustundersdkningar och inspektioner som genomfors av
kommissionen. Personuppgifter avseende enskilda medarbetare 1 foretag (t.ex.
deras namn, telefonnummer och e-postadresser) kan dock ingé i affarsdokument
som ror sadana undersokningar och kan darfor kopieras eller inhdmtas under en
inspektion och bli en del av kommissionens drendehandlingar.

Alla personuppgifter 1 kommissionens handlingar i antitrustdrenden far endast
anviandas for det dndamal for vilket de samlades in (efterlevnad av artikel 101
och/eller 102 i EUF-fordraget) och kommer att behandlas i enlighet med f6rordning
(EU) 2018/1725 enligt vad som anges i meddelandet om skydd av personuppgifter
frn generaldirektoratet for konkurrens (°).

Om den eller de datauppsittningar som gors tillgdngliga for inspektorerna
innehéller sirskilda kategorier av personuppgifter (°), bor foretaget underritta
inspektorerna om forekomsten av sddana kénsliga personuppgifter och sérskilt
identifiera de berdrda handlingarna eller uppgifterna. Inspektérerna kommer att
strdva efter att granska sddana handlingar enligt ett separat forfarande med hansyn
till deras kénslighet.

(®) Se https://competition-policy.ec.curopa.eu/system/files/2021-05/privacy_statement_antitrust_sv.pdf

(%) Se fotnot Error! Bookmark not defined..
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