
Geoblockering

Vad är omotiverad geoblockering?
Diskriminering mellan kunder i EU för att segmentera marknader längs nationella gränser och öka vinsterna till nackdel för
utländska kunder betraktas som omotiverad geoblockering.

Förordningen
I förordningen om geoblockering definieras tre specifika situationer med omotiverad geoblockering:

Försäljning av varor utan fysisk leverans

Exempel: En belgisk kund vill köpa ett kylskåp och hittar det bästa erbjudandet på en tysk webbplats. Kunden kommer att
ha rätt att beställa produkten och hämta den i näringsidkarens lokaler eller organisera leveransen själv till sitt hem.

Försäljning av tjänster som tillhandahålls på elektronisk väg

Exempel: En bulgarisk konsument vill köpa värdtjänster för sin webbplats från ett spanskt företag. Hon kommer nu att ha
tillgång till tjänsten, kan registrera och köpa denna tjänst utan att behöva betala extra avgifter jämfört med en spansk
konsument.

Försäljning av tjänster som tillhandahålls på en viss fysisk plats

Exempel: En italiensk familj besöker en fransk nöjespark och vill dra nytta av en familjerabatt på priset på
inträdesbiljetterna. Det rabatterade priset kommer att vara tillgängligt för den italienska familjen.

Det finns också motiverade skäl för näringsidkare att inte sälja över gränserna. Såsom behovet av att registrera sig hos en
skattemyndighet i destinationslandet, högre fraktkostnader eller kostnader som uppstår vid tillämpning av utländsk
konsumentlagstiftning. Även om yttre hinder skapar ytterligare komplikationer och extra kostnader för näringsidkaren
baseras skillnaderna i behandlingen av kunder på objektiva kriterier.

För att få en bättre förståelse av förordningen utfärdade kommissionen ett detaljerat dokument med frågor och svar
(https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/news/geo-blocking-regulation-questions-and-answers) och ett memorandum.
(https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/news/10-key-features-geo-blocking-regulation)

Denna förordning ingick i ett paket om e-handel
(http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=uriserv%3AOJ.LI.2018.060.01.0001.01.ENG&toc=OJ%3AL%3A2018%3A0
60I%3ATOC) tillsammans med ett lagstiftningsförslag om gränsöverskridande paketleveranstjänster och ett
lagstiftningsförslag för att stärka efterlevnaden av konsumenternas rättigheter.

Första översynen på kort sikt
Inom två år efter det att de nya reglerna trätt i kraft var kommissionen tvungen att göra en första översyn av förordningen
på kort sikt.

Kommissionens rapport med en sammanfattning av resultaten av detta arbete innehöll en analys av de möjliga effekterna
av utvidgningen av reglernas tillämpningsområde. Detta inbegrep en eventuell tillämpning av hela förordningen på vissa
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elektroniskt tillhandahållna tjänster som erbjuder upphovsrättsskyddat innehåll såsom musik, e-böcker, programvara och
onlinespel samt på tjänster inom sektorer som för närvarande är helt undantagna, såsom transport och audiovisuella
medier.

Rapporten antogs den 30 november 2020. Du kan läsa de viktigaste slutsatserna i rapporten.
(https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/news/commission-publishes-its-short-term-review-geo-blocking-regulation) 

Inventering
Kommissionen gjorde en inventering av effekterna avförordningen om geoblockering  och de framsteg som gjorts när det
gäller gränsöverskridande tillgång till varor och tjänster, med beaktande av de potentiella effekterna av covid-19-pandemin.
Denna översyn följde på det tillkännagivande som gjordes under den första utvärderingen.

Analysen visade att förordningen om geoblockering på ett effektivt sätt har minskat näringsidkarnas metoder för
geoblockering i reglerade områden och fortsatt den trend som observerats sedan den första översynen på kort sikt 2020.
Analysen belyste dock andra hinder som fortsätter att förhindra en sömlös gränsöverskridande tillgång till varor och tjänster,
såsom kvarstående skiljaktiga nationella regler, vissa beskattningskrav, kostnader för paketleveranstjänster och
multinationella näringsidkares praxis att arrangera distribution av varor och tjänster på nationell nivå. 

Arbetsdokumentet från kommissionens avdelningar med en sammanfattning av resultaten av inventeringen översändes till
Europaparlamentet och rådet den 18 juli 2024. En formell översyn av förordningen om geoblockering planeras till 2025. 

Användbara länkar
Arbetsdokument från kommissionens avdelningar – Impact of the Geo-blocking Regulation and progress in further
reduction crossborder barriers (https://ec.europa.eu/newsroom/dae/redirection/document/107679) (Stock-taking
exercise)
Studie för ytterligare utvärdering av förordningen om geoblockering
(https://ec.europa.eu/newsroom/dae/redirection/document/107677) (stöd till datainsamling och analys för
arbetsdokumentet):

Sammanfattning av studien i FR (https://ec.europa.eu/newsroom/dae/redirection/document/107675)
Sammanfattning av studien i Tyskland (https://ec.europa.eu/newsroom/dae/redirection/document/107676)

Fragmentering av den digitala inre marknaden av internationella näringsidkare, Europeiska kommissionen, 2024.
(https://ec.europa.eu/newsroom/dae/redirection/document/107678)
Första utvärderingsrapporten (.pdf) (http://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=71398)
Arbetsdokument från kommissionens avdelningar del 1 (.pdf)
(https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=71400) - del 2 (.pdf)
(https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=71401)
Digibyte: Kommissionen offentliggör sin kortsiktiga översyn av förordningen om geoblockering
(https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/news/commission-publishes-its-short-term-review-geo-blocking-regulation)
10 huvuddrag (https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/news/10-key-features-geo-blocking-regulation) i förordning
(EU) 2018/302
Frågor och svar om förordning 2018/302 (finns på följande språk: BG
(https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55370), CS
(https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55371), DA
(https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55372), DE
(https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55373), EL
(https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55374), EN
(https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55375), ES
(https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55376), ET
(https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55377), FI
(https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=56258), FR
(https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55379), HR
(https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55380), HU
(https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55381), IT
(https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55434), LT
(https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55391), LV
(https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55382), MT
(https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55383), NL
(https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55384), PL
(https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55385), PT
(https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55386), RO

https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/news/commission-publishes-its-short-term-review-geo-blocking-regulation
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/news/commission-publishes-its-short-term-review-geo-blocking-regulation
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/redirection/document/107679
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/redirection/document/107679
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/redirection/document/107677
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/redirection/document/107677
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/redirection/document/107675
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/redirection/document/107676
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/redirection/document/107678
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/redirection/document/107678
http://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=71398
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=71400
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=71400
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=71401
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=71401
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/news/commission-publishes-its-short-term-review-geo-blocking-regulation
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/news/commission-publishes-its-short-term-review-geo-blocking-regulation
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/news/10-key-features-geo-blocking-regulation
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55370
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55370
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55371
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55371
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55372
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55372
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55373
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55373
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55374
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55374
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55375
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55375
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55376
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55376
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55377
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55377
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=56258
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=56258
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55379
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55379
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55380
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55380
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55381
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55381
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55434
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55434
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55391
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55391
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55382
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55382
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55383
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55383
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55384
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55384
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55385
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55385
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55386
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55386
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55387


(https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55387), SK
(https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55388), SL
(https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55389), SV
(https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=55390)).
Förordning (EU) 2018/302
(https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=uriserv%3AOJ.LI.2018.060.01.0001.01.ENG) om åtgärder mot
omotiverad geoblockering och andra former av diskriminering på grund av kundernas nationalitet, bosättningsort
eller etableringsort på den inre marknaden 

Medlemsstaternas genomförande av geoblockering

Österrike
(https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/geoblocking-austria) Italien (https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/geoblocking-italy)

Belgien
(https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/geoblocking-belgium) Lettland (https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/geoblocking-latvia)

Bulgarien
(https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/geoblocking-bulgaria) Litauen (https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/geoblocking-lithuania)

Kroatien
(https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/geoblocking-croatia)

Luxemburg
(https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/geoblocking-luxembourg)

Cypern (https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/geoblocking-cyprus) Malta (https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/geoblocking-malta)

Tjeckien
(https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/geoblocking-czech-republic)

Nederländerna
(https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/geoblocking-netherlands)

Danmark
(https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/geoblocking-denmark) Polen (https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/geoblocking-poland)

Estland
(https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/geoblocking-estonia)

Portugal
(https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/geoblocking-regulation-portugal)

Finland
(https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/geoblocking-finland) Rumänien (https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/geoblocking-romania)

Frankrike
(https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/geoblocking-france) Slovakien (https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/geoblocking-slovakia)

Tyskland
(https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/geoblocking-germany) Slovenien (https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/geoblocking-slovenia)

Grekland
(https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/geoblocking-greece) Spanien (https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/geoblocking-spain)

Ungern
(https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/geoblocking-hungary) Sverige (https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/geoblocking-sweden)

Irland (https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/geoblocking-ireland)  

Sidan maskinöversätts av EU-kommissionens verktyg eTranslation för att hjälpa dig att förstå innehållet. Läs
användarvillkoren (https://ec.europa.eu/info/use-machine-translation-europa-exclusion-liability_en) Se innehållet på
originalspråket (https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/geoblocking)
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