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OPINJONIJIET

IL-KUMITAT EKONOMIKU U SOCJALI EWROPEW

IL-560 SESSJONI PLENARJA TAL-KUMITAT EKONOMIKU U SOCJALI EWROPEW (JDE) -
INTERACTIO, 27.4.2021-28.4.2021

Opinjoni tal-Kumitat Ekonomiku u So¢jali Ewropew dwar “Il-professjonijiet liberi 4.0”
[Opinjoni fuq inizjattiva proprja]

(2021/C 286/03)

Relatur: Rudolf KOLBE

Decizjoni tal-Assemblea Plenarja ~ 20.2.2020
Bazi legali Artikolu 32 tar-Regoli ta’ Procedura

Opinjoni fuq inizjattiva proprja

Sezzjoni kompetenti Sezzjoni ghas-Suq Uniku, il-Produzzjoni u 1-Konsum
Adottata fis-sezzjoni 31.3.2021

Adottata fil-plenarja 27.4.2021

Sessjoni plenarja Nru 560

Rizultat tal-votazzjoni

(favur/kontra/astensjonijiet) 233/0/3

1. Konkluzjonijiet u rakkomandazzjonijiet

1.1.  Il-professjonijiet liberi diga ged juzaw b'success fuq skala kbira applikazzjonijiet ibbazati fuq l-intelligenza digitali
u artifi¢jali ghall-benefic¢ju tal-klijenti taghhom u — fis-settur tal-inginerija, perezempju — qed jagdu rwol ewlieni fl-izvilupp
teknologiku taghhom. Fil-futur, dawn ghandhom ikunu involuti dejjem aktar fl-izvilupp u l-validazzjoni sabiex jizguraw
l-applikabbilta prattika u l-effettivita tal-applikazzjonijiet.

1.2.  L-applikazzjonijiet digitali ma ghandhomx jitqiesu bhala kompetizzjoni jew bhala sostitut ghas-servizzi
tal-professjonijiet liberi. Pjuttost, dawn huma ghodod li llum il-gurnata jtejpbu u jespandu l-provvista tas-servizzi
tal-professjonijiet liberi.

1.3.  Fl-interess tal-klijenti, il-pazjenti u x-xerrejja taghhom, il-professjonijiet liberi ghandhom ikunu kapaci jirrikonoxxu
u jivvalutaw il-perikli li jirrizultaw mill-uzu tat-teknologiji digitali. Dan jirrizulta mill-aspett partikolari tal-fidu¢ja li
jikkaratterizza r-relazzjoni u li se jibga” element ewlieni fil-kaz tal-mezzi tad-distribuzzjoni digitali.

1.4.  Brabta mal-applikazzjonijiet digitali, il-pazjenti, il-klijenti u x-xerrejja ghandu jkollhom fidug¢ja fil-fatt li s-servizzi
professjonali huma pprovduti b’'mod indipendenti minn bazi professjonali u indipendentement mill-interessi esterni.
Regolamenti professjonali adegwati adattati ghall-izviluppi digitali huma prerekwizit importanti fdan ir-rigward.

1.5.  Il-professjonijiet liberi ghandhom jizguraw b’'mod konsistenti I-protezzjoni tad-data u jiddefenduha kontra partijiet
terzi. Sabiex jigi evitat l-uzu hazin tad-data, jenhtiegu infrastrutturi digitali siguri fI-UE.
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1.6.  Il-professjonijiet liberi ghandhom jaggornaw il-kontenut tat-tahrig u l-edukazzjoni kontinwa sabiex jizguraw li
l-hiliet taghhom fil-qasam tal-IT u tad-digitalizzazzjoni u dawk tal-impjegati taghhom ikunu tal-oghla kwalita possibbli.
L-UE qed tintalab tappoggja dawn il-processi bi programmi ta’ finanzjament xierqa.

1.7.  Il-professjonijiet liberi ghandhom jadattaw l-awtoregolamentazzjoni taghhom ghall-izviluppi digitali u jikkontrib-
wixxu b'mod attiv ghat-tiswir tal-process. Dan jista’ jwassal ghall-htiega li I-kodici ta’ etika professjonali jigi estiz.

1.8.  L-emergenza ta’ professjonijiet liberi godda li saru possibbli bis-sahha tad-digitalizzazzjoni ghandha tigi promossa
abbazi tal-kriterji u l-principji stabbiliti fil-Manifest ta’ Ruma.

2. II-COVID-19 u l-professjonijiet liberi

2.1.  Il-pandemija skattat ukoll process ta’ digitalizzazzjoni kbir hafna fil-professjonijiet liberi. Minhabba I-htiega akbar ta’
servizzi professjonali u r-restrizzjonijiet relatati mal-pandemija, is-servizzi digitali kellhom jigu estizi b'mod sinifikanti.
I-krizi harget fid-dieher kemm is-so¢jeta taghna tiddependi mill-gharfien espert professjonali eccellenti tal-professjonijiet
liberi essenzjali. Bhala msiehba importanti tal-gvernijiet fl-indirizzar tal-kriZijiet u s-salvagwardja tal-htigijiet bazici
tal-popolazzjoni, il-professjonijiet liberi ghandhom ikunu integrati ahjar fis-sistemi tal-imsiehba so¢jali fil-futur u s-servizzi
taghhom ghandhom jigu zgurati permezz ta’ regolamenti professjonali adegwati li jkunu adattati ghall-izviluppi digitali.
Il-fatt li bosta persuni li jahdmu ghal rashom u membri tal-professjonijiet liberi ma kellhom l-ebda access jew kellhom
access insuffi¢jenti ghall-ghajnuna mill-Istat matul il-pandemija ghandu jitqies b'mod kritiku.

2.2.  Id-digitalizzazzjoni b’sahhitha tas-servizzi professjonali jista’ jkollha effetti dejjiema fuq kura mtejba, anke fregjuni
remoti. Ghandu jigi zgurat li d-distakk bejn iz-zoni urbani u rurali fir-rigward tal-Internet broadband veloci, li ghadu kbir
hafna, jitnaqqas malajr kemm jista’ jkun u li s-servizzi digitalizzati jkunu accessibbli b'mod ugwali ghan-nies mir-regjuni
kollha. Matul il-krizi, il-professjonijiet liberi investew fid-digitalizzazzjoni u l-protezzjoni tad-data sabiex iwettqu l-kompitu
taghhom bhala fornitur tas-servizz orjentat lejn il-gid komuni fpozizzjonijiet soc¢jali ewlenin. Ghalhekk huwa importanti li
I-professjonijiet liberi jitqiesu b'mod esplicitu bhala grupp sistemikament importanti fil-mizuri kollha biex terga’ titqajjem
l-ekonomija.

3. I-Manifest ta’ Ruma — Definizzjoni tal-professjonijiet liberi

3.1.  I-professjonijiet liberi jaqdu rwol kru¢jali fl-izvilupp ekonomiku u sogjali tal-UE. Dawn huma parti mill-firxa
wiesgha ta’ professjonijiet regolati, li jrid ikollhom kwalifiki specifici u jirrapprezentaw 22 % tal-haddiema kollha fl-Ewropa.
Fl-2013, aktar minn 10 % tal-valur mizjud gross fl-UE gie mis-settur tal-professjonijiet liberi. Il-krizi tal-COVID-19 harget
fid-dieher id-dipendenza ezistenzjali tas-socjeta taghna fuq servizzi bi kwalifiki gholja pprovduti mill-professjonijiet liberi.
Bhala impjegaturi u negozji reziljenti, il-professjonijiet liberi joffru potenzjal sinifikanti ta” impjieg. Huma jwettqu wkoll
kompiti importanti ta’ interess generali. Is-servizzi li jipprovdu ghandhom rabta mill-qrib mal-htigijiet bazici tal-individwi,
bhal dawk relatati mal-hajja, ix-xoghol, is-sahha, is-sikurezza jew il-beni proprji. Fdan il-kuntest, huwa importanti li l-access
demokratiku ghas-servizzi tal-professjonijiet liberi jkun garantit, perezempju, fil-qasam mediku, fil-kuntest tas-sistemi
tas-sigurta socjali jew, fil-qasam legali, permezz tal-ghajnuna legali. Ir-rakkomandazzjonijiet dwar it-tariffi jew il-limiti
massimi tal-ispejjez huma mahsuba biex iharsu lil dawk li juzaw is-servizzi tal-professjonijiet liberi u li, minhabba n-nuggas
ta’ simetrija tal-informazzjoni ezistenti, jiddependu fuq l-istabbiliment ta’ dawn il-parametri.

3.2, Il-Kumitat Ekonomiku u So¢jali Ewropew indirizza ripetutament il-professjonijiet liberi u fI-2014 ikkummissjona
studju komprensiv bit-titolu “The State of Liberal Professions Concerning their Functions and Relevance to European Civil
Society” (') (Is-sitwazzjoni tal-professjonijiet liberi dwar il-funzjonijiet u l-importanza taghhom ghas-so¢jeta civili Ewropea).
Matul dan ix-xoghol, irrizulta li s'issa ghad ma hemm l-ebda fehim generalment vinkolanti jew definizzjoni generalment
applikabbli ta’ professjonijiet liberi fil-livell tal-UE.

3.3.  Ghalhekk, sabiex jigi ddefinit il-kuncett ta’ professjonijiet liberi, fDicembru 2017 il-KESE adotta l-Manifest ta’
Ruma. Fdan ir-rigward, setghet issir referenza ghall-hidma preparatorja ta’ organizzazzjonijiet umbrella Ewropej individwali
li jahdmu fil-qasam tal-professjonijiet liberi, li flimkien kienu ppruvaw jifformulaw definizzjoni Ewropea fil-forma ta’ Karta
dwar il-professjonijiet liberi.

() Studju bit-titolu “The State of Liberal Professions Concerning their Functions and Relevance to European Civil Society”
(Is-sitwazzjoni tal-professjonijiet liberi dwar il-funzjonijiet u l-importanza taghhom ghas-so¢jeta ¢ivili Ewropea), EESC-2014-46-EN,
ISBN 978-92-830-2460-6 (mhux disponibbli bil-Malti).


https://www.eesc.europa.eu/sites/default/files/resources/docs/qe-01-14-700-en-c.pdf
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3.4.  Skont il-Manifest ta’ Ruma, il-professjonijiet liberi jipprovdu servizzi intellettwali u mhux materjali abbazi ta’
kwalifika jew hila professjonali partikolari. Dawn is-servizzi huma kkaratterizzati minn element personali u huma bbazati
fuq relazzjoni ta’ fiducja. Il-membri tal-professjonijiet liberi jwettqu xogholhom b'mod awtonomu u b’'mod indipendenti
fir-rigward ta’ suggetti teknici. Dawn ghandhom etika professjonali u huma impenjati ghall-interessi rispettivi tal-klijjenti
taghhom kif ukoll ghall-gid komuni, u huma soggetti ghal sistema ta’ organizzazzjoni u kontroll professjonali.

3.5. Din id-definizzjoni mhijiex finali, izda pjuttost miftuha ghal zviluppi teknic¢i godda u professjonijiet godda.
[I-Manifest ta’ Ruma jiddikjara li dawn il-karatteristi¢i huma indikattivi tal-professjonijiet liberi, izda mhux dejjem
ghandhom ikunu kumulattivi.

4. Sfidi marbuta mad-digitalizzazzjoni

4.1.  Id-digitalizzazzjoni globali tat bidu ghal process ta’ trasformazzjoni fis-so¢jeta kollha, li 1-konsegwenzi taghha ma
jistghux jigu previsti. Il-pandemija tal-COVID-19 qed taccellera dan l-izvilupp.

4.2.  L-ezempji li gejjin juru li l-applikazzjonijiet digitali u l-mezzi tal-bejgh u l-uzu tal-intelligenza artificjali huma parti
indispensabbli minn bosta servizzi professjonali u dawn jistghu jittejbu aktar fil-futur. Il-kwistjonijiet relatati mal-effetti
tan-nuqqas ta’ kuntatt personali fuq ir-relazzjoni partikolari ta’ fidu¢ja bejn il-membri tal-professjonijiet liberi u l-klijenti,
ix-xerrejja jew il-pazjenti taghhom u r-risposta ghall-mistogsija sa liema punt I-hekk imsejjah fattur uman jista’ jigi ssostitwit
bl-intelligenza artificjali ghadhom miftuha.

4.2.1.  Fil-qasam tal-pariri legali, it-teknologiji blockchain u t-teknologiji legali qed jinfirxu dejjem aktar. Il-kaxxi postali
elettronici tal-avukati u l-applikazzjonijiet tal-Gvern elettroniku jibdlu b’'mod permanenti r-relazzjoni taghna mal-qrati
u l-awtoritajiet. Il-professjonijiet liberi diga huma msiehba importanti fl-implimentazzjoni tal-progetti tal-gvern elettroniku
u jaghtu kontribut sinifikanti ghas-semplifikazzjoni amministrattiva fdan il-gasam.

4.2.2.  Fil-qasam tal-ippjanar, l-immudellar tal-informazzjoni dwar il-bini (BIM), metodu ghall-ippjanar, l-ezekuzzjoni
u limmaniggjar tan-network tal-bini, qed isir dejjem aktar importanti, u bosta valutazzjonijiet tas-sigurta fil-qasam
tal-infrastruttura jitwettqu bl-ghajnuna tal-intelligenza artificjali.

4.2.3.  Fis-settur tas-sahha, l-applikazzjonijiet tal-intelligenza artifi¢jali ged iwasslu ghal bidliet sinifikanti fid-dijanjostika
medika. Barra minn hekk, hemm l-izvilupp ulterjuri ta’ parir telemediku, ricetti elettronici u l-uzu dejjem akbar ta’ fajls
elettronici tal-pazjenti.

4.3.  Id-digitalizzazzjoni qed tbiddel il-mezzi tal-komunikazzjoni u l-informazzjoni. Minn naha wahda, taghti
lill-konsumaturi l-opportunita li jiksbu informazzjoni gabel u waqt l-uzu ta’ servizzi professjonali u b’hekk tonqos
l-assimetrija ta’ informazzjoni li kienet tezisti sa issa. Min-naha l-ohra, hemm ir-riskju li provvista ecCessiva ta’
informazzjoni mhux iffiltrata u minghajr kummenti jew ahbarijiet foloz immirati jhawdu lill-konsumaturi u jwasslu ghal
gudizzju hazin serju u anke jzidu l-assimetriji tal-informazzjoni.

4.4.  1d-digitalizzazzjoni ta’ servizzi professjonali u ta’ sistemi ta’ rikonoxximent u traduzzjoni tat-tahdit ibbazati fuq
l-intelligenza artifi¢jali se twassal ghal tnaqqis fid-dipendenza mill-post u I-lingwa. Dan japplika l-aktar ghal servizzi ta’
konsulenza u ppjanar, izda wkoll ghal servizzi mis-settur so¢jali u tas-sahha. Dan ma ghandux iwassal biex jimmina
|-prin¢ipju tad-destinazzjoni stabbilit fid-Direttiva dwar is-Servizzi.

4.5.  Il-kwalita tad-data fl-applikazzjonijiet tal-intelligenza artificjali hija ta’ importanza partikolari fil-qasam tas-servizzi
professjonali. Sabiex dawn l-applikazzjonijiet jintuzaw b’success foqsma sensittivi fil-prattika, l-involviment tal-professjo-
nijiet liberi fl-izvilupp tekniku, u spe¢jalment fl-assigurazzjoni tal-kwalita tad-data, huwa essenzjali.

4.6.  Aspett importanti fdan il-kuntest huwa l-anonimizzazzjoni jew il-psewdonimizzazzjoni tad-data bhala I-bazi
ghall-uzu sikur tad-data fl-interessi tal-klijjent. Fl-istess hin, zviluppi teknici qed izidu r-riskju tac-¢ciberkriminalita, li thedded
ukoll is-servizzi offruti mill-professjonijiet liberi.
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4.7.  Id-digitalizzazzjoni taghmilha aktar facli li jidhlu fis-suq fornituri kummerdjali godda li joffru specifikament mudelli
ta’ negozju ghall-professjonijiet liberi. L-Unjoni Ewropea u l-Istati Membri tal-UE huma mitluba jakkumpanjaw dan
il-process b'mod regolatorju fejn ikun mehtieg, perezempju biex jirregolaw ir-relazzjoni bejn l-operaturi tal-pjattaforma
u l-professjonijiet liberi u jirregolaw l-acCess ghal tali pjattaformi. L-awtoritajiet supervizorji nazzjonali jew
l-assocjazzjonijiet professjonali ghandhom ikunu involuti. Fis-settur tal-provvista farmacewtika, fl-ahhar snin gew stabbiliti
spizeriji online transfruntiera kbar. Bhala fornituri godda, il-kumpaniji li diga ghandhom gharfien digitali ghandu jkollhom
vantagg.

5. Elementi ewlenin tal-professjonijiet liberi fil-bidla digitali

5.1.  Hemm relazzjoni spe¢jali ta’ fiducja bejn il-professjonijiet liberi u -klijenti, il-pazjenti jew ix-xerrejja taghhom, li hija
karatteristika essenzjali tas-servizzi professjonali. Din ir-relazzjoni ta’ fiducja tigi ttestjata bid-digitalizzazzjoni. Dan isehh,
perezempju, minhabba li I-kuntatt personali ma ghadux dirett, izda qed isir dejjem aktar permezz ta’ mezzi teknici, bhal
links vidjo jew servizzi ta’ messaggi elettronici. ll-pariri u l-appogg personali bbazati fuq il-fidu¢ja xorta jibqghu element
ewlieni tal-forniment ta’ servizzi professjonali anke fforma digitali.

5.2.  Madankollu, fuq medda twila ta’ zmien, il-mistoqsija li trid issir hija jekk l-applikazzjonijiet tal-intelligenza artificjali
jistghux jissodisfaw l-istess rekwiziti bhas-servizzi ta” konsulenza moghtija mill-bniedem. Teoretikament, tista’ titgies l-idea
li r-relazzjoni ta’ fidu¢ja bejn persuna u ohra tinbidel ghal relazzjoni ta’ fidu¢ja bejn persuna u magna. Bhalissa,
l-applikazzjonijiet tal-intelligenza artifi¢jali ghadhom "il boghod minn dan. Id-decizjoni finali ghandha tittiched min-nies
(il-prin¢ipju “human-in-command”). L-ipprogrammar li fuqu hija bbazata l-intelligenza artificjali ghandu jkun orjentat lejn
in-nies, ikun trasparenti u primarjament immirat lejn l-interessi tar-ricevituri tas-servizz u skont l-istess standards
fir-rigward tar-responsabbilta. It-traccabbilta trasparenti tal-algoritmi sottostanti hija wkoll essenzjali ghas-success u I-fidu¢ja
fis-servizzi tal-intelligenza artifi¢jali. Dawn ma ghandhomx iheggu distorsjonijiet jew joholqu pregudizz;i.

5.3.  Bazi importanti ghal din ir-relazzjoni ta’ fidu¢ja hija l-indipendenza professjonali u r-responsabbilta personali.
Karatteristika indispensabbli tas-servizzi professjonali hija li l-pazjenti, il-klijenti u x-xerrejja jkollhom fidu¢ja li dawn
is-servizzi jigu pprovduti fuq bazi professjonali u b'mod indipendenti mill-interessi esterni. Il-fidu¢ja fil-kompetenza
professjonali indipendenti se ssir dejjem aktar importanti, specjalment fis-settur digitali, fejn se jkun aktar difficli li jigu
identifikati l-influwenzi ta’ interessi ta’ partijiet terzi.

5.4.  L-izgurar tas-sigurta tad-data u l-protezzjoni tad-data huma elementi centrali biex jigu pprovduti servizzi
professjonali fl-era digitali. Fdan ir-rigward, il-professjonijiet liberi jaqdu rwol ewlieni fir-rigward tal-klijenti u l-pazjenti
taghhom biex jizguraw l-uzu sikur tal-applikazzjonijiet digitali u jinfurmawhom dwar il-perikli involuti. Dan isahhah
ir-relazzjoni ta’ fidu¢ja mar-ricevitur tas-servizz u jimxi id fid maz-zamma tas-segretezza professjonali.

5.5.  Fl-istess hin, ta’ min jinnota li l-professjonijiet liberi ma jistghux jirrikonoxxu I-kazijiet kollha ta’ uzu hazin tad-data,
li huwa deciziv ghal kwalunkwe kwistjoni ta’ responsabbilta. Dan huwa partikolarment il-kaz jekk id-data tintuza hazin
permezz ta’ access estern ghall-infrastrutturi digitali disponibbli barra 1-UE. L-Unjoni Ewropea ghandha ghalhekk
tippromovi l-izvilupp u l-espansjoni ta’ infrastrutturi digitali siguri sabiex tibqa’ fuq l-istess livell mal-kompetituri minn
regjuni ohra tad-dinja.

6. Id-digitalizzazzjoni u t-tahrig

6.1.  Id-digitalizzazzjoni se tbiddel ir-rekwiziti ghal tahrig baziku, ulterjuri u kontinwu tal-professjonijiet liberi. Hemm
bzonn ta’ taghlim tul il-hajja li mhux biss jinkludi l-qasam tas-suggett attwali, izda jinkludi wkoll l-akkwist ta’ hiliet digitali i
jinbidlu malajr foqsma ohra.

6.2.  Sabiex jigu zgurati l-principji fundamentali mehtiega ghall-hiliet digitali, il-membri tal-professjonijiet liberi
ghandhom jigu mghallma hiliet digitali xierqa matul it-tahrig taghhom u fil-hajja professjonali ulterjuri. L-Unjoni Ewropea
qed tintalab tappoggja dawn il-processi bi programmi ta’ finanzjament xierqa.

6.3.  L-akkwist u l-izvilupp ulterjuri tal-hiliet digitali jestendu wkoll ghall-impjegati fil-professjonijiet liberi, li t-tahrig
taghhom jaqa’ taht ir-responsabbilta tal-professjonisti.
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7. 1d-digitalizzazzjoni u I-ligi professjonali

7.1.  Fhafna pajjizi, ir-rekwiziti ta’ kwalita gholja u ta’ sikurezza ghall-forniment ta’ servizzi minn professjonijiet liberi
huma rregolati bil-ligi. Dawn ghandhom jigu garantiti irrispettivament minn jekk dawn is-servizzi humiex ipprovduti
b'mod digitali jew le. Il-ligi professjonali nazzjonali ilha taht pressjoni qawwija fl-UE ghal bosta snin. Filwaqt li
|-Kummissjoni Ewropea tittama li t-tnaqqis tar-regolamenti professjonali nazzjonali se jzid it-tkabbir ekonomiku
u l-kompetizzjoni, mhu qed isir xejn dwar l-ispejjez konsegwenti tal-fallimenti minhabba nuqqas ta’ assigurazzjoni
tal-kwalita fi swieq mhux regolati ghas-servizzi professjonali. Ghalhekk, hafna Stati Membri jqisu li r-regoli taghhom huma
mehtiega u adegwati biex jizguraw il-kwalita, b'mod partikolari fis-settur tas-servizzi tal-professjonali sistemikament
importanti.

7.2.  Peress li se jkun dejjem aktar difficli li jigu integrati I-forom digitali godda tal-forniment tas-servizzi
tal-professjonijiet liberi fid-dispozizzjonijiet legali ezistenti, jehtieg li 1-ligi professjonali ezistenti tigi adattata. Sabiex jigu
introdotti I-flessibbiltajiet mehtiega, ir-regolamenti li jsiru superfluwi brizultat tad-digitalizzazzjoni ghandhom jigu
riveduti. Min-naha l-ohra, dan johloq aktar il-htiega li jigu zgurati legalment certi principji fir-rigward tal-access u l-ezer¢itar
tal-professjonijiet liberi sabiex jigu evitati konsegwenzi negattivi tad-digitalizzazzjoni fuq il-konsumaturi u I-professjonijiet
liberi.

7.3.  Primarjament, dan jikkoncerna l-fatt li ghandha tinstab relazzjoni ottimali bejn regolamenti vinkolanti u l-hekk
imsejha strument legali nonvinkolanti. L-awtoregolamentazzjoni professjonali hija prijorita. Huwa biss meta din ma
tiffunzjonax li l-legizlatur jintalab jagixxi fil-livell regolatorju. Ghall-professjonijiet liberi li mhumiex regolati, I-adozzjoni ta’
regoli etic¢i ghandha tigi mhegga.

8. Id-digitalizzazzjoni u l-awtoregolamentazzjoni professjonali

8.1.  Karatteristika essenzjali tal-professjoni libera hija xi forma ta’ organizzazzjoni professjonali. Madankollu, dawn
ivarjaw minn Stat Membru ghal ichor.

8.2.  L-awtoregolamentazzjoni tigi prin¢ipalment organizzata fuq livell regjonali u xi drabi fdak lokali. Id-digitalizzaz-
zjoni telimina d-dipendenza tradizzjonali mill-post u l-lingwa tal-provvista tas-servizz. Dan igajjem il-kwistjoni ta’ kif
is-supervizjoni professjonali tista’ tigi ggarantita b'mod effettiv fil-futur. Din il-kwistjoni ghandha tigi indirizzata mill-korpi
ta’ awtoregolamentazzjoni fi stadju bikri.

8.3.  Id-digitalizzazzjoni taghti lok ghal kompiti godda ghall-kmamar professjonali u l-assocjazzjonijiet professjonali
tal-professjonijiet liberi. Dawn jistghu joffru assistenza lill-membri taghhom fl-izvilupp ta’ ogsma godda ta’ negozju digitali
jew fl-indirizzar ta’ midja gdida.

8.4.  Id-digitalizzazzjoni se tehtieg aggustament tal-kodicijiet ta’ etika zviluppati fis-sistema tal-awtoregolamentazzjoni
professjonali. Etika professjonali li tizgura konformita mal-aktar elementi bazici importanti tal-professjonijiet liberi hija
prerekwizit importanti biex jigu evitati l-effetti negattivi tal-processi tad-digitalizzazzjoni fuq il-konsumaturi. Il-kodici ta’
etika professjonali jista’ jissupplimenta l-bazi guridika.

9. Il-holgien ta’ profili godda ta’ professjonijiet liberi

9.1.  Id-digitalizzazzjoni tista’ tespandi I-professjonijiet liberi ezistenti u ssahhah il-kooperazzjoni interdixxiplinari ma’
professjonijiet ohra u, abbazi tal-kriterji specifikati fil-Manifest ta’ Ruma, tippromovi l-holgien ta’ professjonijiet godda
fis-sens ta’ sistema miftuha u li tevolvi.

9.2.  Barra minn hekk, id-digitalizzazzjoni se tintensifika l-kummercjalizzazzjoni kontinwa tas-servizzi professjonali
u tbiddel il-professjonijiet liberi tradizzjonali.

9.3.  Ghalhekk, l-awtoregolamentazzjoni, il-kodici ta’ etika professjonali u r-rekwiziti legali minimi se jagdu rwol
importanti fil-futur sabiex jintuzaw approc¢i innovattivi u flessibbli biex jigi ssalvagwardjat il-gid komuni ghall-kuntrarju ta’
orjentazzjoni ta’ profitt biss kif ukoll il-kwalita ta’ servizzi professjonali ghall-konsumaturi.

Brussell, is-27 ta’” April 2021.
Christa SCHWENG

1l-President
tal-Kumitat Ekonomiku u Socjali Ewropew
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