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1. Sammanfattning

1.1  Det tyska ordférandeskapet for Europeiska unionens rdd har bett Europeiska ekonomiska och sociala kommittén
(EESK) att ldgga fram ett yttrande om de principer som madste tillimpas pd EU-medlemsstaternas offentliga tjanster for att
skydda demokratins och rattsstatens centrala grundldggande virden, och om de forutsittningar som kravs for att dessa
principer ska fungera som automatiska stabilisatorer for demokratin och rittsstaten i kristider.

1.2 I mer &n tio ar har EU stdtt infor allvarliga kriser, bland annat kampen mot terrorism, den globala finansiella
skuldkrisen och den ekonomiska krisen, krisen inom det gemensamma europeiska asylsystemet, miljo- och klimatkrisen
och covid-19-pandemin. Vilfungerande offentliga tjanster, som tillhandahalls pa grundval av principen om lika tillgdng och
garanterad universalitet, spelar en avgorande roll ndr det géller att hantera kriser eftersom de garanterar allman sikerhet och
forsorjningstrygghet.

1.3 I ndgra av dessa exceptionella krissituationer har det varit nodvindigt att, inom ramen for undantagstillstind,
tillfalligt begriansa de grundliggande rdttigheterna. For att se till att sddana dtgdrder 4r motiverade och proportionerliga
mdste de som forvaltar de offentliga tjansterna hantera den svdra balansakten mellan att inkrdkta pd de grundliggande
rittigheterna och uppratthélla rattsstatsprincipen och se till att alla forvaltningsatgirder ar lagenliga.

1.4 Nir det giller hot mot demokratin och rittsstaten runt om i virlden, och dven i EU, har de offentliga tjiansterna en
skyddsfunktion, eftersom de som forvaltar dem kan motsitta sig rittsstridiga instruktioner och uppritthélla europeiska
varden och rattsstatsprincipen. Genom respekt for de grundliggande principerna om objektivitet, integritet, dppenhet,
respekt for andra och engagemang for Europeiska unionen och dess medborgare utgor de offentliga tjansterna hornstenar i
demokratin och ett skydd mot populism.

1.5  For att de offentliga tjansterna i Europa ska fungera som automatiska stabilisatorer i alla krissituationer maste de
administrativa forfarandena pd EU-niva och i alla medlemsstater, i enlighet med deras nationella forfattningar, vigledas av
de europeiska vdrden som finns inskrivna i EU-fordragen, EU-stadgan om de grundliggande rittigheterna, Europeiska
konventionen om skydd for de minskliga rattigheterna, garantierna avseende de grundliggande och manskliga
rittigheterna i medlemsstaternas forfattningar, samt unionens gemensamma virden i friga om tjinster av allmint
ekonomiskt intresse i den mening som avses i artikel 14 i fordraget om Europeiska unionens funktionssitt (EUF-fordraget)
som faststills i protokoll nr 26 om tjanster av allmént intresse till fordraget om Europeiska unionen (EU-fordraget).
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1.6 EESK betonar vidare att valfungerande offentliga tjanster pé alla nivder i EU dr beroende av nddvindig kompetens
och minskliga, tekniska, materiella och ekonomiska resurser, liksom av goda arbetsforhallanden och tillricklig ersittning
samt social dialog for offentliganstillda, for att kunna fullgora sina uppgifter och fungera som automatiska stabilisatorer.

1.7 Medlemsstaterna dr sjilva ansvariga for sina offentliga tjanster, som de organiserar i dverensstimmelse med sina
traditionella principer och forfattningar. Utan att det paverkar detta foresprikar EESK en dndamaélsenlig europeisk rattslig
ram (inbegripet sanktioner) som ska garantera att alla medlemsstater till fullo respekterar demokratin och rattsstats-
principen, i enlighet med Kopenhamnskriterierna, som utgér en nodviandig grund for god forvaltning i EU och i
medlemsstaterna.

2. Problemomréden, definitioner och syftet med yttrandet

2.1 1 EU finns det ingen entydig definition av "offentlig tjanst”. EESK betraktar i detta yttrande de olika formerna av
offentliga allminnyttiga och administrativa tjanster, inbegripet industriella och kommersiella tjanster som tjanar
allménintresset pa nationell, regional och kommunal nivé, som offentliga tjanster.

2.2 De offentliga tjansterna sldr vakt om grundliggande demokratiska virden. Dessa vdrden inbegriper respekt for de
grundliggande och minskliga rittigheterna, folkets konstituerande makt, maktfordelning, rittsvasendets oberoende,
myndigheternas ansvarsskyldighet, flerpartisystem, yttrande- och &siktsfrihet, mediefrihet, icke-diskriminering, minoriteters
rattigheter och forvaltningens lagenlighet. For EU ar dessa grundliggande virden europeiska varden, vilket faststalls i
framfor allt artikel 2 i EU-fordraget och i EU-stadgan om de grundldggande rittigheterna.

2.3 Begreppet "automatiska stabilisatorer” dr hamtat frin ekonomisk teori. I analogi med den ekonomiska definitionen
av begreppet ses principerna for offentliga tjanster som automatiska stabilisatorer som skyddar demokratins grundliggande
vérden, i synnerhet i kristider.

2.4 Syftet med detta yttrande ar att kartlagga kriterier och utarbeta europeiska rekommendationer for att de offentliga
tjdnsterna, som omfattas av nationell lagstiftning, ska kunna fungera som stabiliserande faktorer for demokratin och
rittsstaten. Det handlar om att lyfta fram den avgorande roll som vilfungerande offentliga tjanster spelar nir det géller att
skydda demokratins och rittsstatens grundldggande virden i Europa.

2.5  Savil fysiska som juridiska personer dr beroende av vilfungerande offentliga tjanster, som i hog grad bidrar till att
fraimja ett dynamiskt samhalle, en produktiv ekonomi och samarbete som bygger pa fortroende mellan arbetsmarknadens
parter. De offentliga tjansterna bor i denna process behandla alla manniskor lika, utan diskriminering, och garantera
obehindrad tillgdng for alla medborgare till t.ex. god utbildning, sociala tjanster, halso- och sjukvérd, bostad, vatten- och
energiforsorjning samt postutdelning, oavsett kon, etniskt ursprung, religion, varldsaskadning, funktionsnedsittning, alder
eller sexuell ldggning.

2.6 De offentliga tjansterna spelar en central roll nir det géller att uppratthélla den demokratiska ordningen, men kan
inte fullgora denna roll utan politisk pluralism, yttrandefrihet, demokrati, rattigheter for det civila samhillet och
formedlande organ sdsom fackforeningar. De utgor en integrerad del av demokratin. Tillsammans med andra demokratiska
aktorer garanterar de sociala framsteg.

3. Kristider - en utmaning fér demokratin och rittsstaten

3.1 Demokrati och krispolitik

3.1.1 T kristider ar det sarskilt viktigt att exempelvis hjdlpa alla, bade fysiska och juridiska personer, som har blivit
sdrbara, i enlighet med tydliga standarder som sdkerstiller likhet infor lagen, och att se till att d&ven missgynnade personer
och grupper har tillging till stod.

3.1.2  Alla eventuella begransningar av de grundldggande rittigheterna som gors inom ramen for ett undantagstillstand,
som inforts pd grund av en exceptionell krissituation, méste vara motiverade, tillfilliga och proportionerliga, och
godkinnas inom givna ramar av ett demokratiskt valt parlament. Aven om ett oberoende rittsvisende innebir ett skydd
mot omotiverade forvaltningsatgirder kan en demokrati inte fungera pd ling sikt om inte medborgarna kan utova sina
rittigheter fullt ut. De lagstiftande myndigheterna, regeringarna och de som forvaltar de offentliga tjdnsterna mdste inte
bara handla i enlighet med de grundliggande rittigheterna, utan maste dven std som garanter for dessa.



16.2.2021 Europeiska unionens officiella tidning C 56/31

3.1.3  De offentliganstilldas skyldighet att forhalla sig opartiska dr en forutsittning for likabehandlingen av alla
anvindare och forebyggandet av diskriminering. Denna skyldighet mdste gilla i alla medlemsstater for att skydda de
offentliganstillda frin populism.

3.2 Terrorism och statliga dtgarder for att bekimpa den

3.2.1  Sedanden 11 september 2001, om inte tidigare, gors en svér avvigning mellan skyddet av medborgarnas friheter &
ena sidan och effektiv sikerhet & andra sidan. Detta utgor en sdrskild utmaning dven i frdga om de offentliga tjansterna,
eftersom det kan vara svart att forena skyddet av de grundliggande friheterna och rittsstatsprincipen med nya verkstallande
befogenheter.

3.2.2  Balansgdngen mellan att inkrakta pa de grundliggande rittigheterna och garantera sikerheten ar sarskilt tydlig nar
det galler det faktiska verkstallandet av statens vdldsmonopol — inte bara teoretiskt sett, utan dven i samband med den
dagliga tillimpningen. I detta sammanhang krévs offentliga tjanster med ordentligt utbildad personal och de resurser som ar
nodvindiga for att utféra uppgifterna med respekt for ritten till frihet. Det maéste finnas skyddsatgirder for att forhindra
eventuellt missbruk av offentlig makt och garantera ritten att 6verklaga handlingar som gar utover de offentliga tjansternas
uppdrag, oavsett om det sker genom lagstiftning eller individuella handlingar.

3.2.3  De offentliga tjinsterna uppritthaller den allminna ordningen. For detta andamdl méste en balans uppnds mellan
sikerhet och skyddet av de grundliggande rittigheterna, inom den ram som faststillts enligt principen om lampligt
utrymme for skonsmassig bedomning.

3.2.4  Tillsammans med organisationer i det civila samhillet och olika former av oberoende sociala tjanster spelar de
offentliga tjansterna en avgorande roll ndr det giller att forebygga extrem radikalisering, vald och intolerans, frimja
demokrati och social sammanhallning samt forsvara de europeiska virdena. Detta giller inte minst det offentliga
utbildningssystemet.

3.3 Den globala finanskrisen och skuldkrisen

3.3.1  Den atstramningspolitik som forts i flera ér till foljd av den globala finanskrisen och skuldkrisen har paverkat de
offentliga tjansterna och inverkat negativt pa deras effektivitet.

3.3.2  Denna period har lart oss att en kortsiktig skuldminskning inte nodvindigtvis méste ske genom privatisering av
tjdnster av allmédnt intresse.

3.3.3  En fortsatt och tillforlitlig fri tillgdng till tjanster av allméint intresse av god kvalitet bor sakras pd EU-niva. Denna
kontinuitet gor att tjansternas roll som starkt socialt skyddsnat blir sarskilt framtradande i kristider.

3.3.4  Vilfungerande och effektiva offentliga tjanster dr av stor vikt ndr det géller att hélla de offentliga utgifterna pa en
rimlig niva. Effektivitet betyder inte att staten ska spela en mindre roll, eftersom eventuella brister leder till en allmin
okning av de sociala och ekonomiska kostnaderna.

3.3.5  Genom effektiv tillimpning av reglerna bidrar de offentliga tjansterna, om de har utbildad personal och de
materiella resurser som krévs, till att forebygga framtida kriser. Detta dr exempelvis fallet nir en forvaltning med framgang
bekdmpar skatteflykt och skatteundandragande och ddrmed sikrar offentliga intdkter, eller ndr tillsynen av finanssektorn ar
effektiv.

3.4 Krisen inom det gemensamma europeiska asylsystemet

3.4.1  Sedan 2015 har antalet flyktingar som kommer till Europa okat kraftigt. For att kunna hantera denna utmaning
kravs vilfungerande offentliga tjanster, liksom det civila samhillets deltagande. EESK understryker att asylrdtten och
internationell ritt kopplad till denna maste garanteras i samtliga EU-medlemsstater och att det gemensamma europeiska
asylsystemet maste fullbordas.

3.4.2  Nir de offentliga tjansterna i en eller flera medlemsstater saknar tillricklig kapacitet for att sikra ett fullgott skydd
av flyktingars grundliggande och minskliga rittigheter, exempelvis vid EU:s inresestéllen, kravs en alleuropeisk 16sning. Det
ar viktigt att se till att de europeiska virdena uppritthélls vid tillhandahallandet av offentliga tjanster i hela unionen.
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3.43  Nir en medlemsstat genom sina offentliga tjanster utfor uppgifter pa alla medlemsstaters vignar méste de bordor
som detta innebir fordelas rattvist. I samband med detta maste ocksd storsta mojliga skydd av de grundliaggande och
minskliga rittigheterna och respekt for de europeiska virdena sikerstillas.

3.4.4  Granskontrollsystemens digitala interoperabilitet mdste vara forenlig med reglerna om skydd av personuppgifter.
EU maste se till att skyddet av personuppgifter respekteras inom alla forvaltningar i samtliga medlemsstater.

3.5 Miljo- och klimatkrisen

3.5.1  De offentliga tjansterna spelar en viktig roll ndr det giller att uppnd malen for hallbar utveckling och genomfora
den grona given. Offentliga tjanster kan genom miljovinliga initiativ och strategier i frdga om offentlig upphandling och
arbetsmetoder fungera som katalysatorer for férandring.

3.5.2  Den grona omstéllningen har ocksd kommit att blir en fraga om social rittvisa. For att fordelningen av bordorna
ska vara godtagbar dr det viktigt att den dr rattvis och att skyldigheter gors gallande pa ett icke-diskriminerande sitt.

3.5.3  Offentliga tjanster kan tillhandahéllas med hjilp av incitamentsystem och nya tjanster kan introduceras, sirskilt
inom omraden som rorlighet, energiforsorjning och energisdkerhet. EU bor ocksa se till att de grundldggande principerna
om hallbarhet och koldioxidneutralitet efterlevs inom alla offentliga tjanster i EU.

3.6 Covid-19-pandemin

3.6.1  Den svara balansgdngen mellan frihet och sikerhet och rittigheter och undantagstillstand har i samband med
covid-19-krisen dterigen uppenbarats. Riskerna och de begrinsade friheterna ar lika for oss alla.

3.6.2  De offentliga tjansterna och deras anstdllda stdr i frontlinjen i kampen mot viruset. De mdste under alla
omstandigheter skydda folkhilsan, forebygga risker och sakerstilla forsorjningstryggheten.

3.6.3  Covid-19-krisen visar hur mycket medlemsstaterna och deras medborgare ir i behov av anpassningsbara, effektiva,
vilfinansierade och moderna offentliga tjanster. En allvarlig kris kan krdva snabba beslut. Dessa beslut méste vara
vilgrundade och foremal for demokratisk kontroll. Annars riskerar de att undergriava demokratin. Bendgenheten att folja
regler minskar vid bristande legitimitet. For att kunna agera snabbt i kristider behéver regeringarna ha ett brett fortroende
frin allminheten och kunna stddja sig pa vilfungerande offentliga tjanster. For att beslut ska kunna genomféras effektivt
maste det ocksd finnas fortroende for de offentliga tjansterna, som ar den verkstillande maktens administrativa gren.

3.6.4 Pandemin har visat hur viktigt det 4r att man inom de offentliga tjansterna har tillrickligt med utbildad och
kompetent personal, resurser och reserver. Med tanke pd hur grundlaggande de offentliga forvaltningsuppgifterna ar bor de
offentliganstillda ges en ordentlig 16n och omfattas av sociala miniminormer i hela Europa. Mdnga av EU:s medlemsstater
star infor ett demografiskt problem som det dr viktigt att beakta. De offentliga tjansterna mdste fortsitta att vara eller bli
ekonomiskt attraktiva for att kunna locka de frimsta talangerna.

3.6.5  God kvalitet nir det giller principerna for offentliga tjanster och goda arbetsforhallanden for offentliganstillda,
inbegripet en vilfungerande social dialog och en demokratisk miljo, 6kar medborgarnas fortroende for sina myndigheter.

3.6.6  Den senaste tiden har alla EU:s medlemsstater behovt gora en avvagning nér det galler att skydda rétten till liv och
fysisk integritet och funnit det nodvandigt att begrinsa andra grundliggande rittigheter i en utstrackning som aldrig
tidigare skadats i en demokrati. Det dr viktigt att dessa dtgarder, som saknar tidigare motstycke, endast ar tillfalliga och att
de fortlopande ses 6ver av de folkvalda parlamenten.

3.6.7 De offentliga tjansterna dr beroende av tydliga regeringsbeslut samt av rittslig klarhet och sikerhet. Eftersom
principerna om Oppenhet och god forvaltning tillimpas pd EU-institutionerna bor EU ocksd se till att dessa principer
respekteras inom alla offentliga tjanster i Europa.

3.6.8 Minga offentliga tjanster dr inblandade i hanteringen av krisens ekonomiska och sociala konsekvenser.
Tillsammans visar de tydligt virdet av vilfungerande forvaltning i kristider.
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4. Offentliga tjinster som automatiska stabilisatorer

4.1  For att de offentliga tjdnsterna ska kunna spela rollen som automatiska stabilisatorer maste de vara valfungerande,
ndrvarande pd europeisk, nationell, regional och kommunal nivé i hela EU och inneha den kompetens och de minskliga,
tekniska, materiella och ekonomiska resurser som krévs for att fullgora de tilldelade uppgifterna.

4.2 Fordelningen av uppgifter mellan de olika nivderna mdste inte regleras pa ett harmoniserat sitt i hela EU, med
undantag for den europeiska nivan. For att fa till stdnd en effektiv forvaltning ar det i stillet viktigt att ta hidnsyn till de
sdrskilda forhallandena i varje medlemsstat.

4.3 Detir upp till varje medlemsstat att besluta vilka tjanster som ska tillhandahallas av den offentliga respektive privata
sektorn. Nir medlemsstaterna fattar detta beslut maste de forsikra sig om att de privata eller offentliga tjanste-
leverantorernas eventuella svarigheter i kristider inte utgor ett hot mot den allminna sikerheten eller forsorjningstrygg-
heten.

4.4 Nidr man inom alla offentliga tjanster strikt foljer principerna om lagenlighet, proportionalitet och likabehandling
och genomfor ratten till god forvaltning stirks fortroendet for rattsstaten och demokratin och motstdndskraften mot
populistiska loften.

4.5  Att offentliga tjanster praglas av Oppenhet dr avgorande i kampen mot korruption och dirmed ocksd for
tillhandahallandet av tillforlitliga och kostnadseffektiva tjanster. Fortroendet stirks genom respekt for de grundliggande
principerna for offentliga tjanster i Europa och genom tjansternas tillginglighet, kompetens och Gppenhet gentemot
oberoende tillsynsorgan.

4.6 Nar det giller regeringarnas och de lagstiftande myndigheternas respekt for de grundliggande och minskliga
rittigheterna pd alla nivder har offentliga tjinster, som ar forenliga med principerna, en skydds- och omfordelningsfunktion,
eftersom de som forvaltar dem kan motsitta sig rittsstridiga instruktioner och pa sé vis skydda demokratin och rittsstaten.

4.7 Det offentliga utbildningssystemet maste ge ett betydande bidrag genom att lira ut de europeiska vardena och fraimja
en demokratisk samhallskultur. Formell utbildning ir i sig en viktig offentlig tjdnst, sdrskilt ndr det gller att forbereda
morgondagens medborgare.

4.8  Den péagdende pandemin har visat hur 6verbelastade hilso- och sjukvérdssystem kan resultera i att ménniskors
virdighet kranks och hur viktigt det ar att ha tillrdckligt med personal och vérdkapacitet.

4.9  En vilfungerande socialforvaltning som ger fri och icke-diskriminerande tillgang till socialférsakringstjanster starker
fortroendet for rdttsstaten. De offentliga tjansterna dr i detta sammanhang ett uttryck for social solidaritet.

5. Principer for offentliga tjinster i Europeiska unionen

5.1  Det dr medlemsstaterna som sjilva dr och kommer att fortsdtta vara ansvariga for sina offentliga tjanster, som de
organiserar i 6verensstimmelse med sina traditionella principer och forfattningar. Utan att det paverkar detta finns det, med
tanke pa hoten mot demokratin och rittsstaten runt om i vérlden, och dessvirre dven i Europa, behov f6r gemensamma
europeiska principer och garantier for att de offentliga tjansterna ska forbli garanter for demokratin och rattsstaten.

5.2 EESK foresprikar en dndamalsenlig europeisk rittslig ram som ska sikra att Kopenhamnskriterierna, som sedan
1993 utgor kriterierna for alla medlemsstaters anslutning till EU, respekteras fullt ut. Ramverket bor gora det mojligt att
infora sanktioner.

5.3 De administrativa forfarandena inom alla offentliga tjanster i EU och i medlemsstaterna vigleds av de europeiska
virden som finns inskrivna i EU-fordragen, EU-stadgan om de grundldaggande rittigheterna, Europeiska konventionen om
skydd for de manskliga rattigheterna och garantierna avseende de grundliggande och minskliga rittigheterna i
medlemsstaternas nationella forfattningar.

5.4  Unionens gemensamma virden i friga om tjdnster av allmint ekonomiskt intresse, i den mening som avses i
artikel 14 i EUF-fordraget, som faststills i protokoll nr 26 om tjinster av allmint intresse till EU-fordraget utgér riktlinjer
for tillimpningen av principer for offentliga tjdnster i alla medlemsstater.

5.5  Aven om det finns stora skillnader mellan medlemsstaternas offentliga tjanster maste de vara forenliga med tre
principer, nimligen principerna om neutralitet, tillimpning av lag och ordning och &ppenhet. Brister nir det giller
rittsvasendets oberoende liksom forfattningsindringar som undergraver de ovanndmnda principerna for offentliga tjanster,
och dirmed dven de traditionella principerna for offentliga tjanster, méste leda till verkningsfulla sanktioner.
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5.6 I enlighet med neutralitetsprincipen maste tillgdngen till offentliga tjanster sikras pa grundval av principen om lika
tillgdng och garanterad universalitet. Tillgdngen till dessa tjanster maste dven sikerstallas fullt ut for de sociala grupper som
star infor sarskilda svérigheter i detta avseende, till exempel personer med funktionsnedsittning, minoriteter och personer
som bor pa landsbygden.

5.7 De dr viktigt att alla forvaltningstgdrder dr lagenliga, och att lagar och instruktioner inte strider mot den
konstitutionella ordningen eller de europeiska virdena. De maste ocksa vara forenliga med principerna om proportionalitet,
likabehandling och lampligt utrymme for skonsmassig bedomning.

5.8  De offentliga tjinsterna sikerstiller ritten till god forvaltning och priglas av 6ppenhet, vilket ger allminheten
mojlighet att granska den verkstillande makten. De som forvaltar dem ser till att det rader fri tillgdng till administrativ
information och svarar utan forbehéll pd begiranden om upplysningar. Undantag ska tolkas restriktivt.

5.9  De offentliga tjansterna dr bundna av Forenta nationernas konvention mot korruption och alla nddvindiga atgarder
vidtas for att bekimpa den. Man foljer ocksd rekommendationerna i EU:s rapporter om insatser mot korruption.

5.10  De offentliga tjansterna bygger helt och hallet pa en medborgardemokratisk princip. Att det finns ett effektivt och
strukturerat civilsamhalle och en politisk opposition dr avgorande for att uppritthélla denna princip.

5.11  Det ar viktigt att anstdllda inom offentliga tjdnster omfattas av ett rattsligt skydd och att det finns en sdkerhet i
deras anstillningsvillkor som gor att de vdgar motsitta sig rittsstridiga instruktioner och kan limna klagomadl pd ett
lampligt sdtt. Detta bidrar till valfungerande offentliga tjanster och utgér en garanti for demokratin och forsvaret av
allménintresset mot korruption, bedrdgeri och missbruk.

5.12  EU-direktivet om stirkt skydd for visselbldsare giller offentliganstilld personal. Sdsom EESK pdpekade i sitt
yttrande SOC/[593 "Stirkt skydd for visselblasare pd EU-niva” () dr det upp till tjinstemannen att vilja mojligheten att
internt eller externt rapportera till behériga myndigheter (som inte dr medier eller allmdnheten).

5.13 Vi maste se till att det trots digitaliseringen dven i fortsattningen kommer att finnas mojlighet till personlig kontakt
med forvaltningen, for att sikerstilla att sirbara personer (dldre, fattiga, migranter, osv.) ges individanpassat stod och att
digitaliseringen inte blir ytterligare en faktor som bidrar till den sociala utestingningen av dessa grupper. Detta giller alla
offentliga tjanster: lokala, regionala och nationella.

5.14  De offentliga tjdnsterna méste anpassas till aktuell digitaliseringsnivd utan att detta undergraver de grundliggande
rittigheterna, inbegripet arbetstagarnas rattigheter. Inom ramen for den digitaliserade forvaltningen ar detta sarskilt viktigt
ndr det giller skyddet av personuppgifter och ratten att bestimma 6ver sina egna uppgifter.

5.15  Inom de offentliga tjdnsterna maste den kompetens och de manskliga, tekniska, materiella och ekonomiska resurser
som krivs for att fullgora de tilldelade uppgifterna finnas. Tillrackliga reserver krdvs pé alla dessa plan for att de offentliga
tjdnsterna ska fungera vil, dven i exceptionella krissituationer.

5.16  Medlemsstaterna dr sjilva ansvariga for sina nationella offentliga tjanster, eftersom dessa dr starkt knutna till
lindernas identiteter. Tjdnsterna maste dock vara interoperabla inom det europeiska flernivdsystemet.

5.17  Det europeiska samarbetet och den praktiska tillimpningen av principerna for offentliga tjdnster i EU maste ingd
som en del i utbildningen for alla som utfor offentliga uppgifter.

5.18 Vi mdste oka antalet personalutbyten mellan EU och medlemsstaterna och mellan medlemsstaterna i syfte att battre
integrera de olika forvaltningsnivderna i det europeiska flernivasystemet. Offentliganstillda bor kunna rotera mellan tjanster
i medlemsstaterna utan att detta medfor nackdelar.

() EUT C 62, 15.2.2019, s. 155.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=uriserv%3AOJ.C_.2019.062.01.0155.01.SWE&toc=OJ%3AC%3A2019%3A062%3ATOC
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5.19  Europeiska institutioner som tillhandahaller fortbildning bor ta fram kurser for offentliganstillda pd alla nivder om
hur man tillimpar principerna for offentliga tjanster och sikerstiller att dessa tjanster fungerar som automatiska

stabilisatorer.

5.20  Alla offentliga organ som ar delaktiga i fordelningen av EU-medel madste respektera och tillimpa principerna for
offentliga tjinster.

Bryssel den 2 december 2020.

Christa SCHWENG
Europeiska ekonomiska och sociala kommitténs
ordforande
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