
Elektronicky cez Ústredný portál verejnej správy www.slovensko.sk
• Zdravotnícky pracovník si stiahne a uloží žiadosť na svojom počítači (žiadosť je na webovom 

sídle NCZI www.nczisk.sk).
• Pre vyplnenie a odoslanie žiadosti je však nevyhnutný ZEP (zaručený elektronický podpis), ktorý 

občan môže získať spolu s novým občianskym preukazom s čipom – ak zdravotnícky pracovník 
nedisponuje ZEP, túto žiadosť nie je možné odoslať.

• Zdravotnícky pracovník vyplní žiadosť a elektronicky podá prostredníctvom Ústredného portálu 
verejnej správy www.slovensko.sk (návod na podanie cez ÚPVS je uvedený na webovom sídle 
NCZI www.nczisk.sk).

• NCZI následne po spracovaní žiadosti a výrobe ePZP zašle zdravotníckemu pracovníkovi:
Formou zásielky (spätne vrátenej dokumentácie), pričom zdravotnícky pracovník  najprv  
podpisuje  v dvoch  vyhotoveniach  zmluvy  o vydaní (1 vyhotovenie zmluvy zostáva 
zdravotníckemu pracovníkovi, druhé odovzdáte podpísané kuriérovi) a až potom kuriér 
odovzdá ePZP a čítačku,  
Do 10 dní od odoslania ePZP zašle NCZI aj aktivačný kód, teda PIN.
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