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W dniu 28 marca 2024 r. nastgpito potgczenie spotki Grupa OLX sp. z o.0. z siedzibg w Poznaniu ze spétkg
Carsmile S.A. z siedzibg w Warszawie. W zwigzku z powyZszym niniejszy Regulamin zostat zaktualizowany i
odzwierciedla, Ze ustugi sg obecnie Swiadczone przez Grupe OLX sp. z o.0.

REGULAMIN SERWISU
www.otomotopay.pl
obowigzuje od dnia 28.03.2024 r.

§1 Postanowienia ogolne i definicje

1. TIlekro¢ w niniejszym Regulaminie zastosowano wskazane ponizej pojecia, oznaczajg one:

a.

b.

Serwis - serwis prowadzony przez Otomotopay na stronie internetowej pod adresem:
www.otomotopay.pl wraz_ze wszystkimi podstronami stanowigcymi jego czesc.
Otomotopay, czyli My - Grupa OLX sp. z 0. 0., z siedzibg w Poznaniu, ul. Krélowej
Jadwigi 43, 61-872 Poznan, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez
Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, Wydziat VIII Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000568963, NIP: 7792433421,
wysokos¢ kapitatu zaktadowego 1 543 000 zi,.
Posrednik kredytowy - Grupa OLX sp. z 0. 0., z siedzibg w Poznaniu, ul. Krolowej
Jadwigi 43, 61-872 Poznan, wpisana do rejestru posrednikdw kredytu
konsumenckiego prowadzonego przez Komisje Nadzoru Finansowego pod numerem
RPK037142. Rejestr dostepny jest na stronie:
://www.knf.gov.pl mi rednictwo_Kkr: we/dzial_II. Wiecej informadji
dostepnych jest na stronie internetowej: otomotopay.pl.

. Agent ubezpieczeniowy - Grupa OLX sp. z o. 0., z siedzibg w Poznaniu, ul. Krélowej

Jadwigi 43, 61-872 Poznan, wpisana do rejestru posrednikdow ubezpieczeniowych,
prowadzonego przez Komisje Nadzoru Finansowego pod numerem: 11258642/A.
Rejestr dostepny jest na stronie: https://rpu.knf.gov.pl/. Wiecej informacji dostepnych
jest w zaktadce: https://otomotopay.pl/dokumenty.

Klient, Uzytkownik, czyli Ty - osoba fizyczna, osoba prawna Ilub jednostka
organizacyjna, nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktéra korzysta z ustug
Otomotopay, w tym Serwisu.

Partnerzy - podmioty trzecie wspdtpracujgce z Otomotopay, w szczegdlnosci banki,
ubezpieczyciele, spotdzielcze kasy oszczednosciowo-kredytowe, instytucje kredytowe,
instytucje pozyczkowe oraz inne podmioty oferujgce produkty lub ustugi. Ich lista
dostepna jest na stronie internetowej otomotopay.pl.

. Porownywarka - ustuga oferowana przez Otomotopay, polegajgca na umozliwieniu

Uzytkownikowi poréwnania ustug finansowych oferowanych przez Partnerow.
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h. Regulamin - oznacza niniejszy Regulamin.

Regulamin okre$la zasady $wiadczenia ustug przez Otomotopay oraz korzystania z Serwisu
przez jego Uzytkownikdw, w tym zasady przetwarzania danych osobowych przez Otomotopay.
Wiascicielem Serwisu jest Otomotopay.

Wszystkie znaki towarowe, utwory i inne dane znajdujgce sie w Serwisie mogg podlegac
prawom autorskim, prawu do baz danych lub ochronie jako prawa wtasnosci przemystowej.
Korzystanie z Serwisu nie uprawnia do dalszego korzystania z tych informacji i tresci.
Modyfikacja, przetwarzanie i wykorzystywanie informacji i zawartosci Serwisu przez Klienta
lub osobe trzecig jest niedozwolone.

§2 Jakie ustugi Swiadczymy?

Za posrednictwem Serwisu Otomotopay $wiadczy dla Ciebie ustugi, polegajgce m.in. na
umozliwieniu korzystania z funkcjonalnosci Serwisu, w tym Poréwnywarki.
Poréwnaniu mogg podlega¢ wybrane ustugi i produkty finansowe, w szczegdlnosci: kredyty, w
tym kredyty gotowkowe, hipoteczne, konsolidacyjne, samochodowe, dla firm, inwestycyjne,
karty kredytowe, limity w koncie, pozyczki gotdwkowe i hipoteczne, lokaty bankowe, konta, w
tym konta oszczednoSciowe i konta osobiste, leasing, faktoring czy ubezpieczenia oraz
produkty niefinansowe.
W ramach ustug $wiadczonych przez Otomotopay, w tym w ramach Serwisu, mozliwe jest
m.in.:

a. przegladanie zawartosci Serwisu;

b. poréwnywanie informacji w tym cen i kosztow dotyczacych poszczegdinych

mozliwosci finansowania;
c. zamdwienie kontaktu i uzyskanie wsparcia w procesie finansowania w zakresie
wybranej propozycji finansowania;

d. obliczenie wstepnej zdolnosci kredytowej Uzytkownika.
TreSci zamieszczone w Serwisie majg charakter informacyjny i nie stanowig oferty w
rozumieniu art. 66 i 66! Kodeksu cywilnego.
Korzystanie z ustug jest nieodptatne.
Ustugi $wiadczone przez Otomotopay na podstawie Regulaminu sg adresowane do oséb
przebywajagcych na terenie Rzeczypospolitej Polskiej. Jakiekolwiek tresci, materiaty lub
informacje udostepniane przez Otomotopay w innych jezykach niz jezyk polski majg wytacznie
charakter pomocniczy. W przypadku ich rozbieznosci z treSciami, materiatami lub informacjami
w jezyku polskim, wigzacy charakter majg te udostepnione w jezyku polskim.

§3 Jaki charakter maja tresci w naszym Serwisie?
Wszelkie tresci znajdujgce sie na stronie Serwisu majg charakter wytgcznie opiniodawczy oraz
informacyjny i nie stanowig prywatnych pogladéw ich autoréw. Artykuty dotyczace ofert
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kredytowych, ubezpieczeniowych oraz podatkdw zamieszczone w Serwisie majg charakter
jedynie informacyjny i nie mogg by¢ traktowane jako doradztwo prawne czy podatkowe.
Opinie te nie stanowig takze porady ani opinii podatkowej w rozumieniu art. 2 ust. 1 i art. 31
ustawy o doradztwie podatkowym (Dz. U. z 1996 r., Nr 102, poz. 475 ze zm.). Pamietaj, aby
przed podjeciem decyzji finansowej doktadnie przeanalizowa¢ czynniki ryzyka zwigzane z
zaciggnieciem zobowigzania finansowego.

§4 Kontakt z Nami
1. Jezeli inaczej nie wynika to z innych punktdéw Regulaminu, to powiniene$S sie z nami
kontaktowac przesytajgc wiadomos¢ na Nasz adres e-mail bok@carsmile.pl lub dzwonigc na
numer telefonu: +48 (22) 22 10 202.
2. Czas oczekiwania na naszg odpowiedz wynosi 72 (siedemdziesigt dwie) godziny, do terminu
tego nie wlicza sie sobot oraz dni ustawowo wolnych od pracy.

§5 Uzytkownik, czyli Ty

1. Aby korzysta¢ z naszych ustug, w tym Serwisu powinienes by¢ petnoletni, tj. mie¢ ukonczone
18 lat oraz posiadac petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych.

2. Przed rozpoczeciem korzystania z naszych ustug i Serwisu, powiniene$ zapoznac sie z trescig
Regulaminu. Korzystajac z naszych ustug i Serwisu, oSwiadczasz i potwierdzasz, ze zapoznate$
sie z treScig niniejszego Regulaminu, akceptujesz jego postanowienia i zobowigzujesz sie do
ich przestrzegania.

§6 Wymagania techniczne niezbedne do korzystania z Serwisu
1. Do korzystania z Serwisu wystarczy, ze korzystasz z urzadzenia, komunikujgcego sie z
Internetem, wyposazonego w przegladarke internetowa.
2. Uzytkownik zobowigzuje sie nie dostarczaé za pomocg Serwisu treSci o charakterze
bezprawnym.
3. Korzystanie z Serwisu nie wigze sie z szczegdlnymi zagrozeniami zwigzanymi z korzystaniem z
ustugi Swiadczonej drogg elektroniczna.

§7 Formularz kontaktowy

1. W celu uzyskania szczegdtowych informacji na temat ustug i produktow oferowanych przez
Partneréw, musisz poda¢ Nam swoje dane w jednym z formularzy dostepnych w Serwisie
(“Formularz”), w tym co najmniej numer telefonu oraz zaakceptowa¢ Regulamin i wyrazi¢
zgody oznaczone jako obowigzkowe. Wyrazenie tych zgdd jest dobrowolne, ale niezbedne
abysmy mogli przedstawi¢ Ci w szczegdlnosci propozycje ustug i produktdw Partneréw zgodnie
z Twoimi potrzebami.

2. Twoje zgtoszenie zostanie zarejestrowane w ramach systemu teleinformatycznego Serwisu.
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§8 Kontakt
1. Po ztozeniu przez Ciebie prawidtowo wypetnionego Formularza lub udostepnieniu danych za
posSrednictwem wspdtpracujgcych z nami podmiotdw i wyrazeniu niezbednych zgdd, nasz
pracownik skontaktuje sie z Tobg, na podany przez Ciebie numer telefonu .
2. Podczas rozmowy telefonicznej nasz pracownik:
a. przeprowadzi weryfikacje Twojej tozsamosci,
b. okresli Twoje potrzeby zwigzane z produktem, ktdérego dotyczy Twoje zapytanie,
C. uzupetni Twoje dane w celu przekazania ich naszym Partnerom,
d. na podstawie wyrazonej przez Ciebie zgody wstepnie sprawdzi Twojg zdolno$¢
kredytowg w okreslonych instytucjach,
e. przekaze wniosek o ustuge lub produkt do naszych Partnerdw.
3. Po otrzymaniu informacji zwrotnej od naszych Partneréw, skontaktujemy sie z Tobg i
przekazemy Ci podczas rozmowy telefonicznej, oferty przedstawione przez Partnerow.
4. W przypadku akceptacji oferty Partnera, na podany przez Ciebie adres e-mail, otrzymasz
niezbedne dokumenty dotyczgce wybranego przez Ciebie produktu lub ustugi, w tym umowe.
5. Umowe mozesz zawrze¢ po uprzednim zapoznaniu sie z jej warunkami. Sposdb zawarcia
umowy zalezy od procesu Partnera.
6. Kazda rozmowa telefoniczna jest rejestrowana. Jesli nie wyrazasz na to zgody, powinienes$
natychmiast zakonczy¢ rozmowe.
7. W przypadku gdy przekazesz nam swdj adres e-mail, mozemy kontaktowal sie z Tobg w
sprawie Twojego zgtoszenia rowniez za posrednictwem poczty elektronicznej.

§9 Odpowiedzialno$¢ Otomotopay

1. W przypadku gdy wymagane jest podanie przez Ciebie okreslonych danych, zobowigzujesz sie
do podania prawdziwych i kompletnych danych.

2. Podczas dziatania naszego Serwisu mogg wystgpi¢ przerwy techniczne w jego funkcjonowaniu.
O przerwie zawiadomimy Cie poprzez zamieszczenie informacji na naszej stronie internetowej,
chyba Ze przerwa bedzie wynikiem sity wyzszej.

3. Informacje dotyczace produktéw lub ustug Partneréw dostepne w ramach Poréwnywarki majg
charakter ogdlny i pogladowy oraz mogag sie rdznic od wyliczen przedstawionych w
zindywidualizowanym konkretnym przypadku przez Partneréw.

4. Ostateczna decyzja dotyczaca udzielenia finansowania nie zalezy od nas, lecz od decyzji
danego kredytodawcy i przeprowadzonej oceny zdolnosci kredytowej Uzytkownika.

8§10 Reklamacje
1. Otomotopay doktada wszelkich staran, aby S$wiadczone ustugi byly jak najwyzszej jakosci.
Niezaleznie od powyzszego Uzytkownik ma prawo do ziozenia reklamacji dotyczacej
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niewykonania badz nienalezytego wykonania przez Otomotopay ustug S$wiadczonych na
podstawie Regulaminu.

2. Reklamacje mozna ztozy¢ wysytajac e-mail na adres bok@carsmile.pl lub pisemnie na adres
Otomotopay. Proces reklamacyjny jest dla Uzytkownika w petni bezptatny. Reklamacja
powinna zawieraC co najmniej: imie i nazwisko, adres email Uzytkownika, okolicznosci
uzasadniajgce reklamacje, a takze zgdanie Uzytkownika zwigzane ze sktadang reklamacja.

3. Jezeli podane w reklamacji dane lub informacje nie pozwalajg na rozpoznanie reklamacji,
Otomotopay zwrdci sie do Uzytkownika o wyjasnienie ewentualnych watpliwosci lub podanie
dodatkowych informacji drogg mailowg, o ile bedzie to niezbedne dla rozpoznania reklamacji
przez Otomotopay, wskazujgc precyzyjnie takie watpliwosci lub wymagane informacje.

4. Otomotopay rozpoznaje reklamacje w terminie 30 dni od daty jej otrzymania. Odpowiedz
Otomotopay w sprawie reklamacji jest wysytana pocztg elektroniczng na adres email podany
przez Uzytkownika, chyba Zze Uzytkownika zazada w tresci reklamacji przestania odpowiedzi
pocztg na adres korespondencyjny wskazany w tresci reklamacji.

5. Konsument moze w terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy z Otomotopay odstgpi¢ od
umowy bez podania przyczyny, sktadajgc o$wiadczenie w tym zakresie. Od umowy mozna
odstgpic¢ korzystajac z formularza stanowigcego zatgcznik nr 1 do Regulaminu. OSwiadczenie o
odstgpieniu od Umowy nalezy wystaé na adres e-mail: bok@carsmile.pl lub na adres
Otomotopay.

8§11 Przetwarzanie danych osobowych

1. JesteSmy administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku ze $wiadczonymi
ustugami, w tym za posrednictwem Serwisu. Nasze dane kontaktowe znajdziesz w §4 oraz
81 ust. 1 lit. b powyzej.

2. W ramach uméw, ktére zawieramy z Partnerami w celu umozliwienia Ci korzystania z
oferowanych przez nich produktéw lub ustug, mozemy przetwarza¢ Twoje dane réwniez w
imieniu Partneréw jako podmiot przetwarzajacy. W takich sytuacjach przetwarzamy dane na
polecenie Partneréw bedacych administratorami Twoich danych i we wskazanych przez nich
celach, w tym np. w zakresie dokumentow dotyczacych wybranego przez Ciebie produktu
danego Partnera. Do takiego przetwarzania zastosowanie majg przede wszystkim
odpowiednie informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych przez Partneréw
przekazywane Ci przez te podmioty.

3. W celu przegladania Serwisu nie musisz podawa¢ swoich danych z zastrzezeniem danych,
ktore mogg byc zbierane przez nas automatycznie (patrz ust. 8). Jesli jednak chcesz
uzyska¢ szczegdtowe informacje na temat produktéw Partnerdw niezbedne jest, abys
przekazat nam swoje dane kontaktowe, w tym co najmniej numer telefonu, mozesz takze
fakultatywnie przekaza¢ nam swoje imie i nazwisko i/lub adres e-mail. Wykorzystamy te
dane, aby skontaktowac sie z Tobg, w tym zweryfikowa¢ Twojg tozsamosc¢ i przedstawic Ci
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interesujace Cie informacje. Jesli nie przekazesz nam tych danych, nie bedziemy mogli tego
zrobic.

4. W sytuacji gdy wyrazisz dalsze zainteresowanie produktem lub produktami Partnera lub
Partnerdw, mozesz — w szczegodlnosci w Serwisie lub w trakcie rozmowy telefonicznej —
udostepni¢ nam swoje nastepujgce dane osobowe, takie jak: imie, nazwisko, adres
zamieszkania, numer telefonu, e-mail, PESEL, NIP (jezeli dotyczy), numer i seria
dokumentu tozsamosci oraz data jego wydania, a takze wysokos$¢ i zrédto dochodu.
Podanie tych danych jest dobrowolne, ale niezbedne do okreSlenia Twoich potrzeb
zwigzanych z ustugg lub produktem, ktérego dotyczy Twoje zapytanie oraz $wiadczenia na
Twojg rzecz ustugi polegajacej na oszacowaniu przez nas Twojej zdolnosci do zawarcia
umowy z Partnerem oraz kontaktu w tym celu. Oszacowanie to przeprowadzimy m.in. w
oparciu o informacje uzyskane od podmiotow wskazanych ponizej w ust. 9 lit. b na
podstawie wyrazonej przez Ciebie zgody.

5. W zakresie wskazanym w ust. 4 powyzej, swoje dane mozesz przekaza¢ nam réwniez za
posrednictwem wspdtpracujgcych z nami podmiotdow.

6. Jezeli bedziesz zainteresowany ustugg lub produktem oferowanym przez Partnera lub
Partnerow, ktdérych wskazemy Swiadczac nasze ustugi, mozesz réwniez ztozy¢ wniosek o
zawarcie z nim umowy. W tym celu powinienes$ wyrazi¢ odpowiednie zgody na przekazanie
danych Partnerowi oraz przekaza¢ nam - w Serwisie lub w trakcie rozmowy telefonicznej —
dane takie jak: dane wskazane w ust. 4 powyzej, a ponadto okres trwania umowy, dane
pojazdu (jezeli dotyczy), stan cywilny. Powyzsze informacje zostang przekazane Partnerowi
w celu przedstawienia Ci konkretnej propozycji zwigzanej z ustugg lub produktem Partnera.
W przypadku zaakceptowania Twojego wniosku, do zawarcia umowy z Partnerem
niezbedne beda m.in. dane, o ktorych mowa w zdaniu poprzednim. Zakres danych
kazdorazowo zalezy od wybranego przez Ciebie Partnera, ktdérego produktem lub ustuga
jeste$ zainteresowany i mozesz zostaC poproszony o przekazanie danych dodatkowych.
Przekazanie danych okreSlonych w ust. 6 jest dobrowolne, jednak niezbedne do
umozliwienia nam ztozenia u Partnera wniosku o produkt lub ustuge, a ostatecznie zawarcia
umowy za naszym posrednictwem. Po otrzymaniu informacji zwrotnej od naszych
Partnerdw co do Twojego wniosku, skontaktujemy sie z Tobg i przekazemy Ci podczas
rozmowy telefonicznej, oferty przedstawione przez Partneréw. W przypadku akceptacji
oferty Partnera, na podany przez Ciebie adres e-mail, otrzymasz niezbedne dokumenty
dotyczace wybranego przez Ciebie produktu lub ustugi, w tym umowe.

7. W przypadku kontaktu telefonicznego, mailowego lub za posrednictwem formularzy
kontaktowych zbieramy wszystkie informacje, ktore zdecydujesz sie przekaza¢ podczas
rozmowy lub w trakcie korespondencji z naszymi pracownikami lub przedstawicielami.
Korzystamy z nich, zeby skontaktowac sie z Tobg i odpowiedzie¢ na Twoje zapytanie. Dane
takie przetwarzamy w celu identyfikacji nadawcy oraz udzielenia zadanej przez Ciebie
pomocy lub informacji, w tym w zaleznosci od zadania, réwniez oferty handlowe;j.
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8. Kiedy korzystasz z Serwisu, automatycznie zbieramy o Tobie nastepujgce informacje:

a. informacje dotyczace Twojego urzadzenia, takie jak wersja systemu operacyjnego
oraz unikalne identyfikatory, np. nazwa sieci komorkowej, z ktorej korzystasz, Twdj
adres IP, ustawienia jezyka urzadzenia, marka i typ urzadzenia, system operacyjny i
wersja urzadzenia, typ i wersja przegladarki oraz informacje o oprogramowaniu
dotyczace urzadzenia, takie jak czcionki, strefa czasowa systemu i przegladarki,
dostepne formaty wideo i audio;

b. w zaleznosci od ustawien prywatnosci Twojego urzadzenia - informacje na temat
Twojej aktualnej lokalizacji. Do okreSlenia lokalizacji wykorzystujemy rézne
technologie, w tym adres IP, GPS, punkty dostepu Wi-Fi i stacje telefonii
komorkowej;

c. informacje dotyczace Twojej aktywnosSci w Serwisie, w tym informacje o stronach, z
ktorych trafiasz na Serwis, date kazdej wizyty, wyniki Twojego korzystania z Serwisu
oraz banery reklamowe, w ktdre klikngte$, Twoje interakcje z takimi reklamami, czas
trwania Twojej wizyty, a takze kolejno$¢, w jakiej odwiedzate$ poszczegdlne sekcje
Serwisu;

d. cookies — aby uzyska¢ wiecej informacji o wykorzystaniu przez nas cookies, zapoznaj
sie z naszg Politykg dotyczaca Cookies: www.otomotopay.pl

9. Mozemy przetwarza¢ réwniez Twoje dane osobowe pozyskane od 0sdb trzecich (i ze zrodet
publicznych), ktére mozemy tgczyé z danymi osobowymi, ktére zbieramy od Ciebie podczas
Swiadczenia ustug. W szczegolnosci dotyczy to nastepujacych informacii:

a. danych adresowych i kontaktowych zwigzanych z prowadzong dziatalnoscig
gospodarczg uzyskane od dostawcédw informacji, jak np. wywiadownie gospodarcze
oraz podmioty budujgce bazy potencjalnych kontrahentéw oraz publicznie dostepne
rejestry (np. Centralna Ewidencja i Informacja o Dziatalnosci Gospodarczej);

b. danych gospodarczych pozyskanych z Krajowego Rejestru Diugdéw S.A. oraz danych
gospodarczych pozyskanych za posrednictwem Biura Informacji Gospodarczej
InfoMonitor S.A. w Biurze Informacji Kredytowej S.A. oraz w Zwigzku Bankdéw
Polskich, w zakresie niezbednym do dokonania oceny wiarygodnosci ptatniczej i
oceny ryzyka kredytowego, w przypadku gdy wyrazisz odpowiednig zgode.

10.W przypadkach, w ktdérych przetwarzamy Twoje dane osobowe na podstawie uzyskanej od
Ciebie zgody, w momencie jej pozyskiwania poinformujemy Cie m.in. o celu przetwarzania.
Dotyczy to na przyktad sytuacji, gdy udzielisz zgody na przekazanie przez nas do Partneréw
oraz przetwarzanie przez Partneréw Twoich danych osobowych, celem przedstawienia Ci
zindywidualizowanej oferty wybranych ustug i produktow wskazanych w Regulaminie.

11.Gdy zgtosite$ nam cheé otrzymywania komunikacji marketingowej poprzez wybrane kanaty
komunikacji, w szczegolnosci wyrazajgc swojg zgode - poprzez ztozenie wyraznego zgdania
ich uzyskania lub pozostawienia swoich danych w tym celu, mozesz otrzymywac od nas
takie informacje drogg elektroniczng lub telefoniczng. Mozesz jednak w kazdej chwili
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zrezygnowac z otrzymywania komunikacji marketingowej przez wystanie o$wiadczenia w
wiadomosci e-mail na adres iod@carsmile.pl lub listownie na adres: Grupa OLX sp. z o. 0.,
ul. Krélowej Jadwigi 43, 61-872 Poznan.

12.W zwigzku z korzystaniem przez nas z ustug podmiotdw trzecich, ktdére pomagaja
dostarcza¢ nam okreslone rozwigzania zwigzane z naszymi ustugami oraz Serwisem, Twoje
dane osobowe mogg by¢ udostepnione nastepujgcym odbiorcom lub kategoriom odbiorcéw,
na zasadach i w sytuacjach opisanych w Regulaminie, w tym:

a. Krajowemu Rejestrowi Dtugéw S.A. w zakresie niezbednym do dokonania oceny
Twojej wiarygodnosci pfatniczej i oceny ryzyka kredytowego, obejmujgcym co
najmniej imie, nazwisko, PESEL, numer i serie dokumentu tozsamosci.

b. Biuru Informacji Kredytowej S.A. oraz Zwigzkowi Bankdw Polskich za pos$rednictwem
Biura Informacji Gospodarczej InfoMonitor S.A. w zakresie niezbednym do dokonania
oceny Twojej wiarygodnosci pfatniczej i oceny ryzyka kredytowego, obejmujacym co
najmniej imie, nazwisko, PESEL, numer i serie dokumentu tozsamosci.

c. Partnerom w celu uzyskania skierowanej do Ciebie oferty zawarcia umowy od
naszych Partneréw - przekazujemy Twoje dane wybranemu przez Ciebie Partnerowi,
od ktdérego bedziesz oczekiwat przedstawienia oferty zawarcia umowy. Przekazywane
w ten sposdb dane obejmujg Twoje dane osobowe lub dane pojazdu w zakresie
niezbednym do przygotowania oferty, wskazane powyzej w ust. 4. Lista Partneréw
dostepna jest na stronie internetowej www.otomotopay.pl.

Podmioty te stajg sie odrebnymi administratorami danych osobowych w ww. celach i
zgodnie z prawem powinny przedstawi¢ Ci stosowng informacje w zakresie przetwarzania
przez nie Twoich danych osobowych.

13.Twoje dane osobowe mogg by¢ udostepniane réwniez podmiotom, ktdre Swiadczg na nasza
rzecz ustugi (tj. podmiotom, ktdrym powierzamy przetwarzanie Twoich danych osobowych,
ale ktére nie wykorzystujg ich we wiasnych celach):

a. dostawcy ustug IT, ustug ksiegowych oraz innych funkcji zwigzanych z prowadzong
przez nas dziatalnoscia, co do ktérych zdecydowalismy sie skorzystac z zewnetrznego
wsparcia, np. w zakresie umozliwienia Ci przekazania nam danych za ich
posrednictwem;

b. dostawcy ustug marketingowych i analitycznych: w celu ulepszania naszych ustug,
udostepniamy informacje o Tobie w postaci uniemozliwiajgcej identyfikacje
dostawcom ustug analitycznych, takim jak Google Analytics 360, ktérzy pomagajg
nam analizowac w jaki sposdb uzytkownicy korzystajg z naszych ustug/Serwisu oraz
w celu ulepszania naszych ustug, a takze wspierania naszego marketingu online i
reklam opartych na zainteresowaniach. Dla celéw monitorowania i raportowania
efektywnosci kampanii naszych partneréw biznesowych oraz w celach wewnetrznych
analiz biznesowych, dzielimy sie z nimi informacjami w sposoéb uniemozliwiajacy
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identyfikacje uzytkownikéw. Wiecej informacji na temat naszych dostawcoéw ustug
analitycznych znajdziesz w naszej Polityce dotyczacej Cookies.

14. Udostepnienie Twoich danych osobowych moze nastgpi¢ réwniez w stosunku do organow
$cigania, organdéw nadzorczych, organdw wiadzy publicznej, podmiotow wykonujgcych
zadania publiczne lub dziatajgcych na zlecenie organdw wiadzy publicznej oraz innych
podmiotdw trzecich (w zwigzku z wykonywaniem przez nas obowigzkéw prawnych).
Ponadto, dane mogqg zosta¢ udostepnione w ramach fuzji lub przeje¢, gdy podejmiemy
decyzje o sprzedazy, przekazaniu lub potgczeniu czeSci naszego przedsiebiorstwa lub
naszych aktywow lub bedziemy dazy¢ do przejecia innych przedsiebiorstw lub do potgczenia
Z nimi.

15.Jako administrator nie przetwarzamy Twoich danych poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym.

16.W zakresie $wiadczenia na Twojg rzecz ustugi polegajgcej na oszacowaniu Twojej zdolnosci
do zawarcia umowy z Partnerem, w sytuacji gdy przekazesz swoje dane zgodnie z ust. 4 lub
5 powyzej, Twoje dane osobowe zostang wykorzystywane do profilowania niezbednego do
prawidtowego wykonania tej ustugi. Profilowanie to polega na ocenie Twoich czynnikéw
osobowych m.in. w zakresie Twoich potrzeb zwigzanych z produktami i ustugami, a takze
zdolnoscig do zaciggania nowych zobowigzan. Ich konsekwencjg jest przedstawienie Ci
dedykowanych ofert produktdw i ustug naszych Partneréw. Na podstawie Twoich danych
osobowych nie bedziemy jednak podejmowali wobec Ciebie w sposdb zautomatyzowany
decyzji, wywotujacych wobec Ciebie skutki prawne lub w podobny sposdb istotnie na Ciebie
wptywajacych.

17. Przetwarzamy Twoje dane tak dtugo, jak jest to niezbedne do realizacji celéw, dla ktorych
zostaty zebrane, w tym:

a. w zakresie w jakim korzystasz z naszych ustug i przekazujesz nam swoje dane
osobowe w formie elektronicznej, w trakcie rozmowy telefonicznej lub za
posrednictwem wspdtpracujacych z nami podmiotéw, w szczegolnosci w przypadkach
okreslonych w ust. 3-5 powyzej, ale nie dochodzi do zawarcia umowy pomiedzy Tobg
a Partnerem — przez okres 60 dni od przekazania nham danych, chyba Zze wyrazisz
che¢ otrzymywania komunikacji marketingowej zgodnie z ust. 11, wtedy bedziemy
przetwarza¢ Twoje dane w celach marketingowych przez okres wskazany w ust. 17
lit. ¢ ponizej;

b. w ramach $wiadczenia przez nas ustug na Twojg rzecz w zakresie opisanym w
Regulaminie, rozpatrywania reklamacji oraz zgtoszonych roszczen, a takze realizacji
naszych prawnie uzasadnionych interesbw — przez okres $wiadczenia ustug, a
nastepnie przez okres niezbedny do wypetnienia obowigzkdéw okreSlonych w
przepisach prawa lub naszych prawnie uzasadnionych intereséw, w tym wynikajacy z
przepisbw prawa lub przez okres, w ktdrym jeste$ uprawniony do wniesienia
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skutecznego roszczenia (do momentu przedawnienia roszczen), chyba ze obowigzek
przetwarzania danych dtuzej wynika z przepisow prawa;

c. w przypadku zgtoszenia checi otrzymywania komunikacji marketingowej zgodnie z
ust. 11 powyzej — do czasu wycofania zgody lub wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych osobowych, ktére realizujemy na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu w celach marketingowych.

18.Dane osobowe zwigzane z technologig plikdw cookies sg przechowywane przez czas
odpowiadajacy cyklowi zycia plikéw cookie lub do czasu ich usuniecia przez Ciebie. Mozesz
przeczytac wiecej na ten temat w naszej Polityce dotyczacej Cookies.

19. Obowigzujgce przepisy dotyczgce ochrony prywatnosci przyznajg Ci pewne prawa zwigzane
z przetwarzaniem Twoich danych osobowych. O zakresie przystugujacych Ci praw decyduje
charakter podejmowanych przez nas dziatan. Uzyskanie dodatkowych informacji na temat
tych praw, a takze ich realizacja jest mozliwa pisemnie pod podanym powyzej adresem
Otomotopay, z dopiskiem ,Dane osobowe” lub za posrednictwem e-mail: iod@carsmile.pl.
Mozesz réwniez skontaktowal sie z nami w dogodnym dla Ciebie terminie pod numerem
telefonu: 22 221 02 02.

20.Prawa, o ktérych mowa powyzej obejmujg: (i) prawo dostepu do danych, (ii) prawo do
sprostowania danych, (iii) prawo do usuniecia danych, (iv) prawo do ograniczenia
przetwarzania, (v) prawo do przenoszenia danych (w zakresie w jakim przetwarzamy Twoje
dane w zwigzku z umowag lub na podstawie zgody). Masz takze prawo wniesS¢ skarge do
organu nadzorczego do spraw ochrony danych osobowych, ktérym w Polsce jest Prezes
Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa). Bedziemy wdzieczni,
jesli przed wniesieniem skargi do organu nadzorczego, dasz nam szanse zajecia sie Twojg
sprawg i watpliwosciami zwigzanymi z naszym dziataniem.

21.W przypadku, gdy udzielite$ nam zgody na przetwarzanie Twoich danych osobowych, masz
prawo do wycofania jej w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie wptywa jednak na
zgodnoS¢ z prawem przetwarzania, ktdérego dokonano na podstawie zgody przed jej
wycofaniem.

22.Ponadto, w zakresie w jakim przetwarzamy Twoje dane na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu, masz prawo wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych
osobowych, z przyczyn zwigzanych z Twojg szczegdlng sytuacja. Prawo do wniesienia
sprzeciwu przystuguje Ci réwniez, jesli przetwarzamy Twoje dane w celach marketingu
bezposredniego.

§ 12 Pozasadowe rozstrzyganie sporow
1. Konsument ma mozliwos$¢ skorzystania z pozasadowych sposobow rozpatrywania sporow
konsumenckich zgodnie z procedurg Internetowego Rozstrzygania Spordw opracowang
przez Komisje Europejska dostepna na stronie internetowej:
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&Ing=PL.
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2. Konsument ma prawo skorzysta¢ z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczen. Szczegdtowe informacje dotyczace mozliwosci skorzystania przez
konsumenta z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen
oraz zasady dostepu do tych procedur dostepne sg w siedzibach oraz na stronach
internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikédw konsumentdw, organizacji spotecznych,
do ktorych zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw, Wojewddzkich Inspektoratéw
Inspekcji Handlowej oraz pod nastepujgcymi adresami stron internetowych Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow:

1) http://www.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php
2) http://polubowne.uokik.gov.pl/rejestr,5,pl.html

3. W Urzedzie Ochrony Konkurencji i Konsumentow dziata Punkt kontaktowy, ktory udziela
informacji dotyczacych polubownych postepowan. Punkt Kontaktowy ds. ADR/ODR
(informacje o podmiotach ADR, pomoc w wypetnianiu wnioskow), Pl. Powstancéw
Warszawy 1, 00-950 Warszawa, Tel. 22 55 60 332, 22 55 60 333, E-mail:

kontakt.adr@uokik.gov.pl.
8§13 Postanowienia koncowe
1. Jesli poszczegdlne postanowienia Regulaminu okazg sie niewazne lub bezskuteczne w
catosci lub w czesci z dowolnej przyczyny, inne postanowienia pozostajg w mocy.
2. Otomotopay ma prawo zmiany Regulaminu z nastepujgcych przyczyn:

1) koniecznos¢ poprawy bezpieczenstwa Uzytkownikow;

2) konieczno$¢ usprawnienia dziatania Serwisu;

3) koniecznosci przeciwdziatania naduzyciom dokonywanym w zwigzku z korzystaniem z
Serwisu;

4) zmiany warunkéw Swiadczenia ustug lub wycofania okreslonej funkcjonalnosci;

5) wprowadzenie nowej ustugi nieodptatnej lub odpfatnej, a takze wprowadzenie
dodatkowych funkcjonalnosci Serwisu, przy czym korzystanie z takich ustug lub
funkcjonalnosci bedzie dobrowolne;

6) zmiana powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa, ktéra ma bezposredni wptyw
na tres¢ Regulaminu;

przy czym wszelkie wprowadzone zmiany nie bedg miaty wptywu na ustugi Swiadczone przed
wejsciem w zycie tych zmian.

3. O kazdej zmianie Uzytkownik zostanie poinformowany poprzez zamieszczenie informacji na
stronie Serwisu.

4, Zmiany wchodzg w Zycie w terminie wskazanym przez Otomotopay, nie krétszym niz 15 dni
od poinformowania 0 zmianie Regulaminu, z zastrzezeniem ust. 6 ponizej.

5. Zakres wprowadzanych zmian bedzie odpowiada¢ zakresowi zaistniatej przyczyny, ktdra

byta podstawg do zmiany Regulaminu.
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6. Otomotopay moze wprowadzi¢ zmiane Regulaminu bez zachowania 15-dniowego terminu, o

ktorym mowa powyzej, w tym ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku, gdy:

1) podlega obowigzkowi prawnemu lub regulacyjnemu, na podstawie ktorego
zobowigzana jest do zmiany Regulaminu w sposob, ktory uniemozliwia jej
dotrzymanie wyzej wymienionego 15-dniowego okresu powiadomienia;

2) musi w drodze wyjatku zmieni¢ Regulamin, aby przeciwdziata¢ nieprzewidzianemu i
bezposredniemu  zagrozeniu zwigzanemu z ochrong ustug posrednictwa
internetowego, Uzytkownikéw przed oszustwami, ztosliwym oprogramowaniem,
spamem, naruszeniem danych lub innymi zagrozeniami cyberbezpieczenstwa.

7. Uzytkownik, ktory nie akceptuje tresci zmian Regulaminu zachowuje w kazdym czasie prawo
do wypowiedzenia umowy z Otomotopay. Uzytkownik moze wypowiedzie¢ umowe z
Otomotopay przez przestanie stosownego oSwiadczenia na adres e-mail bok@carsmile.pl lub
pisemnie na adres Otomotopay.

8. Otomotopay posiada status [duzego] przedsiebiorcy w rozumieniu art. 4 pkt 6) ustawy z dnia
8 marca 2013 roku o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych.

9. O ile bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa nie stanowig inaczej, prawem wiasciwym dla
uméw pomiedzy Uzytkownikiem a Otomotopay jest prawo polskie. Wybdr prawa polskiego nie
pozbawia konsumenta ochrony przyznanej mu na podstawie przepiséw, ktorych nie mozna
wylaczy¢é w drodze umowy, na mocy prawa jakie bytoby wiasciwe w braku wyboru prawa.

10. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 13 grudnia 2022 r.

Zalacznik nr 1:
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Wzdr o$wiadczenia o odstgpieniu

W ciggu 14 dni od zawarcia umowy z Otomotopay mozesz od niej odstgpi¢ bez podawania
jakiejkolwiek przyczyny. Aby zrezygnowac¢ z umowy, poinformuj nas o swojej decyzji za
posrednictwem wiadomosci wystanej na adres: bok@carsmile.pl. Mozesz skorzystaé ze wzoru
odstgpienia od umowy, ktéry znajdziesz ponizej.

UWAGA! Prawo odstgpienia od umowy nie przystuguje w przypadku, gdy wykonalismy w petni
ustuge za Twojg wyrazng zgoda, o czym zostateS poinformowany/a przed rozpoczeciem
$wiadczenia.

FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY (formularz ten nalezy wypetni¢ i odesta¢ tylko w
przypadku checi odstgpienia od umowy)

Grupa OLX sp. z 0. 0.

ul. Krélowej Jadwigi 43
61-872 Poznan

e-mail: kontakt@carsmile.pl

Ja niniejszym informuje o moim odstgpieniu od umowy o
$wiadczenie ustugi w ramach serwisu www.otomotopay.pl.
Data zawarcia umowy to
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