
Informácie o spracúvaní osobných údajov  
 

V súlade s Nariadením Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní 
osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov, ktorým sa zrušuje smernica 95/46/ES (všeobecné 
nariadenie o ochrane údajov) (ďalej len „GDPR“) a zákonom č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov a o 
zmene a doplnení niektorých zákonov (ďalej len „zákon o ochrane osobných údajov“) sa poskytujú nasledovné 
informácie o spracúvaní osobných údajov: 
 
Identifikačné a kontaktné údaje  
 
Prevádzkovateľ:    Kancelária verejného ochrancu práv 

Grösslingová 35, 811 09 Bratislava  
e-mail: sekretariat@vop.gov.sk, tel.: (+421) 2 323 63 705  

 
Kontakt na zodpovednú osobu: zodpovedna.osoba@vop.gov.sk 
  
Informácie o spracúvaní osobných údajov  
 
Účelom spracúvania osobných údajov je ochrana základných práv a slobôd osôb pri konaní, rozhodovaní alebo 
nečinnosti orgánu verejnej správy, ak je ich konanie, rozhodovanie alebo nečinnosť v rozpore s právnym 
poriadkom alebo princípmi demokratického a právneho štátu na základe podnetu alebo z vlastnej iniciatívy. 
Právnym základom spracúvania osobných údajov uvedených v podnete a prílohách je zákon č. 564/2001 Z. z o 
verejnom ochrancovi práv v znení neskorších predpisov v súlade s čl. 6 ods. 1 písm. c) a e) GDPR a § 13 ods. 1 
písm. c) a e) zákona o ochrane osobných údajov. Poskytnutie údajov nevyhnutných k vybaveniu podania je 
zákonnou požiadavkou; v prípade ich neposkytnutia, resp. poskytnutia nesprávnych alebo neúplných osobných 
údajov nemôže dôjsť k plneniu povinností a vybavovaniu podania dotknutej osoby. Osobné údaje sa uchovávajú 
po dobu 10 rokov; po uplynutí tejto doby sa osobné údaje likvidujú v súlade so zákonom č. 395/2002 Z. z. o 
archívoch a registratúrach a o doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov. 
 
Osobné údaje sa na základe osobitných predpisov poskytujú orgánom verejnej správy a iným orgánom verejnej 
moci. Poskytovanie osobných údajov, ktoré neupravuje zákon č. 564/2001 Z. z o verejnom ochrancovi práv v 
znení neskorších predpisov alebo iný osobitný zákon sa vykonáva len so súhlasom dotknutej osoby. Ak sa osobné 
údaje poskytujú na základe súhlasu, dotknutá osoba má právo kedykoľvek svoj súhlas odvolať. Odvolanie súhlasu 
nemá vplyv na zákonnosť poskytnutia osobných údajov založeného na súhlase udelenom pred jeho odvolaním. 
Cezhraničný prenos osobných údajov do tretích krajín alebo medzinárodným organizáciám sa neuskutočňuje, 
prevádzkovateľovi nevyplýva z osobitných predpisov a ani takýto prenos nezamýšľa vykonávať. 
 
Osobné údaje nie sú spracúvané za iným účelom, ako za účelom, na ktorý boli pôvodne získané, ak tak neustanoví 
osobitný predpis, podľa ktorého prevádzkovateľ postupuje, alebo ak dotknutá osoba na to neudelí dobrovoľný 
súhlas. 
 
Práva dotknutých osôb 
 
V súlade s čl. 15 až 22 GDPR a § 21 až 28 zákona o ochrane osobných údajov dotknutá osoba je oprávnená 
uplatniť si práva dotknutých osôb, najmä právo na prístup k údajom a informáciám o spracúvaní osobných údajov, 
právo na opravu osobných údajov, právo na obmedzenie spracúvania osobných údajov, právo namietať vo vzťahu 
k spracúvaniu osobných údajov vo verejnom záujme a pri výkone verejnej moci, právo na výmaz osobných údajov 
v zákonom určených prípadoch. Prevádzkovateľ nevykonáva spracúvanie osobných údajov založené na 
automatizovanom individuálnom rozhodovaní, nevykonáva profilovanie ani neposkytuje služby informačnej 
spoločnosti podľa čl. 8 ods. 1 GDPR a § 15 ods. 1 zákona o ochrane osobných údajov. Právo na prenosnosť sa 
v zmysle čl. 20 ods. 1 GDPR a § 26 ods. 1 zákona o ochrane osobných údajov neuplatňuje.  
 
Svoje práva si dotknutá osoba môže uplatniť najmä prostredníctvom kontaktných údajov prevádzkovateľa.  
 
Ak sa dotknutá osoba domnieva, že pri spracúvaní osobných údajov boli porušené jej práva chránené GDPR a 
zákonom o ochrane osobných údajov, má právo podať sťažnosť, resp. návrh na začatie konania na Úrad na 
ochranu osobných údajov Slovenskej republiky, Hraničná 12, 820 07 Bratislava 27; tel.: +421 /2/ 3231 3214; e-
mail: statny.dozor@pdp.gov.sk.  
 
Ak dotknutá osoba má akékoľvek otázky súvisiace so spracúvaním jej osobných údajov, má právo kedykoľvek 
kontaktovať zodpovednú osobu prevádzkovateľa. 
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