Perlindungan insurans
di hujung jari dengan Insure360

ATA Malaysia tawar
pelan perubatan,
penyakit kritikal
mampu milik
melalui Touch

‘n Go eWallet

Kuala Lumpur: Selaras dengan
komitmen untuk menawarkan
perlindungan Kkesihatan vyang
mampu milik dan mudah diak-
ses, baru-baru ini AIA Malaysia
bekerjasama dengan TNG Digital
Sdn Bhd (TNGD) memperkenal-
kan pelan Insure360 sekali gus
menandakan satu lagi kolaborasi
digital berinovatif daripada ke-
dua-dua syarikat.

Selari dengan kemajuan tele-
komunikasi yang serba mudah
alih, pelan Insure360 tersedia me-
lalui platform GOprotect pada ap-
likasi Touch ‘n Go eWallet vang
membolehkan pengguna menda-
patkan perlindungan insurans
dengan lebih pantas, lancar dan
pada harga berpatutan di hujung
jari mereka.

Insure360 sesuai buat individu
yvang inginkan perlindungan in-
surans perubatan asas dan pe-
nyakit kritikal vang kos efektif
atau pun ingin mempertingkat-
kan tahap perlindungan insu-
rans perubatan manfaat pekerja
sedia ada mereka.

Daripada premium serendah
RM10 sebulan, Insure360 mena-
warkan perkhidmatan nilai tam-
bah kepada pengguna Touch ‘n
Go eWallet yang memerlukan
perlindungan perubatan mahu
pun penvakit kritikal ketika
menghadapi situasi tak diduga.

Ketua Pegawai Pemasaran ATA
Malaysia. Heng Zee Wang, berkata
pelan Insure360 turut dilancarkan
dengan matlamat merapatkan ju-
rang perlindungan dengan mena-
warkan produk yang dapat me-
menuhi keperluan insurans ke-
sihatan rakyat Malaysia.

“Kami teruja dengan satu lagi
kerjasama dengan TNG Digital
sebagai sebahagian daripada
usaha kami untuk menjadikan
insurans lebih mudah diakses
oleh rakyat Malaysia. Insure360
bukan sahaja menyediakan pe-
nyelesaian fleksibel malah ia
membolehkan pengsuna Touch
‘n Go eWallet mendapatkan in-
surans penyakit kritikal dengan
mudah, sebagai tambahan ke-
pada insurans perubatan mere-
ka.

“Berdasarkan kajian dan mak-
lumat pasaran, kami mendapati
insurans penyakit kritikal tidak
diberikan keutamaan walaupun

ia sebenarnya berperanan pen-
ting dalam proses pemulihan se-
seorang.

“Ini digabungkan dengan pel-
bagai perkhidmatan nilai tam-
bah lain vang disediakan AIA
dan penyedia perkhidmatan
kami, menjadikan Insure360 satu
langkah positif ke hadapan untuk
meningkatkan tahap perlindu-
ngan rakvat Malaysia.” katanya.

Walaupun kepekaan rakyat
Malaysia mengenai kepentingan
insurans semakin mendapat per-
hatian disebabkan pandemik, ka-
dar perlindungan masih pada ta-
hap rendah.

Menurut laporan Bank Negara
Malaysia melalui tinjauan The Fi-
nancial Capability and Inclusion
Demand Side (FCI) vang dijalan-
kan pada tahun 2021 mendapati
bahawa 47 peratus daripada res-
ponden mengalami kesukaran
untuk mengumpul RM1,000 seba-
gai dana kecemasan.

Ini menunjukkan hampir se-
paruh daripada rakyat Malaysia
(responden) tidak bersedia untuk
berhadapan dengan perbelanja-
an tidak dijangka termasuk kos
perubatan yang tinggi.

Cakna dengan beban kewa-
ngan yang mungkin dihadapi in-
dividu daripada golongan ini, Ke-
tua Pegawai Eksekutif TNG Di-
gital. Alan Ni menyatakan, In-
sure360 direka bagi membantu
pengguna Touch ‘n Go eWallet
mendapat akses kepada penye-
lesaian insurans kesiha-
tan yang menyeluruh dan .
komprehensif tanpa me-
ngira tahap pendapatan.

“Matlamat kami adalah
untuk menggalakkan ink-
lusikewangan dengan me-
nawarkan perlindungan
insurans pada har-
ga berpatutan ke-
pada setiap lapi-
san sosioekono-
mi. Dengan
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Heng Zee Wang,
Ketua Pegawai Pemasaran,
AIA Malaysia

kut keperluan dan bajet mereka.
“Sama seperti produk insurans
lain di bawah ciri GOprotect pada
Touch ‘n Go eWallet, pengguna
juga boleh menikmati proses tun-
tutan yang lancar dengan aplikasi
digital sepenuhnya.” katanya.

Pelan disesuaikan penuhi
[keperluan unik pengguna
Memahami setiap individu mem-
punyai keperluan insurans ber-
beza, Insure360 didatangkan de-
ngan pilihan perlindungan flek-
sibel, terdiri daripada pelan pe-
rubatan peribadi. penyakit kri-
tikal atau pelan yang mengga-
bungkan kedua-dua perlindu-
ngan vang boleh didapatkan
tanpa perlu menjalani pemerik-
saan perubatan.

Untuk menikmati manfaat da-
ripada kedua-dua perlindungan
perubatan dan penyakit kritikal,
pengguna mempunyai kebeba-
san untuk menambah serta me-
madankan produk insurans ber-
beza dengan pelbagai pilihan pe-
lan atau memilih pakej 2-dalam-1
menerusi proses pendaftaran le-
bih ringkas dan mudah.

Dengan kemudahan pembaya-
ran premium fleksibel, sama ada
secara bulanan atau tahunan.
pengguna boleh memilih pelan
sesuai dengan keadaan kewa-
ngan mereka di mana ia boleh
diperbaharui setiap tahun se-
hingga umur 70 tahun.

Dalam  kedua-dua piliban,
pengguna dilindungi untuk per-
belanjaan kemasukan hospital.
Selain itu, apabila didiagnosis
menghidap mana-mana lima pe-
nvakit kritikal (kanser. serangan
jantung, strok, kegagalan buah
pinggang dan penyakit arteri ko-
ronari). pengguna akan meneri-
ma bayaran sekali gus sehingga
RM100,000.

Selain itu. pngguna akan me-
nerima elaun bantuan gaya hi-
dup sebanyak RM5,000 sebulan
selama tiga bulan yang bertujuan
membantu mendapatkan khid-
mat jururawat atau pembantu ru-
mah semasa menjalani proses pe-
mulihan.

[Pelbagai kelebihan serta
ciri nilai tambah Insure360

Antara ciri unik lain pelan pe-
rubatan Insure360 ialah penggu-
na boleh menggabungkan man-
faat Insure360 dengan manfaat
pekerija sedia ada.

Lazimnya, pelan perubatan di-
datangkan dengan deduktibel, iai-
tu jumlah pendahuluan yang per-
lu dibavar sebelum pelan peru-
batan mula menampung kos baki
perubatan. Semakin tinggi jum-
lah deduktibel, semakin rendah
premium yang perlu dibayar.

Pelan perubatan Insure360
memberi pilihan kepada penggu-
na untuk memilih jumlah deduk-
tibel jika mereka mempunyai per-
lindungan manfaat pekerja. Se-
kiranva ada, pengguna boleh
menggunakan pelan manfaat pe-
kerja untuk membayar amaun de-
duktibel terlebih dahulu, dan ba-
ki kos rawatan akan dilindungi
oleh pelan perubatan Insure360.

Selain itu, pelan ini juga mem-
berikan pengguna akses kepada
rangkaian hospital panel AIA
vang meluas di seluruh Malaysia
dengan kemasukan tanpa tunai.

“Perlindungan menyeluruh In-
sure360 membantu memudahkan
urusan pengguna. Senario ini la-
zimnya berlaku apabila terdapat
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keperluan segera untuk membia-
vai rawatan perubatan selepas
didiagnosis penvakit kritikal, te-
tapi tidak memiliki perlindu-
ngan insurans yang mencukupi.

“Perlindungan manfaat peker-
ja juga mungkin tidak dapat me-
nampung kos rawatan vang se-
makin meningkat disebabkan in-
flasi perubatan selain soal ba-
yvaran pendahuluan hospital
vang tinggi. Kebimbangan ini da-
pat diatasi dengan Insure360.

“Ini bertujuan agar pengguna
mempunyai pelan perlindungan
kesihatan vang selaras dengan ga-
va hidup dan kemampuan me-
reka. Kami yakin Insure360 ada-
lah penyelesaian yang dapat mem-
bantu pengguna mencapai kehi-
dupan lebih sihat, berpanjangan
dan bermakna,” jelas Zee Wang.

Insure360 turut menawarkan
akses kepada Perkhidmatan Pe-
ngurusan Kes Perubatan Periba-
di AIA vyang menghubungkan
pengguna dengan pakar terke-
muka di seluruh dunia bagi men-
dapatkan nasihat perubatan dan
cadangan rawatan selain per-
khidmatan perubatan maya yang
membolehkan mereka menerima
nasihat perubatan dari keselesa-
an rumah sendiri.

“Pengguna boleh menikmati
proses tuntutan vang mudah se-
cara dalam talian atau melalui
pautan tuntutan vang dikongsi
dalam e-mel pengeluaran polisi.
Pengguna hanya perlu memuat
naik dokumen diperlukan ke pla-
tform GOprotect dan setelah tun-
tutan diluluskan., pembayaran
akan disalurkan terus ke akaun
bank yang telah didaftarkan
pengguna,” kata Alan.

Individu vang layak mendaftar
untuk Insure360 mestilah peng-
guna Touch ‘n Go eWallet disah-
kan dan berumur antara 18 dan
50 tahun, pemastautin tetap Ma-
laysia. pemegang permit kerja,
pemegang pas atau individu be-
kerja secara sah dan menetap di
Malaysia.

Imbas kod QR
di bawah untuk
mengetahui lebih lanjut
mengenai Insure360




