Ateas Almindelige Betingelser for Konsulentbistand

ATCRA

1. ANVENDELSE

Nedennavnte salgs- og leveringsbetingelser
finder anvendelse, séfremt andet ikke er
skriftligt aftalt, i samhandlen mellem Atea
AJS, CVR-nr. 25 51 14 84, Lautrupvang 6,
2750 Ballerup og koncernforbundne
selskaber (“Atea") og Kgber, uanset hvor
Kgber er hjemmehgrende. Samtlige anskaf-
felser kategoriseres som Handelskab, hvor-
for Kabelovens deklaratoriske bestemmelser
er fraveget som fglge af naerveerende betin-
gelser. For visse kontrakttyper kan gelde
supplerende betingelser, sddanne betingelser
skal have forrang, safremt disse afviger fra
nedenneavnte salgs- og leverings-betingelser.
Ved uoverensstemmelse mellem nearvaerende
salgs- og leveringsbetingelser og Kabers
almindelige betingelser er ner-veerende
betingelser geldende, medmindre andet er
skriftligt aftalt mellem parterne. Atea er
berettiget til at overdrage sine rettigheder og
forpligtelser til et koncern-forbundet selskab.

2. ATEAS YDELSER

Atea er forpligtet til at levere de aftalte
konsulentydelser. Atea er berettiget til at lade
sine forpligtelser i hht. aftalen udfgre af
underleverandgrer. Konsulentydelser udfg-
res, medmindre andet er skriftligt aftalt, inden
for normal arbejdstid (man. - tors. kl. 8.30 -
16.30, fre. kl. 8.30 - 15.30), bortset fra hellig-
dage, 1. maj, Grundlovsdag, juleaftensdag og
nytarsaftensdag.

3. LEVERING AF YDELSER

Atea er om ngdvendigt berettiget til at for-
lenge et skriftligt aftalt leveringstidspunkt,
med indtil 10 arbejdsdage fra udlgbet af den
aftalte leveringsdato. Overskrider Atea den
forlengede leveringstid, er Kaber berettiget
til bod fra udlgbet af den forlengede leve-
ringstid, svarende til 0,5% af den del af det
aftalte vederlag, som deaekker den ydelse, der
er omfattet af forsinkelsen. Boden kan
afkraeves for hver hele uge forsinkelsen varer,
med dog ikke overstige 10 % af det aftalte
vederlag for den forsinkede ydelse. Over-
skrider Atea den forleengede leveringstid med
mere end 45 arbejdsdage, er Kaber berettiget
til at ophave aftalen. Velger Kgber at op-
heve aftalen, har Kagber alene ret til at fa
tilbagebetalt evt. allerede erlagt vederlag
vedrgrende den forsinkede ydelse, men ikke
vederlag vedrgrende andre ydelser. Kaber
kan ikke ggre andre misligholdelsesbefgj-
elser geldende som fglge af forsinkelse.
Skyldes Ateas forsinkelse forhold, for hvilke
Kgber er ansvarlig, udskydes Ateas lever-
ingsfrist med det antal dage, som modsvarer
den opstdede forsinkelse, multipliceret med
2, dog minimum 10 dage.

4. REKLAMATION OG MANGLER

Kaber er forpligtet til senest ugedagen efter
modtagelsen at undersgge ydelsen. Konsta-
teres mangler, skal Kaber straks fremsende
skriftlig specifikation til Atea af den
pagzldende fejl. Reklameres ikke rettidigt,
bortfalder retten til at gere mangler gel-
dende. Ateas ansvar for fejl og mangler er til
enhver tid begreenset til efter Ateas valg at
foretage omlevering, afhjelpning eller at
aftale et forholdsmaessigt afslag. Atea er uden
ansvar for, om de af Kgber forventede
resultater opnds, med mindre Atea skriftligt
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og udtrykkeligt har péataget sig et sadant
ansvar.

5. SERVICERAPPORT

Hvor Ateas efter aftale og efter ydelsens
feerdiggerelse udarbejder en servicerapport,
skal denne underskrives af Kgber og retur-
neres til Atea inden 7 dage efter frems-
endelse. Safremt Kgber nagter at under-
skrive servicerapporten, og Kgber ikke har
reklameret over mangler i hht. retnings-
linjerne i pkt. 3, eller servicerapporten af
anden grund ikke returneres til Atea inden for
ovennavnte frist, anses den af Atea ferdig-
gjorte ydelse som mangelfri i enhver hen-
seende.

6. KOBERSFORPLIGTELSER

Kaber er forpligtet til, vederlagsfrit, at stille
de for opgavens lgsning ngdvendige facili-
teter, medarbejdere, oplysninger og andet
materiale til radighed for Atea. Konsulenten
er ansat hos Atea, som til enhver tid kan
kreeve, at Kgbers instrukser afgives direkte
over for Atea og ikke over for konsulenten.
Uanset om Kgbers instrukser afgives over for
Atea eller over for konsulenten direkte,
indestar Kgber for i) selv at instruere kon-
sulenten, selv at udgve projektledelse over
for konsulenten og selv at gennemfare
kvalitetssikring af de specificerede opgaver,
ii) at Atea saledes ikke er ansvarlig for det
arbejde, konsulenten udfgrer for Kaber, iii) at
Atea og konsulenten ikke padrages ansvar af
nogen art over for tredjemand som falge af
Kgbers instrukser og v) at Atea ikke ved sin
brug af Kagbers IT-faciliteter kreenker
tredjemands rettigheder. Kaber er derudover
ansvarlig for at de IT-produkter, der er
indkgbt med henblik pd Ateas implemen-
tering, er i overensstemmelse med Kgbers
forretningsmaessige strategi.

7. VEDERLAG

Safremt der ikke er indgaet anden skriftlig
aftale herom, beregnes Ateas vederlag pa
grundlag af den tid, der er medgdet til
lgsningen af opgaven i overensstemmelse
med de geldende timesatser i henhold til den
til enhver tid geldende prisliste. Atea er
ligeledes berettiget til godtgerelse af alle
udleeg, der afholdes i forbindelse med
lgsningen af opgaven. Transport faktureres i
overensstemmelse med de geldende satser
for transport i hht. den til enhver tid gel-
dende prisliste. Arbejde uden for normal
arbejdstid vederleegges med dobbelt time-
sats. Alle prisangivelser er eksklusive moms
og andre afgifter.

8. BETALINGSBETINGELSER

Safremt der ikke er indgaet anden skriftlig
aftale herom, faktureres de afholdte udlaeg og
Ateas vederlag bagud hver 14. dag for den i
de forgangne 14 dage anvendte tid.
Betalingsfrist er 14 dage netto, hvorefter
rente vil palgbe med 1,8 % pr. pabegyndt
maned.

7. UDSKUDT/AFBESTILT LEVERANCE

Safremt konsulentydelser helt eller delvist
udskydes eller afbestilles grundet forhold,
som Kgber berer ansvaret for, er Atea
berettiget til at fakturere al allokeret tid pa
falgende betingelser:

Afbestillings- Fakturering af
[aflysningstidspunkt | allokeret tid
for aftalt bookning

> 7 Arbejdsdage 0%
< 7 Arbejdsdage 40 %
< 48 timer® 60 %
< 24 timer® 80 %

Medmindre konsulentydelser er specifikt
aftalt til udferelse i weekend/pa helligdage,
teeller disse dage ikke med.

8. FORTROLIGHED

Atea er pa Kabers anmodning forpligtet til at
hemmeligholde fortrolige oplysninger, som
Atea modtager vedrgrende Kabers virksom-
hed. Kaber forpligter sig til at hemmelig-
holde enhver oplysning vedrgrende Atea,
medmindre oplysningen generelt er tilgen-
gelig for tredjepart. Parternes hemmelighol-
delsesforpligtelser vedvarer efter, at andre
dele af aftalen er ophgrt, jf. Markedsfg-
ringsloven § 19,2. Savel Kgber som Atea har
ret til i reference gjemed at omtale aftalen s
indgéelse over for tredjepart. Anden mar-
kedsfaring ma kun foretages efter skriftlig
accept fra den anden part og kun indtil dette
tilbagekaldes.

9. ANSVARSBEGRANSNING

Uanset pa hvilket grundlag og hvilken grad af
uagtsomhed et ansvar baseres, er Atea ikke
ansvarlig for indirekte tab, herunder driftstab,
marginstab, tabt data samt omkostninger
forbundet med genetablering heraf, tab af
goodwill, tab af information, tab af
forventede besparelser og lignende. Ateas
ansvar for ethvert tab eller skade er
belgbsmassigt begrenset til 25 % af det
belgb, Kaber har erlagt for ydelsen, hvorpa
kravet baseres, og kan maksimalt udgere
DKK 250.000.

10. IMMATERIELLE RETTIGHEDER
Atea har ejendomsretten til alle resultater fra
en service og er berettiget til at underlicensere
pa vegne af tredjemand. Kgber opnar alene en
ikke-eksklusiv, ikke-overdragelig brugsret til
resultatet og har ikke ret til at foretage
&ndringer heri.

11. FORCE MAJEURE

Atea er ikke ansvarlig over for Kgber, nér
falgende omstendigheder indtreeder efter
aftalens indgéelse og hindrer eller udsatter
opfyldelsen  heraf:  Krig, oprer og
uroligheder, terroraktioner, naturkatastrofer,
generalstrejker, brand, valutarestriktioner,
eksportrestriktioner, dgdsfald eller andre
omstendigheder, som Atea ikke er herre
over. | dette tilfelde er Atea efter eget valg
berettiget til at udskyde levering, indtil
opfyldelseshindringen er ophart eller
erstatningsfrit annullere aftalen helt eller
delvist.

12. TVISTER

Tvister i anledning af narveerende
betingelser afgeres efter dansk ret, dog
undtaget dansk rets lovvalgsregler. Tvister
skal enten afgeres ved Kgbenhavns Byret
som rette veerneting eller ved voldgiftsret
udpeget af Det Danske Voldgiftsinstitut i
henhold til reglerne, der er anvendt heraf,
”Regler for behandling af sager ved Det
Danske Voldgiftsinstitut™.



