Uslovi akcije Superpovoljni Go paketi

1. Predmet ovih Uslova
Clan 1

(1) Ovim Uslovima akcije Superpovoljni Go paketi (u daljem tekstu: Uslovi) utvrduju se
specifiCnosti pruzanja i koriStenja benefita u okviru promotivno-prodajne akcije naziva
~Superpovoljni Go paketi (u daljem tekstu: Akcija).

(2) Za sve Sto nije regulisano ovim Uslovima na odgovarajuci ¢e se nacin primijenit odredbe
Opstih uslova za pruZanje telekomunikacionih usluga BH Telecoma (u daljem tekstu:
Opsti uslovi), Cjenovnika usluga u unutradnjem i medunarodnom saobracaju BH
Telecoma (u daljem tekstu: Cjenovnik) i drugih Specifiénih uslova usluga BH Telecoma
koje Korisnik koristi.

2. Benefiti i uslovi Akcije
Clan 2

(1) Akcija se odnosi na uslugu ,Pristup internetu, multimediji i fiksnom telefonu putem
mobilnih mreza nove generacije* (u daljem tekstu: Usluga) i na dokupe od iste te na
dodatnu uslugu ,Dodatni paket kanala — Pink+*.

(2) Ova Akcija je namijenjena svim fizickim/pravnim licima (u ovim Uslovima: Korisnik),
prema moguénosti odabira odredenog paketa u skladu sa Cjenovnikom, koji u toku
trajanja Akcije podnesu zahtjev za ugovaranje nekog od paketa Usluge.

(3) Ugovor po osnovu Akcije se zakljuCuje na neodredeno vrileme, a sa obaveznim trajanjem
ugovornog odnosa od 24 mjeseca.

(4) Benefiti Akcije su:

Benefit 1
Akcijska cijena
. Akcijska cijena paketa - pristupa usluzi — .
Naziv paketa mjesecno sa PDV-om jednokratno sa Pink+ paket

PDV-om
NetFlat-Go 29,90 KM - 24 mjeseca 1,00 KM
NetPhone-Go 40,06 KM - 24 mjeseca 1,00 KM
MojaTV Net-Go 40,90 KM - 24 mjeseca 1,00 KM besplatno prvih 12 mjeseci
MojaTV Full-Go 53,90 KM - 24 mjeseca 1,00 KM besplatno prvih 12 mjeseci

Naziv dokupa Akcijska cijena dokupa sa PDV

Dokup 20 5 KM
Dokup 50 7,50 KM
Dokup 100 10 KM




()

Benefit 2
Naziv paketa Akcijska cijena pristupa usluzi Benefit asemblirane/komisione
P — jednokratno sa PDV-om ponude
NetFlat-Go 1,00 KM tretman novog kgrlsnlka kao
postojeceg
NetPhone-Go 1,00 KM tretman novog kgrlsnlka kao
postojeceg
. tretman novog korisnika kao
MojaTV Net-Go 1,00 KM postojeceg
MojaTV Full-Go 1,00 KM tretman novog kgrlsnlka kao
postojeceg

Korisnici mogu po jednom prikljucku izabrati samo jedan od ponudenih benefita.

(6) Aktivacija dokupa po povoljnijim cijenama iz Benefita 1 je omoguéena samo Korisnicima
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©)

(1)

()

1)

koji su zakljucili ugovor po osnovu Akcije i to za Benefit 1. Aktivacija predmetnih dokupa
¢e biti dostupna navedenim Korisnicima u periodu obaveznog trajanja ugovornog odnosa
od 24 mjeseca.

Clan 3

Ukoliko Korisnici Zzele da koriste Pink+ paket po osnovu Akcije, aktivacija istog se vrsi
samostalno putem vlastitog STB-a.

Ukoliko Korisnik ne deaktivira Pink+ dodatnu uslugu prije isteka perioda besplatnog
koriStenja po osnovu Akcije, ista i dalje ostaje aktivne te se naplaéuje po tada vazeéem
Cjenovniku.

Svi novi Korisnici koji odaberu Benefit 2, ostvaruju pravo na cijenu pristupa usluzi od 1
KM sa PDV, kao i moguénost kupovine terminalne opreme/uredaja iz asemblirane ili
partnerske ponude BH Telecoma pod uslovima koji vaze uz ugovor sa obaveznim
trajanjem. Korisniku se u slu¢aju odabira Benefita 2 dodjeljuje status ,postojeéi korisnik®
radi ostvarivanja prava na pogodnosti popusta na cijenu uredaja (asemblirana ponuda)
ili popusta na cijenu mjeseéne naknade paketa (partnerska ponuda) po osnovu
zakljucivanja obaveznog trajanja ugovornog odnosa.

Clan 4

Po isteku obaveznog trajanja ugovornog odnosa, Korisnik nastavlja koristiti odabrani
paket po tada vazecem Cjenovniku.

U slucaju ukljucenja paketa (ugovorenog po osnovu Akcije) u Moj izbor uslugu, Korisnik
nastavlja koristiti benefite Akcije sve do isteka obaveznog trajanja ugovora zaklju¢enog
po osnovu Akcije.

Clan5

Korisnik ima pravo da u toku obaveznog trajanja ugovornog odnosa izvrSi promjenu
koristenog paketa bez sankcija/obaveza po osnovu ove Akcije, izuzev sankcija/naknada
utvrdenih Cjenovnikom i Opstim uslovima, pod uslovom da se radi o prelasku izmedu
NetFlat-Go i NetPhone-Go paketa i obrnuto, ili o prelasku izmedu MojaTV Net-Go i
MojaTV Full-Go paketa i obrnuto. Novoodabrani paket ¢e se koristiti po Akcijskoj cijeni do
kraja obaveznog trajanja ugovora zakljuéenog po osnovu Akcije. Svaki drugi slucaj



promjene paketa se tretira kao raskid ugovora sa obaveznim trajanjem (krivica
Korisnika).

(2) U slucaju prijevremenog prekida ugovora sa obaveznim trajanjem, koji je zaklju¢en radi
ostvarivanja benefita Akcije, iz razloga za koje je odgovoran Korisnik (na zahtjev ili
krivicom Korisnika), Korisnik je, pored izmirenja obaveza definisanih Cjenovnikom i
Opstim uslovima, obavezan BH Telecomu jednokratno platiti ukupni iznos svih
dodijeljenih popusta na cijenu mjeseéne pretplate koristenog/koristenih paketa, kao i
jednokratno platiti ukupan iznos mjesecnih naknada za mjesece u kojima je koristio
besplatno aktivirane dodatne usluge.

(3) U slucaju prijevremenog prekida ugovora sa obaveznim trajanjem, koji je zaklju¢en radi
ostvarivanja benefita Akcije, Korisnik nije obavezan platiti razliku u cijeni pristupa izmedu
Akcijske i redovne ponude.

(4) Korisnik je obavezan da u slu€aju prestanka ugovora, iz bilo kojeg razloga, vrati BH
Telecomu svu opremu dodijelienu na koristenje, ili u suprotnom plati njenu
protuvrijednost.

3. Zavrsne odredbe
Clan 6

(1) Ovi Uslovi dostupni su na prodajnim mjestima BH Telecoma i na sluzbenoj internet
stranici BH Telecoma.

(2) Ovi Uslovi se primjenjuju od dana pocetka realizacije Akcije.



