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AMENDAMENTE 001-051

depuse de Comisia pentru transport si turism

Recomandare pentru a doua lectura
Antonio Cancian

A7-0174/001-051

A7-0174/2010

Drepturile pasagerilor in transportul cu autobuzul si cu autocarul

Pozitia Consiliului (05218/3/2010 — C7-0077/2010 — 2008/0237(COD))

Amendamentul 1

Pozitia Consiliului — act de modificare
Considerentul 5

Pozitia Consiliului

(5) Tinand seama de caracteristicile
speciale ale serviciilor regulate urbane,
suburbane si regionale, statelor membre ar
trebui sa li se acorde dreptul de a scuti
aceste moduri de transport de la aplicarea
unei parti semnificative a prezentului
regulament. Pentru a putea identifica
serviciile regulate urbane, suburbane si
regionale, statele membre ar trebui sa tina
seama de anumite criterii precum distanta,
frecventa serviciilor, numarul de opriri
programate, tipul de autobuze sau autocare
folosite, regimul de taxare a biletelor,
fluctuatiile numarului de pasageri intre
perioadele de vérf si cele din afara orelor
de varf, numerele autobuzelor si orarele
acestora.

Amendamentul

(5) Tinand seama de caracteristicile
speciale ale serviciilor regulate urbane,
suburbane si regionale care fac parte din
serviciile integrate cu serviciile urbane si
suburbane, statelor membre ar trebui sa li
se acorde dreptul de a scuti aceste moduri
de transport de la aplicarea unei parti a
prezentului regulament. Pentru a putea
identifica aceste servicii regulate urbane si
suburbane, statele membre ar trebui sa tind
seama de anumite criterii precum
impdrtirea administrativd, situarea
geograficd, distanta, frecventa serviciilor,
numarul de opriri programate, tipul de
autobuze sau autocare folosite, regimul de
taxare a biletelor, fluctuatiile numarului de
pasageri intre perioadele de varf si cele din
afara orelor de varf, numerele autobuzelor
si orarele acestora.
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Justificare

Nu ar trebui sa fie posibila excluderea serviciilor regionale din domeniul de aplicare al
regulamentului. Acest amendament este in conformitate cu pozitia PE in prima lectura, dar nu
merge atdt de departe ca aceasta, intrucdt nu mai este necesar sa se demonstreze, ca o conditie
pentru scutirea lor, faptul ca acestea fac obiectul unor contracte de servicii publice care
asigura un nivel comparabil al drepturilor calatorilor. La identificarea transportului urban sau
suburban, ar trebui sa li se permitd statelor membre sa se orienteze in functie de situatia
internd si locald.

Amendamentul 2

Pozitia Consiliului — act de modificare
Considerentul 6

Pozitia Consiliului Amendamentul
(6) Pasagerii si, cel putin persoanele fati (6) Calatorii ar trebui sd beneficieze de
de care pasagerul avea sau ar fi avut norme privind raspunderea comparabile
obligatia legali de a le intretine, ar trebui cu cele aplicabile altor moduri de
sa beneficieze de protectie in cazul transport in caz de accidente care au drept
accidentelor survenite ca urmare a rezultat decesul sau vatamarea lor.

utilizarii autobuzului sau autocarului,
tinandu-se seama de

Directiva 2009/103/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din 16
septembrie 2009 privind asigurarea de
raspundere civila auto si controlul
obligatiei de asigurare a acestei
rdspunderi.

Justificare
Pozitia Consiliului reduce in mod semnificativ strictetea dispozitiilor privind raspunderea atat
fata de propunerea initiala a Comisiei, cdt §i fatd de pozitia PE in prima lecturd.
Amendamentul are ca scop reinstituirea pozitiei PE in prima lecturd.

Amendamentul 3

Pozitia Consiliului — act de modificare
Considerentul 7

Pozitia Consiliului Amendamentul
(7) La alegerea legislatiei nationale (7) Transportatorii ar trebui sa raspundd
aplicabile despdagubirilor care se acorda pentru pierderea sau deteriorarea
in cazg de deces sau vatiamare corporalid, bagajelor calatorilor in conditii
precum i pentru pierderea sau comparabile cu cele aplicabile altor
deteriorarea bagajului, ca urmare a moduri de transport.

accidentelor rezultate in urma utilizarii
autobuzului sau autocarului ar trebuie sa
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se tind seama de Regulamentul (CE) nr.
864/2007 al Parlamentului European si al
Consiliului din 11 iulie 2007 privind legea
aplicabila obligatiilor necontractuale
(Roma I1) si de Regulamentul (CE) nr.
593/2008 al Parlamentului European si al
Consiliului din 17 iunie 2008 privind
legea aplicabila obligatiilor contractuale
(Roma I).

Justificare

Amendamentul reinstituie pozitia PE in primd lecturad prin reintroducerea dispozitiei privind

daunele care este corelata cu articolul 7.
Amendamentul 4

Pozitia Consiliului — act de modificare
Considerentul 8

Pozitia Consiliului

(8) In plus fata de despagubirile acordate in
conformitate cu legislatia nationala
aplicabila in caz de deces sau vatamare
corporald, pierdere sau deteriorare a
bagajului in cazul accidentelor survenite ca
urmare a utilizarii autobuzului sau
autocarului, pasagerii ar trebui sa aiba
dreptul la asistentd In ceea ce priveste
nevoile lor imediate de ordin practic
survenite ca urmare a accidentului.
Asistenta de acest gen ar putea include
primul ajutor, cazare, hrand, imbracaminte
si transport.

Amendamentul

(8) In plus fata de despagubirile acordate in
conformitate cu legislatia nationala
aplicabild in caz de deces sau vatamare
corporald, pierdere sau deteriorare a
bagajului, in cazul accidentelor survenite
ca urmare a utilizarii autobuzului sau
autocarului, pasagerii ar trebui sa aiba
dreptul la asistentd In ceea ce priveste
nevoile lor imediate de ordin practic si
economic survenite ca urmare a
accidentului. Asistenta de acest gen ar
trebui sa includa, daca este necesar,
primul ajutor, cazare, hrana, Imbracaminte,
transport si cheltuieli de inmormdntare. In
caz de deces sau vitamare corporald,
transportatorul efectueazd, in plus, plati
in avans pentru a satisface necesititile
economice imediate, in mod proportional
cu prejudiciul suferit, cu conditia sa existe
dovezi la prima vedere privind prezenta
unor cauze ce pot fi atribuite
transportatorului.

Justificare

Amendamentul are ca scop reinstituirea pozitiei PE in primad lecturad privind asistenta si platile

in avans.

Amendamentul 5
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Pozitia Consiliului — act de modificare
Considerentul 11

Pozitia Consiliului

(11) La luarea deciziilor cu privire la
proiectarea de noi terminale, precum si in
cadrul unor reamenajari de proportii,
organismele de administrare a terminalelor
ar trebui, in cazul in care este posibil, sa
tina seama de nevoile persoanelor cu
handicap si ale persoanelor cu mobilitate
redusa. In orice caz, organismele de
administrare a terminalelor ar trebui sa
prevada puncte in care persoanele in cauza
sd 1si poatd notifica sosirea si nevoia de
asistenta.

Amendamentul 6

Pozitia Consiliului — act de modificare
Considerentul 11a (nou)

Pozitia Consiliului

Amendamentul

(11) La luarea deciziilor cu privire la
proiectarea de noi terminale, precum si in
cadrul unor reamenajari de proportii,
organismele de administrare a terminalelor
ar trebui sa tind seama, fara exceptie si ca
o conditie esentiald, de nevoile
persoanelor cu handicap si ale persoanelor
cu mobilitate redusa, in conformitate cu
cerintele principiului ,,proiectdrii pentru
toti”. In orice caz, organismele de
administrare a terminalelor ar trebui sa
prevada puncte in care persoanele in cauza
sd 1si poatd notifica sosirea si nevoia de
asistenta.

Amendamentul

(11a) In acelasi mod, transportatorii ar
trebui sd ia in considerare astfel de nevoi
atunci cind decid asupra designului
vehiculelor noi sau al vehiculelor recent
reconditionate.

Justificare

Acest amendament reinstituie un considerent adoptat de PE in prima lecturd.

Amendamentul 7

Pozitia Consiliului — act de modificare
Considerentul 11b (nou)

Pozitia Consiliului

Amendamentul

(11b) Statele membre ar trebui sd
imbundtdateascd infrastructura existentd,
in cazul in care este necesar, pentru a
permite transportatorilor sd asigure
accesul persoanelor cu handicap si al
persoanelor cu mobilitate redusd, precum
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si sd ofere asistentd adecvatd.

Justificare

Acest amendament reinstituie un considerent adoptat de PE in prima lectura.

Amendamentul 8

Pozitia Consiliului — act de modificare
Considerentul 13

Pozitia Consiliului

(13) Atunci cind este posibil, organizatiile
reprezentative ale persoanelor cu handicap
sau ale persoanelor cu mobilitate redusa ar
trebui consultate sau implicate in
organizarea de formdri n legatura cu
handicapul.

Amendamentul

(13) Organizatiile reprezentative ale
persoanelor cu handicap sau ale
persoanelor cu mobilitate redusa ar trebui
consultate sau implicate in pregitirea
continutului formdrilor in legatura cu
handicapul.

Justificare

Pentru a asigura ca formarile in legatura cu dizabilitatile sunt personalizate in functie de
necesitdtile persoanelor cu handicap §i a persoanelor cu mobilitate redusa, organizatiile
reprezentative ar trebui sa participe la pregdtirea continutului formarii.

Amendamentul 9

Pozitia Consiliului — act de modificare
Considerentul 14

Pozitia Consiliului

(14) Drepturile pasagerilor care calatoresc
cu autobuzul si autocarul ar trebui sa
includa obtinerea de informatii referitoare
la serviciile oferite, Tnaintea si pe durata
calatoriei. Toate informatiile esentiale
oferite pasagerilor cu autobuzul si
autocarul ar trebui sd fie furnizate si in
formate alternative accesibile persoanelor
cu handicap si persoanelor cu mobilitate
redusa.

Amendamentul

(14) Drepturile pasagerilor care calatoresc
cu autobuzul si autocarul ar trebui sa
includa obtinerea de informatii referitoare
la serviciile oferite, inaintea si pe durata
caldtoriei. Toate informatiile esentiale
oferite pasagerilor cu autobuzul si
autocarul ar trebui sa fie furnizate si in
formate alternative accesibile persoanelor
cu handicap si persoanelor cu mobilitate
redusd, precum cele cu caractere mdrite,
limbaj uzual, scriere Braille, comunicatii
electronice care pot fi accesate cu ajutorul
unor tehnologii adaptabile si benzi audio.

Justificare

Acest amendament reinstituie partial un considerent privind formatele accesibile adoptat de PE

in primad lectura

PE441.995/ 5

RO



Amendamentul 10

Pozitia Consiliului — act de modificare
Considerentul 16

Pozitia Consiliului

(16) Inconvenientele cu care se confrunta
pasagerii din cauza anularii sau intarzierii
prelungite a calatoriei lor ar trebui sa se
diminueze. In acest scop, pasagerii care
pleaca din terminale ar trebui sa primeasca
asistenta si informatii in mod
corespunzator. De asemenea, pasagerii ar
trebui sa 1si poatd anula calatoria si sa li se
ramburseze costul biletelor sau sa isi
continue caldtoria sau sd fie redirectionati
in conditii satisfacatoare.

Amendamentul

(16) Inconvenientele cu care se confrunta
pasagerii din cauza anularii sau intarzierii
semnificative a calatoriei lor ar trebui sa se
diminueze. In acest scop, pasagerii care
pleaca din terminale ar trebui sd primeasca
asistenta si informatii in mod
corespunzator intr-un mod accesibil
tuturor. De asemenea, pasagerii ar trebui
sd 1si poatd anula céldtoria si sa li se
ramburseze costul biletelor sau sa isi
continue calatoria sau sd fie redirectionati
in conditii satisfacitoare. fn cazul in care
transportatorii nu oferd caldatorilor
asistenta necesard, acestia ar trebui sa
aibd dreptul de a obtine o compensatie
financiara.

Justificare

Amendamentul reinstituie pozitia PE in prima lecturd si este corelat cu amendamentul la

alineatul (19).
Amendamentul 11

Pozitia Consiliului — act de modificare
Considerentul 17

Pozitia Consiliului

(17) Prin intermediul asociatiilor lor
profesionale, transportatorii ar trebui sa
coopereze 1n vederea adoptarii de masuri la
nivel national sau european, cu implicarea
partilor interesate, a asociatiilor
profesionale si a asociatiilor
consumatorilor, pasagerilor si persoanelor
cu handicap 1n vederea imbunatatirii
serviciilor de asistentd pentru pasageri, in
special in caz de anulare a célatoriei si
intarzieri prelungite.

Amendamentul

(17) Prin intermediul asociatiilor lor
profesionale, transportatorii ar trebui sa
coopereze 1n vederea adoptarii de masuri la
nivel regional, national sau european, cu
implicarea partilor interesate, a asociatiilor
profesionale si a asociatiilor
consumatorilor, pasagerilor si persoanelor
cu handicap in vederea imbunatatirii
Sfurnizarii de informatii si serviciilor de
asistentd pentru pasageri, in special in caz
de anulare a célatoriei si intarzieri
prelungite.

Justificare
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Cooperarea la nivel regional ar trebui inclusd, pentru a reflecta mai bine structura
organizatiilor din statele membre si a organizatiilor partilor interesate. In plus, dreptul la
informatie reprezinta un aspect important al drepturilor pasagerilor si nu poate fi omis.

Amendamentul 12

Pozitia Consiliului — act de modificare
Considerentul 26a (nou)

Pozitia Consiliului

Amendamentul

(26a) Statele membre ar trebui sa
promoveze utilizarea transportului public
si sd introduca sisteme informationale
interoperabile si intermodale care sd pund
la dispozitie informatii privind orarele si
tarifele si sa emita bilete intermodale
pentru a optimiza folosirea si
interoperabilitatea diferitelor moduri de
transport. Aceste servicii trebuie s fie
accesibile persoanelor cu dizabilitati.

Justificare

Acest nou considerent are scopul de a promova tarife si bilete integrate la nivelul modurilor de

transport in beneficiul calatorilor.
Amendamentul 13

Pozitia Consiliului — act de modificare
Articolul 2 — alineatul 2

Pozitia Consiliului

(2) In plus, prezentul regulament, cu
exceptia capitolelor IIT - VI, se aplica
pasagerilor care utilizeaza serviciile
ocazionale atunci cand punctul initial de
imbarcare sau punctul final de debarcare al
pasagerului se afla pe teritoriul unui stat
membru.

Amendamentul

(2) In plus, prezentul regulament, cu
exceptia capitolului I1I articolele 9-16 si
articolul 18 si a capitolelor IV - VI, se
aplica pasagerilor care utilizeaza serviciile
ocazionale atunci cand punctul initial de
imbarcare sau punctul final de debarcare al
pasagerului se afla pe teritoriul unui stat
membru.

Justificare

Articolul 17 se refera la aspecte privind compensatiile pentru scaunele cu rotile si alte
echipamente de mobilitate. Aceste dispozitii ar trebui sa fie aplicabile serviciilor ocazionale la
fel ca alte dispozitii privind compensatiile (prevazute la capitolul II).

Amendamentul 14
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Pozitia Consiliului — act de modificare
Articolul 2 — alineatul 4

Pozitia Consiliului

(4) Cu exceptia articolului 4 alineatul (2), a
articolului 10 si a articolului 11 alineatul
(1), statele membre pot excepta serviciile
regulate urbane, suburbane si regionale,
inclusiv serviciile transfrontaliere de acest
tip, de la aplicarea prezentului regulament.

Amendamentul

(4) Cu exceptia articolului 4 alineatul (2), a
articolelor 7, 8, 9, a articolului 10 alineatul
(1), a articolului 11 alineatul (1), a
articolului 13 alineatul (1), a articolului
16, a articolului 17 alineatele (1) si (2), a
articolelor 20, 23, 25, 26 si 27, statele
membre pot excepta serviciile regulate
urbane §i suburbane, precum si serviciile
regulate regionale care fac parte din
serviciile integrate cu serviciile urbane si
suburbane, inclusiv serviciile
transfrontaliere de acest tip, de la aplicarea
prezentului regulament.

Justificare

Nu ar trebui sa fie posibila excluderea serviciilor regionale din domeniul de aplicare al
regulamentului. Acest amendament este in conformitate cu pozitia PE in prima lecturd, dar nu
merge atdt de departe ca aceasta, intrucat nu mai este necesar sa se demonstreze, ca o conditie
pentru scutirea lor, faptul ca acestea fac obiectul unor contracte de servicii publice care
asigura un nivel comparabil al drepturilor calatorilor. Mai mult, dispozitiile mentionate in
articolele de mai sus ar trebui sd fie aplicate transportului urban si suburban.

Amendamentul 15

Pozitia Consiliului — act de modificare
Articolul 2 — alineatul 5

Pozitia Consiliului

(5) Cu exceptia articolului 4 alineatul (2),
a articolului 9 si a articolului 10 alineatul
(1) , statele membre pot, intr-un mod
transparent si nediscriminatoriu, excepta
serviciile regulate interne de la aplicarea
prezentului regulament. Aceste derogari
Dot fi acordate pentru o perioadi de
maximum cinci ani, care poate fi
reinnoitd de doud ori.

Amendamentul

eliminat

Justificare

Acest alineat ar permite exceptarea serviciilor interne de la aplicarea regulamentului timp de

pand la 15 ani si, prin urmare, este inacceptabil.

Amendamentul 16
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Pozitia Consiliului — act de modificare
Articolul 2 — alineatul 6

Pozitia Consiliului Amendamentul

(6) Pentru o perioada de maximum cinci eliminat
ani, statele membre pot , intr-un mod

transparent si nediscriminatoriu, excepta

de la aplicarea prezentului regulament

anumite servicii regulate, pe motivul cd o

parte semnificativd a serviciilor regulate

respective, ce include cel putin o oprire

programata, se desfdsoard in afara

Uniunii. Aceste derogidri pot fi reinnoite.

Justificare

Acest alineat ar permite exceptarea serviciilor cu cel putin o oprire programata in afara UE de
la aplicarea regulamentului pentru o perioada nedeterminata (,, pot fi reinnoite”) si, prin
urmare, este inacceptabil.

Amendamentul 17

Pozitia Consiliului — act de modificare
Articolul 2 — alineatul 7

Pozitia Consiliului Amendamentul

(7) Statele membre informeaza Comisia cu (7) Statele membre informeaza Comisia cu

privire la derogarile pentru diferite
tipuri de servicii acordate in temeiul
alineatelor (4), (5) si (6). Comisia ia
masurile necesare daca o asemenea
derogare nu este considerata conforma
cu dispozitiile prezentului articol. Pana
la ..., Comisia prezinta Parlamentului
European si Consiliului un raport
privind derogarile acordate in temeiul
alineatelor (4), (5) i (6).

privire la derogérile pentru diferite
tipuri de servicii acordate Tn temeiul
alineatului (4) cu trei luni inainte de
data punerii in aplicare a prezentului
regulament. Comisia ia masurile
necesare dacd o asemenea derogare nu
este consideratda conforma cu
dispozitiile prezentului articol. Pana la
..., Comisia prezinta Parlamentului
European si Consiliului un raport
privind derogarile acordate in temeiul
alineatului (4).

Justificare

Este important ca derogarile sd fie notificate Comisiei inainte de data punerii in aplicare a
regulamentului.

Amendamentul 18

Pozitia Consiliului — act de modificare
Articolul 2 — alineatul 8
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Pozitia Consiliului

(8) Nicio dispozitie din prezentul
regulament nu trebuie inteleasa ca fiind de
naturd sd constituie cerinte tehnice care sd
ii oblige pe transportatori sau organismele
de administrare a terminalelor sa isi
modifice sau sa isi inlocuiascd autobuzele
sau autocarele sau infrastructura sau
echipamentele din statiile de autobuz si de
la terminale.

Amendamentul

(8) Nicio dispozitie din prezentul
regulament nu trebuie inteleasa ca fiind de
naturd sd vind in contradictie cu legislatia
in vigoare privind cerintele tehnice privind
autobuzele sau autocarele sau
infrastructura sau echipamentele din statiile
de autobuz si de la terminale.

Justificare

Prezentul regulament nu are ca scop impunerea de noi obligatii pentru operatori in privinta
accesului persoanelor cu mobilitate redusa la vehicule si infrastructuri. Totusi, actuala
legislatie a UE in materie nu poate fi ignoratd, in special Directiva 2001/85/CE.

Amendamentul 19

Pozitia Consiliului — act de modificare
Articolul 2 — alineatul 8

Pozitia Consiliului

(8) Nicio dispozitie din prezentul
regulament nu trebuie inteleasa ca fiind de
naturd sa constituie cerinte tehnice care sa
ii oblige pe transportatori sau organismele
de administrare a terminalelor sa 1s1
modifice sau sd 1si inlocuiasca autobuzele
sau autocarele sau infrastructura sau
echipamentele din statiile de autobuz si de
la terminale.

Amendamentul 20

Pozitia Consiliului — act de modificare
Articolul 3 — litera g

Pozitia Consiliului

99 A

(g) ,transportator” inseamna o persoana
fizica sau juridica, alta decat un operator de
turism sau vanzator de bilete, care ofera
publicului servicii regulate sau ocazionale
de transport;

Amendamentul

(8) Nicio dispozitie din prezentul
regulament nu trebuie inteleasa ca fiind de
naturd sa constituie cerinte tehnice care sa
ii oblige pe transportatori sau organismele
de administrare a terminalelor sa 1s1
modifice sau sa 1si inlocuiasca autobuzele
sau autocarele sau infrastructura din statiile
de autobuz si de la terminale.

Amendamentul

99 A

(g) ,.transportator” inseamna o persoana
fizicd sau juridicd, alta decat un operator de
turism, agent de voiaj sau vanzator de
bilete, care oferd publicului servicii
regulate sau ocazionale de transport;

Justificare

Definitia unui transportator ar trebui sd fie diferitd de cea a unui agent de voiaj.
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Amendamentul 21

Pozitia Consiliului — act de modificare
Articolul 3 - litera k

Pozitia Consiliului

(k) ,,operator de turism” inseamna un
organizator sau detailist, altul decat un
transportator, in sensul articolului 2
punctele (2) si (3) din Directiva
90/314/CEE;

Amendamentul

(k) ,,operator de turism” Tnseamna un
organizator, altul decat un transportator, in
sensul articolului 2 alineatul (2) din
Directiva 90/314/CEE;

Justificare

Trimiterea la articolul 2 alineatul (3) inseamna ca definitia ,, operatorului de turism” cuprinde
si detailistii. Cu toate acestea, detailistii sunt deja cuprinsi prin intermediul definitiei ,, agentiei
de voiaj” si a ,,agentiei de vanzari de bilete”. In vederea clarificdrii impartirii
responsabilitatilor, trimiterea la articolul 2 alineatul (3) din directiva privind pachetele de
servicii pentru caldtorii ar trebui, prin urmare, sd fie eliminatd.

Amendamentul 22

Pozitia Consiliului — act de modificare
Articolul 7

Pozitia Consiliului

Decesul sau vatamarea corporali a
pasagerilor si pierderea sau deteriorarea
bagajului
(1) In conformitate cu legislatia nationali

aplicabila, pasagerii au dreptul la
despdgubiri in caz de deces sau vatimare
corporald, precum si in caz de pierdere
sau deteriorare a bagajului, in cazul
accidentelor survenite ca urmare a
utilizarii autobuzului sau autocarului. In
caz de deces al partenerului, acest drept se
aplica cel putin pentru persoanele fati de
care pasagerul avea sau ar fi avut
obligatia legald de intretinere.

(2) Valoarea despdgubirii se calculeaza in
conformitate cu legislatia nationald
aplicabila. Orice limita maximda prevazutd
de legislatia nationala drept despdgubire
pentru deces sau viatamare corporald sau
pentru pierderea sau deteriorarea
bagajului nu poate fi in fiecare situatie
mai micd de:

(a) EUR pe pasager;

Amendamentul

Raspunderea pentru decesul sau
vatamarea calatorilor

(1) in conformitate cu prezentul capitol,
transportatorii sunt raspunzdtori pentru
paguba sau prejudiciul rezultat din
decesul sau vitidmarea corporali a
calatorilor, cauzat de accidente survenite
in timpul exploatdrii serviciilor de
transport cu autobuzul si autocarul si in
timp ce calatorul se afla in vehicule, intra
sau iese din acestea.

(2) Raspunderea necontractuali a
transportatorilor pentru prejudiciile
cauzate nu se supune niciunei limitari
financiare, indiferent dacd aceasta este
definitd prin lege, conventie sau contract.
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(b) in ceea ce priveste serviciile regulate
sau ocazionale urbane, suburbane si
regionale, 500 EUR per bagaj si in ceea
ce priveste celelalte servicii regulate sau
ocazionale 1 200 EUR per bagaj. In cazul
deteriorarii scaunelor cu rotile, a altor
echipamente de mobilitate sau a
dispozitivelor de asistare, valoarea
despdgubirii va fi intotdeauna egald cu
costul inlocuirii sau repardrii
echipamentului pierdut sau deteriorat.

(3) Pentru orice solicitare de despdagubire
pand la 220 000 EUR pe pasager, un
transportator nu isi poate exclude sau
limita raspunderea dovedind cd a depus
eforturile necesare conform alineatului
(4) litera (a), cu exceptia cazului in care
suma totald a cererii de despdgubire
rezultate depdseste suma pentru care este
necesard o asigurare obligatorie, in
conformitate cu a doua Directivi
84/5/CEE a Consiliului din 30 decembrie
1983 privind apropierea legislatiilor
statelor membre privind asigurarea de
raspundere civild pentru pagubele
produse de autovehicule, in temeiul
legislatiei nationale a statului membru in
care autobuzul sau autocarul isi are baza
normald de operatiuni. Intr-o situatie de
acest tip, raspunderea este limitatd la
suma respectivd.

(4) Un transportator nu este rdspunzdtor
in temeiul alineatului (1):

(a) daca accidentul a fost cauzat de
circumstante independente de
JSunctionarea serviciilor de transport cu
autobuzul si autocarul sau pe care
transportatorul nu ar fi putut sd le evite,
in ciuda realizarii diligentelor cerute de
circumstantele specifice ale cazului in
spetd, sau pe ale ciror consecinte nu le
putea preintdmpina;

(b) in mdsura in care accidentul este din
culpa calatorului sau se datoreazd
neglijentei acestuia.

Nicio dispozitie a prezentului regulament:
(a) nu presupune cd transportatorul este
singura parte raspunzdtoare de plata
daunelor; sau

(b) nu limiteazd dreptul unui
transportator de a solicita despdgubiri de
la o alta parte in conformitate cu
legislatia aplicabila a unui stat membru.

Justificare

Pozitia Consiliului reduce in mod semnificativ strictetea dispozitiilor privind rdaspunderea atdt
fata de propunerea initiala a Comisiei, cat si fata de pozitia PE in prima lectura.
Amendamentul are ca scop reinstituirea pozitiei PE in prima lectura.

Amendamentul 23
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Pozitia Consiliului — act de modificare
Articolul 7a (nou)

Pozitia Consiliului

Amendamentul

Articolul 7a
Daune

(1) In cazul decesului unui calitor,
daunele in cazul raspunderii previzute la
articolul 7 cuprind:

(a) toate costurile necesare ca urmare a
decesului calatorului, in special cele
legate de transportul trupului neinsufletit
si de inmormdntare;

(b) daci decesul nu a survenit imediat,
daunele prevazute la alineatul (2) din
prezentul articol.

(2) In caz de vitimare corporali sau de
orice alt prejudiciu adus integritatii fizice
si psihice a calatorului, daunele cuprind:
(a) toate costurile necesare, in special cele
legate de tratament si transport;

(b) despagubirea pentru pierderea
financiara cauzata de incapacitatea de
muncd totald sau partiala sau de un
numdr sporit de necesitdati.

(3) Daca, din cauza decesului caildtorului,
o persoand fatd de care calatorul avea sau
ar fi avut obligatia legali de a o intretine
este privata de sprijin financiar, aceastd
persoand este, de asemenea, despdagubitdi
pentru pierderea respectivd.

Justificare

Aceasta dispozitie a fost eliminata de Consiliu. Amendamentul reinstituie pozitia PE in primd
lectura prin reintroducerea dispozitiei privind daunele care este corelata cu articolul 7.

Amendamentul 24

Pozitia Consiliului — act de modificare
Articolul 8

Pozitia Consiliului

Nevoile imediate de ordin practic ale
pasagerilor
In caz de accident survenit ca urmare a
utilizarii autobuzului sau autocarului,
transportatorul asigura asistenta rezonabildi

Amendamentul

Nevoile imediate de ordin practic si
economic ale pasagerilor
In caz de accident survenit ca urmare a
utilizarii autobuzului sau autocarului,
transportatorul asigura asistenta in ceea ce
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in ceea ce priveste nevoile imediate de

ordin practic ale pasagerilor dupa accident.

Nu orice asistenta acordata constituie
recunoasterea raspunderii.

priveste nevoile practice imediate ale
pasagerilor dupa accident. Asistenta de
acest gen include, daca este necesar,
primul ajutor, cazare, hrand,
imbracaminte, transport si cheltuieli de
inmormantare. In caz de deces sau
vdatamare corporald, transportatorul
efectueazd, in plus, pliti in avans pentru a
satisface necesitdtile economice imediate,
in mod proportional cu prejudiciul suferit,
cu conditia sa existe dovezi la prima
vedere privind prezenta unor cauzge ce pot
fi atribuite transportatorului. Nu orice
plati efectuate sau asistenta acordata
constituie recunoasterea raspunderii.

Justificare

Propunerea initiald, precum si pozitia PE in prima lecturd prevad plati in avans
nerambursabile in cazul vatamarilor corporale sau al deceselor pentru satisfacerea
necesitdtilor economice imediate ale victimelor. Mai mult, asistenta necesara de ordin practic
ar trebui specificata prin addaugarea formularii din considerentul relevant.

Amendamentul 25

Pozitia Consiliului — act de modificare
Articolul 8a (nou)

Pozitia Consiliului

Amendamentul

Articolul 8a

Raspunderea pentru pierderea sau
deteriorarea bagajelor

(1) Transportatorii sunt raspunzdtori
pentru pierderea sau deteriorarea
bagajelor aflate in responsabilitatea lor.
Valoarea maxima a despdagubirii se ridica
la 1 800 EUR pe calator.
(2) In cazul unor accidente care survin in
timpul exploatdarii serviciilor de transport
cu autobuzul si autocarul, transportatorii
raspund de pierderea sau deteriorarea
lucrurilor personale pe care caldtorii le
aveau asupra lor sau ca bagaj de mand.
Valoarea maxima a despagubirii se ridicd
la 1 300 EUR pe calator.
Un transportator nu rdspunde de pierderi
sau prejudicii in temeiul alineatelor (1) si
2):

(a) daca pierderea sau deteriorarea a fost
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cauzatd de circumstante independente de
Sfunctionarea serviciilor de transport cu
autobuzul si autocarul si pe care
transportatorul nu ar fi putut sa le evite,
in ciuda realizarii demersurilor cerute de
circumstantele specifice ale cazului in
speta si ale caror consecinte nu le putea
preintimpina;

(b) in mdsura in care pierderea sau
deteriorarea este provocatd din culpa
calatorului sau se datoreaza neglijentei
acestuia.

Justificare

Consiliul a eliminat acest articol si a inclus dispozitii privind compensatiile pentru pierderea
sau deteriorarea bagajelor la articolul 7. Aceste dispozitii ofera pasagerilor un nivel de
protectie mai redus. Prin urmare, amendamentul reinstituie pozitia PE in prima lecturd.

Amendamentul 26

Pozitia Consiliului — act de modificare
Articolul 10 — alineatul 2

Pozitia Consiliului

(2) In cazul refuzului de a accepta o
rezervare sau de a emite sau de a pune la
dispozitie in alt mod un bilet din motivele
prezentate la alineatul (1), transportatorii,
agentii de voiaj si operatorii de turism
trebuie sd depunda eforturi rezonabile
pentru a informa persoana in cauza cu
privire la un serviciu alternativ acceptabil
operat de transportator.

Amendamentul

(2) In cazul refuzului de a accepta o
rezervare sau de a emite sau de a pune la
dispozitie in alt mod un bilet din motivele
prezentate la alineatul (1), transportatorii,
agentii de voiaj si operatorii de turism
informeazd persoana In cauza cu privire la
un serviciu alternativ acceptabil operat de
transportator.

Justificare

Tindnd seama de faptul ca articolul se refera la servicii alternative oferite de acelagsi
transportator, informatiile ar trebui sa fie disponibile si usor de furnizat.

Amendamentul 27

Pozitia Consiliului — act de modificare
Articolul 10 — alineatul 4

Pozitia Consiliului

(4) Conform acelorasi conditii stabilite la
alineatul (1) litera (a), un transportator,

Amendamentul

(4) Dacd un transportator, un agent de
voiaj sau un operator de turism refuzd si
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un agent de voiaj sau un operator de
turism poate cere ca o persoand cu
handicap sau cu mobilitate redusa sa fie
insotita de o alta persoana care poate oferi
asistenta de care are nevoie persoana cu
handicap sau cu mobilitate redusa , in
cazul in care acest lucru este strict
necesar. Respectiva persoana insotitoare
beneficiaza de transport gratuit si, atunci
cand este posibil, ocupa locul de langa
persoana cu handicap sau persoana cu
mobilitate redusa.

accepte o rezervare din partea unei
persoane, sd emitd sau sd pund la
dispozitie in alt mod un bilet pentru o
persoand sau sd imbarce o persoand pe
motive de handicap sau mobilitate redusai
mentionate la alineatul (1) sau dacd
echipajul vehiculului in cauza se
compune doar dintr-o persoand care
conduce vehiculul si care nu este in
mdsurd sd ofere persoanei cu handicap
sau persoanei cu mobilitate redusa
asistenta mentionatd in anexa I partea
(b), o persoand cu handicap sau cu
mobilitate redusa poate solicita sa fie
insotita de o altd persoand care poate oferi
asistenta de care are nevoie persoana cu
handicap sau cu mobilitate redusa.
Respectiva persoana insotitoare beneficiaza
de transport gratuit si, atunci cand este
posibil, ocupa locul de 1anga persoana cu
handicap sau persoana cu mobilitate
redusa.

Justificare

Daca i se refuza accesul unei persoane cu handicap sau unei persoane cu mobilitate redusa din
cauza handicapului sau sau a mobilitatii sale reduse, aceasta ar trebui sa aiba dreptul de a fi
insotita de o altd persoand. Aceeasi situatie se verificd si in cazurile in care transportatorul nu
poate oferi asistenta la bord obligatorie in conformitate cu anexa I partea (b).

Amendamentul 28

Pozitia Consiliului — act de modificare
Articolul 11 — alineatul 2

Pozitia Consiliului

(2) Conditiile de acces prevazute la
alineatul (1) trebuie puse la dispozitia
publicului de cétre transportatori si
organismele de administrare a terminalelor
in mod fizic sau pe internet, n aceleasi
limbi in care informatiile sunt, in general,
puse la dispozitia tuturor pasagerilor.

Amendamentul

(2) Conditiile de acces prevazute la
alineatul (1) trebuie puse la dispozitia
publicului de cétre transportatori si
organismele de administrare a terminalelor
in formate accesibile si in aceleasi limbi in
care informatiile sunt, in general, puse la
dispozitia tuturor pasagerilor. Atunci cind
se oferd aceste informatii, se acordi o
atentie speciala nevoilor persoanelor cu
handicap si persoanelor cu mobilitate
redusa.
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Justificare

Este important ca informatiile se fie furnizate in formate accesibile si sa se acorde o atentie
deosebita nevoilor persoanelor cu handicap si ale persoanelor cu mobilitate redusa.
Amendamentul se bazeaza pe textul adoptat de PE in prima lectura.

Amendamentul 29

Pozitia Consiliului — act de modificare
Articolul 11 — alineatul 2a (nou)

Pozitia Consiliului

Amendamentul

(2a) La cerere, transportatorii furnizeazd
de indata copii ale textelor legislative
internationale, ale Uniunii sau nationale
prin care se stabilesc cerintele de
sigurantda pe care se bazeazd normele
privind accesul nediscriminatoriu.
Acestea se pun la dispozitie in formate
accesibile.

Justificare

Prezentul amendament reintroduce un alineat eliminat de Consiliu.

Amendamentul 30

Pozitia Consiliului — act de modificare
Articolul 13 — alineatul 1

Pozitia Consiliului

(1) Sub rezerva conditiilor de acces
previzute la articolul 11 alineatul (1), in
terminalele desemnate de catre statele
membre, transportatorii si organismele de
administrare a terminalelor asigura, in
limitele competentelor lor , asistenta
gratuita persoanelor cu handicap si
persoanelor cu mobilitate redusa, astfel
cum se specificd in partea (a) a anexei [.

Amendamentul

(1) In terminalele desemnate de citre
statele membre, transportatorii si
organismele de administrare a terminalelor
asigura, in limitele competentelor lor,
asistentd gratuita persoanelor cu handicap
si persoanelor cu mobilitate redusa, cel
putin in conditiile specificate in partea (a)
a anexei [.

Justificare

Obligatia de a oferi asistentd in conformitate cu anexa la regulament nu ar trebui sd faca
obiectul unor conditii privind accesul definite de transportatorii si organismele de administrare

a terminalelor.

Amendamentul 31
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Pozitia Consiliului — act de modificare
Articolul 13 — alineatul 2

Pozitia Consiliului

(2) Sub rezerva conditiilor de acces
previzute la articolul 11 alineatul (1),
transportatorii asigura la bordul
autobuzelor si autocarelor asistenta gratuita
persoanelor cu handicap si persoanelor cu
mobilitate redusa, astfel cum se specifica
in partea (b) a anexei .

Amendamentul

(2) Transportatorii asigura la bordul
autobuzelor si autocarelor asistenta gratuita
persoanelor cu handicap si persoanelor cu
mobilitate redusad, cel putin in conditiile
specificate in partea (b) a anexei 1.

Justificare

Obligatia de a oferi asistenta in conformitate cu anexa la regulament nu ar trebui sa faca
obiectul unor conditii privind accesul definite de transportatorii si organismele de administrare

a terminalelor.
Amendamentul 32

Pozitia Consiliului — act de modificare
Articolul 14 — alineatul 1 — litera a

Pozitia Consiliului

(a) nevoia de astfel de asistenta a persoanei
respective sa fie notificata transportatorilor,
organismelor de administrare a
terminalelor, agentilor de voiaj si
operatorilor de turism cel tarziu cu doud
zile lucrdtoare inainte de ziua in care este
necesara asistenta, si

Amendamentul

(a) nevoia de astfel de asistenta a persoanei
respective sa fie notificata transportatorilor,
organismelor de administrare a
terminalelor, agentilor de voiaj si
operatorilor de turism cel tarziu cu 24 de
ore inainte de momentul in care este
necesara asistenta, si

Justificare

Amendamentul reinstituie pozitia PE in prima lecturd.

Amendamentul 33

Pozitia Consiliului — act de modificare
Articolul 14 — alineatul 1 — litera b — punctul i

Pozitia Consiliului

(i) la ora indicata in prealabil de catre
transportator, care sa nu fie cu mai mult de
60 de minute Tnainte de ora de plecare
anuntata ; sau

Amendamentul

(i) la ora indicata in prealabil de catre
transportator, care s nu fie cu mai mult de
60 de minute inainte de ora de plecare
anuntata, cu exceptia cazului in care o
perioadd mai scurtd este convenitd intre
transportator si pasager; or
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Justificare
Amendamentul reinstituie pozitia PE in prima lectura.
Amendamentul 34

Pozitia Consiliului — act de modificare
Articolul 17 — alineatul 1

Pozitia Consiliului Amendamentul
(1) Transportatorii si organismele de (1) Transportatorii si organismele de
administrare a terminalelor raspund in administrare a terminalelor raspund in
cazul in care, ca urmare a acordarii de cazul in care au provocat pierderea sau
asistentd, au provocat pierderea sau deteriorarea scaunelor cu rotile sau a altor
deteriorarea scaunelor cu rotile sau a altor echipamente de mobilitate sau de asistenta.
echipamente de mobilitate sau de asistenta. Transportatorul sau organismul de
Transportatorul sau organismul de administrare a terminalului responsabil
administrare a terminalului responsabil pentru pierderea sau deteriorarea in cauza
pentru pierderea sau deteriorarea in cauza acorda despagubirile.

acorda despagubirile.
Justificare

Transportatorii si organismele de administrare a terminalelor ar trebui sa acorde despdagubiri
pentru pierderea sau deteriorarea acestor echipamente in cazul in care sunt raspunzatori de
acestea si nu numai in cazul in care pierderea sau deteriorarea survin ca urmare a acordarii
asistentei. Prin urmare, aceasta restrictie nou introdusa ar trebui eliminata.

Amendamentul 35

Pozitia Consiliului — act de modificare
Articolul 18 — alineatul 1

Pozitia Consiliului Amendamentul

(1) Fara a aduce atingere articolului 2 eliminat
alineatul (4), statele membre pot excepta

serviciile regulate interne de la aplicarea

totald sau partiald a dispozitiilor

prezentului capitol cu conditia ca acestea

sd asigure un nivel de protectie a

persoanelor cu handicap si a persoanelor

cu mobilitate redusa in temeiul normelor

lor nationale cel putin egal cu cel

previzut de prezentul regulament.

Justificare

Dispozitiile referitoare la drepturile persoanelor cu handicap si ale persoanelor cu mobilitate
redusd au fost deja limitate de Consiliu fata de drepturile prevazute in propunerea initiald a
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Comisiei, precum si in pozitia PE in primd lecturd. Prin urmare, ar fi inacceptabila stipularea,

.....

interne.
Amendamentul 36

Pozitia Consiliului — act de modificare
Articolul 18 — alineatul 2

Pozitia Consiliului Amendamentul

(2) Statele membre informeazda Comisia eliminat
cu privire la derogdrile acordate in

temeiul alineatului (1). Comisia ia

mdsurile necesare dacd o asemenea

derogare nu este considerata conformd cu

dispozitiile prezentului articol. Pina la ...,

Comisia prezinta Parlamentului

European si Consiliului un raport privind

derogdarile acordate in temeiul

alineatului (1).

Justificare

Dispozitiile referitoare la drepturile persoanelor cu handicap si ale persoanelor cu mobilitate
redusa au fost deja limitate de Consiliu fata de drepturile prevazute in propunerea initiala a
Comisiei, precum §i in pozitia PE in prima lecturd. Prin urmare, ar fi inacceptabila stipularea,

.....

interne.
Amendamentul 37

Pozitia Consiliului — act de modificare
Articolul 19 — alineatul 1 - partea introductiva

Pozitia Consiliului Amendamentul
(1) In cazul in care un transportator (1) In cazul in care un transportator
estimeaza, in mod rezonabil, ca plecarea estimeaza, in mod rezonabil, ca plecarea
unui serviciu regulat de la un terminal va fi unui serviciu regulat de la un terminal va fi
anulatd sau intarziata cu peste 120 de anulatd sau intarziata cu peste 120 de
minute, pasagerilor li se ofera imediat de minute sau in cazul suprarezervarii,
ales intre: pasagerilor li se oferd imediat de ales intre:

Justificare

Regulamentul ar trebui, de asemenea, sd ofere calatorilor drepturi adecvate in cazul
suprarezervarii.

Amendamentul 38
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Pozitia Consiliului — act de modificare
Articolul 19 — alineatul 1 — litera a

Pozitia Consiliului

(a) continuarea sau redirectionarea
caldtoriei catre destinatia finald, in conditii
comparabile, astfel cum este prevazut in
contractul de transport, cu prima ocazie
posibil;

Amendamentul

(a) continuarea sau redirectionarea
caldtoriei catre destinatia finala, fara
costuri suplimentare si in conditii
comparabile, astfel cum este prevazut in
contractul de transport, cu prima ocazie
posibila;

Justificare

Amendamentul reflecta pozitia PE in primd lectura.

Amendamentul 39

Pozitia Consiliului — act de modificare
Articolul 19 — alineatul 1 — litera ba (noua)

Pozitia Consiliului

Amendamentul

(ba) pe linga rambursarea mentionatd la
litera (b), pasagerii au dreptul la o
despdgubire in valoare de pind la 50%
din pretul biletului, dacd transportatorul
nu oferd continuarea sau redirectionarea
calatoriei catre destinatia finald
mentionata la litera (a). Despagubirile se
achita in termen de o luna de la data
depunerii cererii de despdgubire.

Justificare

Amendamentul reflecta pozitia PE in primd lectura.

Amendamentul 40

Pozitia Consiliului — act de modificare
Articolul 19 — alineatul 1a (nou)

Pozitia Consiliului

Amendamentul

(1a) In cazul in care autobuzul sau
autocarul devine inutilizabil, pasagerilor
li se ofera transportul de la locul in care
se afli vehiculul inutilizabil la un punct
de asteptare adecvat sau la un terminal de
unde este posibila continuarea caldtoriei.
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Justificare
Amendamentul reinstituie pozitia PE in prima lectura.
Amendamentul 41

Pozitia Consiliului — act de modificare
Articolul 21 — partea introductiva

Pozitia Consiliului Amendamentul
Pentru o calatorie cu o duratd programata Pentru o calatorie cu o duratd programata
mai mare de trei ore, in caz de anulare sau mai mare de trei ore, in caz de anulare sau
intarziere la plecarea de la terminal mai intarziere la plecarea de la terminal mai
mare de doud ore, transportatorul ofera mare de o ord, transportatorul oferad gratuit
gratuit pasagerilor: pasagerilor:
Justificare

Pentru a asigura conditii echitabile de reglementare cu alte moduri de transport (de exemplu,
cel feroviar), sistemul de compensare in caz de intdrziere ar trebui sa se aplice incepdand de la
o ord intdrziere, nu numai de la doua ore intdarziere.

Amendamentul 42

Pozitia Consiliului — act de modificare
Articolul 21 — litera b

Pozitia Consiliului Amendamentul
(b) asistentd pentru gdsirea unei camere (b) 0 camerd de hotel sau alta forma de
de hotel sau a unei alte forme de cazare, cazare, precum si asistenta pentru aranjarea
precum si asistenta pentru aranjarea transportului Intre terminal si locul de
transportului Intre terminal si locul de cazare in cazul in care este necesara o
cazare in cazul in care este necesard o sedere de una sau mai multe nopti.

sedere de una sau mai multe nopti.

Justificare

Acest amendament are ca obiectiv principal sd reinstituie pozitia adoptata de PE in primad
lectura cu privire la despagubirea pasagerilor in cazul anularii sau intdrzierii unui serviciu.

Amendamentul 43

Pozitia Consiliului — act de modificare
Articolul 21 — paragraf nou

Pozitia Consiliului Amendamentul

In eventualitatea unei intarzieri la sosire,
in cazul in care intdrzierea este cauzatd
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fie de neglijentd si o eroare comisa de
conducatorul auto, fie de o defectiune a
autovehiculului:

(a) pasagerii au dreptul la o despdgubire
de 25% din pretul biletului in cazul unei
intdrzieri de mai mult de o ora si de 50%
din pretul biletului in cazul in care
intdrzierea depdseste doud ore.

Un transportator este exonerat de aceastdi
raspundere in cazul in care anularea sau
intdrzierea poate fi atribuitd uneia dintre
urmdtoarele cauze:

circumstante independente de exploatarea
serviciilor de transport cu autobuzul si
autocarul si pe care transportatorul nu ar
fi putut sa le evite, in ciuda ludrii
masurilor necesare in functie de
circumstantele concrete ale situatiei in
cauzd, si ale caror consecinte nu le-a
putut preintimpina;

-neglijenta pasagerilor.

Justificare

Un sistem de compensare ar trebui sa se aplice in cazul unei intdrzieri la sosire, cu conditia ca
motivele acesteia sd fie atribuite transportatorului.

Amendamentul 44

Pozitia Consiliului — act de modificare
Articolul 22a (nou)

Pozitia Consiliului Amendamentul

Articolul 22a

Mdsuri suplimentare in favoarea
calatorilor

Transportatorii coopereazd in vederea
adoptarii de masuri la nivel national sau
european, cu implicarea partilor
interesate, a asociatiilor profesionale si a
asociatiilor consumatorilor, caldtorilor si
persoanelor cu dizabilitati. Aceste masuri
au ca scop imbundatdtirea atentiei
acordate pasagerilor, in special in cazul
intdrzierilor indelungate si al intreruperii
sau anuldrii calatoriei, cu o atentie
deosebiti pentru pasagerii cu nevoi
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speciale datorate handicapului, mobilitatii
reduse, bolii, batrdinetii sau sarcinii,
precum $i pentru pasagerii insotitori si
pasagerii care cdlitoresc cu copii mici.

Justificare

Acest amendament reintroduce partial un articol eliminat de Consiliu.

Amendamentul 45

Pozitia Consiliului — act de modificare
Articolul 23

Pozitia Consiliului

Transportatorii si organismele de
administrare a terminalelor ofera
pasagerilor, in cadrul domeniilor lor de
competenta respective, informatiile
adecvate pe durata calatoriei acestora.
Acolo unde este posibil, informatiile sunt
oferite, la cerere, in formate accesibile.

Amendamentul

Transportatorii si organismele de
administrare a terminalelor ofera
pasagerilor, in cadrul domeniilor lor de
competenta respective, informatiile
adecvate din momentul rezervarii si pe
durata calatoriei acestora in formate
accesibile si in conformitate cu un model
conceptual comun pentru datele si
sistemele privind transportul public.

Justificare

Informatiile ar trebui puse la dispozitia calatorilor in formate accesibile si din momentul
rezervarii, astfel incdt pasagerii sd fie informati despre intdrzierile prevazute, anulari etc. Mai
mult, utilizarea de modele comune ar facilita dezvoltarea informarii si emiterii de bilete

interoperabile si intermodale.
Amendamentul 46

Pozitia Consiliului — act de modificare
Articolul 24 — alineatul 1

Pozitia Consiliului

(1) Transportatorii si organismele de
administrare a terminalelor, in cadrul
domeniilor lor de competenta respective, se
asigurd ca sunt puse la dispozitia
pasagerilor informatii corespunzatoare si
usor de nteles cu privire la drepturile care
le revin in temeiul prezentului regulament
cel tarziu in momentul plecarii. Aceste
informatii sunt furnizate la terminale si,
atunci cand este posibil, pe internet. La
solicitarea unei persoane cu handicap sau

Amendamentul

(1) Transportatorii si organismele de
administrare a terminalelor, In cadrul
domeniilor lor de competenta respective, se
asigurd ca sunt puse la dispozitia
pasagerilor informatii corespunzatoare si
usor de inteles cu privire la drepturile care
le revin in temeiul prezentului regulament
in momentul rezervarii si cel tarziu in
momentul plecdrii. Aceste informatii sunt
furnizate in formate accesibile tuturor si
in conformitate cu un model conceptual
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a unei persoane cu mobilitate redusd,
informatiile sunt furnizate intr-un format
accesibil. Aceste informatii includ datele
de contact ale organismului sau ale
organismelor responsabile cu asigurarea
aplicarii, desemnat sau desemnate de statul
membru in temeiul articolului 27 alineatul

(1).

comun pentru datele si sistemele privind
transportul public, la terminale si, atunci
cand este posibil, pe internet. Aceste
informatii includ datele de contact ale
organismului sau ale organismelor
responsabile cu asigurarea aplicarii,
desemnat sau desemnate de statul membru
in temeiul articolului 27 alineatul (1).

Justificare

Ar trebui sa se asigure faptul ca pasagerii primesc informatii privind legdaturile cu alte moduri
de transport. Acest lucru va asigura, de asemenea, un dialog intre serviciile de transport de

calatori feroviar si cu autobuzul.
Amendamentul 47

Pozitia Consiliului — act de modificare
Articolul 25

Pozitia Consiliului

Transportatorii pun la punct sau dispun de
un mecanism pentru solutionarea
plangerilor legate de drepturile si
obligatiile prevazute la articolul 4,
articolul 8 si la articolele 9 - 24.

Amendamentul

Transportatorii pun la punct sau dispun de
un mecanism pentru solutionarea
plangerilor legate de drepturile si
obligatiile prevazute in prezentul
regulament.

Justificare

Mecanismul pentru solutionarea plangerilor ar trebui sa acopere toate drepturile pasagerilor
in temeiul prezentului regulament, de exemplu cele stabilite la articolele 6 si 7, care nu fac

obiectul textului Consiliului.
Amendamentul 48

Pozitia Consiliului — act de modificare
Articolul 26

Pozitia Consiliului

In cazul in care un pasager ciruia i se
aplica prezentul regulament doreste sa
adreseze transportatorului o plangere in
temeiul articolelor 4, 8 si 9-24, acesta o
adreseaza in termen de trei luni de la data
prestarii serviciului regulat sau de la data la
care ar fi trebuit sa aiba loc prestarea
serviciului. In termen de o luni de la data
primirii plangerii, transportatorul 1i notifica
pasagerului daca plangerea sa este

Amendamentul

In cazul in care un pasager ciruia i se
aplica prezentul regulament doreste sa
adreseze transportatorului o plangere,
acesta o adreseaza In termen de trei luni de
la data prestarii serviciului regulat sau de la
data la care ar fi trebuit sa aibd loc
prestarea serviciului. In termen de o luna
de la data primirii plangerii, transportatorul
ii notifica pasagerului daca plangerea sa
este considerata Intemeiata, respinsa sau
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consideratd intemeiata, respinsa sau este
inca analizata. Intervalul de timp pentru
trimiterea raspunsului final nu trebuie sa
depéseasca trei luni de la data primirii
plangerii.

este inca analizata. Intervalul de timp
pentru trimiterea raspunsului final nu
trebuie sa depaseasca doud luni de la data
primirii plangerii.

Justificare

Acest amendament reduce intervalul de timp pentru trimiterea raspunsului final la doud luni, in
conformitate cu propunerea initiald, precum si cu pozitia PE in prima lecturad.

Amendamentul 49

Pozitia Consiliului — act de modificare
Articolul 27 — alineatul 1

Pozitia Consiliului

(1) Fiecare stat membru desemneaza un
organism sau organisme, noi sau existente,
care sd raspunda de asigurarea aplicarii
prezentului regulament in ceea ce priveste
serviciile regulate din punctele situate pe
teritoriul sau si serviciile regulate dintr-o
tara tertd catre respectivele puncte. Fiecare
organism adopta masurile necesare pentru
a asigura respectarea prezentului
regulament.

Fiecare organism este independent de
transportatori, operatori de turism si
organismele de administrare a terminalelor
in ceea ce priveste organizarea, deciziile de
finantare, structura juridica si mecanismul
de luare a deciziilor.

Amendamentul

(1) Fiecare stat membru desemneaza un
organism sau organisme existente, sau
daca nu existd unul, un nou organism
care sa raspunda de asigurarea aplicarii
prezentului regulament. Fiecare organism
adopta masurile necesare pentru a asigura
respectarea prezentului regulament.

Fiecare organism este independent de
transportatori, operatori de turism si
organismele de administrare a terminalelor
in ceea ce priveste organizarea, deciziile de
finantare, structura juridica si mecanismul
de luare a deciziilor.

Justificare

Organismele competente trebuie sd poatd asigura aplicarea tuturor dispozitiilor

regulamentului.
Amendamentul 50

Pozitia Consiliului — act de modificare
Articolul 27 — alineatul 3

Pozitia Consiliului

(3) Orice pasager poate adresa, in
conformitate cu legislatia nationald, o
plangere organismului competent
desemnat in conformitate cu alineatul (1),

Amendamentul

(3) Orice pasager poate adresa o plangere
organismului competent desemnat in

conformitate cu alineatul (1), sau oricarui
alt organism competent desemnat de catre
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sau oricarui alt organism competent un stat membru, 1n legatura cu o presupusa

desemnat de catre un stat membru, in nerespectare a prezentului regulament.

legatura cu o presupusa nerespectare a

prezentului regulament.

Un stat membru poate decide ca: Un stat membru poate decide ca, intr-o
prima etapa, pasagerul adreseaza
transportatorului o plangere, caz in care
organismul national responsabil cu
asigurarea aplicarii sau orice alt organism
corespunzator desemnat de statul membru
are rolul de organism in fata caruia se pot
introduce céi de atac impotriva plangerilor
nesolutionate in temeiul articolului 26.

(a) intr-o prima etapa, pasagerul

adreseaza transportatorului o plangere

privind articolele 4, 8 si 9-24; si/sau

(b) organismul national responsabil cu

asigurarea aplicarii sau orice alt organism

corespunzator desemnat de statul membru

are rolul de organism in fata caruia se pot

introduce céi de atac impotriva plangerilor

nesolutionate in temeiul articolului 26.

Justificare

Dreptul de a prezenta plangeri privind presupuse incalcari ale dispozitiilor nu trebuie limitat.
In plus, trebuie sa se garanteze cad respectivele plangeri sunt solutionate de un organism in fata
cdaruia se poate introduce o cale de atac, in cazurile nerezolvate de transportator.

Amendamentul 51

Pozitia Consiliului — act de modificare
Anexa I — partea b — liniuta 1a (noua)

Pozitia Consiliului Amendamentul

- deplasarea spre grupurile sanitare, daca
existd la bord si alt personal in afara
conducdtorului auto.

Justificare

Amendamentul reintroduce dispozitiile privind asistenta la bord existente atdt in propunerea
Comisiei, cat si in pozitia PE in prima lectura.

PE441.995/ 27

RO



