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NAVRH USNESENi EVROPSKEHO PARLAMENTU

Zurnalistika a nova média — vytvareni evropské vefejné sféry
(2010/2015(IND))

Evropsky parlament,

s ohledem na hlavu II Smlouvy o Evropské unii,
s ohledem na ¢lanky 11, 41 a 42 Listiny zékladnich prav Evropské unie,

s ohledem na spole¢né prohlaSeni Evropského parlamentu, Rady a Komise nazvané
,»Partnerstvi pro komunikaci o Evrop&” podepsané dne 22. fijna 2008,

s ohledem na sdéleni Komise ze dne 2. dubna 2008 nazvané ,,Debate Europe — Vyuziti
zkuSenosti ziskanych v ramci ,,Planu D pro demokracii, dialog a diskusi®
KOM(2008)0158,

s ohledem na sdéleni Komise ze dne 24. dubna 2008 nazvané ,,Komunikace o Evropé
prostiednictvim audiovizualnich médii* (SEK(2008)0506),

s ohledem na sdéleni Komise ze dne 21. prosince 2007 nazvané ,,Internetovd komunikace
o Evropé — zapojeni obcani* (SEK(2007)1742),

s ohledem na pracovni dokument Komise ze dne 3. fijna 2007 nazvany ,,Navrh
interinstitucionalni dohody o partnerstvi pro komunikaci o Evropé* (KOM(2007)0569),

s ohledem na rozhodnuti Evropského parlamentu a Rady ¢. 1904/2006/ES ze dne
12. prosince 2006, kterym se zavadi program Evropa pro obCany na podporu aktivniho
evropského obg&anstvi na obdobi 2007-20132,

s ohledem na sdéleni Komise ze dne 1. inora 2006 nazvané ,,Bila kniha o evropské
komunikacni politice® (KOM(2006)0035),

s ohledem na své usneseni ze dne 16. listopadu 2006 o Bilé knize o Evropské
komunikaéni politice?,

s ohledem na sdéleni Komise ze dne 13. fijna 2005 nazvané¢ ,,Prispévek Komise k obdobi
pro tvahu a poté: Plan D pro demokracii, dialog a diskusi (KOM(2005)0494),

s ohledem na své usneseni ze dne 12. kvétna 2005 o provadéni informacni a komunikacéni
strategie EU%,

s ohledem na ¢lanek 48 jednaciho fadu,

LUE
2 Ut
3¢
4 Uf

. vést. C 13, 20.1.2009, s. 3.

. vést. L 378, 27.12.2006, s. 32.

. vést. C 314 E, 21.12.2006, s. 369.
. vést. C 92 E, 20.4.2006, s. 403.
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s ohledem na zpravu Vyboru pro kulturu a vzdélavani (A7-0223/2010),

vzhledem k tomu, Ze ptistup obcanti k informacim a komunikace mezi tvilirci politik
a volic¢i jsou usttednimi prvky nasich spolecnosti se zastupitelskou demokracii a jsou
zakladni podminkou pro to, aby ob¢ané mohli uplatiiovat své pravo na plnou

a informovanou demokratickou ucast na vefejném zivoté, at’ uz ve svych ¢lenskych
statech nebo na trovni EU,

vzhledem k tomu, Ze obCané maji pravo byt informovani o EU a jejich konkrétnich
projektech, vyjadfit svlij nazor na EU a byt vyslySeni; vzhledem k tomu, Ze ukolem osob
povérenych komunikaci je konkrétné tento dialog usnadnit,

vzhledem k tomu, Ze posledni evropské volby nezvratily trend klesajici ucasti volicu, coz
ukazuje na nutnost pokracovat v Gsili o piekonani odstupu mezi EU a evropskymi ob¢any,

. vzhledem k tomu, Ze existuji padné dikazy o tom, Ze obfané jsou nedostatecné

informovani o politikach a zéalezitostech EU, piestoze si pieji byt Iépe informovani, coz se
odrazilo ve vysledcich riiznych prizkumt Eurobarometru; vzhledem k tomu, Ze podle
téchto priizkum je nedostatek informaci jednim z hlavnich diivodd, pro¢ se obcané
neucastni voleb do organd EU a proc¢ jim nediivétuji,

vzhledem k tomu, Ze Lisabonské smlouva poskytla Parlamentu vice pravomoci pfi

N 24

svych volenych zastupcii,

vzhledem k tomu, Ze Lisabonska smlouva zavadi novou formu spoluprace ob¢ant pii
utvareni politik EU, evropskou obcanskou iniciativu; vzhledem k tomu, Ze ptistup obCanti
k informacim a jejich zasadni porozuméni jsou zdkladnimi prvky Gspéchu evropské
obcanské iniciativy,

vzhledem k tomu, Ze vefejnou sféru lze chépat jako prostor, kde vSichni ob¢ané¢ EU

a nejriznéjsi skupiny obyvatelstva mohou snadnéji porozumét vefejnym politikdm

a diskutovat o nich, aby byla jejich o¢ekavani lépe naplnéna, a vzhledem k tomu, Ze je
nutné, aby se vefejna sféra stala nejen mistem, kde je mozno ziskat informace, ale

1 mistem nabizejicim Siroké konzultace, jez piekracuji hranice jednotlivych ¢lenskych
statd a podporuji utvateni spoleéného zajmu EU,

vzhledem k tomu, Ze pojem ,,nova média* popisuje digitalni informacni a komunikaéni
technologie, které jsou uspotfaddany v sitich; vzhledem k tomu, ze tyto nové technologie
usnadiuji Sifeni informaci a rozmanitych nazori a umoziuji utvareni demokracie, ktera je
vice zaloZena na diskusi; vzhledem k tomu, Ze elektronicka socidlni média vytvareji noveé
formy publika, které jsou fyzicky rozptylené, ale spojuje je spoleny z4jem o stejné téma,
s potencialem vytvaret nové nadndrodni vefejné sféry,

vzhledem k tomu, Ze vyuziti platforem socialnich médii v ptedvolebni kampani
k evropskym volbam v roce 2009 uspésné zvysilo pocet aktivnich uzivatelll, zejména mezi
mladymi lidmi,

vzhledem k tomu, ze zptsob, jakym mladi lidé vnimaji a vyuzivaji sdélovaci prostredky,
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se zménil; vzhledem k tomu, ze mladi lidé Siroce vyuzivaji nové technologie jako zptisob
komunikace,

K. vzhledem k tomu, ze vytvateni evropské veiejné sféry tizce souvisi s existenci
celoevropskych nebo nadnarodnich mediélnich struktur; vzhledem k tomu, ze
v soucasnosti neexistuje zadna zasttesujici evropska vetejna sféra, ale vzhledem k tomu,
Ze existuji velmi aktivni narodni vefejné sféry, mezi nimiz je tieba vytvatet synergie,
naptiklad podle vzoru francouzsko-némeckeé televizni stanice Arte,

L. vzhledem k tomu, Ze podle protokolu k Amsterodamské smlouvé o systému
vefejnopravniho vysilani v ¢lenskych statech! jsou za definici a vytvoifeni pravidel pro
provozovatele vefejnopravniho vysilani odpovédné ¢lenské staty,

M. vzhledem k tomu, ze pravni predpisy upravujici medidlni trh se v jednotlivych ¢lenskych
statech znac¢né 1i8i a je tieba je respektovat,

N. vzhledem k tomu, Ze vnitrostatni sdélovaci prostfedky, a zejména provozovatelé
vetejnopravniho vysilani, maji zvlaStni odpovédnost za dikladné informovani ob&anii

v

o politickém rozhodovani a vetfejné sprave, coz by mélo byt rozsifeno na zalezitosti EU,

O. vzhledem k tomu, Ze zlepSovani znalosti ob¢anti o EU vyzaduje, aby studia EU byla
zafazena do vzdé€lavacich programi,

P. vzhledem k tomu, Ze Zurnalistika je vyznamnym prvkem méfeni demokracie a méla by
zajistit volny pfistup k pluralitnimu projevu; vzhledem k zdsadnimu vyznamu sdélovacich
prostfedkli a novinaiti v procesu evropské integrace,

Q. vzhledem k tomu, ze ma-li byt EU v o¢ich obcanii ¢lenskych stati legitimni, musi
podporovat zfizovani nadndrodnich sdélovacich prostiedki schopnych obohatit Evropu
o novy demokraticky a nezavisly rozmér, a zaroven posilit pravidla pro pluralismus a proti
koncentraci vlastnictvi sdélovacich prostredkd,

R. vzhledem k tomu, Ze ptichod novych komunikacnich néstroji zménil celé odvétvi
zurnalistiky a medialniho primyslu, pfimél jej prehodnotit tradi¢ni ptistupy uplatiiované
v tomto odvétvi a umoznil v§em vytvaret a sdilet obsah na blozich; vzhledem k tomu, Ze
socialni sité se staly ustfedni soucasti sit¢ Web 2.0, zménily zvyky a obohatily
zpravodajstvi o novy rozmér, nebot’ stale vétsi poCet novinaditi vyuziva tyto sité jako zdroj
informaci nebo jako zptsob jejich Sifeni, vzhledem k tomu, Ze socidlni média nachdzeji
své uplatnéni piti provadéni prizkumu a pti sestavovani urcitych typti ¢lankt a ze je
novinafi vyuzivaji k publikaci, sdileni a propagaci svych ¢lankd,

1. vychazi z predpokladu, Ze cilem organti EU musi byt spole¢né vytvoreni evropského
vetejného prostoru, na némz maji moznost podilet se v§ichni obcané EU a jehoZ podstatou
je volny a bezplatny ptistup ke vS§em vetfejnym informacim Komise, Rady a Parlamentu
ve vSech jazycich EU;

2. vita spole¢né prohlaseni Evropského parlamentu, Rady a Komise nazvané ,,Partnerstvi

Ut vést. C 340, 10.11.1997, 5. 109.
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pro komunikaci o Evropé* a zada evropské organy, aby toto prohldseni respektovaly
a plnily;

3. ma za to, Ze o déni v EU musi informovat vSechny druhy sd€lovacich prosttedk, zejména
hromadné sdélovaci prostredky, a to nestranné, konkrétn€ a nezavisle, coZz je jednou ze
zékladnich podminek pro podnécovani celoevropskeé diskuse a pro vytvareni evropské
vetejné sféry;

4. konstatuje, Ze problémem neni nedostatek online zprav a informaci o EU a o jejich
organech, ale spiSe velké mnozstvi informaci, které nejsou sefazeny podle dilezitosti, coz
muZe zpusobovat, ze pfiliS mnoho informaci ma negativni dopad na informovanost;
konstatuje, Ze vSechny organy zvetejnily své vlastni informacni platformy, kterym se vSak
nedafi zauymout Sirokou vetejnost, protoze ve vétSin€ piipadii nejsou dostatené jasné,
atraktivni a srozumitelné, Casto proto, Ze pouzivaji ptili§ odborny jazyk, jenz lidi, ktefi
nejsou obeznameni s evropskymi zalezitostmi, velmi odrazuje; zastava ndzor, Ze je tteba
k témto platformam vytvofit ivodni portal, ktery obanlim umozni pochopit, jak vSechny
organy EU funguyji;

5. domniva se, Ze zdkladem komunikace by mél byt skutecny dialog mezi Sirokou vefejnosti
a politickymi ptedstaviteli a poklidna politicka diskuse samotnych ob¢anti; usiluje
o interaktivnéj$i dialog, ktery se nebude opirat pouze o instituciondlni komunikaci, jez je
Casto chladna a pfilis vzdalend kazdodennimu Zivotu ob¢ant;

6. je presvédcen, ze ma-li byt komunikace efektivni, musi z ni vyplyvat, Ze politicka
rozhodnuti pfijimana na Grovni EU pfimo ovliviiuji kazdodenni Zivot ob¢ant, kteti EU
stale povazuji za pfili§ vzdalenou na to, aby mohla ovliviiovat feSeni jejich konkrétnich
problémt;

7. vyzyva Komisi, aby posilila svou komunikaéni politiku a vénovala ji plnou pozornost
v souvislosti s brzkym zahdjenim opétovného projednévani viceletého finanéniho rdmce
pro obdobi po roce 2013;

Clenské stity:

8. Zzada Evropskou audiovizudlni observatof a Komisi, aby prostfednictvim Eurostatu
sledovaly, jak vefejnopravni a soukromé sité v ¢lenskych statech informuji na vnitrostatni,
regionalni a mistni Grovni o zalezitostech EU, s cilem podpofit osvéd&ené postupy, a aby
o svych zjisténich pravidelné informovaly Parlament; dale navrhuje, aby Evropska
audiovizualni observatof zvefejiiovala pravidelné prizkumy o tom, jakym zptisobem
zalezitosti EU pokryvaji elektronicka média, a aby se zaméfila konkrétn€ na obsah
vénovany EU a obsah odkazujici na zélezitosti EU, a vyzyva Komisi, aby provadéla
pravidelnou analyzu zplisobu, jakym nova meédia ptispivaji k vytvareni evropské verejné
sféry;

9. pripomind, Ze podle nového ¢lanku 12 Smlouvy o EU jsou vnitrostatni parlamenty
zapojovany do tvorby politik EU dfive, neZ tomu bylo dosud, a nabad4 k tomu, aby tato
skute¢nost zvysila troven politické debaty EU v jednotlivych ¢lenskych statech;
zdliraziiuje vyznam zapojeni poslanct narodnich parlamentt do tvorby politik EU a vita
takové iniciativy, jako je Zivé zapojeni poslanct narodnich parlamentt do zasedani vybort
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10.

11.

12.

13.

14.

EP prostfednictvim internetového vysilani;

zdiraziiuje vyznamnou ulohu politickych stran pii utvafeni ndzoru vetrejnosti na
evropskou problematiku; poukazuje na to, Ze tyto strany hraji vedouci tlohu pii podpoie
dialogu a pfispivani k evropské vetejné sféfe; je toho nazoru, ze politické strany by mély
ve svych programech dat evropskym otazkdm vétsi prostor;

je presvédcen, ze organizace obCanské spolecnosti hraji v evropské debaté vyznamnou
ulohu; je toho nazoru, ze jejich uloha by méla byt posilena cilenymi projekty spolupréace
v odvétvi vefejné komunikace;

zduraziiuje nutnost toho, aby kazdy ¢lensky stat mél specializovany uiad pro zéalezitosti
EU, jehoZ ukolem bude vysvétlovat dopady politik EU na mistni a regionalni trovni

a na urovni jednotlivych ¢lenskych stath a ktery bude fungovat jako referencni bod, kam
se mohou obc¢ané obracet, pokud jde o zalezitosti EU;

zduraziiuje, jak je dulezité, aby tiskovi pracovnici v zastoupenich Komise a

v informacnich kancelatich Parlamentu v ¢lenskych statech byli odborniky v oblasti
sdelovacich prostiedk, jejichz tkolem je aktivni a viditelné zapojovani se

do vnitrostatnich diskusi o evropskych otazkach;

poukazuje na to, Ze proces evropské integrace je nutno mladym lidem vice pfiblizit,

a vyzyva proto ¢lenské staty a regiony, aby zakiim umoznily seznamit se s organy EU tim,
ze problematiku EU zatadi ve vétsi mife do vSech Skolnich osnov, které se zaméii

na historické souvislosti, ucel a fungovani EU, a vyzyva je, aby si na trovni EU
vyménovaly osvédcené postupy v této oblasti; je presvédcen, Ze plné zapojeni skol je
zakladnim prvkem komunikacni politiky EU slouzicim k osloveni a zapojeni mladych lidi;

Sdélovaci prostiedky a EU

15.

16.

17.

18.

vita vzdélavaci programy Komise a Parlamentu vénované problematice EU pro novinafe
a vyzyva k jejich rozsifeni, aby byla uspokojena rostouci poptavka; vyjadiuje znepokojeni
nad sniZzenim rozpoctovych prostfedkti na komunikaéni politiku Komise, zejména

na program ,,informace pro sdélovaci prostiedky*;

uznava, Ze je tieba, aby stanice Euronews rozsifila svou skalu jazyki tak, aby v ni byly
zastoupeny jazyky vSech Clenskych statti EU (a dalsi), a aby tato stanice i nadale slouzila
jako model nezavislé televizni zurnalistiky podporujici nestrannost zpravodajstvi, kvalitu
svych politik a transparentnost reklamy;

zdUraziuje, ze je nezbytné nutné respektovat svobodu a vydavatelskou nezavislost
sdélovacich prostfedki jak na urovni EU, tak jednotlivych ¢lenskych statil, zejména pravo
provozovatelil vefejnopravniho rozhlasového a televizniho vysilani planovat své
programy podle vlastniho uvaZeni, nebot’ jejich programova autonomie predstavuje
zakladni hodnotu EU a jejiho medidlniho prostiedi a ma nesmirny vyznam pro budovani
svobodné, oteviené a demokratické spolecnosti;

poukazuje na to, ze socialni média maji obrovsky potencial pro osloveni mladych lidi,
a vyzyva proto Komisi a Parlament, aby posilily vydavatelsky nezavislé zpravodajstvi,
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19.

20.

21.

22.

23.

24.

které je provozovano z dosahu vlivu statu;

zdiraziiyje, Ze vzhledem k tomu, ze sd€lovaci prostiedky ptispivaji k utvareni
demokratické vile a vefejného minéni, je tfeba disponovat spolehlivymi politickymi
informacemi, a to 1 v oblasti novych médii; zdiraziiuje, Ze je tfeba podporovat partnerstvi
mezi vefejnymi a soukromymi sdélovacimi prostifedky s cilem oslovit §ir§i spektrum
vetejnosti;

zduraziiuje, ze je tfeba vytvofit skupinu korespondentti z fad odbornych a akreditovanych
novinafd v Bruselu, jejichZ ikolem by bylo pokryt problematiku EU vychovnéjsim
zpusobem a zarucit vydavatelskou nezévislost; cilem této pracovni skupiny bude
informovat obéany EU naprosto transparentnim a srozumitelnym zptisobem;

nabada Komisi a Parlament, aby dale posilily své usili zamétené na Skoleni a zlepSovani
kvalifikace pracovnikl v oblasti komunikacnich dovednosti, které jim umozni lépe
komunikovat s médii a s obCany, s cilem zlepSit informacni a komunikacéni systémy
organt EU; domniva se, Ze ke splnéni téchto pozadavki je nezbytné nutné zaméstnavat
vice pracovnikll v oblasti sdélovacich prostredki;

vyzyva Komisi, aby byla pfistupna vSem zptisobim komunikace, aby rozsifila své
kontakty s novinafi a se sd¢lovacimi prostfedky a aby podporovala vSechny projekty
a iniciativy usilujici o lepsi informovanost ob¢anti o zélezitostech EU;

navrhuje, aby Komise podporovala a financovala vymény osvéd¢enych postupi mezi
provozovateli vysilani a dal§imi pracovniky v oblasti sd€lovacich prosttedkl z riznych
Clenskych stath pii pokryvani problematiky EU, v¢etné Skoleni v odvétvi vefejnopravnich
a soukromych sdélovacich prostredkd;

povazuje za krajné znepokojivé snizovani poctu akreditovanych novinaita v Bruselu

a domniva se, Ze tento vyvoj neni ani v zajmu organit EU, ani akreditovanych novinait

v Bruselu; zada proto organy EU, aby novinafe pisobici v soucasnosti v Bruselu podpofili
tim, Ze budou se zastupci tisku v Bruselu vice spolupracovat a budou k nim pfistupovat
oteviengji; v tomto ohledu navrhuje pfijmout opatteni k usnadnéni postupu akreditace
novinaru;

25. je potéSen skutecnosti, ze velka fada sd¢lovacich prostfedkl a zejména provozovatela

26.

27.

vetejnopravniho vysilani vyznamné investovala do novych interaktivnich, nelinearnich
medialnich sluzeb dostupnych zejména na internetu, prostiednictvim nichz ziskéavaji
pfedevs§im mladi lidé informace o aktualnich udélostech véetné evropské problematiky;

uznava, ze provozovatelé verejnopravniho vysilani nejsou jedinym nastrojem, ktery Ize
pouzit pro zprostiedkovani zprav o EU ob¢aniim, jelikoz empirické ditkazy svéd¢i o tom,
ze klicovym zdrojem zpravodajstvi o EU jsou i provozovatelé soukromého vysilani, kteti
mohou pomoci rozvijet a podpofit evropskou vetejnou sféru;

vita pilotni projekt k vyzkumnym grantim pro pfeshrani¢ni investigativni Zurnalistiku;
zastava ndzor, Ze nezavislost ¢lenli poroty ma zasadni vyznam pro zajisténi vydavatelské
nezavislosti;
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28. nabada k tomu, aby v rdmci iniciativy EU byly zejména pro mladé novinaie vytvoreny
programy nabizejici Skoleni v oblasti zalezitosti EU; domniva se, Ze je tfeba pfijmout
opatfeni, ktera by novinaie podporovala v tom, aby pravideln¢ zvetejiiovali zpravy o praci
organt EU; nabada ¢lenské staty k tomu, aby do svych Skolnich osnov zatadily kurzy
zurnalistiky vyuZivajici nova média;

Verejnopravni sdélovaci prostiedky

29. zduraziuje, ze podle ,,Amsterodamského protokolu* je vymezeni, organizace
a financovani vefejnopravniho vysilani v rukou ¢lenskych statli; nabada proto ¢lenské
staty, aby se pii vytvareni pravidel pro provozovatele vetejnopravniho vysilani zabyvaly
1 pokrytim problematiky EU, a to v rdmci Amsterodamského protokolu;

30. zduraznuje, ze provozovatelé vefejnopravniho vysildni na vnitrostatni a regionalni urovni
maji zvlastni odpovédnost za informovani obcant o politikach a tvorbé politik na Grovni
EU; v souvislosti s tim zddraziuje, Ze provozovatelé vefejnopravniho vysilani musi
kriticky, s plnou redakéni nezavislosti zhodnotit své vlastni zpravodajstvi o EU a
v souvislosti s nim si stanovit ambicidzni cile;

31. zdiraziiuje, Ze by Clenské staty mély zajistit nezavislost provozovatell vetejnopravniho
vysilani a Ze tito provozovatelé odpovidaji za pokryti problematiky EU s ohledem
na jejich vetejny ucel poskytovat informace a podporovat obCany a obanskou spolecnost;

32. zduraznuje, ze vetejné sdélovaci prosttedky musi vyuzivat komunikaéni postupy, které se
opiraji o nova média, s cilem zvysit jejich vérohodnost prostfednictvim oteviené ti¢asti
vefejnosti; vyzyva provozovatele vefejnopravniho vysilani, aby naptiklad vytvareli online
fora s vyuzitim internetového vysilani, kde budou ob¢ané moci sledovat rozpravy
v narodnich parlamentech a v Evropském parlamentu a vyménovat si své ndzory;

EU v mistnich sdélovacich prostiedcich

33. zduraznuje, ze je tieba zarucit, aby organy EU spolupracovaly na zdokonalovani
komunikace; je toho nazoru, ze by organy EU mély napomahat decentralizaci politiky
komunikace EU a jejimu pfesunuti na mistni a regionalni uroven, aby se jednotlivé trovné
komunikace k sob¢ vzajemné piiblizily, a mély by nabadat ¢lenské staty k tomu, aby 1épe
informovaly své obCany o otazkéach souvisejicich s EU;

34. zada Komisi, aby pokracovala ve svém programu pro informovani na mistni tirovni
(,,Going Local®) s cilem vice zviditelnit EU na mistni urovni;

35. bere na védomi praci Komise s mistnimi rozhlasovymi a televiznimi sitémi a jejich
financovani; poukazuje na to, Ze provozovatelé vysilani musi byt pln€ redakéné nezavisli;

Evropsky parlament
36. navrhuje vytvofit do¢asnou pracovni skupinu Evropského parlamentu, kterd posoudi
existujici feSeni zalozena na vyuziti novych médii a piedlozi navrhy, jak navazat

meziparlamentni vztahy mezi ndrodnimi nebo regionalnimi parlamenty a Evropskym
parlamentem,;
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37.

38.

39.

uznava rostouci ulohu narodnich parlamentd, a tedy 1 vyznam informacnich stfedisek
Evropského parlamentu v ¢lenskych statech; poukazuje v§ak na to, Ze k jejich vétSimu
zviditelnéni je nutné upravit jejich ¢innost tak, aby zahrnovala posilovani styk

s ndrodnimi parlamenty, s mistnimi a regionalnimi organy a se zastupci obcanské
spolecnosti;

zdiraziiyje, Ze je tfeba, aby informacni kancelaie EP plisobily mistn€ a poskytovaly cilené
informace o rozhodnutich a ¢innostech Parlamentu Siroké vetejnosti; navrhuje, aby byla
zvéazena moznost poskytnout informa¢nim kancelaiim vétsi nezavislost pii rozhodovani

o tom, jak budou s Sirokou vefejnosti komunikovat;

zastava ndzor, Ze by se informacni kancelafe Parlamentu v ¢lenskych statech mély vice
zasazovat o zapojeni sdélovacich prostfedka, at’ uz na trovni jednotlivych ¢lenskych stati,
tak na urovni mistni a regionalni; doporucuje navysit rozpoctové linie pro informacni
kancelare Parlamentu, s konkrétnim cilem zlepSit komunikaci;

40. je presvédcen, Ze je tfeba zhodnotit ndkladovou efektivnost EuroparlTV, a to na zakladé

41.

komplexni analyzy hodnoceni a toho, jak se ji dafi oslovovat vefejnost; je presvédcen, ze
by efektivita EuroparlTV méla byt zvySena jeji vétsi integraci do internetové strategie
Parlamentu, ze by mélo byt ptisluSn¢€ upraveno 1 jeji postaveni, aby se zajistila jeji

-----

stanice a on-line sd¢€lovaci prostiedky, které jej chtéji vyuzit;

vita skutecnost, Ze soucasti ceny Evropského parlamentu za Zzurnalistiku je kategorie
novych médii;

Zurnalistika a nova média

42.

43.

44,

45.

46.

naléhavé z4da novinare a dalsi pracovniky sdélovacich prostiedk, aby se spolecné
zabyvali otdzkou evropské Zurnalistiky zitika a aby o ni diskutovali,

trva na tom, aby Clenské staty predlozily skute¢né koncepce sdélovacich prosttedki EU,
které piekonaji fazi pouhého predavani informaci a umozni jim plné ptispivat ke kulturni
a mnohojazy¢né rozmanitosti EU;

trva na tom, Ze i pfesto, Ze socialni sité jsou relativné efektivnim prosttedkem rychlého
Siteni informaci, nejsou vzdy schopny poskytnou zaruku spolehlivosti, kterou bychom
od nich ocekavali, a nemohou byt povazovany za profesionalni sdélovaci prostiedkys;
zdiraziuje, Ze zpisob, jakym jsou zpracovavany udaje na platformach socialnich siti, je
velmi Casto rizikovy a mize vést k zdvaznému poruseni zurnalistické etiky; proto je tieba
vyuzivat tyto nové nastroje obezietng; zdlraziuje, ze je tteba vypracovat eticky kodex
tykajici se novych médii;

pfipomind, Ze zmény zplisobu provozovani novinaiské profese oteviraji cesty
otevienéjSim a angazovangj$im sdélovacim prostfedkiim, jejichz vysledkem budou stale
1épe informované komunity, ale Ze pii uskute¢iiovani téchto cili je tfeba mit na pameéti
obecny zajem Zurnalistiky a zachovani postaveni novinafi;

zdaraziuje, ze je tieba, aby se novinafi a ostatni pracovnici sdélovacich prostredkt
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47.

48.

1 nadéle ptizptisobovali ve svém povolani neustalym zménam, aby vyuzivali vyhod, které
jim nabizeji socidlni sité, jeZ jim nepochybné umoziluji rozsifovat znalosti a podporuji
jisty druh ,,monitorovani webu‘‘; poukazuje se zdjmem na to, Ze navzdory nezvratnému
jevu v podobé ptichodu socidlnich siti neztraci zurnalistika svou ulohu spocivajici

v poskytovani informaci o aktualnim déni, nebot’ novinafi vyuzivaji téchto siti jakozto
vysoce bohatych a rozmanitych zdroji k podrobnému zkoumani a ovéfovani skutecnosti,

27 ovrw

pomahaji tak vytvaiet novy model participativni Zzurnalistiky a podporuji Sifeni informaci;
zdiiraziiuje, Ze novinafi hraji pfi zpracovani obrovského mnozstvi informaci v moderni
spolecnosti zasadni ulohu, protoZe jako jedini mohou diky své profesionalitg, etice,
schopnostem a vérohodnosti informacim skute¢né prospét, totiz vysvétlit aktudlni déni;

poukazuje na to, Ze kvalitu a nezavislost sdélovacich prostfedkt 1ze zajistit pouze
prostfednictvim ptisnych profesionélnich a spole¢enskych norem;

0
(0) (0)

povétuje svého predsedu, aby predal toto usneseni Rad¢ a Komisi.
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VYSVETLUJICi PROHLASENI

Politika a komunikace jsou dvé€ strany jedné mince. Neni-li proto o politice vedena
odpovidajici komunikace, vznika problém. A prave v této souvislosti ¢eli EU své nejvetsi
Vyzve.

Hlavnim cilem této zpravy je ukazat — zejména organiim EU a ¢lenskym statiim — zptsoby,
jak vice zapojit evropské obCany do zaleZzitosti souvisejicich s EU. Zprava se zabyva tim, jak
muze komunikace vyvolat, podpofit a posilit evropskou diskusi a tok informaci, zda toho 1ze
dosahnout zintenzivnénim diskuse o evropské problematice ve vnitrostatnich sdélovacich
prostiedcich, anebo prostiednictvim evropské veiejné sféry.!

vvvvvv

vyznam tfi prvky:

1. EU je slozity komplex, ktery nelze vysvétlit jednoduSe. Pro evropskou vetejnou sféru
neexistuje jedno prosté feseni. Je proto zapotifebi mnohostranného propojeni riznych
feSeni.

2. Hledani vinika: Vzhledem k této slozitosti nikdo nechce ptevzit pfimou odpovédnost
a vedouci predstavitelé v ptipad¢ neptiznivych vysledka prizkumi vetejného minéni
o zalezitostech EU ochotné svaluji odpovédnost na EU. Proto je dillezité, aby
odpovédnost prevzali zodpoveédni vedouci piedstavitelé clenskych stat a organti EU.

3. Vytvafeni evropské vefejné sféry musi zacit zdola, musi vychéazet od evropskych
populaci. Jen tak se vetfejnost stane skutenym panem.

Cile vytvoteni evropské verejné sféry musi byt dosazeno na nékolika arovnich. Neni to jen
ukol sdélovacich prostiedkd, ale 1 politikii a vefejnych instituci. Komise i Parlament

v minulosti podnikly opatieni k posileni celoevropské diskuse a bylo dosazeno urcitych
vysledkt.? Je v8§ak mozné u¢init mnohem vic.

Instituciondlni a technické predpoklady nikdy nebyly lepsi. Lisabonska smlouva je dillezitym
krokem pit1 demokratizaci EU a nova média pfedstavuji nové moznosti. MoZnosti pro zapojeni
obcantl jsou lepsi nez kdy predtim.

Pokud vsak jde o to, aby problematice EU byla v ¢lenskych statech vénovana vétsi pozornost,
situace se odpovidajicim zpisobem nezlepsila. Vyznamnym nastrojem pirekonéani tohoto
nedostatku je komunikace.

Problémem neni nedostatek informaci; nékteré subjekty — sdélovaci prostfedky 1 instituce — se
zapojuji do Sifeni informaci o evropské problematice, avSak to samo o sobé nestaci.

! Europeizaci vnitrostatnich vefejnych sfér se rozumi posileni evropskych otazek ve vnitrostatnich sférach.
Evropskou vefejnou sférou se rozumi diskuse, ktera piesahuje hranice jednotlivych zemi a dotyka se evropské
verejnosti.

2 Parlament v dob€ evropskych voleb provedl a¢innou kampati na Facebooku, ktera vedla k ziskani 60 000
priznivet. Komise efektivné vyuzila online komunikaci, kdyz ptipravovala EU Tube a podnikla dilezité kroky
v ramci propagace evropskych vefejnych prostord.
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Ptislu$né subjekty, které se zabyvaji otazkami EU, musi rozliSovat mezi informovanim

a komunikaci s obCany. Informovéni je jednosmérny proces, zatimco komunikace je proces
obousmérny, jehoz soucasti je dialog. Takové informovani, které pouze zptistupni obsah, neni
zarukou toho, Ze u obcani Clenskych statii vyvola zajem. Je proto velice dulezité, aby subjekt
,Vysilajici® informace navazal dialog s obany pomoci zdsad komunikace.

1. Politické predpoklady
Snaha politicky zapojit obéany do zalezitosti EU ma dva dlleZité parametry:

1. PFima ucast, jako jsou naptiklad volby. Dnes se omezuje na volby do EP v pétiletém
intervalu, zatimco dilezité funkce jako Vysoky ptedstavitel, predseda Komise
a predseda Evropské rady jsou obsazovany jmenovanim bez zapojeni ob¢ant.!

2. Nesmirné dillezita je 1 evropska politicka kultura na narodni urovni. Maji-li se
obcané v ¢lenskych statech o evropské zaleZitosti skuteCné vazné zajimat, je dulezité,
aby se poslanci narodnich parlamentti zabyvali politikou EU a zlepSovali ve svych
narodnich sférach informovanost o evropskych pravnich ptedpisech.

Na vnitrostatni urovni je spravnym krokem ministr pro evropské zaleZitosti; mél by byt

je, Ze ministr pro evropské zalezitosti predstavuje referencni bod, k némuz mohou obcané
sméerovat otazky a mohou od n€j pozadovat odpovédi, coz ptispiva k vytvareni evropského
vetejného prostoru.

Ukolem bude zalozit skuteénou kulturu spoluprice mezi viemi evropskymi organy v oblasti
komunikace o EU, jak stanovilo v roce 2008 spolecné prohlaseni ,,Partnerstvi pro komunikaci
o Evropé”. K tomu by méla pfispivat spoluprace mezi EU a ndrodnimi vladami a parlamenty.

Lisabonska smlouva

Konkrétnimi kroky k vét§imu zapojeni obcantli do evropskych zaleZitosti jsou dva prvky
stanovené Lisabonskou smlouvou:

1. Lisabonska smlouva zavadi vétsi miru zapojeni narodnich parlamentt. Zpravodaj
tento krok vita, nebot’ zlepSuje informovanost a komunikaci.

2. Evropska obc¢anska iniciativa vytvaii moznost pro aktivni zapojeni ob&ani
do problematiky EU, nebot’ zavazuje Komisi k pfijeti opatieni. Je v ni obsazen velky
potencial pro komunikaci, nebot’ shromazdéni milionu podpist je samo o sobé dobrou
zpravou a nécim, co pravdépodobné vyvola zajem sdélovacich prostredkii. Kromé
toho je tato iniciativa pfeshranicni ¢innosti, ktera pfisp&je k vytvareni evropské
vetejné sféry.

2. Sdélovaci prostiedky

'V souvislosti s tim zpravodaj vita ob¢anskou iniciativu jako piiklad ptimého zapojeni.
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Nedostatecné zpravodajstvi o EU ve sdélovacich prostiedcich ¢lenskych stath je vSeobecné
znamym faktem. Ma-li se vytvaiet evropska vetfejna sféra, musi byt obéané v mnohem uz§im
kontaktu s politickym Zivotem organt EU.

Celkovy stav zpravodajstvi o EU ve sd€lovacich prostiedcich je takovy, ze tisk
o problematice EU informuje pravidelnég, zatimco v televiznim zpravodajstvi (s nékolika malo
svétlymi vyjimkami) je pro zlepSovani velky prostor.

Verejnopravni vysilani

Zpravodaj uznava velky vyznam vetfejnopravniho vysilani a nutnost jeho dal§iho posilovani
a politické podpory. Historie ukézala, ze trh neni schopen zajistit odpovidajici zpravodajstvi
o EU, takZe je velmi dileZité, aby Clenské staty zajistily dodrZzovani vetejnopravniho statutu
a aby zarucily, ze zpravodajstvi o EU se dostane k vefejnosti.

Iniciativy EU
EU podnikla a podpofila n¢kolik iniciativ ve snaze vytvofit celoevropskd média, zejména
Euronews a EuroparlTV.

Euronews se nepodatilo oslovit §ir$i a soudrznou vetejnost v EU, mimo jiné v dtsledku
jazykovych problémi pifi vnimani zurnalistiky a pfi sbéru informaci. EuroparlTV je technicky
novativni, avSak nema dostate¢nou zurnalistickou vahu.

Zpravodaj je proto toho nazoru, Ze jsou nutné zdsadni zmény.

Zpravodajové pro EU

Pocet novinafi akreditovanych u orgdni EU se v poslednich letech snizil. Tento pokles
neved] k menS$imu poctu vystupi, v neposledni fad¢€ diky online médiim, coz vedlo

k ptfedpokladu, Ze neni nutné, aby novinaii byli v Bruselu fyzicky pfitomni.

Tato tendence zpravodaje znepokojuje. Informovani o zaleZitostech EU vyzaduje pfitomnost
reportérit v Bruselu. Jen diky osobnim kontaktiim s lidmi a diky pfitomnosti v organech EU a
v jejich okoli mohou reportéfi zajistovat zasvécené investigativni kazdodenni zpravodajstvi
z Bruselu. Posileni zpravodajstvi o EU prostiednictvim rostouci pfitomnosti pracovnika
vetejnopravniho vysilani v Bruselu by kromé toho mohlo dat podnét ke zvySeni pfitomnosti
komer¢nich médii.

3. Technologie — nova média

Utinnym prostfedkem zapojovani obéantl je dialog. V souvislosti s tim jsou velmi dilezita
nova online socialni média. Socidlni média v této souvislosti pfedstavuji platformy jako
Twitter a Facebook, kde se ¢im dal vice politikli a instituci zapojuje do dialogu s ob¢any.

Existuje n¢kolik divodi, pro€ jsou socidlni média zvlast’ vhodna pro komunikaci:
1. socidlni média dokazi proniknout k novému publiku, které nema zajem o konvenc¢ni
sdélovaci prostifedky. Toto publikum ocekava, Zze bude mit nejen ptistup k médiim, ale
ze na n¢ bude moci také reagovat, sdilet a vyuzivat informace;

PE439.380v02-00 14/17 RR\823274CS.doc



2. kdo chce k tomuto publiku proniknout, musi byt tam, kde probihé konverzace,

tj. na Facebooku, Twitteru a na dal$ich online socidlnich sitich;

socidlni média umoziuji vést s obCany dialog o ucelu EU;

4. komunikace prostiednictvim online socidlnich médii signalizuje ochotu aktivné se
zapojovat do online rozpravy a diskuse. Parlament je v tom prikopnikem od minulého
roku, kdy se aktivné zapojil do socidlnich médii v dob& evropskych voleb;

5. akonecné, socidlni média maji obrovsky potencial komunikace s mladymi lidmi, coz
je v€kova skupina, ke které proniknout bylo a je pro EU tradi¢né velmi obtizné.

[98)

4. EU a ¢lenské staty

Evropsky parlament doséhl zna¢ného uspéchu v transparentnosti, pti pfeméné z pomérné
uzavieného organu v organ otevieny, se zasedanimi pfenaSenymi internetovou televizi. Tato
otevienost se musi dale zlepSovat, musi si klast ambicidzni cile.

Kromé toho je tfeba zménit vnitini komunikaéni politiky v organech EU. Pokyn

pro pracovniky EU by m¢l zdlraznit, Ze je snadnéjsi dosahnout odpusténi, nez ziskat
povoleni. Znamena to, ze v hierarchickém systému by tfednikiim na vSech Grovnich mélo byt
umoznéno rychle reagovat, pokud to situace vyzaduje, pfi poskytovani odpovédi obéaniim

a tisku.

Budou-li narodni sféry otevieny diskusi o zéalezitostech EU, je dilezité, aby si orgdny EU
udrzely ambiciozni komunikaéni politiku. Vedouci pfedstavitelé a organy EU a €lenskych
stati jsou odpovédni za Sifeni informaci nejen tradicnimi kanaly, ale 1 prostiednictvim
mediélnich formatl, ve kterych nalezi aktivni uloha obcantim. Proto je diilezité, aby

pracovnici byli nalezité Skoleni v rozvijeni svych komunika¢nich schopnosti.

Déle se musi posilovat vazby mezi EU a ¢lenskymi staty. Pfedstavitelé Parlamentu a Komise
v Clenskych statech se musi aktivnéji zapojovat do vnitrostatnich diskusi.

5. Spolupracovat na mistni Grovni

Ptfi komunikaci o otdzkach EU je dualezité uvazovat v mistnim méfitku. Pro Zurnalisty to
znamena, Ze o takovych otdzkach, jako je roaming, SZP nebo nové nafizeni o znac¢kach, musi
informovat v souvislosti s jejich vnitrostatnimi dopady. Pfedpoklada to uplatiovat ptistup
zdola nahoru a spojovat $ir$i pohled s mistnim pohledem v €lenskych statech.

Regionalni vysilani o EU v televiznich a rozhlasovych sitich je feSenim, které zpravodaj
podporuje, a siln¢ dopliiuje vysilani na vnitrostatni rovni. V souvislosti s tim o¢ekavani, aby
provozovatelé regionalniho vysilani pfinaseli nezavislé a kritické zpravodajstvi o EU, miize
podporit finan¢ni podpora EU. Zpravodaj vita iniciativu Komise v oblasti celoevropského
vysilani regionélnich rozhlasovych a televiznich siti.

Zpravodaj poukazuje na partnerstvi soukromych subjektii a vefejné sféry jako na jedno

z feseni otazky komunikace o problematice EU. To znamena ptizvat kvalifikované medialni
pracovniky, aby pomohli fesit komunika¢ni tkoly EU, podobné jako v minulosti.
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6. Novy evropsky pribéh

Spolupracovat na mistni trovni nestac¢i. Ackoli trednici EU musi byt schopni hovofit

o konkrétnich situacich, se kterymi se obcané mohou ztotoznit, potencial evropské vetrejné
sféry spociva také v identifikaci, jez ptesahuje hranice jednotlivych clenskych stati. V této
souvislosti je diilezité vypravét spolecny evropsky piibeh, ktery piesahuje narodni a politické
sklony. Stru¢né feceno, ptibeh prvnich 50 let byl zalozen na miru mezi staty, na
hospodatském blahobytu a na spolecném trhu. Nyni je nezbytné definovat ustiedni prvky
nového piibéhu Evropy, nebot’ vyristaji nové generace, pro které je EU né¢im zcela béznym.

Vyzva spo€iva v definovani zakladni hodnoty EU. V tomto ohledu je velmi dalezity ptfinos,

zapojeni a vlastnicky pfistup evropskych obcantl, a vedouci predstavitelé EU musi ke splnéni
tohoto tkolu pfispét.
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