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FORSLAG TIL EUROPA-PARLAMENTETS BESLUTNING

om journalistik og nye medier — dannelse af et offentligt rum i Europa
(2010/2015(INI))

Europa-Parlamentet,

der henviser til afsnit II 1 traktaten om Den Europaiske Union,

der henviser til artikel 11, 41 og 42 i Den Europeiske Unions charter om grundlaeggende
rettigheder,

der henviser til den felles erklering fra Europa-Parlamentet, Raddet og Kommissionen
med titlen "Partnerskab om formidling af EU", underskrevet den 22. oktober 2008,

der henviser til Kommissionens meddelelse af 2. april 2008 med titlen "Debate Europe:
udnyttelse af erfaringerne fra plan D for demokrati, dialog og debat" (KOM(2008)0158),

der henviser til Kommissionens meddelelse af 24. april 2008 med titlen "Formidling af
EU gennem audiovisuelle medier" (SEK(2008)0506),

der henviser til Kommissionens meddelelse af 21. december 2007 med titlen "Formidling
om EU via internettet — involvering af borgerne" (SEK(2007)1742),

der henviser til Kommissionens arbejdsdokument af 3. oktober 2007 med titlen "Forslag
til Interinstitutionel aftale Partnerskab om formidling af EU" (KOM(2007)0569),

der henviser til Europa-Parlamentets og Rédets afgerelse nr. 1904/2006/EF af 12.
december 2006, hvorved programmet Europa for Borgerne til fremme af aktivt
medborgerskab i Europa? for perioden 2007-2013 oprettes,

der henviser til Kommissionens meddelelse af 1. februar 2006 med titlen "Hvidbog om en
europisk kommunikationspolitik" (KOM(2006)0035),

der henviser til sin beslutning af 16. november 2006 om hvidbogen om en europaisk
kommunikationspolitik?,

der henviser til Kommissionens meddelelse af 13. oktober 2005 med titlen
"Kommissionens bidrag til tenkepausen og tiden derefter: Plan D for demokrati, dialog og
debat" (KOM(2005)0494),

der henviser til sin beslutning af 12. maj 2005 om gennemforelsen af den Europiske
Unions informations- og kommunikationsstrategi 4,

der henviser til forretningsordenens artikel 48,

1 EUT C 13 af 20.1.2009, s. 3.

2 EUT L 378 af 27.12.2006, s. 32.

3 EUT C 314 E af 21.12.2006, s. 369.
4+EUT C 92 E af 20.4.2006, s. 403.
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der henviser til beteenkning fra Kultur- og Uddannelsesudvalget (A7-0223/2010),

. der henviser til, at information til borgerne og kommunikation mellem politiske

beslutningstagere og de stemmeberettigede udger vigtige elementer 1 vore reprasentative
demokratiske samfund og er en grundleeggende forudsatning for borgernes udevelse af
deres ret til fuldsteendig og oplyst demokratisk deltagelse 1 det nationale og EU’s
offentlige liv,

. der henviser til, at borgerne har ret til at blive oplyst om EU og dets konkrete projekter,

give udtryk for deres tanker om EU og blive lyttet til; der henviser til, at den
kommunikative udfordring netop ligger i at fremme denne dialog,

. der henviser til, at det sidste valg til Europa-Parlamentet ikke fik vendt udviklingen med

en faldende valgdeltagelse, hvilket understreger behovet for fortsat at bestraebe sig pa at fa
bugt med afstanden mellem EU og dets borgere,

. der henviser til, at der er klare beviser for, at borgerne er underinformerede om EU’s

politikker og spergsmal og samtidig har et enske om at blive bedre informeret, hvilket
afspejler sig i resultaterne fra diverse opinionsundersogelser fra Eurobarometer; der
henviser til, at det af disse opinionsundersegelser fremgar, at denne mangel pé
information er en af de vigtigste arsager til, at borgere beslutter sig for ikke at stemme og
tover med at stole pd EU's institutioner,

. der henviser til, at Lissabontraktaten har givet Parlamentet mere magt 1 forhold til EU's

beslutningsproces, hvilket gor det endnu vigtigere, at EU-borgerne kender til de valgte
repraesentanters arbejde,

. der henviser til, at der med Lissabontraktaten indferes en ny form for inddragelse af

offentligheden i1 udformningen af EU’s politikker, nemlig det europ@iske borgerinitiativ;
der henviser til, at borgernes adgang til og kritiske forstdelse af information er af central
betydning for, at det europaiske borgerinitiativ bliver vellykket,

. der henviser til, at et offentligt rum kan forstds som et rum, hvori de offentlige politikker

bedre kan forstas a fog deles med alle EU-borgere og alle dele af befolkningen i hele dens
mangfoldighed, sa de svarer bedre til disses forventninger, og at det skal veare et sted for
bade formidling af oplysninger og for vidtrakkende heringer, der gar pa tvaers af de
nationale graenser og bidrager til udviklingen af et interessefellesskab i EU,

. der henviser til at begrebet “nye medier” anvendes til at beskrive netverksbaserede

digitale informations- og kommunikationsteknologier; der henviser til, at disse nye
teknologier fremmer informationsformidling og en mangfoldighed af udtryk og giver
mulighed for opbygning af demokrati, der er mere baseret pd meningsudvekslinger, der
henviser til, at de elektroniske sociale medier skaber nye former for offentlighed, som er
fysisk adskilte, men holdt sammen af en felles interesse for ssmme emne, og har
potentiale for at skabe transnationale offentlige rum,

der henviser til, at Parlamentets vellykkede brug af sociale medieplatforme i kampagnen
op til valget til Europa-Parlamentet i 2009 ggede antallet af aktive brugere, serligt blandt
de unge,
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J. der henviser til, at der er sket en @ndring af den made, hvorpa unge mennesker opfatter,
anvender og udnytter medierne; der henviser til, at unge i vid udstraekning anvender nye
teknologier som kommunikationsmiddel,

K. der henviser til, at skabelsen af et europaisk offentligt rum hanger tet sammen med
tilstedevaerelsen af paneuropaiske eller transnationale mediestrukturer, der henviser til, at
der ikke er noget overordnet europaisk offentligt rum pd nuvarende tidspunkt, men der
henvises til, at der er meget livlige nationale offentlige rum, hvorimellem der ber udvikles
synergier, f.eks. i stil med den fransk-tyske tv-kanal Arte,

L. der henviser til, at det ifelge protokollen om offentlig radio- og tv-virksomhed 1
medlemsstaterne knyttet som bilag til Amsterdamtraktaten' er op til medlemsstaterne at
definere og tilretteleegge opgaverne for public service radio- og fjernsynsforetagender,

M. der henviser til, at de lovbestemmelser, der regulerer mediemarkedet, er vidt forskellige 1
de enkelte medlemsstater og skal respekteres,

N. der henviser til, at nationale medier og navnlig public service radio- og tv-selskaber har et
serligt ansvar for at informere offentligheden udferligt om den politiske
beslutningsproces og ledelse, hvilket ogsa ber gelde for EU-anliggender,

O. der henviser til, at man for at ege befolkningens viden om EU er neadt til at gere EU til en
del af skolernes leseplan,

P. der henviser til, at journalistikken er en vigtig mélepind for demokratiet, og at det skal
give fri adgang til en mangfoldighed af meninger, der henviser til, at journalister og
medierne spiller en central rolle 1 den europaiske integrationsproces,

Q. der henviser til, at Unionen i sin segen efter folkelig legitimitet i medlemsstaterne skal
fremme etableringen af tvaernationale medier, der kan forlene Europa med en ny
demokratisk og uathangig dimension, samtidig med at reglerne til beskyttelse af
mangfoldighed og bekempelse af koncentration af medieejerskab strammes,

R. der henviser til, at fremkomsten af nye kommunikationsredskaber har @ndret alle dele af
journalistfaget og medieindustrien og faet den til at gentenke fagets traditionelle metoder
og derved gore alle i stand til at skabe og dele indhold i blogs; der henviser til, at sociale
netvaerk er blevet en uomgangelig del af Web 2.0 og har a&ndret praksis og givet
nyhedsformidling, idet stadig flere journalister anvender disse netverk som kilde til
information eller som middel til spredning heraf; der henviser til, at sociale medier har en
vis betydning i forbindelse med research til og udarbejdelse af forskellige former for
artikler, og at journalister anvender dem til at offentliggere, dele og promovere deres
artikler,

1. gérud fra, at det mé veere EU-institutionernes mél sammen at skabe et europaisk
offentligt rum, der karakteriseres ved alle EU-borgeres mulighed for at deltage, og hvis
grundlag er fri og gratis adgang til alle offentlige informationer fra Kommissionen, Radet
og Parlamentet pa alle EU-sprog;

V'EFT C 340 af 10.11.1997, s. 109.
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2. tager med glaede imod den faelles erklaring fra Europa-Parlamentet, Rédet og
Kommissionen med titlen "Partnerskab om formidling af EU" og henstiller indtrengende
EU-institutionerne til at respektere og vedsta denne erklering;

3. mener, at EU's nyhedsdakning skal leveres af alle former for medier, navnlig
massemedier, og at den skal vare upartisk, faktuel og uathaengig, hvilket er en vigtig
forudsatning for at fremkalde en paneuropaisk debat og skabe et europaisk offentligt
rum;

4. bemerker, at manglen pa onlinenyheder og information om EU og dens institutioner ikke
er problemet, men at dette snarere ligger 1 en mangfoldighed af informationer uden nogen
egentlig prioriteret rekkefolge, der kan fore til, at for megen information bliver til slet
ingen information; bemarker, at alle institutionerne har lanceret deres egne
nyhedsplatforme, som dog ikke interesserer et bredt udsnit af befolkningen, eftersom de
ofte ikke er klare, attraktive og forstaelige, hvilket ofte skyldes, at der anvendes for
teknisk en sprogbrug, der afskreekker personer, der ikke er vidende om europ@iske emner;
mener, at der ber etableres en letforstaelig portal til platformene, der gor EU-
institutionernes mekanismer lettere at forsta;

5. mener, at kommunikationen ber baseres pé en reel dialog mellem borgerne og de
politikansvarlige samt pa en fredelig politisk debat mellem borgerne; ensker at se en mere
interaktiv dialog, der 1 mindre grad er baseret pd institutionel kommunikation, der ofte er
uinspirerende og for forskellig fra folks hverdag;

6. mener, at en kommunikationen for at vere effektiv skal understrege den direkte
sammenhang, der er mellem politiske beslutninger truffet pa europaeisk niveau og
borgernes hverdag, eftersom disse er af den opfattelse, at EU stadig er for langt vak og
nasten ingen indflydelse har, hvad angér lesningen af deres konkrete problemer;

7. anmoder Kommissionen om at styrke sin kommunikationspolitik og sette det hojt pa
prioriteringslisten, ndr genforhandlingen af den flerdrige finansielle ramme efter 2013 skal
begynde;

Medlemsstaterne

8. anmoder Det Europaiske Observationsorgan for det Audiovisuelle Omrade og
Kommissionen om via Eurostat at overvdge EU-nyhedsudsendelser fra public service og
private stationer i medlemsstaterne pa nationalt, regionalt og lokalt niveau med henblik pa
at fremme bedste praksis og regelmassigt indrapportere deres resultater for Parlamentet;
foreslar endvidere, at Det Europaiske Observationsorgan for det Audiovisuelle Omrade
regelmassigt offentligger undersogelser af dekningen af EU-spergsmal i elektroniske
medier, hvori der fokuseres pa indhold, iseer EU-spergsmaél, samt indhold, der omfatter
henvisning til EU-spergsmal, og opfordrer Kommissionen til regelmassigt at foretage en
analyse af den made, hvorpa nye medier bidrager til at skabe et europaeisk offentligt rum;

9. Minder om, at de nationale parlamenter i medfer af EU-traktatens nye artikel 12 inddrages
i udformningen af EU-politikker pa et tidligere tidspunkt end fer, og tilskynder til denne
inddragelse med henblik pé at age graden af politisk debat pa nationalt niveau,
understreger vigtigheden af at involvere medlemmerne af de nationale parlamenter i EU's
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10.

11.

12.

13.

14.

udarbejdelse af sin politik og tager med gleede imod initiativer, som nir medlemmerne af
nationale parlamenter deltager live i EP-udvalgsmeder via webstreaming;

understreger den vigtige rolle de politiske partier indtager i forbindelse med
opinionsdannelsen vedrerende europaiske spargsmal; papeger, at de spiller en forende
rolle 1 forhold til at fremme debatten og bidrage til det europaiske offentlige rum; mener,
at partierne burde lade europ@iske spergsmal f& mere plads 1 deres programmer;

mener, at civilsamfundsorganisationer har en vigtig rolle at spille i den europaiske debat;
er af den opfattelse, at deres rolle ber styrkes gennem mélrettede samarbejdsprojekter
inden for den offentlige kommunikation;

understreger behovet for, at de enkelte medlemsstater har en s@rlig tjeneste for EU-
anliggender med en person, der er ansvarlig for at forklare EU-politikkers implikationer
pé lokalt, regionalt og nationalt niveau, og som kan fungere som et referencegrundlag,
folk kan rette deres opmarksomhed mod 1 EU-anliggender;

understreger, hvor vigtigt det er, at pressemedarbejdere i Kommissionens reprasentationer
og Parlamentets informationkontorer 1 medlemsstaterne er medieprofessionelle, hvis
opgave det er at spille en aktiv og synlig rolle i den nationale debat om EU-spergsmal;

papeger, at det er nedvendigt at bringe den europaiske integrationsproces taettere pa unge
mennesker, og opfordrer derfor medlemsstaterne og regionerne til for at give eleverne
kendskab til EU-institutionerne at overveje at inkludere EU I enhver laeseplan som et
specifikt, obligatorisk fag, der koncentrerer sig om EU’s historiske baggrund, formal og
funktionsmade, og opfordrer dem til at udveksle bedste praksis inden for dette omrade pa
EU-plan; mener, at fuld inddragelse af skolerne er af afgerende betydning for EU's
kommunikationspolitik for at na ud til og engagere de unge;

Medier og EU

15.

16.

17.

18.

glader sig over Kommissionens og Parlamentets uddannelsesprogrammer til journalister
om EU-anliggender og kraver, at de bliver forlenget for at imedese den egede
eftersporgsel; giver udtryk for sin bekymring over nedskaringerne pd Kommissionens
budgetposter til kommunikation, navnlig budgettet for information til medierne;

anerkender vigtigheden af, at Euronews udvider sit udbud af sprog til at omfatte alle EU's
medlemsstater (og flere til) og fortsat er et foregangseksempel for uathengig tv-
journalistik, der fremmer objektivitet i nyhedsformidlingen, kvalitet 1 politikken og
gennemsigtighed 1 reklamerne;

understreger, at det er af afgerende betydning, at mediernes frihed og redaktionelle
uathaengighed respekteres pa badde EU-plan og nationalt plan, navnlig public service
radion- og tv-selskabers ret til at programlaegge frit, eftersom denne ret er en
grundleggende vaerdi i EU og dets medielandskab og er overordentlig veesentlig for at et
frit, &bent og demokratisk samfund kan blomstre;

gor opmarksom pé, at de sociale medier har et enormt potentiale for at nd unge
mennesker, og opfordrer derfor Kommissionen og Parlamentet til at styrke redaktionelt
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19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

uathengig medieredekning, der udferes under fravear af statslig indflydelse;

understreger 1 betragtning af mediernes sarlige formidlerrolle i den demokratiske vilje- og
opinionsdannelse ngdvendigheden af pélidelige politiske informationer, ogsa 1 de nye
medier; understreger betydningen af at fremme partnerskaber mellem public service og
private medier for at nd ud til et bredere udsnit af befolkningen;

understreger behovet for, at der blandt de specialiserede og akkrediterede journalister 1
Bruxelles nedsattes en gruppe af korrespondenter, hvis rolle skulle vare at dekke EU-
nyheder pd en mere tilgeengelig made, samtidig med at den redaktionelle uathangighed
sikres, og denne taskforces formal skulle séledes vere at stille information til rddighed for
borgerne pa en fuldkommen gennemsigtig og tilgengelig made;

opfordrer Kommissionen og Parlamentet til yderligere at styrke deres forpligtelse til at
uddanne og oplare personale i kommunikationsferdigheder og dermed gore dem i stand
til at kommunikere med medierne og offentligheden for at forbedre EU-institutionernes
EU-institutionernes informations- og kommunikationsindsats; betragter oget rekruttering
af professionelle mediefolk med henblik pé at opfylde disse krav som afgerende;

opfordrer Kommissionen til at vare aben over for alle kommunikationsformer, have flere
kontakter til journalister og medierne og stette alle projekter og initiativer, der er rettet
mod bedre information af offentligheden om EU-spergsmal,;

foreslar, at Kommissionen fremmer og finansierer udvekslinger mellem radio- og tv-
selskaber og andre professionelle mediefolk fra forskellige medlemsstater i
overensstemmelse med bedste praksis 1 forbindelse med EU-de&kning, herunder kurser for
public service-medier og private medier;

finder det nyligt faldende antal af akkrediterede journalister i Bruxelles dybt bekymrende
og mener, at denne udvikling ikke er til gavn for hverken EU-institutionernes eller den
akkrediterede presse 1 Bruxelles; anmoder derfor EU-institutionerne om at samarbejde
teettere med pressens udsendinge 1 Bruxelles for at stotte dem, der for gjeblikket er i
Bruxelles, og udvise dem storre abenhed; foreslar i denne forbindelse, at der traeffes
foranstaltninger til at gore akkrediteringen af journalister lettere;

glaeder sig over, at mange medier, og navnlig public service radio- og tv-virksomheder,
har investeret betragteligt i nye interaktive, ikke-lineare medietilbud, navnlig i forbindelse
med deekning af nyheder og aktuelle begivenheder, iser pé internettet, der omfatter
europzisk indhold, og derved forst og fremmest nar ud til et yngre publikum;

anerkender, at public service radio- og tv-selskaber ikke er det eneste redskab til at f EU's
budskaber ud til dets borger, eftersom empiriske data viser, at private radio- og tv-
selskaber ogsa er en negleressource for nyhedsdeekningen af EU og kan bidrage til at
udvikle og fremme et europisk offentligt rum;

gleder sig over pilotprojektet om europaiske forskningslegater til graenseoverskridende
undersggende journalistik; mener, at jurydeltagernes uathangighed er afgerende for at
sikre den redaktionelle uathengighed;
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28. tilskynder til et EU-initiativ rettet mod etablering af efteruddannelsesprogrammer om EU-
spergsmal, iser for unge journalister; mener, at der ber traeffes foranstaltninger, der kan
opmuntre journalister til at producere regelmassige nyheder om EU-institutionernes virke;
opfordrer medlemsstaterne til at lade kurser 1 journalistik med anvendelse af nye medier
indgé 1 deres laeseplaner;

Public service medier:

29. understreger, at det ifolge den sakaldte Amsterdamprotokol henherer under
medlemsstaternes kompetence at definere, tilrettelegge og finansiere public service radio-
og tv-virksomhed; opfordrer medlemsstaterne til at inkludere dekning af EU-anliggender,
ndr opgaverne for public service radio- og tv-stationer skal defineres;

30. Understreger, at nationale og regionale public service radio- og tv-selskaber har et serligt
ansvar for at informere offentligheden om politik og udformningen af politik p4 EU-plan;
understreger 1 denne sammenhang, at public service-selskaberne er nadt til at se kritisk og
med absolut redaktionel uathengighed pa deres egen dekning af EU og s@tte ambitiose
mal for denne;

31. understreger, at medlemsstaterne ber sikre public service radio- og tv-selskabernes
uathangighed, og at sidstnavnte har et ansvar for at dekke EU-stof 1 forbindelse med
deres offentlige servicefunktion med at formidle information og understatte borgerne og
civilsamfundet;

32. understreger behovet for, at public service-medier integrerer kommunikationspraksisser,
der stotter sig til de nye medier, sé de styrker deres trovaerdighed gennem aben, offentlig
deltagelse; opfordrer f.eks. public service radio- og tv-selskaber til at skabe online-fora,
der anvender webstreaming, hvor offentligheden kan folge debatterne i de nationale
parlamenter og i Europa-Parlamentet og udveksle synspunkter herom;

EU/ lokalt:

33. understreger betydningen af at sikre, at EU's institutioner arbejder sammen om at forbedre
kommunikationen; er af den opfattelse, at EU-institutionerne ber bidrage til at
decentralisere EU's kommunikation for at forlene den med en lokal og regional dimension
for at bringe forskellige kommunikationsniveauer nermere til hinanden, og at de ber
opmuntre medlemsstaterne til at vaere mere active med hensyn til at give offentligheden
mere information om EU-relaterede emner;

34. opfordrer Kommissionen til at fortsette med “Going Local”-strategien med henblik pé at
gare EU mere synligt pa lokalt niveau;

35. noterer sig Kommissionens arbejde med og finansiering af lokale kader af radio- og tv-
stationer; pointerer, at radio- og tv-selskaberne skal have absolut redaktionel frihed;

Europa-Parlamentet

36. foreslar, at der nedsettes en midlertidig arbejdsgruppe 1 Europa-Parlamentet, som
foretager en undersogelse af de eksisterende nye medielosninger og kommer med forslag
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37.

38.

39.

40.

41.

til, hvordan man kan skabe interparlamentariske forhold mellem nationale eller regionale
parlamenter og Europa-Parlamentet;

anerkender de nationale parlamenters styrkede rolle og dermed vigtigheden af Europa-
Parlamentets informationskontorer i medlemsstaterne; gor dog opmarksom pa, at for at
blive mere synlige mé de tilpasse beskrivelsen af medarbejdernes arbejdsopgaver, sd disse
ogsad omfatter en styrkelse af forbindelsen til de nationale parlamenter, lokale og regionale
myndigheder samt repraesentanter for civilsamfundet;

understreger behovet for, at EP-informationskontorerne agerer lokalt og stiller malrettede
oplysninger om Parlamentets beslutninger og aktiviteter til rddighed for offentligheden;
foreslar, at man overvejer muligheden af at give informationskontorerne sterre
uathangighed til at beslutte, hvordan de skal kommunikere med offentligheden;

er af den opfattelse, at Parlamentets informationskontorer i medlemsstaterne ber spille en
mere aktiv rolle 1 inddragelsen af de nationale, regionale og lokale medier; foreslar en
foregning af budgetposten til Parlamentets informationskontorer med sarligt henblik pa
forbedring af kommunikationen;

mener, at der bar foretages en evaluering af den nyttevaerdi EuroparlTV leverer for
pengene pa grundlag af en omfattende analyse af seertal og seertekke; mener, at
EuroparlTV's effektivitet bor forbedres ved at integrere det yderligere i Parlamentets
internetstrategi, idet der ber foretages passende @ndringer af dets status for at sikre dets
redaktionelle uathengighed og ved i sd hej grad som muligt at gere dets indhold
tilgeengeligt for tv-kanaler og onlinemedier, som ensker at benytte sig af det;

bifalder, at Europa-Parlamentets Journalistpris ber omfatte kategorien nye medier;

Journalistik og nye medier

42.

43.

44,

45

opfordrer journalister og andre professionelle mediefolk til sammen at diskutere og
overveje fremtidens europaiske journalistik;

understreger, at medlemsstaterne skal finde frem til egentlige principper for EU’s medier,
der gar ud over blot at videreformidle information, og som satter dem i stand til fuldt ud
at bidrage til EU's kulturelle og sproglige mangfoldighed;

understreger, at selv om sociale netvark er en relativt effektiv metode til hurtig spredning
af information, kan den trovaerdighed, som kan forventes af dem, ikke altid garanteres
tilstreekkeligt, og de kan ikke betragtes som professionelle medier; understreger, at den
madde, hvorpa informationer behandles pa platforme for sociale netvaerk, i mange tilfelde
kan vere farlig og give anledning til alvorlige brud pé den journalistiske etik, og at det er
hensigtsmassigt at udvise forsigtighed i omgangen med disse nye redskaber; understreger
betydningen af udarbejdelsen af en etisk kodeks, der skal gelde for de nye medier;

. pépeger, at @ndringerne 1 journalistfaget baner vejen for mere dbne og mere engagerede

medier, som tjener stadig mere velinformerede samfund, men at der skal traeffes
foranstaltninger til, at dette sker i1 journalistikkens overordnede interesse og ikke bererer
journalisters status;
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understreger behovet for, at journalister og professionelle mediefolk forbliver drvagne
over for den stadige udvikling af deres fag og drager nytte af fordelene ved de sociale
netvaerk, der antagelig giver dem mulighed for at udvide deres vidennet og gor det muligt
at gennemfore en form for overvigning af internettet; iagttager med interesse, at
journalistikken, pé trods af den uafvendelige fremkomst af sociale netverk, bevarer sin
neglerolle i nyhedsformidlingen, eftersom journalister i samarbejde med disse
mangefacetterede netvaerk kan udfere dybdegaende research og kontrollere fakta, hvilket
giver anledning til en ny model for journalistik, der er aben for deltagelse, og fremmer
informationsformidlingen;

understreger journalisters afgarende rolle i det moderne samfund, der star over for en
overvaeldende mengde informationer, eftersom kun de gennem anvendelse af deres
professionalisme, etik, evner og trovardighed kan bibringe disse informationer betydelig
merverdi, fordi de kan gare nyhederne mere letforstaelige; minder om, at mediernes
kvalitet og uathangighed kun kan sikres gennem hgje faglige og sociale standarder;

0
(0) (0)

palegger sin formand at sende denne beslutning til Rédet og Kommissionen.
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BEGRUNDELSE

Politik og kommunikation er to sider af samme sag. Derfor opstér der et problem, hvis politik
ikke bliver formidlet ordentligt. I den forbindelse star EU over for en af sine storste
udfordringer.

Det overordnede mél for denne betenkning er at praesentere mader, primart til EU-
institutionerne og medlemsstaterne, hvorpd de europaiske borgere kan blive mere involveret 1
anliggender, der angédr EU. Betaenkningen ser pa, hvordan kommunikation kan indlede,
opmuntre og fremme debatten om Europa og informationsstremmen, hvad enten dette sker
gennem en oget diskussion af europaiske anliggender i de nationale medier eller via et
europaisk offentligt rum.!

Der er tre vigtige elementer 1 forklaringen p4, hvordan tidligere foreg pa at etablere et
europzisk offentligt rum er sldet fejl:

1. EU er en kompliceret helhed, der ikke let lader sig forklare. Der findes ikke en enkel
losning pa, hvordan man skaber et europaisk offentligt rum. Derfor er der behov for
en bred vifte af mulige losninger.

2. Tildeling af skyld: Pa grund af kompleksiteten er der ingen, der tager det direkte
ansvar, og ledere er hurtige til at give EU skylden, ndr der er negative
opinionsundersogelser eller en negativ offentlig holdning til EU-anliggender. Derfor
er det altafgerende, at de ansvarlige ledere i medlemsstaterne og EU-institutionerne
tager ansvar.

3. Skabelsen af et europaisk offentligt rum skal starte forfra og tage udgangspunkt i den
europaiske befolkning. Kun pa den méde vil offentligheden fole ejerskab.

Malet om at skabe et europaisk offentligt rum skal nas pa adskillige planer. Det er ikke kun
mediernes opgave, men ogsa politikernes og de offentlige institutioners. Bide Kommissionen
og Parlamentet har tidligere taget initiativ til at fremme en paneuropaisk debat, og der har
veeret nogle gode resultater’. Der kan dog geres meget mere.

Den institutionelle og tekniske baggrund har aldrig vaeret bedre. Lissabontraktaten er et vigtigt
skridt i demokratiseringen af EU, og nye medier &bner for nye muligheder. Muligheden for at
involvere borgerne er bedre end nogensinde.

Situationen er dog ikke forbedret i overensstemmelse hermed, ndr det drejer sig om at s&tte
EU-spergsmaél pa dagsordenen i medlemsstaterne. Det vigtigste instrument til at bygge bro

over denne klgft er kommunikation.

Problemet er ikke manglende information: Adskillige akterer, medier sdvel som institutioner,

1. Europaisering af de nationale offentlige rum henviser til en ogning af EU-spergsmal i de nationale rum. Det
europeiske offentlige rum henviser til debat, som overskrider nationale granser og henvender sig til en
europeisk offentlighed.

2 Parlamentet udferte en effektiv kampagne pa Facebook under valget til Europa-Parlamentet, som resulterede i
60.000 fans. Kommissionen brugte onlinekommunikation effektivt, da den arbejdede pa EU Tube, og har taget
vigtige skridt i den rigtige retning med kampagnen for europaiske offentlige rum.
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er involveret 1 formidlingen af information om europeiske spergsmal, men dette er i sig selv
ikke nok.

Naér det drejer sig om EU-spergsmal, ma de relevante akterer skelne mellem at informere
borgerne og at kommunikere med dem. Information er ensidig, mens kommunikation er en
tovejsproces, der involverer dialog. At informere blot ved at gore indhold tilgaengeligt er
ingen garanti for at skabe interesse blandt borgerne 1 medlemsstaterne. Det er derfor bydende
nedvendigt, at "afsenderen" folger kommunikationsprincipperne for at skabe dialog med
borgerne.

1. Den politiske baggrund

To parametre spiller en vigtig rolle, ndr man prover at gore borgerne politisk engagerede 1
EU-anliggender:

1. Direkte deltagelse som f.eks. ved valg. I dag er dette begranset til valget til Europa-
Parlamentet hvert femte dr, mens vigtige poster som Unionens hgjtstdende
reprasentant, formanden for Kommissionen og formanden for Det Europaiske Rad
besettes uden at involvere borgerne.!

2. Europwisk politisk kultur pa nationalt plan er afgerende. Hvis borgerne 1
medlemsstaterne skal fa oprigtig interesse for europaiske anliggender, er det
altafgerende, at medlemmerne af de nationale parlamenter beskaftiger sig med EU-
politik og eger bevidstheden om EU-lovgivningen i deres nationale rum.

P& nationalt plan er en minister for europaiske anliggender et skridt i den rigtige retning og
ber anskues som et sterkt politisk signal om at s@tte EU hojt pd dagsordnen. Mere vesentligt
er det, at en minister for europaiske anliggender vil std som en reference, borgerne kan
henvende sig til med sporgsmaél og forlange et svar fra, hvilket vil fremme skabelsen af et
europ@isk offentligt rum.

Udfordringen vil blive at etablere en @gte samarbejdskultur mellem alle europaiske
institutioner 1 forhold til at formidle EU, sddan som det fremlaegges i den falles erklaering fra
2008 "Partnerskab om formidling af EU". Dette ber omfatte samarbejde mellem EU og
nationale regeringer og parlamenter.

Lissabontraktaten:

To elementer, der blev grundlagt 1 Lissabontraktaten, repreesenterer konkrete foranstaltninger,
som fremmer borgernes engagement i europaiske anliggender:

1. Lissabontraktaten indferer en hojere grad af inddragelse af de nationale parlamenter.
Ordforeren glader sig over dette skridt, da det eger informations- og
kommunikationsniveauet.

1 I denne sammenhang tager ordfareren med glaede imod borgernes initiativ som et eksempel pa direkte
deltagelse.
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2. Det europziske borgerinitiativ introducerer muligheden for, at borgerne kan involvere
sig aktivt 1 EU-spergsmal ved at forpligte Kommissionen til at tage handling. Det
indeholder rig mulighed for kommunikation, da indsamlingen af en mio. underskrifter
1 sig selv er en god historie, som sandsynligvis vil skabe interesse hos medierne.
Desuden er initiativet en aktivitet, som gér pa tvers af grenser og dermed vil
medvirke til at skabe et europaisk offentligt rum.

2. Medierne

Den manglende daekning af EU 1 medlemsstaternes medier er et velkendt faktum. For at
etablere et europaisk offentligt rum ber borgerne vaere 1 meget tettere kontakt med det
politiske liv og EU-institutionerne.

Det overordnede billede af mediernes nyhedsdekning om EU er, at den skrevne presse
rapporterer regelmessigt om EU-spergsmal, mens tv-selskabernes nyhedsudsendelser (med
nogle fa klare undtagelser) lader meget tilbage at enske.

Public service radio og tv:
Ordfereren anerkender public service radio- og tv-selskabernes vasentlige rolle og deres
behov for at blive styrket yderligere og fa politisk stette.

Erfaringen viser, at markedet ikke er 1 stand til at levere rigelig dekning af EU, sa det er
afgerende, at medlemsstaterne sikrer, at charterne for public service respekteres, sddan at det
garanteres, at der leveres dekning af EU til offentligheden..

EU- initiativer
EU har lanceret og stettet adskillige initiativer i et forseg pa at skabe paneuropaeiske medier.
Her tenkes iser pd Euronews og EuroparlTV.

Euronews har ikke magtet at henvende sig til en stor, samlet offentlighed i EU, delvist grundet
speargsmalet om sproglige forskelligheder i opfattelsen af journalistik og i indsamlingen af
nyheder. EuroparlTV viser teknologisk nytaenkning, men lider dog af manglende journalistisk

tyngde.
Ordfereren mener derfor, at der er behov for vasentlige alternativer.

EU-korrespondenter:

Antallet af journalister, som er godkendt til EU-institutioner, er faldet gennem de seneste éar.
Dette fald har ikke resulteret i et fald i produktionen, ikke mindst p& grund af onlinemedier,
som har fort til den antagelse, at det ikke er nedvendigt for journalisterne at vare fysisk
tilstede 1 Bruxelles.

Ordfereren er bekymret over denne tendens. Reportage af EU-anliggender kraver
tilstedevarelsen af journalister 1 Bruxelles. Kun ved at mede folk ansigt til ansigt og ved at
veere tilstede 1 og omkring EU-institutionerne kan journalisterne udfere dybdegaende,
undersegende journalistik fra Bruxelles. At forsterke dekningen af EU ved at oge antallet af
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tilstedevarende ansatte fra public service radio- og tv-stationer 1 Bruxelles kunne desuden
vare et incitament, som ville fA medier underlagt de frie markedskreefter til at styrke deres
tilstedevarelse.

3. Teknologi — nye medier

Dialog er en effektiv vej til at engagere borgerne. I den forbindelse spiller nye sociale
onlinemedier en vaesentlig rolle. Sociale medier omfatter i denne sammenhang ogsa
platforme som Twitter og Facebook, hvor et stigende antal politikere og institutioner deltager
1 en dialog med borgerne.

Der er en raekke arsager til, hvorfor sociale medier er sarligt hensigtsmaessige til formidling:

1. Sociale medier kan né et nyt publikum, som ikke har nogen interesse i de
konventionelle mediekanaler. Dette publikum forventer ikke kun at have adgang til
medier, men at kunne reagere pd dem samt dele og bruge informationen.

2. For at nd dette publikum mé man vere der, hvor samtalen finder sted, f.eks. pa

Facebook, Twitter eller andre sociale onlinenetvaerk.

Sociale medier giver mulighed for dialog med borgerne til EU's formal.

4. Onlinekommunikation via sociale medier signalerer abenhed over for at involvere sig
aktivt 1 onlinedebat og -diskussion. Parlamentet er géet forrest med dette siden sidste
ar, hvor det tog aktiv del i de sociale medier under valgperioden for Europa-
Parlamentet.

5. Endelig har de sociale medier et valdigt potentiale for at kommunikere med unge
mennesker, en aldersgruppe, som EU traditionelt set har haft saerligt svaert ved at na.

[98)

4. EU og medlemsstaterne

Europa-Parlamentet har gjort store fremskridt i forhold til gennemsigtighed, da man er gaet
fra at vaere en forholdsvis lukket institution til at have abne, webstreamede meder. Denne
abenhed skal forbedres yderligere gennem ambitigse mal.

Desuden er der behov for en @&ndring i kommunikationspolitikken inden for EU-
institutionerne. Retningslinjerne for EU-personale ber understrege, at det er lettere at blive
tilgivet end at {3 tilladelse. Hermed menes, at i et hierarkisk system ber embedsfolk pa alle
niveauer have lov til at handle gjeblikkeligt, nar det er nedvendigt, bade i forhold til at svare
borgerne og pressen.

Hvis nationale rum skal dbne op for en debat om EU-anliggender, er det vigtigt, at EU-
institutionerne fastholder en ambitigs kommunikationspolitik. Europaiske og nationale ledere
barer ansvaret for at sprede information, ikke kun gennem de traditionelle kanaler, men ogsé
gennem medieformer, hvor borgerne spiller en aktiv rolle. Med dette formal er det afgerende,
at personalet modtager relevant undervisning til at udvikle deres kommunikationsfaerdigheder.

Desuden skal forbindelsen mellem EU og medlemsstaterne styrkes. Reprasentanter for

Parlamentet og Kommissionen i medlemsstaterne skal spille en mere aktiv rolle i nationale
debatter.
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5. Teenk lokalt

Nér man formidler EU-sporgsmal, er det vigtigt at tenke lokalt. For journalisterne betyder
det, at historier om f.eks. roaming, den falles landbrugspolitik eller en ny forordning om
merkning af varer skal rapporteres i forhold til den nationale effekt. Dette medferer en
"nedefra og op-tilgang", hvor den store ssmmenhang vises 1 kombination med den lokale
sammenhang i medlemsstaterne.

Regionale EU-udsendelser fra kaeder af tv- og radio-stationer er en losning, som ordfereren
giver sin tilslutning, og en stor kompliment til de nationale medieselskaber. I denne henseende
kan EU-midler bruges til stotte ud fra en forventning om, at de regionale radio- og tv-
selskaber leverer uathengig og kritisk nyhedsdaekning af EU. Ordfereren glaeder sig over
Kommissionens initiativ i forhold til paneuropaiske udsendelser fra regionale keder af radio-
og tv-stationer.

Ordfereren peger pa partnerskaber mellem private og offentlige virksomheder som en lgsning,
nar det handler om formidling af EU-spergsmél. Dette medferer, at man opfordrer dygtige
mediefolk til at tackle formidlingsopgaverne for EU, sddan som det tidligere er blevet gjort.

6. Den nye europiske historie

Det er ikke nok at teenke lokalt. Selvom EU-embedsfolk skal vare i stand til at fortaelle
konkrete historier, som borgerne kan forholde sig til, ligger potentialet i et europaisk
offentligt rum ogsd i en form for identifikation, som rekker ud over nationalitet. I den
forbindelse er det vigtigt at fortelle en felles europeisk historie, der reekker ud over nationale
og politiske fordomme. Kort fortalt har historien om de forste 50 &r handlet om fred mellem
nationer, skonomisk velferd og et felles marked. Nu er det altafgerende at definere de
vigtigste elementer 1 den nye historie om Europa, da de nye generationer vokser op med EU
som normen.

Udfordringen ligger 1 at definere kerneverdierne for EU. De europiske borgeres bidrag,

engagement og ejerskab er altafgerende i denne sammenhang, og EU-lederne skal bidrage til
denne opgave.
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