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PROJEKT REZOLUCJI PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO

zawierajacy zalecenia dla Komisji w sprawie prawodawstwa dotyczacego postepowania
administracyjnego w Unii Europejskiej
(2012/2024 (INT))

Parlament Europejski,
— uwzgledniajac art. 225 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskie;,
— uwzgledniajac art. 298 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskie;j,

— uwzgledniajac art. 41 Karty praw podstawowych Unii Europejskiej, w ktérym uznaje si¢
prawo do dobrej administracji za podstawowe prawo obywateli,

— uwzgledniajac rozporzadzenie (WE) nr 45/2001 Parlamentu Europejskiego 1 Rady z dnia
18 grudnia 2000 r. o ochronie 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych przez instytucje 1 organy wspolnotowe 1 o swobodnym przeptywie takich
danych!,

— uwzgledniajac rozporzadzenie (WE) nr 1049/2001 Parlamentu Europejskiego i Rady
z dnia 30 maja 2001 r. w sprawie publicznego dost¢pu do dokumentoéw Parlamentu
Europejskiego, Rady i Komisji?,

— uwzgledniajac bogate orzecznictwo Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej, w
ktorym uznano zestaw ogolnych zasad prawa administracyjnego w oparciu o tradycje
konstytucjonalne panstw cztonkowskich,

— uwzgledniajac rezolucj¢ Parlamentu Europejskiego z dnia 6 wrzesnia 2001 r. w sprawie
specjalnego sprawozdania Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich dla Parlamentu
Europejskiego w nastepstwie badania z wlasnej inicjatywy na temat istnienia 1
powszechnej dostgpnosci, w poszczegodlnych instytucjach i organach wspoélnotowych,
Kodeksu dobrego postepowania administracyjnego?,

— uwzgledniajac decyzj¢ Komisji 2000/633/WE, EWWiS, Euratom z dnia 17 pazdziernika
2000 r. zmieniajacg Regulamin poprzez zalaczenie Kodeksu dobrego postepowania
administracyjnego personelu Komisji Europejskiej w ich kontaktach ze spoleczenstwem?,

— uwzgledniajac decyzje sekretarza generalnego Rady/wysokiego przedstawiciela ds.
wspolnej polityki zagranicznej 1 bezpieczenstwa z dnia 25 czerwca 2001 r. w sprawie
kodeksu dobrego postepowania administracyjnego dla Sekretariatu Generalnego Rady
Unii Europejskiej oraz jego personelu w kontaktach zawodowych ze spoteczenstwem?,

— uwzgledniajac rekomendacjg CM/Rec(2007)7 z dnia 20 czerwca 2007 r. Komitetu

'Dz.U.L 8212.1.2001,s. 1.
2Dz.U. L 145 z31.5.2001, s. 43.
3Dz.U.C72 E z21.3.2002, s. 331.
4Dz.U. L 267 z20.10.2000, s. 63.
3Dz.U.C 18925.7.2001, s. 1.
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Ministrow Rady Europy dla panstw czlonkowskich w sprawie dobrej administracji,

— uwzgledniajac opublikowane przez Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich w dniu
19 czerwca 2012 r. ,,Zasady stuzby cywilnej urzednikow UE”,

— uwzgledniajac badanie zlecone przez rzad Szwecji Szwedzkiej Agencji Zarzadzania
Publicznego w sprawie zasad dobrej administracji w panstwach cztonkowskich Unii
Europejskiej’,

— uwzgledniajac notatki przedstawione na konferencji w sprawie prawa administracyjnego
Unii Europejskiej zorganizowanej przez Departament Tematyczny Komisji Prawnej PE
oraz Uniwersytet w Leonie (Leon, 27-28 kwietnia 2011 r.)?,

— uwzgledniajac zalecenia zawarte w dokumencie roboczym w sprawie aktualnej sytuacji 1
przysztych perspektyw prawa administracyjnego Unii Europejskiej przedstawione
Komisji Prawnej przez grupe robocza ds. prawa administracyjnego UE z dnia 22 listopada
2011 r.3,

— uwzgledniajac oceng europejskiej wartosci dodanej, jaka niesie ze sobg prawodawstwo
dotyczace postgpowania administracyjnego w Unii Europejskiej, przedtozong Komisji
Prawnej w dniu 6 listopada 2012 r. przez Dzial ds. Europejskiej Wartosci Dodanej*,

— uwzgledniajac art. 42 1 48 Regulaminu,

— uwzgledniajac sprawozdanie Komisji Prawnej, a takze opinie Komisji Spraw
Konstytucyjnych oraz Komisji Petycji (A7-0369/2012),

A. majac na uwadze, ze wraz z rozwojem kompetencji Unii Europejskiej obywatele coraz
czgsciej bezposrednio stykaja sie z administracja Unii, nie majac przy tym zawsze
odpowiednich praw procesowych, ktére mogliby wykorzysta¢ w tej sytuacji
w przypadkach, kiedy okazaloby si¢ to konieczne;

B. majac na uwadze, ze obywatele Unii majg prawo oczekiwa¢ od unijnej administracji
wysokiego stopnia przejrzystosci, wydajnosci, sprawnego dziatania i reagowania
niezaleznie od tego, czy sktadajg oficjalng skarge, czy korzystaja z prawa do wniesienia
petycji gwarantowanego Traktatem, wraz z informacjami o mozliwos$ci podjgcia przez
nich dalszych czynnosci w sprawie;

C. majac na uwadze, ze obecne zasady Unii w sprawie dobrej administracji sg rozproszone i
znajduja si¢ w wielu rd6znych zrodtach: prawie pierwotnym, orzecznictwie Trybunatu
Sprawiedliwos$ci Unii Europejskiej, prawodawstwie wtérnym, prawie migkkim oraz
jednostronnych zobowigzaniach instytucji unijnych;

U http://www.statskontoret.se/upload/Publikationer/2005/200504.pdf.

2 http://www.europarl.europa.eu/committees/en/juri/studiesdownload.html?languageDocument=EN&file=59983.
3

http://www.europarl.europa.eu/meetdocs/2009 2014/documents/juri/dv/juri wdadministrativelaw /juri_ wdadmi
nistrativelaw_en.pdf.

4

http://www.europarl.europa.cu/meetdocs/2009 2014/documents/juri/dv/eav_lawofadminprocedure /EAV_Lawo
fAdminprocedure EN.pdf.
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. majac na uwadze, ze Unia Europejska nie ma spdjnego i kompleksowego zbioru
skodyfikowanych zasad prawa administracyjnego, co utrudnia obywatelom zrozumienie
ich praw administracyjnych na mocy prawa unijnego;

. majac na uwadze, ze istniejgce wewnetrzne kodeksy postepowania rdéznych instytucji
majg ograniczony zakres, r6znig si¢ od siebie i nie sg prawnie wigzace;

. majac na uwadze, ze w wyzej wspomnianej rezolucji z dnia 6 wrzesnia 2001 r. —w
zgodzie z pogladem, ze ten sam Kodeks dobrego postepowania administracyjnego
powinien mie¢ zastosowanie do wszystkich unijnych instytucji, organdéw 1 jednostek
organizacyjnych — Parlament przyjat z poprawkami europejski Kodeks dobrego
postepowania administracyjnego opracowany przez Rzecznika Praw Obywatelskich;

. majac na uwadze, ze w tej samej rezolucji Parlament wezwal Komisj¢ do przedstawienia
wniosku dotyczacego rozporzadzenia zawierajgcego Kodeks dobrego postepowania
administracyjnego oparty na art. 308 Traktatu ustanawiajacego Wspdlnot¢ Europejska;

. majac na uwadze, ze — jak podkreslit Rzecznik Praw Obywatelskich — pozwolitoby to
unikna¢ obecnego zamieszania wynikajacego z rownolegtego istnienia réznych kodeksow
dla wigkszosci instytucji 1 organéw Unii, sprawitoby, ze te instytucje 1 organy
stosowatyby te same podstawowe zasady w kontaktach z obywatelami, i podkres$litoby
znaczenie tych zasad zaréwno dla obywateli, jak 1 urzednikéws;

majac na uwadze, ze wszystkie dziatania Unii muszg by¢ zgodne z zasadami panstwa
prawa, przy Scistym rozdziale wtadz;

majac na uwadze, ze podstawowe prawo do dobrej administracji okreslone w art. 41 Karty
praw podstawowych Unii Europejskiej stalo si¢ prawnie wigzace jako prawo pierwotne;

. majac na uwadze, ze zasady dobrej administracji promujg przejrzystosé i
odpowiedzialnos¢;

. majac na uwadze, ze obecnie palagcym problemem Unii Europejskiej jest brak zaufania ze
strony obywateli, co moze mie¢ wptyw na jej legitymizacje; majac na uwadze, ze Unia
Europejska powinna udziela¢ szybkich, jasnych i wyraznych odpowiedzi obywatelom w
reakcji na nurtujace ich kwestie;

. majac na uwadze, ze kodyfikacja zasady uzytecznosci — tj. zasady, zgodnie z ktora
administracja powinna stuzy¢ obywatelom, oferowa¢ im wskazoéwki, pomoc i1 wsparcie,
dziata¢ z odpowiednig uprzejmoscia, a tym samym unika¢ nazbyt skomplikowanych

1 dtugotrwatych procedur, oszczedzajac w ten sposob czas 1 wysitek obywateli oraz
urzednikow — pomogloby spetni¢ uzasadnione oczekiwania obywateli 1 przyniostoby
korzys$ci zarowno obywatelom, jak 1 administracji dzigki poprawie jakosci ustug oraz
wiekszej skuteczno$ci; majac na uwadze, ze nalezy zwigkszy¢ prawo obywateli UE do
dobrej administracji, w tym za posrednictwem odpowiednich stuzb i sieci informacyjnych
Komisji;

. majac na uwadze, ze — uwzgledniajac zalecenia Grupy Panstw Przeciwko Korupcji
(GRECO) Rady Europy — jasny i wigzacy zbidr zasad dotyczacych administracji Unii
stanowilby pozytywny sygnal w walce z korupcja w administracji publicznej;
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. majac na uwadze, ze podstawowy zestaw zasad dobrej administracji jest obecnie

powszechnie akceptowany wsrdd panstw cztonkowskich;

. majac na uwadze, ze w orzecznictwie Trybunalu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej

opracowano ugruntowane zasady postepowania, ktore majg zastosowanie do postgpowan
panstw cztonkowskich w sprawach wspolnotowych i ktdre powinny tym bardziej
stosowac si¢ do bezposredniej administracji Unii;

. majac na uwadze, ze europejskie prawodawstwo dotyczace postepowania

administracyjnego pomogtoby unijnej administracji w wykorzystaniu jej potencjatu jako
organizacji wewnetrznej do udostgpniania i promowania najwyzszych standardéw
administracji;

. majac na uwadze, ze europejskie prawodawstwo dotyczace postgpowania

administracyjnego w Unii Europejskiej przyczynitoby si¢ do zwigkszenia legitymizacji
Unii i zaufania obywateli do administracji unijnej;

. majac na uwadze, ze europejskie prawodawstwo dotyczace postgpowania

administracyjnego mogtoby wzmocni¢ spontaniczng konwergencje krajowego prawa
administracyjnego w odniesieniu do ogolnych zasad postepowania i1 praw podstawowych
obywateli wzglgdem administracji, a tym samym wzmocni¢ proces integracji;

. majac na uwadze, ze europejskie prawodawstwo dotyczace postepowania

administracyjnego mogtoby wspiera¢ wspolprace i wymiang najlepszych praktyk migdzy
krajowymi organami administracji a administracjg Unii z myslg o realizacji celow
okreslonych na podstawie art. 298 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskie;j;

. majac na uwadze, ze wejscie w zycie Traktatu z Lizbony zapewnito Unii Europejskiej

wlasciwe podstawy prawne do przyjecia europejskiego prawodawstwa dotyczacego
postepowania administracyjnego;

. majac na uwadze, ze dziatania legislacyjne wnioskowane w rezolucji powinny opierac si¢

na szczegotowej analizie skutkow, obejmujacej miedzy innymi okreslenie kosztow
postepowan administracyjnych;

. majac na uwadze, ze Komisja powinna przeprowadzi¢ wystarczajace konsultacje ze

wszystkimi zainteresowanymi podmiotami oraz ze powinna w szczego6lnosci skorzysta¢
z doswiadczenia 1 wiedzy fachowej Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich,
ktérego urzad jest gldwnym organem otrzymujacym skargi od obywateli dotyczace
nieprawidlowos$ci w organach 1 instytucjach Unii;

zwraca si¢ do Komisji o przedlozZenie, na podstawie art. 298 Traktatu o funkcjonowaniu
Unii Europejskiej, wniosku dotyczacego rozporzadzenia w sprawie europejskiego
prawodawstwa dotyczacego postepowania administracyjnego, postepujac zgodnie ze
szczegotowymi zaleceniami przedstawionymi w zalgczniku;

stwierdza, iz zalecenia te sa zgodne z prawami podstawowymi 1 zasada pomocniczos$ci;

uwaza, iz projekt bedacy przedmiotem wniosku nie pocigga za soba skutkéw
finansowych;
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4. zobowiazuje swojego przewodniczacego do przekazania niniejszej rezolucji, a takze
szczegotowych zalecen przedstawionych w zalaczniku, Komisji 1 Radzie, Europejskiemu
Rzecznikowi Praw Obywatelskich, jak rowniez parlamentom i rzagdom panstw
cztonkowskich.
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) ZAtACZNIK DO PROJEKTU REZOLUCJI:
SZCZEGOLOWE ZALECENIA DOTYCZACE TRESCI PRZEDSTAWIONEGO
WNIOSKU

Zalecenie 1 (dotyczgce celu i zakresu rozporzgdzenia, ktore ma zostaé priyjete)

Celem rozporzadzenia powinno by¢ zagwarantowanie prawa do dobrej administracji za
pomoca otwartej, efektywnej 1 niezaleznej administracji w oparciu o europejskie
prawodawstwo dotyczace postgpowania administracyjnego.

Rozporzadzenie powinno mie¢ zastosowanie do instytucji, organow i jednostek
organizacyjnych Unii (,,administracja unijna”) w ich kontaktach ze spoteczenstwem. Zakres
rozporzadzenia powinien by¢ zatem ograniczony do administracji bezposrednie;.

Rozporzadzenie powinno okresla¢ podstawowe zasady dobrej administracji 1 regulowac
procedury stosowane przez administracj¢ unijng podczas rozpatrywania poszczegolnych
przypadkdéw, w ktorych strong jest osoba fizyczna lub prawna, lub w innych sytuacjach, w
ktérych jednostka ma bezposredni lub osobisty kontakt z administracjg unijna.

Zalecenie 2 (dotyczgce zwigzku miedzy rozporzgdzeniem a instrumentami sektorowymi)

Rozporzadzenie powinno zawiera¢ uniwersalny zbior zasad i okresla¢ procedure stosowang
jako zasad¢ de minimis, gdy nie istnieje lex specialis.

Gwarancje przyznane obywatelom w ramach instrumentow sektorowych nie moga zapewniac
mniejszej ochrony niz gwarancje przewidziane w rozporzadzeniu.

Zalecenie 3 (dotyczgce ogdolnych zasad odnoszgcych sie do administracji)

Rozporzadzenie powinno okresla¢ nastgpujace zasady:

— Zasada praworzadnosci: administracja unijna powinna dziata¢ w zgodzie z prawem i

stosowac zasady 1 procedury okreslone w prawodawstwie Unii. Uprawnienia
administracyjne s3 oparte na prawie, a ich tre§¢ musi by¢ z nim zgodna.

Podejmowane decyzje i przyjmowane srodki nigdy nie powinny by¢ arbitralne ani
wynika¢ z celow, ktore nie sg oparte na prawie lub motywowane interesem
publicznym.

— Zasada niedyskryminacji i rdwnego traktowania: administracja unijna powinna unikaé
nieuzasadnionej dyskryminacji oséb ze wzglgedu na narodowos¢, ptec, rase, kolor
skory, pochodzenie etniczne lub spoteczne, jezyk, religi¢ lub przekonania, poglady
polityczne lub jakiekolwiek inne opinie, niepelnosprawnos¢, wiek lub orientacje
seksualng.

Osoby, ktore znajduja si¢ w podobnej sytuacji, powinny by¢ traktowane jednakowo.
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Roéznice w traktowaniu moga by¢ usprawiedliwione jedynie obiektywnymi aspektami
danej sprawy.

Zasada proporcjonalno$ci: administracja unijna powinna podejmowac decyzje
dotyczace praw i interesdw 0sob tylko w razie potrzeby i w zakresie wymaganym do
osiggnigcia zamierzonego celu.

Podejmujac decyzje, urzednicy powinni zachowywa¢ odpowiednig rOwnowage
miedzy interesami osob prywatnych a interesem publicznym. W szczegdlnosci nie
powinni naktada¢ obcigzen administracyjnych lub ekonomicznych, ktére sg nadmierne
w stosunku do oczekiwanych korzysci.

Zasada bezstronnosci: administracja unijna powinna by¢ bezstronna i niezalezna.
Powinna powstrzymywac si¢ od wszelkich arbitralnych dziatan niekorzystnych dla
0s0b oraz od preferencyjnego traktowania, bez wzgledu na motywy.

Administracja unijna zawsze dziata w interesie Unii i dla dobra publicznego. Zadne
dziatanie nie bedzie si¢ opiera¢ na interesie osobistym (w tym finansowym),
rodzinnym ani narodowym, ani tez podlegac presji politycznej. Administracja unijna
gwarantuje odpowiednig rownowage migdzy poszczegdlnymi rodzajami intereséw
obywateli (przedsigbiorcow, konsumentdéw 1 innych).

Zasada spdjnosci 1 uzasadnionych oczekiwan: administracja unijna powinna
wykazywac¢ konsekwencje we wlasnych dziataniach i dziata¢ zgodnie z normalnymi
praktykami administracyjnymi, ktdre zostang podane do publicznej wiadomosci. W
przypadku uzasadnionych podstaw do odstgpienia od takiej normalnej praktyki
administracyjnej w indywidualnych przypadkach nalezy poda¢ wazne uzasadnienie
takiego odstepstwa.

Uzasadnione i stuszne oczekiwania 0sob wynikajace ze sposobu, w jaki administracja
unijna dzialata w przesztosci, powinny by¢ respektowane.

Zasada poszanowania prywatno$ci: administracja unijna bedzie szanowac¢ prywatno$¢
0s0b zgodnie z rozporzadzeniem (WE) nr 45/2001.

Administracja unijna nie powinna przetwarza¢ danych osobowych w celach prawnie
niedozwolonych ani przekazywa¢ tych danych osobom trzecim.

Zasada uczciwosci: musi by¢ przestrzegana jako podstawowa zasada prawa,
niezbedna do utworzenia klimatu zaufania i przewidywalnosci w stosunkach miedzy
obywatelami a administracja;

Zasada przejrzysto$ci: administracja unijna jest otwarta. Dokumentuje ona
postepowania administracyjne i prowadzi odpowiednie zapisy korespondencji
przychodzacej i wychodzacej, otrzymanych dokumentéw oraz podjetych decyzji i
przyjetych srodkéw. Wszystkie wktady pochodzace od organéw doradczych i
zainteresowanych stron powinny by¢ udost¢pniane publicznie.

Wnhioski o dostep do dokumentoéw sg rozpatrywane zgodnie z ogdlnymi zasadami i
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ograniczeniami okre§lonymi w rozporzadzeniu (WE) nr 1049/2001.

— Zasada efektywno$ci i uzyteczno$ci: dziatania ze strony administracji unijnej
podlegaja kryteriom efektywnosci 1 uzytecznosci publiczne;.

Cztonkowie personelu informujg opini¢ publiczng na temat sposobu, w jaki
rozpatrywana jest sprawa lezaca w ich kompetencjach.

Po otrzymaniu wniosku w sprawie, ktora nie znajduje si¢ w zakresie ich kompetencji,
kieruja osobg sktadajacg wniosek do wlasciwego punktu obstugi.

Zalecenie 4 (dotyczgce zasad regulujgcych decyzje administracyjne)

Zalecenie 4.1: dotyczqgce wszczecia postegpowania administracyjnego

Decyzje administracyjne sa podejmowane przez administracj¢ unijng z wtasnej inicjatywy lub
na wniosek zainteresowanej strony.

Zalecenie 4.2: dotyczqce potwierdzania odbioru
Whioski o decyzje indywidualne powinny by¢ potwierdzane na pismie, ze wskazaniem
terminu podjecia decyzji w danej sprawie. Okresla si¢ tez konsekwencje jakiegokolwiek

uchybienia w zakresie podjecia decyzji w okreslonym terminie (milczenie administracji).

W przypadku wadliwego wniosku potwierdzenie zawiera termin poprawy bledu lub
dostarczenia brakujacych dokumentow.

Zalecenie 4.3: dotyczqce bezstronnosci decyzji administracyjnych

Zaden cztonek personelu nie bierze udzialu w podejmowaniu decyzji administracyjnej, w
ktorej ma interes finansowy.

Informacje o wszelkich konfliktach interesoéw pracownik przekazuje swojemu
bezposredniemu przetozonemu, ktéry moze podja¢ decyzj¢ o wykluczeniu tego cztonka
personelu z postgpowania, z uwzglednieniem okoliczno$ci konkretnej sprawy.

Obywatel bedacy strong zainteresowang moze zazadaé wykluczenia urzednika z procesu
podejmowania decyzji, ktéra wptynie na indywidualne interesy tej osoby. Wniosek w tej
sprawie sktada si¢ na pis$mie i okresla w nim podstawy, na ktdrych jest oparty. Bezposredni
przetozony urzednika podejmuje decyzje po przestuchaniu zainteresowanego urzg¢dnika.
Nalezy ustali¢ odpowiednie terminy postgpowania w przypadku konfliktow interesow.
Zalecenie 4.4: dotyczqce prawa do bycia wystuchanym

Nalezy przestrzegac¢ prawa do obrony na kazdym etapie postgpowania. Jesli unijna
administracja podejmie decyzje, ktéra ma bezposredni wptyw na prawa lub interesy osob,

osoby te beda mialy mozliwo$¢ wyrazenia swoich pogladéw na pisSmie lub ustnie przed
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podjeciem decyzji, jesli to konieczne lub jesli tak zdecyduja, za posrednictwem wybranej
przez siebie osoby.

Zalecenie 4.5: dotyczqce prawa dostepu do akt sprawy

Zainteresowana strona ma zagwarantowany peten dostep do akt swojej sprawy. Decyzja o
tym, ktore jawne dokumenty sg istotne, powinna naleze¢ do zainteresowanej strony.

Zalecenie 4.6: dotyczqce terminow

Decyzje administracyjne podejmowane sg w rozsadnym terminie i bez opdznien. Terminy
okresla si¢ w odpowiedniej zasadzie dotyczacej konkretnego postgpowania. Jesli termin nie
zostat ustalony, nie powinien on przekracza¢ trzech miesiecy od daty podjecia decyzji w
sprawie wszczecia postepowania, jezeli zostato ono wszczete z urzedu, lub od daty ztozenia
wniosku przez zainteresowang strong.

Jezeli decyzja nie moze zosta¢ podjeta w tym terminie z przyczyn obiektywnych, takich jak
konieczno$¢ zapewnienia czasu na popraw¢ wadliwego wniosku, ztozonos¢ sprawy,
obowigzek zawieszenia postgpowania do czasu podjecia decyzji przez strong trzecig itp.,
osoba zainteresowana zostanie o tym poinformowana, a decyzja zostanie podjeta w mozliwie
najkrotszym czasie.

Zalecenie 4.7: dotyczqce formy decyzji administracyjnych

Decyzje administracyjne powinny mie¢ forme pisemng i by¢ sformutowane w sposob jasny,
prosty 1 zrozumiaty. Sg one sporzadzane w jezyku wybranym przez adresata, pod warunkiem,
ze jest to jeden z jezykow urzedowych Unii.

Zalecenie 4.8: dotyczqce obowiqzku przedstawienia przyczyn

W tresci decyzji administracyjnych nalezy wyraznie wskaza¢ powody, na ktdrych sg oparte,
w tym istotne fakty 1 podstawe¢ prawna.

Decyzje zawieraja indywidualne uzasadnienia. Je$li nie jest to mozliwe ze wzgledu na to, ze
podobne decyzje dotycza duzej liczby o0sob, nalezy zezwoli¢ na przekazywanie
standardowych komunikatow. W tym przypadku jednak kazdy obywatel, ktory wyraznie
zazada indywidualnego uzasadnienia, powinien je otrzymac.

Zalecenie 4.9: dotyczqce powiadomienia w sprawie decyzji administracyjnych

Informacje o decyzjach administracyjnych, ktore maja wplyw na prawa i interesy osob,
przekazuje si¢ na pisSmie osobie zainteresowanej lub osobom zainteresowanym natychmiast
po przyjeciu tych decyzji.

Zalecenie 4.10: dotyczgce wskazania dostepnych srodkow odwotawczych

W decyzjach administracyjnych nalezy jednoznacznie wskazywac¢ — tam, gdzie prawo unijne

przewiduje taka mozliwos¢ — ze mozliwe jest odwotanie, a takze opisac¢ procedure
prowadzacg do ztozenia takiego odwotania, w tym nazwe i adres siedziby osoby lub
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wydziatu, do ktérych nalezy ztozy¢ odwotanie, i termin na jego ztozenie.

W stosownych przypadkach w decyzjach administracyjnych podaje si¢ informacj¢ o
mozliwosci wszczgcia postgpowania sagdowego 1/lub ztozenia skargi do Europejskiego
Rzecznika Praw Obywatelskich.

Zalecenie 5 (dotyczqgce przeglgdu i zmiany wlasnych decyzji)

Rozporzadzenie powinno przewidywaé mozliwos¢ skorygowania btedu pisarskiego,
arytmetycznego lub podobnego przez administracj¢ unijng w dowolnej chwili, z wlasne;j
inicjatywy lub na wniosek osoby zainteresowane;.

Nalezy uwzgledni¢ postanowienia dotyczace sprostowania decyzji administracyjnych z
innych powodow, wyraznie okreslajgc procedury postepowania w przypadku zmiany decyzji,
ktore wptywaja niekorzystnie na interesy osoby zainteresowanej, oraz tych, ktore sg korzystne
dla tej osoby.

Zalecenie 6 (dotyczgce formy i jawnosci rozporzqdzenia)

Rozporzadzenie powinno by¢ sporzadzone w sposob jasny, zwiezly 1 zrozumiaty dla opinii
publiczne;.

Powinno by¢ odpowiednio opublikowane na stronach internetowych kazdej instytucji,
kazdego organu 1 kazdej jednostki organizacyjnej Unii.
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UZASADNIENIE

Kontekst

W dniu 23 marca 2010 r. Komisja Prawna ustanowila grup¢ robocza ds. prawa
administracyjnego UE w celu uzyskania ogdlnego przegladu istniejacego w UE
prawodawstwa dotyczacego postepowania administracyjnego, a na kolejnym etapie — w celu
zaproponowania dziatah uznanych za stosowne w $wietle art. 298 TFUE.

Grupa robocza wykorzystata ustng 1 pisemng wiedze fachowa uzyskang od praktykow,
naukowcow, organizacji pozarzadowych oraz cztonkdéw i urzgdnikéw innych instytucji,
organow 1 jednostek organizacyjnych, ktorzy zaprezentowali 1 omowili swoje notatki podczas
spotkan grupy robocze;j.

Dokumenty te oraz p6zniejsze dyskusje z ekspertami w ramach grupy roboczej wraz z
wynikami konferencji zorganizowanej wspolnie przez Parlament Europejski 1 Uniwersytet w
Leonie staty si¢ podstawa do opracowania dokumentu roboczego pod kierunkiem
sprawozdawcy.

W dokumentach roboczych zasugerowano w szczegolnos$ci mozliwos$¢ opracowania
inicjatywy ustawodawczej na rzecz jednego og6élnego prawa administracyjnego
obowigzujacego w instytucjach, organach 1 jednostkach organizacyjnych Unii, w oparciu o
art. 298 TFUE, ze skupieniem uwagi na postgpowaniu administracyjnym i z zapewnieniem
minimalnej siatki bezpieczenstwa poprzez gwarancje dla obywateli 1 przedsigbiorstw w
bezposrednich kontaktach z administracjg unijng.

Dokument roboczy zostat zatwierdzony przez Komisj¢ Prawna na posiedzeniu w dniu 21
listopada.

Prawodawstwo dotyczace postepowania administracyjnego w Unii Europejskiej

Sprawozdawca widzi w prawodawstwie dotyczacym postepowania administracyjnego okazje
do wzmocnienia legitymizacji Unii, a jednocze$nie do dania obywatelom i osobom prawnym
jasniejszych praw 1 wigkszej pewnosci prawa w stosunkach z administracjg unijna.

Sprawozdawca proponuje zwrocenie si¢ do Komisji o przedtozenie wniosku dotyczacego
rozporzadzenia w sprawie europejskiego prawodawstwa dotyczacego postgpowania
administracyjnego.

Prawodawstwo powinno by¢ ograniczone do bezposredniej administracji unijnej i mieé
zastosowanie jako lex generalis do wszystkich instytucji unijnych i do wszystkich obszaréw
dziatalnosci Unii.

Zdaniem sprawozdawcy zbiér ogélnych zasad powinien petni¢ funkcje zasad de minimis w

przypadku nieistnienia lex specialis, a gwarancje udzielone osobom w ramach instrumentow
sektorowych nigdy nie powinny by¢ nizsze niz gwarancje przewidziane w rozporzadzeniu.
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Sprawozdawca zaleca okreslenie podstawowych zasad dobrej administracji, ktére powinny
uregulowa¢ dziatania prowadzone przez administracje unijng, oraz ustanowienie minimalnej
liczby podstawowych zasad proceduralnych, ktore administracja unijna powinna stosowac
podczas rozpatrywania poszczegolnych przypadkow, w ktorych strong jest osoba fizyczna lub
prawna, lub w innych sytuacjach, w ktérych jednostka ma bezposredni lub osobisty kontakt z
administracjg unijng. Przepisy te powinny w szczegdlnosci promowac przejrzystosé i
odpowiedzialno$¢ oraz przyczynia¢ si¢ do zwigkszania zaufania obywateli do administracji
unijnej.

Zalecenia uwzglgdnione w niniejszym sprawozdaniu sg oparte na art. 41 Karty praw
podstawowych Unii Europejskiej oraz na europejskim Kodeksie dobrego postepowania
administracyjnego. Kodeksy Komisji i Rady rowniez byty Zrodiem inspirac;ji.

Sprawozdawca wziat takze pod uwage zasady ustalone w orzecznictwie Trybunatu
Sprawiedliwos$ci 1 Sadu, co zapewnia sprawiedliwe 1 obiektywne postepowanie
administracyjne, oparte na tradycjach konstytucyjnych poszczegolnych panstw
cztonkowskich.
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10.10.2012

OPINIA KOMISJI SPRAW KONSTYTUCYJNYCH

dla Komisji Prawne;j

w sprawie prawodawstwa dotyczacego postgpowania administracyjnego w Unii Europejskie;j
(2012/2024(INT))

Sprawozdawczyni komisji opiniodawczej: Anneli Jddtteenmaki

(Inicjatywa — art. 42 Regulaminu)

WSKAZOWKI

Komisja Spraw Konstytucyjnych zwraca si¢ do Komisji Prawnej, jako do komisji
przedmiotowo wlasciwe;j:

— o uwzglednienie w koncowym tekscie projektu rezolucji nastepujacych wskazowek:

A. majac na uwadze, ze obecnie palacym problemem Unii Europejskiej jest brak zaufania ze
strony obywateli, co moze mie¢ wptyw na jej legitymizacje; majac na uwadze, ze Unia
Europejska powinna udziela¢ szybkich, jasnych i wyraznych odpowiedzi obywatelom w
reakcji na nurtujace ich kwestie;

B. majac na uwadze, Ze traktat lizbonski przewiduje na mocy art. 298 Traktatu o
Funkcjonowaniu Unii Europejskiej (TFUE) przygotowanie rozporzadzenia w sprawie
europejskiej administracji, ktore nie zostato jeszcze wdrozone;

C. majac na uwadze, ze wszystkie dziatania Unii muszg by¢ zgodne z zasadami panstwa
prawa oraz rozdziatu wtadz;

D. majac na uwadze, ze art. 41 Karty praw podstawowych Unii Europejskiej, w ktérym
uznaje si¢ prawo do dobrej administracji za podstawowe prawo obywateli, stal si¢ prawnie
wigzacy jako prawo pierwotne na mocy art. 6 ust. 1 Traktatu o Unii Europejskiej;

E. majac na uwadze, ze art. 298 TFUE stanowi odpowiednig podstawe prawna do przyjecia
przepisow dotyczacych postepowania administracyjnego w Unii Europejskiej;

F. majac na uwadze, ze Kodeks dobrego postgpowania administracyjnego, opracowany przez
Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich 1 zatwierdzony przez Parlament w dniu
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6 wrzesnia 2001 r.!, zapewnia dobra podstawe nowego rozporzadzenia, podobnie jak
zbidr opublikowanych przez Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich w dniu 19
czerwca 2012 r. ,,Zasad stuzby cywilnej urzednikow UE” oraz zalecenie Rady Europy
w sprawie dobrej administracji; w tym kontekscie przydatne rowniez mogtyby by¢
doswiadczenia zdobyte w ramach dziatalnosci Europejskiego Rzecznika Praw
Obywatelskich;

G. majac na uwadze, ze rozporzadzenie w sprawie europejskiego prawa administracyjnego
moze zmierza¢ w kierunku uzyskania zbieznosci krajowych przepiséw prawa
administracyjnego w zakresie, w jakim dotyczy to zasad ogdlnych odnoszacych si¢ do
obywateli, i moze ono pomdc we wzmacnianiu procesu integracji w tej dziedzinie;

H. majac na uwadze, ze — uwzgledniajac zalecenia Grupy Panstw Przeciwko Korupcji
(GRECO) Rady Europy — jasny 1 wigzacy zbidr zasad dotyczacych administracji UE
stanowitby pozytywny sygnat w walce z korupcja w administracji publicznej;

I. majac na uwadze, ze rozporzadzenie mogloby wspiera¢ wspotprace 1 wymiang
najlepszych praktyk migdzy krajowymi organami administracji a administracja UE z
mysla o realizacji celow okreslonych na podstawie art. 298 TFUE;

1. wzywa Komisje do przedtozenia, na podstawie art. 298 TFUE, wniosku dotyczacego
rozporzadzenia zawierajacego podstawowe zasady dobrej administracji i okreslajacego
minimalne standardy jako$ciowe 1 gwarancje proceduralne, ktorych powinny przestrzegac
wszystkie instytucje, organy i jednostki organizacyjne Unii;

— o uwzglednienie w zalaczniku do projektu rezolucji nastgpujacych zalecen:

2. wrozporzadzeniu nalezy okresli¢ gwarancje 1 ustanowi¢ bardziej szczegotowe zasady
proceduralne w celu zapewnienia przestrzegania podstawowych zasad rozdzialu wladz,
dobrej administracji, czyli zasad praworzadnosci 1 pewnos$ci prawa, proporcjonalnosci,
niezaleznosci, bezstronnos$ci i uczciwosci, uzasadnionych oczekiwan i réwnosci;

3. rozporzadzenie powinno dziata¢ jako przepis ramowy, ktory wyposaza administracje UE
w uniwersalny zbior zasad, i powinno okresla¢ procedur¢ stosowang jako zasada de
minimis w przypadku, gdy nie istnieje lex specialis;

4. ponadto majac na uwadze, ze zasade¢ dziatania w dobrej wierze uznaje si¢ dzi$
powszechnie za podstawowg zasade prawa, a dobra wiara jest niezb¢dna do utworzenia
klimatu zaufania i przewidywalnosci w stosunkach miedzy obywatelami a administracja,
zaleca si¢, aby doda¢ zasade dzialania w dobrej wierze do ogodlnych zasad regulujacych
dziatalno$¢ administracji;

5. nalezy wobec tego doda¢ zasade dziatania w interesie publicznym i zasade dzialania w
dobrej wierze do ogdlnych zasad dobrej administracji;

I Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 6 wrze$nia 2001 r. w sprawie specjalnego sprawozdania
Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich z przeprowadzonego z wiasnej inicjatywy dochodzenia
dotyczacego istnienia i publicznej dostepnosci kodeksu dobrego postgpowania administracyjnego w réznych
instytucjach i organach Wspdlnoty (Dz.U. C 72E z 21.3.2002, s. 331).
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6. administracja Unii Europejskiej powinna kierowac¢ si¢ zasada stuzebnosci, co oznacza, ze
powinna dziata¢ w duchu stuzenia obywatelom, na przyktad przez zapewnianie im
potrzebnego doradztwa i odpowiadanie na ich pytania, przedstawianie na pis$mie przyczyn
podejmowanych decyzji oraz wskazywanie im rozwigzan, jakimi dysponuja;

7. w odnos$nych zasadach proceduralnych nalezy doprecyzowac ogélny obowigzek podjecia
dziatan w rozsadnym terminie spoczywajacy na instytucjach, organach i jednostkach
organizacyjnych;

8. zasady proceduralne musza gwarantowaé, zgodnie z art. 41 ust. 2 lit. a) karty praw
podstawowych, prawo kazdego do bycia wystuchanym, zanim zostang podjete
indywidualne $rodki mogace wptyna¢ na jego prawa lub interesy;

9. prawo obywateli do informacji powinno by¢ wdrazane za pomocg przepisu
zobowigzujacego instytucje, organy i jednostki organizacyjne do niezwlocznego
zapewnienia obywatelom kazdej informacji, jakiej moga oni potrzebowac¢ w celu obrony
swoich praw, a nadto przez zapewnienie im dostgpu do dokumentéw okreslonych
w rozporzadzeniu (WE) nr 1049/2001 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 30 maja
2001 r. w sprawie publicznego dostepu do dokumentow Parlamentu Europejskiego, Rady
i Komisji', wraz z prawem dostepu do akt wiasnej sprawy; instytucje, organy i jednostki
organizacyjne powinny by¢ zobowiazane do prowadzenia rejestru swoich dokumentow;

10. poniewaz zgodnie z art. 20 ust. 2 lit. d) TFUE kazdy obywatel ma prawo komunikowa¢
si¢ w korespondencji z administracja Unii wybranym przez siebie jezyku, jezyk
stosowany przez instytucje przy zwracaniu si¢ do obywateli powinien by¢ jasny 1 tatwy do
Zrozumienia;

11. Aby promowac korzystanie z pozasagdowych sposobow rozwiazywania sporow, nalezy
okresli¢ administracyjne srodki odwotawcze od decyzji wydawanych przez instytucje,
organy, jednostki organizacyjne i agencje Unii,

'Dz.U. L 1452 31.5.2001, s. 43.
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UZASADNIENIE

Od wejscia w zycie Traktatu z Lizbony mingto dwa i pot roku. Art. 298 dotyczacy dobre;j
administracji jest jedynym nowym artykutem Traktatu, w sprawie ktorego Komisja jeszcze
nie podjela Zadnych dziatan. Nadszedl czas, by podja¢ takie dziatania.

Dzigki opracowaniu kodeksu administracyjnego majacego zastosowanie do wszystkich
instytucji UE 1 okre$lajagcego zasady 1 praktyki dobrej administracji mozliwe jest znaczne
zwigkszenie zaufania do administracji. W art. 298 Traktatu przewiduje si¢ opracowanie
takiego uregulowania: ,,Wykonujgc swoje zadania, instytucje, organy i jednostki
organizacyjne Unii korzystajq ze wsparcia otwartej, efektywnej i niezaleznej administracji
europejskiej. Z poszanowaniem regulaminu i warunkow przyjetych na podstawie artykutu
336, Parlament Europejski i Rada, stanowigc w drodze rozporzqdzen zgodnie ze zwyklg
procedurq ustawodawczgq, okreslajg stosowne przepisy.”

W art. 41 Karty praw podstawowych Unii Europejskiej okresla si¢ prawo obywateli do dobre;j
administracji. Zgodnie z tym artykulem kazdy ma prawo do bezstronnego i sprawiedliwego
rozpatrzenia swojej sprawy w rozsagdnym terminie przez instytucje, organy 1 jednostki
organizacyjne Unii. W artykule okresla si¢ rowniez prawo kazdego do bycia wystuchanym,
uzyskania dostepu do akt jego sprawy, otrzymania odszkodowania za straty oraz
kontaktowania si¢ z instytucjami w jednym z jezykow oficjalnych Traktatéw, a takze
obowigzek administracji dotyczacy uzasadniania podejmowanych przez nig decyzji.

Lista praw wraz z wytycznymi dotyczacymi dobrej administracji stanowi podstawe
umozliwiajacg przeksztalcenie tej propozycji w rozporzadzenie. Jednym z dobrych
przyktadow takich wytycznych jest europejski Kodeks dobrego postepowania
administracyjnego, opracowany przez Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich

1 zatwierdzony przez Parlament Europejski w 2001 r. Zalecenia Rady Europy w sprawie
dobrej administracji réwniez moga zosta¢ wykorzystane jako tekst Zrodlowy rozporzadzenia.

Rozporzadzenie w sprawie administracji powinno mie¢ zastosowanie do wszystkich
instytucji, organow 1 jednostek organizacyjnych UE. Nie moze jednak mie¢ zastosowania do
panstw czlonkowskich, kiedy wdrazaja one decyzje podjete przez UE.

Legitymizacja zalezy od prze§wiadczenia obywateli, Ze moga wplywac na polityke UE za
posrednictwem demokratycznego procesu podejmowania decyzji oraz od wzbudzenia
zaufania do uczciwosci 1 bezstronno$ci administracji UE.

Stworzenie uregulowan dotyczacych postgpowania administracyjnego daje poczucie
bezpieczenstwa, zarowno obywatelom, jak i funkcjonariuszom Unii, ktorym rozporzadzenie
zapewni wsparcie w toku wykonywania ich obowiazkéw. Przepisy dotyczace dobrej
administracji beda rowniez podstawg dla Trybunatu Sprawiedliwos$ci Unii Europejskiej przy
rozpatrywaniu spraw zwiazanych z administracja Unii.

Obecnie istnieja rézne sektorowe wytyczne majace zastosowanie do postgpowania

administracyjnego. Obowigzuja w takich dziedzinach, jak polityka konkurencji, polityka
regionalna i polityka konsumencka. Problem z tymi przepisami polega na tym, ze istnieja
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w wielu roznych obszarach prawodawstwa UE, a brakuje zintegrowanego aktu prawnego
W tej sprawie.

Otwartos$¢ jest zasadniczym elementem dobrej administracji. Jest rOwniez najwazniejszym
czynnikiem wzbudzania zaufania. Juz od wielu lat Parlament Europejski i Rada Europejska
mogly dokona¢ przegladu przepisow dotyczacych dostepu do dokumentéw (rozporzadzenie
nr 1049/2001). To jasne, ze przyszle przepisy dotyczace administracji muszg by¢ zgodne

z postanowieniami tego rozporzadzenia. Pod pewnymi wzgledami powinny one jednak
wykracza¢ rOwniez poza ograniczenia rozporzadzenia. Na przyklad elementem
prawodawstwa dotyczacego administracji powinien by¢ wymog rejestracji dokumentow,
ktory nie zostal uwzgledniony w rozporzadzeniu nr 1049/2001.

W europejskim Kodeksie dobrego postepowania administracyjnego, opracowanym przez
Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich, wyraza si¢ przeSwiadczenie, ze administracja
instytucji UE powinna przestrzega¢ niektorych zasad stuzebnos$ci. Zgodnie z kodeksem
obowigzkiem funkcjonariuszy jest podejmowanie wszelkich mozliwych dziatan, by wesprze¢
obywateli w ich kontaktach z administracja. Wymaga to udzielania odpowiedzi na pytania
zadawane przez obywateli, kierowania ich do wlasciwego organu oraz traktowania

z szacunkiem.

Jednym z najwigkszych probleméw napotykanych przez obywateli w kontaktach

z administracja UE jest jej jezyk. Chociaz na mocy Traktatu wymaga si¢, by obywatele mogli
kontaktowac si¢ z instytucjami w dowolnie wybranym j¢zyku oficjalnym UE, to
niekoniecznie oznacza to, ze jezyk ten jest zrozumialy. Zawito$¢ jezyka prawniczego

1 oficjalnego staje si¢ jeszcze wigksza, kiedy sg one thumaczone na inny jezyk.
Funkcjonariusze instytucji UE powinni przej$¢ szkolenie w zakresie uzywania zrozumiatego

jezyka.
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OPINIA KOMISJI PETYCJI

dla Komisji Prawnej

w sprawie prawodawstwa dotyczacego postepowania administracyjnego w Unii Europejskiej
(2012/2024 (IND))

Sprawozdawczyni komisji opiniodawczej: Margrete Auken

(Inicjatywa — art. 42 Regulaminu)

WSKAZOWKI

Komisja Petycji zwraca si¢ do Komisji Prawnej, wlasciwej dla tej sprawy:

o uwzglednienie w koncowym tekscie projektu rezolucji nastepujacych wskazowek:

1. z zadowoleniem przyjmuje wnioski grupy roboczej ds. prawa administracyjnego UE
dziatajacej w ramach Komisji Prawnej Parlamentu;

2. jest zdania, ze wraz z rozwojem kompetencji Unii Europejskiej obywatele coraz czgsciej
bezposrednio stykaja si¢ z administracjg Unii, nie majac przy tym zawsze odpowiednich
praw procesowych, ktore mogliby wykorzysta¢ w tej sytuacji w przypadkach, kiedy
okazaloby si¢ to konieczne.

3. wskazuje, ze po wejsciu w zycie Traktatu z Lizbony prawo do dobrej administracji stato
si¢ podstawowym prawem obywateli i ze zaliczane do prawa migkkiego postgpowanie
administracyjne, ktére moze by¢ jednostronnie zmieniane przez wtasciwg instytucje, nie
zawsze wystarcza, aby chroni¢ w wystarczajacym stopniu prawo jednostki do dobre;j
administracji, chociaz nadal bedzie ono odgrywato istotng role dla ogolnej kultury dobre;j
administracji jako uzupehienie przepisOw prawa twardego;

4. przypomina, ze juz pierwszy Europejski Rzecznik Praw Obywatelskich zaproponowat
przyjecie wigzacego kodeksu dobrych praktyk administracyjnych, a Parlament popart t¢
propozycj¢ 1 wezwal Komisj¢ do przedstawienia, na podstawie tego kodeksu, wniosku
dotyczacego rozporzadzenia ogdlnego w sprawie postegpowania administracyjnego, jednak
Komisja zgodzita si¢ jedynie na przyjecie niewigzacych wytycznych;

5. wzywa Komisje do opracowania rozporzadzenia, na podstawie art. 298 Traktatu
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10.

o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (TFUE), przewidujacego minimalne standardy
jakosci oraz gwarancje proceduralne, ktore bytyby stosowane horyzontalnie w cate;j
administracji Unii; uwaza, ze takie ogdlne prawo nalezaloby ograniczy¢ do bezposredniej
administracji UE, zgodnie z art. 298 TFUE,;

wzywa Komisje do zapewnienia prawa do dobrej administracji poprzez otwartg, skuteczng
1 niezalezng europejska administracje, przy czym prawo do dobrej administracji,
zdefiniowane w art. 41 Karty praw podstawowych i podlegajace ograniczeniom
okreslonym w jej art. 51, nalezy rozumie¢ jako prawo kazdej osoby do bezstronnego

1 sprawiedliwego rozpatrzenia jej sprawy w rozsadnym terminie;

zauwaza, ze ogolne zasady lezace u podstaw przysziego rozporzadzenia w sprawie
administracji europejskiej powinny obejmowac zasadg rownos$ci oraz zasady
bezstronnosci 1 niezaleznosci, nalezatoby réwniez zagwarantowac¢ uczciwose,
praworzadno$¢ i pewnos$¢ prawa oraz przestrzeganie zasady proporcjonalnosci

1 otwartosci;

jest zdania, ze wprowadzenie zasady uzyteczno$ci — tj. zasady, zgodnie z ktora
administracja powinna stuzy¢ obywatelom, oferowac im wskazoéwki, pomoc i1 wsparcie,
dziata¢ z odpowiednig uprzejmoscia, a tym samym unika¢ nazbyt skomplikowanych

1 dlugotrwatych procedur, oszczedzajac w ten sposob czas 1 wysitek obywateli oraz
urzednikow — pomogloby spetni¢ uzasadnione oczekiwania obywateli 1 przyniostoby
korzys$ci zarowno obywatelom, jak 1 administracji dzigki poprawie jakosci ustug oraz
wigkszej skutecznosci;

podkresla pilng konieczno$¢ wprowadzenia bardziej rozbudowanych przepisow
administracyjnych dotyczacych procedury stosowanej zgodnie z obowigzujacym
rozporzadzeniem (WE) nr 1049/2001 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 30 maja
2001 r. w sprawie publicznego dostepu do dokumentow Parlamentu Europejskiego, Rady
i Komisji!, do przyjecia na podstawie art. 15 TFUE, szczegdlnie w odniesieniu do
kodyfikacji odnos$nego orzecznictwa Trybunatu Sprawiedliwosci UE oraz do rozszerzenia
zakresu stosowania tego rozporzadzenia na calg administracj¢ unijng; nalezy rowniez
wprowadzi¢ skuteczniejsze przepisy dotyczace procedury stosowanej przy przetwarzaniu
danych osobowych — przede wszystkim w odniesieniu do wykonywania praw
zagwarantowanych obywatelom w tych przepisach — zgodnie z obowigzujacym
rozporzadzeniem (WE) nr 45/2001 Parlamentu Europejskiego i Rady o ochronie osob
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych przez instytucje i organy
wspolnotowe i 0 swobodnym przeptywie takich danych?, do przyjecia na podstawie

art. 16 TFUE; przyznaje jednak, Ze dzigki obu wymienionym wyzej rozporzadzeniom
dokonano kodyfikacji dwoch obszaréw ogdlnego prawa administracyjnego Unii, co juz
umozliwilo wprowadzenie stosunkowo jasnych procedur administracyjnych, oraz ze
dalszy rozwdj tych procedur powinien opierac si¢ na tym, co dotychczas osiggni¢to;

jest zdania, ze zasady majace ogolne zastosowanie sa konieczne w celu zapewnienia praw
procesowych — takich jak prawo do informacji i prawo do wystuchania — oséb fizycznych
lub prawnych, gdy podejmowana jest decyzja w sprawie, w ktorej moga by¢ one uznane
za strong 1 ktora powoduje skutki prawne dla danej osoby lub podmiotu, oraz

1
2

Dz.U. L 145z 31.5.2001, s. 43.
Dz.U.L82z12.1.2001,s. 1.
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12.

w odniesieniu do prawa do dostgpu do wtasnych akt;

wzywa Komisje do wprowadzenia konkretnych przepiséw administracyjnych dotyczacych
postepowania w sprawie uchybienia zobowigzaniom panstwa cztonkowskiego na
podstawie art. 258 TFUE w celu zapobiezenia mozliwos$ci naduzycia wtadzy 1 mozliwosci
podejmowania arbitralnych decyzji; jest zdania, ze taki przepis administracyjny powinien
uregulowac ogot relacji migdzy Komisja a obywatelami lub przedsigbiorstwami
sktadajacymi skargi mogace doprowadzi¢ do postgpowania w sprawie uchybienia
zobowigzaniom panstwa czlonkowskiego, a tym samym powinien wzmocni¢ przede
wszystkim pozycje indywidualnych skarzacych; uznaje, Ze szczegdlnie korzystne byloby
przekazywanie Komisji Petycji Parlamentu jasnych informacji na temat etapow
osiggnietych w ramach postgpowan w sprawie uchybienia zobowigzaniom panstwa
cztonkowskiego objetych otwartg petycja w celu zapewnienia kontroli parlamentarne;]
podstawowego prawa do sktadania petycji do Parlamentu Europejskiego;

zauwaza, ze regulamin pracowniczy okresla ogdlne przepisy dotyczace konfliktu
intereséw, odnoszace si¢ do sytuacji, gdy urzednik zobowigzany jest poinformowac
swoich przetozonych itp., jednak uwaza, ze przepisy te nalezy uzupehic o przepisy
regulujace konsekwencje, takie jak mozliwo$¢ uniewaznienia decyzji podjetych przy
naruszeniu przepisow dotyczacych konfliktu interesow, a takze okreslenie maksymalnego
terminu uprawomocnienia si¢ wszelkich decyzji, w celu zagwarantowania
przewidywalnos$ci postepowania administracyjnego;

13. jest zdania, Ze obywatele Unii powinni oczekiwa¢ od Komisji wysokiego stopnia

14.

przejrzystosci, wydajnosci, sprawnego dzialania 1 reagowania niezaleznie od tego, czy
skladaja oficjalng skarge, czy korzystaja z prawa do wniesienia petycji gwarantowanego
Traktatem, wraz z informacjami o mozliwosci podjecia przez nich dalszych czynnosci
W sprawie;

wzywa Komisje, aby przy przygotowywaniu wniosku dotyczacego rozporzadzenia

w sprawie wprowadzenia ogdlnego unijnego postgpowania administracyjnego
przeprowadzita wystarczajace konsultacje ze wszystkimi zainteresowanymi podmiotami
oraz aby w szczegolnosci skorzystata z doswiadczenia 1 wiedzy fachowej Europejskiego
Rzecznika Praw Obywatelskich, ktorego urzad jest gldwnym organem otrzymujacym
skargi od obywateli dotyczace nieprawidlowosci w organach 1 instytucjach Unii;

15. jest zdania, ze w ramach rozporzadzenia Komisja powinna rowniez przeanalizowac

16.

korzysci z dalszej rozbudowy §wiadczonych obywatelom ustug opartych na technologiach
informatycznych; przypomina, ze potencjat wspieranych informatycznie postepowan
administracyjnych nie ogranicza si¢ jedynie do nowych systemow informacji online, lecz
moze obejmowac rowniez interaktywne ,,systemy zalatwiania spraw” migdzy organami
administracyjnymi oraz mi¢dzy organami a obywatelami;

wzywa Komisje, aby przy okazji opracowywania wniosku dotyczacego ogoélnego aktu
prawnego w sprawie postepowania administracyjnego intensywnie informowata obywateli
Unii o ich prawie do dobrej administracji, w tym za posrednictwem odpowiednich shuzb

1 sieci informacyjnych (np. Europe Direct); podkresla, Ze takie inicjatywy informacyjne
powinny dotyczy¢ rowniez procedur odwotawczych dostepnych w przypadku
domniemanego naruszenia prawa do dobrej administracji, a w szczegdlnosci konkretnych
ograniczen tych procedur — jak okreslono np. w art. 228 TFUE dotyczacym Europejskiego
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Rzecznika Praw Obywatelskich; jest przekonany, ze wigksza wiedza i §wiadomo$¢
obywateli na temat tego prawa oraz zwigzanych z nim procedur wnoszenia skarg
doprowadzi do powstania konstruktywnej presji publicznej, co moze przyczynic¢ si¢ do
rzeczywistego stworzenia otwartej, wydajnej 1 niezaleznej administracji europejskiej na co
dzien.
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