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Amendamente la un proiect de act

Amendamentele Parlamentului prezentate pe doua coloane

Textul eliminat este evidentiat prin caractere cursive aldine in coloana din
stanga. Textul inlocuit este evidentiat prin caractere cursive aldine in ambele
coloane. Textul nou este evidentiat prin caractere cursive aldine in coloana
din dreapta.

in primul si in al doilea rand din antetul fiecirui amendament se identifica
fragmentul vizat din proiectul de act supus examindrii. In cazul in care un
amendament vizeaza un act existent care urmeaza sa fie modificat prin
proiectul de act, antetul contine doua randuri suplimentare in care se indica
actul existent si, respectiv, dispozitia din acesta vizatda de modificare.

Amendamentele Parlamentului prezentate sub forma de text consolidat

Partile de text noi sunt evidentiate prin caractere cursive aldine. Partile de
text eliminate sunt indicate prin simbolul I sau sunt tiiate. inlocuirile sunt
semnalate prin evidentierea cu caractere cursive aldine a textului nou si prin
eliminarea sau taierea textului inlocuit.

Fac exceptie de la regula si nu se evidentiaza modificarile de natura strict
tehnica efectuate de serviciile competente in vederea elaborarii textului final.
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PROIECT DE REZOLUTIE LEGISLATIVA A PARLAMENTULUI EUROPEAN

referitoare la propunerea de regulament al Parlamentului European si al Consiliului de
stabilire a unor masuri privind piata unica europeana a comunicatiilor electronice si de
realizare a unui continent conectat si de modificare a Directivelor 2002/20/CE,
2002/21/CE si 2002/22/CE si a Regulamentelor (CE) nr. 1211/2009 si (UE) nr. 531/2012
(COM(2013)0627 — C7-0267/2013 — 2013/0309(COD))

(Procedura legislativa ordinara: prima lectura)
Parlamentul European,

— avand in vedere propunerea Comisiei prezentatd Parlamentului European si Consiliului
(COM(2013)0627),

— avand in vedere articolul 294 alineatul (2) si articolul 114 din Tratatul privind
functionarea Uniunii Europene, in temeiul carora propunerea a fost prezentata de catre
Comisie (C7-0267/2013),

— avand in vedere articolul 294 alineatul (3) din Tratatul privind functionarea Uniunii
Europene,

— avand in vedere articolul 55 din Regulamentul sau de procedura,

— avand in vedere raportul Comisiei pentru industrie, cercetare si energie, precum si avizele
Comisiei pentru piata interna si protectia consumatorilor, Comisiei pentru dezvoltarea
regionald, Comisiei pentru cultura si educatie, Comisiei pentru afaceri juridice si Comisiei
pentru libertati civile, justitie si afaceri interne (A7-0190/2014),

1. adopta pozitia in prima lecturd prezentata in continuare;

2. solicita Comisiei sa il sesizeze din nou in cazul 1n care intentioneaza sa modifice Tn mod
substantial propunerea sau sa o Tnlocuiasca cu un alt text;

3. incredinteazad Presedintelui sarcina de a transmite Consiliului si Comisiei, precum si
parlamentelor nationale pozitia Parlamentului.

Amendamentul 1

Propunere de regulament
Titlul 1

Textul propus de Comisie

Propunere de

REGULAMENT AL PARLAMENTULUI
EUROPEAN SI AL CONSILIULUI

de stabilire a unor masuri privind piata
unicd europeand a comunicatiilor

PE522.762v03-00

Amendamentul

Propunere de

REGULAMENT AL PARLAMENTULUI
EUROPEAN SI AL CONSILIULUI

de stabilire a unor masuri privind piata
unicd europeana a comunicatiilor
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electronice si de realizare a unui continent
conectat si de modificare a Directivelor
2002/20/CE, 2002/21/CE si 2002/22/CE si
a Regulamentelor (CE) nr. 1211/2009 si
(UE) nr. 531/2012

Amendamentul 2

Propunere de regulament
Considerentul 1

Textul propus de Comisie

(1) Europa trebuie sa valorifice toate
sursele de crestere pentru a iesi din criza, a
crea locuri de munca si a redeveni
competitivd. Relansarea cresterii si a
credrii de locuri de munca in Uniune este
obiectivul Strategiei Europa 2020.
Consiliul European de primavara din 2013
a subliniat importanta pietei unice digitale
pentru crestere si a solicitat adoptarea unor
madsuri concrete pentru a institui o piata
unica in domeniul tehnologiilor informatiei
si comunicatiilor (TIC) cat mai curand
posibil. In concordanta cu obiectivele
Strategiei Europa 2020 si cu aceasta
solicitare, prezentul regulament urmareste
sa instituie o piatd unicd a comunicatiilor
electronice, prin completarea si adaptarea
cadrului de reglementare existent in
Uniune pentru comunicatiile electronice.
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electronice si de modificare a Directivelor
2002/20/CE, 2002/21/CE si 2002/22/CE si
a Regulamentelor (CE) nr. 1211/2009 si
(UE) nr. 531/2012, precum si a Deciziei
243/2012/UE.

Amendamentul

(1) Europa trebuie sa valorifice toate
sursele de crestere pentru a iesi din criza, a
crea locuri de munca si a redeveni
competitivd. Relansarea cresterii si a
credrii de locuri de munca in Uniune este
obiectivul Strategiei Europa 2020. In plus,
sfera digitala a devenit o parte a spatiului
public in care se stabilesc noi forme de
comert transfrontalier si sunt create
oportunitati de afaceri pentru
intreprinderile europene in economia
digitala globald, concomitent cu
dezvoltarea inovatoare a pietei si cu
interactiunea sociald si culturala.
Consiliul European de primdvara din 2013
a subliniat importanta pietei unice digitale
pentru crestere si a solicitat adoptarea unor
masuri concrete pentru a institui o piata
unica in domeniul tehnologiilor informatiei
st comunicatiilor (TIC) cat mai curand
posibil. In concordanti cu obiectivele
Strategiei Europa 2020 si cu aceasta
solicitare, prezentul regulament urmareste
sa contribuie la instituirea unei piete
unice a comunicatiilor electronice, prin
completarea si adaptarea cadrului de
reglementare existent in Uniune pentru
comunicatiile electronice in anumite
privinte, precum si prin definirea
continutului general, a scopului si a
calendarului urmatoarei revizuiri a
cadrului respectiv.
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Justificare

In conformitate cu documentul neoficial al Dialogului Transatlantic (DTL) intitulat
,,Securitatea cibernetica si aspecte ale internetului — stabilirea unui cadru de actiune

transatlantica”.

Amendamentul 3

Propunere de regulament
Considerentul 2

Textul propus de Comisie

(2) Agenda digitala pentru Europa (ADE),
una dintre initiativele emblematice ale
Strategiei Europa 2020, a recunoscut deja
rolul TIC si al conectivitatii la retea drept o
baza indispensabild pentru dezvoltarea
economiei $i societdtii noastre. Pentru ca
Europa sa profite de avantajele
transformadrii digitale, Uniunea are nevoie
de o piatd unica dinamicd a comunicatiilor
electronice pentru toate sectoarele si pe tot
teritoriul Europei. O astfel de piata cu
adevdrat unicd a comunicatiilor va constitui
baza unei economii digitale inovatoare si
»inteligente” si fundamentul pietei unice
digitale in care serviciile online vor putea
circula liber peste granite.

Amendamentul 4

Propunere de regulament
Considerentul 3

Textul propus de Comisie

(3) Intr-o piata unica neingradita a
comunicatiilor electronice, libertatea de a
furniza retele si servicii de comunicatii
electronice tuturor clientilor din Uniune si
dreptul fiecarui utilizator final de a alege
cea mai bund oferta disponibila pe piata ar
trebui asigurate si nu ar trebui restrictionate

PE522.762v03-00

Amendamentul

(2) Agenda digitala pentru Europa (ADE),
una dintre initiativele emblematice ale
Strategiei Europa 2020, a recunoscut deja
rolul TIC si al conectivitatii la retea drept o
baza indispensabilad pentru dezvoltarea
economiei $i societdtii noastre. Pentru ca
Europa sa profite de avantajele
transformadrii digitale, Uniunea are nevoie
de o piatd unica dinamicd a comunicatiilor
electronice pentru toate sectoarele si pe tot
teritoriul Europei. O astfel de piata cu
adevdrat unicd a comunicatiilor va constitui
baza unei economii digitale inovatoare si
»inteligente” si fundamentul pietei unice
digitale in care serviciile online vor putea
circula liber peste granite intr-un cadru
unic, deschis, standardizat si
interoperabil.

Amendamentul

(3) Libertatea de a furniza retele si servicii
de comunicatii electronice tuturor clientilor
din Uniune si dreptul fiecarui utilizator
final de a alege cea mai bund oferta
disponibild pe piata ar trebui asigurate si nu
ar trebui restrictionate de fragmentarea
pietelor in functie de frontierele nationale.
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de fragmentarea pietelor in functie de
frontierele nationale. Cadrul de
reglementare actual in materie de
comunicatii electronice nu remediaza
integral aceasta fragmentare, avdnd in
vedere cd in prezent existd sisteme
nationale de autorizare generala, in loc de
sisteme la nivelul Uniunii, sisteme
nationale de alocare a spectrului de
frecvente radio, diferite produse de acces
disponibile pentru furnizorii de
comunicatii electronice din diferite state
membre si diferite serii de norme sectoriale
aplicabile in domeniul protectiei
consumatorilor. fn multe cazuri, normele
Uniunii doar definesc principiile de bazd,
iar statele membre le pun adesea in
aplicare in moduri divergente.

Amendamentul 5

Propunere de regulament
Considerentul 4

Textul propus de Comisie

(4) O piata cu adevarat unicd a
comunicatiilor electronice ar trebui sa
promoveze concurenta, investitiile si
inovarea in retele si servicii noi si
imbunatatite prin favorizarea integrarii
pietei si a ofertelor de servicii
transfrontaliere. Ar trebui, asadar, sa
contribuie la realizarea obiectivelor
ambitioase Tn materie de banda larga de
mare viteza prevazute in Agenda digitala
pentru Europa. Disponibilitatea tot mai
mare a infrastructurilor si serviciilor
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Cadrul de reglementare actual in materie
de comunicatii electronice, desi recunoaste
si acceptd existenta unor conditii diferite
din motive obiective in statele membre, nu
remediaza integral aceastd fragmentare, din
alte motive, precum diferentele in ceea ce
priveste implementarea la nivel national a
regimului de autorizare generald, sisteme
nationale de alocare a spectrului de
frecvente radio si diferite serii de norme
sectoriale aplicabile in domeniul protectiei
consumatorilor. De exemplu, desi
Directiva privind autorizarea limiteazd
tipul de informatii care ar putea fi
solicitate, 12 state membre soliciti detalii
suplimentare, cum ar fi o clasificare a
tipurilor de activitati preconizate, sfera
geograficd a activitdtii, piata vizatd,
structura societdtii, inclusiv numele
actionarilor si ale actionarilor
actionarilor, autorizatia Camerei de
Comert si un cazier judiciar al
reprezentantului intreprinderii. Cerinte
suplimentare ca acestea subliniaza
importanta unei politici ferme a Comisiei
in ceea ce priveste procedurile de
constatare a neindeplinirii obligatiilor.

Amendamentul

(4) O piata cu adevdrat unicd a
comunicatiilor electronice ar trebui sa
promoveze concurenta, coordonarea,
investitiile, inovarea si cresterea
capacitatii in retele si servicii noi si
imbunatatite, prin favorizarea integrarii
pietei si a ofertelor de servicii
transfrontaliere si ar trebui sa reducd la
minimum sarcinile de reglementare
inutile asupra intreprinderilor. Ar trebui,
asadar, sd contribuie la realizarea, si chiar
depasirea, obiectivelor ambitioase 1n
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digitale ar trebui, la rdndul sau, sa

ege vy

consumatorilor, calitatea serviciilor si
diversitatea continuturilor, precum si sa
contribuie la coeziunea teritoriala si
sociala, facilitand mobilitatea pe teritoriul
intregii Uniuni.

Amendamentul 6

Propunere de regulament
Considerentul 4 a (nou)

Textul propus de Comisie

PE522.762v03-00

8/417

materie de banda larga de mare viteza
prevazute in Agenda digitald pentru Europa
si sd faciliteze aparitia unor servicii si
aplicatii in mdsurd sda exploateze date si
formate deschise intr-un mod
interoperabil, standardizat §i sigur,
asigurdnd disponibilitatea acestora la
aceleasi niveluri functionale si
nefunctionale in intreaga Uniune.
Disponibilitatea tot mai mare a
infrastructurilor si serviciilor digitale ar
trebui, la randul sau, sa sporeasca
calitatea serviciilor si diversitatea
continuturilor, precum si sa contribuie la
coeziunea teritoriald si sociala, facilitand
mobilitatea pe teritoriul intregii Uniuni.

Amendamentul

(4a) Dupa cum se subliniaza in studiul
realizat de Directia Generala Politici
Interne a Parlamentului European
(Directia B- Politici structurale si de
coeziune) in 2013, intitulat ,, Internetul,
agenda digitala si dezvoltarea economica
a regiunilor europene” (,,studiul”), un
context regional favorabil pentru
acceptarea si preluarea TIC si pentru
dezvoltarea societdtii informationale in
regiuni este un factor important, chiar
decisiv, deoarece acesta este nivelul
privilegiat unde poate apdrea cerere
pentru dezvoltarea TIC.
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Amendamentul 7

Propunere de regulament
Considerentul 4 b (nou)

Textul propus de Comisie

Amendamentul 8

Propunere de regulament
Considerentul 4 ¢ (nou)

Textul propus de Comisie

RR\1023959R0O.doc
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Amendamentul

(4b) Dupa cum se remarcd in studiu,
nivelul regional este adecvat pentru a
identifica oportunitdtile oferite de
societatea informationald si pentru a
realiza planuri si programe destinate
sustinerii acesteia. Studiul respectiv
indica, de asemenea, faptul ca
interactiunea dintre diferitele niveluri de
guvernantd are un potential important de
crestere. Initiativele si proiectele de tip
ascendent si descendent ar trebui
combinate, sau cel putin realizate in
paralel, pentru a realiza obiectivul de
creare a unei piete digitale comune.

Amendamentul

(4c) Pentru realizarea unei piete unice
europene a comunicatiilor electronice si
pentru consolidarea coeziunii teritoriale si
sociale, ar trebui ca prioritatea de
investitii (2)(a) prevazutd la articolul 5 din
Regulamentul (UE) nr. 1301/2013 al
Parlamentului European si a
Consiliului'® sa fie implementatdi in
vederea extinderii accesului in banda
larga si a imbunatdtirii retelelor de mare
vitezd, precum si in vederea sprijinirii
introducerii in economia digitald a
tehnologiilor si retelelor nou apdrute si
toate regiunile europene ar trebui sa aiba
posibilitatea de a face investitii in acest

domeniu, dupa cum se prevede la articolul

4 din regulamentul mentionat.
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Amendamentul 9

Propunere de regulament
Considerentul 4 d (nou)

Textul propus de Comisie

Amendamentul 10

Propunere de regulament
Considerentul 5

Textul propus de Comisie

(5) Beneficiile care rezulta dintr-o piata
unica a comunicatiilor electronice ar trebui
sa se extinda la ecosistemul digital mai larg
care include fabricantii de echipamente din
Uniune, furnizorii de continuturi si aplicatii
si celelalte sectoare economice, precum
cel bancar, industria autovehiculelor,

PE522.762v03-00

1a Regulamentul (UE) nr. 1301/2013 al
Parlamentului European si al Consiliului
din 17 decembrie 2013 privind Fondul
european de dezvoltare regionald si
disporitiile specifice aplicabile
obiectivului referitor la investitiile pentru
crestere economicd $i locuri de munca si
de abrogare a Regulamentului (CE) nr.
1080/2006 (JO L 347, 20.12.2013, p. 289).

Amendamentul

(4d) Investitiile in infrastructura de
ultima generatie, esentiala pentru ca
Uniunea sa poatd beneficia de servicii noi
si inovatoare, nu trebuie limitate la zonele
centrale sau dens populate, acolo unde
vor deveni cu sigurantd profitabile.
Investitiile de acest tip trebuie realizate
simultan si in regiunile periferice si
ultraperiferice, cu o densitate mai micd a
populatiei si mai putin dezvoltate, pentru
ca aceste regiuni sd nu ramdnd si mai
mult in urma.

Amendamentul

(5) Beneficiile care rezulta dintr-o piata
unica a comunicatiilor electronice ar trebui
sa se extinda la ecosistemul digital mai larg
care include fabricantii de echipamente din
Uniune, furnizorii de continuturi, aplicatii
si programe informatice §i economia la
nivel mai general, care include sectoare
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domeniul logistic, comertul cu améanuntul,
energia si transporturile, care se bazeaza pe
conectivitate pentru a-si creste
productivitatea, de exemplu, prin aplicatii
de tip cloud computing omniprezente,
obiecte conectate si posibilitati de furnizare
a unor servicii integrate pentru diferitele
parti ale intreprinderii. Administratiile
publice si sectorul sdnatatii ar trebui §i ele
sa beneficieze de disponibilitatea mai
extinsd a serviciilor de e-guvernare si e-
sanatate. Oferta de continuturi si servicii
culturale si diversitatea culturald in general
ar putea creste si ele intr-o piatd unica a
comunicatiilor electronice. Asigurarea
conectivitdtii prin retele si servicii de
comunicatii electronice este atat de
importantd pentru ansamblul economiei si
al societatii incat obstacolele sectoriale
nejustificate, In materie de reglementare
sau de altd natura, ar trebui evitate.

Amendamentul 11

Propunere de regulament
Considerentul 6

Textul propus de Comisie

(6) Prezentul regulament urmareste
finalizarea pietei unice a comunicatiilor
electronice prin adoptarea de masuri ce
vizeazi trei mari directii legate intre ele. In
primul rand, ar trebui sd asigure libertatea
de a furniza servicii de comunicatii

RR\1023959R0.doc
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precum invdatamantul, sectorul bancar,
industria autovehiculelor, sectorul logistic,
comertul cu amanuntul, energia, medicina,
mobilitatea si transporturile si gestionarea
inteligenta a urgentelor si a catastrofelor
naturale, care se bazeaza pe conectivitate
si pe banda largd pentru a-si creste
productivitatea, calitatea si oferta pentru
utilizatorul final, de exemplu, prin aplicatii
de tip ,,cloud” omniprezente, o analiza
avansata a volumelor mari de date
obtinute prin retelele de comunicatii,
obiecte conectate si interoperabile si
posibilitati de furnizare a unor servicii
integrate transfrontaliere, in vederea
obtinerii unei interoperabilititi deschise si
standardizate a sistemelor si intr-un
context de deschidere a datelor (open
data). Si cetdtenii, administratiile publice
si sectorul sanatatii ar trebui sa beneficieze
de disponibilitatea mai extinsa a serviciilor
de e-guvernare si e-sanatate. Oferta de
continuturi si servicii culturale si educative
si diversitatea culturald in general ar putea
creste si ele intr-o piata unica a
comunicatiilor electronice. Asigurarea
comunicatiilor prin retele si servicii de
comunicatii electronice este atat de
importanta pentru ansamblul economiei, al
societatii §i pentru orasele inteligente ale
viitorului, incat obstacolele sectoriale
nejustificate, n materie de reglementare
sau de alta natura, ar trebui evitate.

Amendamentul

(6) Prezentul regulament urmareste
realizarea de progrese in vederea
finalizarii pietei unice a comunicatiilor
electronice prin adoptarea de masuri ce
vizeaza trei mari directii legate intre ele. In
primul rand, ar trebui s afirme libertatea
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electronice la nivel transfrontalier si in
retele din diferite state membre, pe baza
conceptului de autorizatie UE unicd, ce
stabileste conditiile necesare pentru a
garanta un nivel mai ridicat de coerentdi si
previzibilitate cu privire la continutul si
punerea in aplicare a reglementdirilor
specifice acestui sector pe tot teritoriul
Uniunii. In al doilea rand, este necesar sa
se permitd accesul in conditii mult mai
convergente la inputurile esentiale pentru
Sfurnizarea transfrontalierd de retele si
servicii de comunicatii electronice, nu
doar pentru comunicatiile in banda larga
fara fir, pentru care sunt esentiale atit
benzile de frecvente radio cu licenta, cdt si
cele fara licentd, ci §i pentru conectivitatea
prin linii fixe. In al treilea rand, in scopul
alinierii conditiilor comerciale si al
consolidarii increderii cetatenilor in mediul
digital, prezentul regulament ar trebui sa
armonizeze normele privind protectia
utilizatorilor finali, mai ales a
consumatorilor. Acestea includ norme in
materie de nediscriminare, informatii
contractuale, incetarea contractelor si
schimbarea operatorului, pe langa norme
privind accesul la continuturile, aplicatiile
s serviciile online si la gestionarea
traficului, care nu doar protejeaza
utilizatorii finali, ci si garanteaza
functionarea continua a ecosistemului de
internet ca motor al inovarii. In plus,
datorita reformelor suplimentare din
domeniul serviciilor de roaming,
utilizatorii finali ar trebui sa aiba incredere
sd ramana conectati atunci cand calatoresc
pe teritoriul Uniunii, aceste reforme
trebuind, in timp, sd ducd la convergenta
tarifelor si a altor conditii in cadrul
Uniunii.

Amendamentul 12

Propunere de regulament
Considerentul 7

PE522.762v03-00
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de a furniza servicii de comunicatii
electronice la nivel transfrontalier si in
retele din diferite state membre, prin
armonizarea i simplificarea aplicarii
regimului de autorizare generald. In al
doilea rand, este necesar sa se abordeze
conditiile si procedurile de acordare de
licente pentru spectrul de frecvente pentru
comunicatiile in banda larga fara fir,
precum si utilizarea benzilor de frecvente
radio fira licenta. In al treilea rand, in
scopul alinierii conditiilor comerciale si al
consolidarii increderii cetatenilor in mediul
digital, prezentul regulament ar trebui sa
abordeze normele privind protectia
utilizatorilor, mai ales a consumatorilor.
Acestea includ norme 1n materie de
nediscriminare, informatii contractuale,
incetarea contractelor si schimbarea
operatorului, pe langd norme privind
accesul la continuturile, aplicatiile si
serviciile online si la gestionarea traficului,
la standardele partajate si comune de
confidentialitate si protectie si securitate a
datelor utilizatorilor, care nu doar
protejeaza utilizatorii, ci si garanteaza, in
acelasi timp, functionarea continud a
ecosistemului de internet ca motor al
inovarii. In plus, datorita reformelor
suplimentare din domeniul serviciilor de
roaming, utilizatorii finali ar trebui sd aiba
incredere sd ramana conectati atunci cand
calatoresc pe teritoriul Uniunii, fard sa
suporte costuri suplimentare fata de
tarifele pe care le platesc in statul
membru in care a fost incheiat contractul.
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Textul propus de Comisie

(7) Prezentul regulament ar trebui, asadar,
sa completeze cadrul de reglementare
existent al Uniunii [Directiva 2002/19/CE a
Parlamentului European si a Consiliului'4,
Directiva 2002/20/CE a Parlamentului
European si a Consiliului'3, Directiva
2002/21/CE a Parlamentului European si a
Consiliului'®, Directiva 2002/22/CE a
Parlamentului European si a Consiliului'”,
Directiva 2002/58/CE a Parlamentului
European si a Consiliului'8, Directiva
2002/77/CE a Comisiei'?, precum si
Regulamentul (CE) nr. 1211/2009 al
Parlamentului European si al Consiliului?,
Regulamentul (UE) nr. 531/2012 al
Parlamentului European si al Consiliului?!
si Decizia nr. 243/2012/UE a
Parlamentului European??] si actele
legislative nationale aplicabile adoptate in
conformitate cu legislatia Uniunii,
stabilind drepturi si obligatii specifice atat
pentru furnizorii, ct si pentru utilizatorii
finali de comunicatii electronice,
modificand in mod corespunzator
directivele existente si Regulamentul (UE)
nr. 531/2012 pentru a asigura un nivel mai
ridicat de convergenta si a introduce o serie
de modificari de fond conforme cu o piata
unica mai competitiva.

14 Directiva 2002/19/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din 7 martie 2002
privind accesul la retelele de comunicatii
electronice si la infrastructura asociata,
precum si interconectarea acestora
(Directiva privind accesul) (JO L 108,
24.4.2002, p. 7).

15 Directiva 2002/20/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din 7 martie 2002
privind autorizarea retelelor si serviciilor

de comunicatii electronice (Directiva
privind autorizarea) (JO L 108, 24.4.2002,
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Amendamentul

(7) Prezentul regulament ar trebui, asadar,
sa completeze cadrul de reglementare
existent al Uniunii [Directiva 2002/19/CE a
Parlamentului European si a Consiliului'4,
Directiva 2002/20/CE a Parlamentului
European si a Consiliului'’, Directiva
2002/21/CE a Parlamentului European si a
Consiliului'®, Directiva 2002/22/CE a
Parlamentului European si a Consiliului!”,
Directiva 2002/58/CE a Parlamentului
European si a Consiliului'8, Directiva
2002/77/CE a Comisiei'®, precum si
Regulamentul (CE) nr. 1211/2009 al
Parlamentului European si al Consiliului?,
Regulamentul (UE) nr. 531/2012 al
Parlamentului European si al Consiliului?!
st Decizia nr. 243/2012/UE a
Parlamentului European??] si actele
legislative nationale aplicabile adoptate in
conformitate cu legislatia Uniunii, prin
introducerea anumitor mdsuri punctuale
de stabilire a unor drepturi si obligatii
specifice atat pentru furnizorii, ct si pentru
utilizatorii finali de comunicatii
electronice, modificand in mod
corespunzator directivele existente si
Regulamentul (UE) nr. 531/2012 pentru a
asigura un nivel mai ridicat de convergenta
st a introduce o serie de modificari de fond
conforme cu o piatd unica mai competitiva.

14 Directiva 2002/19/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din 7 martie 2002
privind accesul la retelele de comunicatii
electronice si la infrastructura asociata,
precum si interconectarea acestora
(Directiva privind accesul) (JO L 108,
24.4.2002, p. 7).

15 Directiva 2002/20/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din 7 martie 2002
privind autorizarea retelelor si serviciilor
de comunicatii electronice (Directiva
privind autorizarea) (JO L 108, 24.4.2002,
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p. 21).

16 Directiva 2002/21/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din 7 martie 2002
privind un cadru comun de reglementare
pentru retelele si serviciile de comunicatii
electronice (Directiva-cadru) (JO L 108,
24.4.2002, p. 33).

17 Directiva 2002/22/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din 7 martie 2002
privind serviciul universal si drepturile
utilizatorilor cu privire la retelele si
serviciile electronice de comunicatii
(Directiva privind serviciul universal) (JO
L 108, 24.4.2002, p. 51).

18 Directiva 2002/58/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din 12 iulie 2002
privind prelucrarea datelor personale si
protejarea confidentialitatii in sectorul
comunicatiilor publice (Directiva asupra
confidentialitatii si comunicatiilor
electronice) (JO L 201, 31.7.2002, p. 37).

19 Directiva 2002/77/CE a Comisiei din 16
septembrie 2002 privind concurenta pe
pietele de retele si servicii de comunicatii
electronice (JO L 249, 17.9.2002, p. 21).

20 Regulamentul (CE) nr. 1211/2009 al
Parlamentului European si al Consiliului
din 25 noiembrie 2009 de instituire a
Organismului autoritatilor europene de
reglementare Tn domeniul comunicatiilor
electronice (OAREC) si a Oficiului
(JOL 337, 18.12.2009, p. 1).

2 Regulamentul (UE) nr. 531/2012 al
Parlamentului European si al Consiliului
din 13 iunie 2012 privind roamingul in
retelele publice de comunicatii mobile in
interiorul Uniunii (JO L 172, 30.6.2012, p.
10).

22 Decizia nr. 243/2012/UE a
Parlamentului European si a Consiliului
din 14 martie 2012 de instituire a unui
program multianual pentru politica in
domeniul spectrului de frecvente radio (JO
L 81, 21.3.2012, p. 7).
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p. 21).

16 Directiva 2002/21/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din 7 martie 2002
privind un cadru comun de reglementare
pentru retelele si serviciile de comunicatii
electronice (Directiva-cadru) (JO L 108,
24.4.2002, p. 33).

17 Directiva 2002/22/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din 7 martie 2002
privind serviciul universal si drepturile
utilizatorilor cu privire la retelele si
serviciile electronice de comunicatii
(Directiva privind serviciul universal) (JO
L 108, 24.4.2002, p. 51).

18 Directiva 2002/58/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din 12 iulie 2002
privind prelucrarea datelor personale si
protejarea confidentialitatii in sectorul
comunicatiilor publice (Directiva asupra
confidentialitatii si comunicatiilor
electronice) (JO L 201, 31.7.2002, p. 37).

19 Directiva 2002/77/CE a Comisiei din 16
septembrie 2002 privind concurenta pe
pietele de retele si servicii de comunicatii
electronice (JO L 249, 17.9.2002, p. 21).

20 Regulamentul (CE) nr. 1211/2009 al
Parlamentului European si al Consiliului
din 25 noiembrie 2009 de instituire a
Organismului autoritatilor europene de
reglementare In domeniul comunicatiilor
electronice (OAREC) si a Oficiului
(JOL 337, 18.12.2009, p. 1).

2 Regulamentul (UE) nr. 531/2012 al
Parlamentului European si al Consiliului
din 13 iunie 2012 privind roamingul in
retelele publice de comunicatii mobile in
interiorul Uniunii (JO L 172, 30.6.2012, p.
10).

22 Decizia nr. 243/2012/UE a
Parlamentului European si a Consiliului
din 14 martie 2012 de instituire a unui
program multianual pentru politica in
domeniul spectrului de frecvente radio (JO
L 81, 21.3.2012, p. 7).
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Amendamentul 13

Propunere de regulament
Considerentul 9

Textul propus de Comisie

(9) Furnizarea de comunicatii electronice
transfrontaliere intdmpind in continuare
obstacole mai mari decdt cele limitate la
frontierele nationale. In particular,
furnizorii transfrontalieri au in
continuare obligatia de notificare si de
plata a unor taxe in fiecare stat membru
gazda. Titularii unei autorizatii UE unice
ar trebui sa facda obiectul unui sistem unic
de notificare in statul membru in care se
afla sediul lor principal (statul membru de
origine), ceea ce va reduce sarcina
administrativd cu care se confruntd
operatorii transfrontalieri. Autorizatia UE
unicd ar trebui sd se aplice oricarei
intreprinderi care furnizeazd sau
intentioneazd sd furnizeze servicii si retele
de comunicatii electronice in mai multe
state membre, permitandu-i astfel sa
beneficieze de drepturile aferente libertatii
de a furniza servicii si retele de
comunicatii electronice in conformitate
cu prezentul regulament in orice stat
membru. O autorizatie UE unicd ce
defineste cadrul juridic aplicabil
operatorilor de comunicatii electronice
care furnizeazd servicii in mai multe state
membre pe baza unei autorizatii generale
obtinute in statul membru de origine ar
trebui sa asigure libertatea efectiva de a
furniza retele si servicii de comunicatii
electronice in Intreaga Uniune.

Amendamentul 14

Propunere de regulament
Considerentul 10
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Amendamentul

(9) Un anumit grad de armonizare a
autorizarii generale, implicind OAREC
ca destinatar al notificarilor, ar trebui sa
asigure, de asemenea, libertatea efectiva in
practicad de a furniza retele si servicii de
comunicatii electronice in Intreaga Uniune.
In plus, notificarea nu este obligatorie
pentru a beneficia de regimul de
autorizare generald i nu toate statele
membre o solicitd. Intrucit o cerintii de
notificare impune o sarcind
administrativi asupra operatorului,
statele membre care soliciti notificarea ar
trebui sa demonstreze cd aceasta se
Jjustifica, in conformitate cu politica
Uniunii privind eliminarea sarcinilor
administrative inutile. Ar trebui sd i se
solicite Comisiei sa evalueze asemenea
cerinte si, dacd este cazul, sd fie
imputernicita sa solicite eliminarea lor.
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Textul propus de Comisie Amendamentul

(10) Furnizarea de servicii sau retele de eliminat
comunicatii electronice la nivel
transfrontalier poate lua diferite forme, in
Sfunctie de mai mulfi factori, precum tipul
de retea sau serviciu furnizat, amploarea
infrastructurii fizice necesare sau
numdrul de abonati din diferitele state
membre. Intentia de a furniza servicii de
comunicatii electronice la nivel
transfrontalier sau de a opera o retea de
comunicatii electronice in mai multe state
membre poate fi demonstratd prin
activitati precum negocierea de acorduri
de acces la retele dintr-un anumit stat
membru sau marketingul pe un site
internet in limba statului membru vizat.

Amendamentul 15

Propunere de regulament
Considerentul 11

Textul propus de Comisie Amendamentul

(11) Indiferent de modul in care un eliminat
Sfurnizor alege si opereze retele de
comunicatii electronice sau sa furnizeze
servicii de comunicatii electronice la nivel
transfrontalier, regimul de reglementare
aplicabil unui furnizor european de
comunicatii electronice ar trebui s fie
neutru din punctul de vedere al alegerilor
comerciale pe care se bazeazd organizarea
Sunctiilor si activitatilor in statele
membre. Prin urmare, indiferent de
structura corporativa a intreprinderii,
statul membru de origine al unui furnizor
de comunicatii electronice ar trebui sa fie
considerat statul membru in care se
adoptd deciziile strategice referitoare la
Sfurnizarea de retele sau servicii de
comunicatii electronice.
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Amendamentul 16

Propunere de regulament
Considerentul 12

Textul propus de Comisie

(12) Autorizatia UE unica ar trebui sa se
bazeze pe autorizatia generald obtinuta in
statul membru de origine si nu ar trebui
sd faca obiectul conditiilor aplicabile deja
in temeiul legislatiei nationale existente
care nu este specifica sectorului
comunicatiilor electronice. In plus,
dispozitiile prezentului regulament si ale
Regulamentului (UE) nr. 531/2012 ar
trebui sa se aplice si furnizorilor europeni
de comunicatii electronice.

Amendamentul 17

Propunere de regulament
Considerentul 13

Textul propus de Comisie

(13) Majoritatea conditiilor specifice
acestui sector, de exemplu cele referitoare
la accesul la retele sau la securitatea si
integritatea lor ori la accesul la serviciile
de urgentd, sunt strins legate de locul in
care este amplasatd reteaua sau in care
este furnizat serviciul in cauzd. In
consecintd, un furnizor european de
comunicatii electronice poate fi supus
conditiilor aplicabile in statele membre in
care isi desfdsoard activitatea, in masura
in care prezentul regulamentul nu contine
dispozitii contrare.

Amendamentul 18

Propunere de regulament
Considerentul 15
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Amendamentul

Amendamentul
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Textul propus de Comisie

(15) Este necesar sa se asigure ca, in
conditii similare, diferite state membre nu
aplica un tratament discriminatoriu
niciunui furnizor european de comunicatii
electronice si cd in cadrul pietei unice se
aplica practici de reglementare coerente,
mai ales 1n ceea ce priveste masurile care
intra sub incidenta articolului 15 sau 16 din
Directiva 2002/21/CE sau a articolului 5
sau 8 din Directiva 2002/19/CE. Furnizorii
europeni de comunicatii electronice ar
trebui, asadar, sa aiba dreptul la un
tratament egal de cdtre diferite state
membre in situatii echivalente din punct
de vedere obiectiv pentru a permite
realizarea de operatiuni multiteritoriale
mai integrate. De asemenea, in astfel de
cazuri ar trebui sa existe proceduri
specifice la nivelul Uniunii pentru
examinarea proiectelor de decizii privind
mdsuri corective in sensul articolului 7a
din Directiva 2002/21/CE, pentru a se
evita divergentele nejustificate cu privire
la obligatiile aplicabile furnizorilor
europeni de comunicatii electronice in
diferite state membre.

Amendamentul 19

Propunere de regulament
Considerentul 16

Textul propus de Comisie

(16) Ar trebui stabilita repartizarea
competentelor de reglementare i de
supraveghere intre statul membru de
origine si statul membru gazda al
Sfurnizorilor europeni de comunicatii
electronice pentru a reduce obstacolele
din calea intrdrii pe piata, asigurdnd
totodata respectarea corespunzdtoare a
conditiilor aplicabile furnizarii de retele si
servicii de comunicatii electronice de
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Amendamentul

(15) Principiul egalititii de tratament
reprezintd un principiu general al
dreptului Uniunii Europene, consacrat la
articolele 20 si 21 din Carta drepturilor
fundamentale a Uniunii Europene. In
conformitate cu jurisprudenta constantd,
principiul respectiv prevede ca situatiile
similare nu trebuie tratate in mod diferit,
iar situatiile diferite nu trebuie tratate in
acelasi mod, cu exceptia cazului in care
un astfel de tratament se justifica in mod
obiectiv. Este necesar sa se asigure cd, In
conditii similare, diferite state membre nu
aplica un tratament discriminatoriu
niciunui furnizor de comunicatii
electronice si cd in cadrul pietei unice se
aplicd practici de reglementare coerente,
mai ales In ceea ce priveste masurile care
intrd sub incidenta articolului 15 sau 16 din
Directiva 2002/21/CE sau a articolului 5
sau 8 din Directiva 2002/19/CE.

Amendamentul

eliminat
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catre acesti furnizori. Prin urmare, in
timp ce fiecare autoritate nationala de
reglementare ar trebui sa supravegheze
respectarea conditiilor aplicabile pe
teritoriul sdau in conformitate cu legislatia
Uniunii, inclusiv prin sanctiuni si masuri
temporare, numai autoritatea nationald
de reglementare din statul membru de
origine ar trebui sd aibd competenta de a
suspenda sau a retrage drepturile unui
Sfurnizor european de comunicatii
electronice de a furniza retele si servicii
de comunicatii electronice in intreaga
Uniune sau in anumite pdrti ale acesteia.

Amendamentul 20

Propunere de regulament
Considerentul 17

Textul propus de Comisie

(17) Spectrul de frecvente radio este un
bun public si o resursd esentiald pentru
piata internd a comunicatiilor mobile, in
banda larga fara fir si satelitare din
Uniune. Dezvoltarea comunicatiilor in
banda larga fara fir contribuie la punerea in
aplicare a Agendei digitale pentru Europa,
mai ales la realizarea obiectivului de a
garanta accesul la banda larga cu o viteza
de cel putin 30 Mbps pand in 2020 pentru
toti cetatenii Uniunii si de a asigura
Uniunii cea mai mare viteza si capacitate
posibild pentru serviciile in banda larga. Cu
toate acestea, Uniunea este in urma altor
regiuni importante din lume - America de
Nord, Africa si parti din Asia - din
punctul de vedere al introducerii si
extinderii ultimei generatii de tehnologii
in banda larga fara fir necesare pentru
realizarea obiectivelor de politica
mentionate. Procesul dezorganizat de
autorizare si punere la dispozitie a benzii
de 800 MHz pentru comunicatiile in banda
larga fara fir, peste jumatate dintre statele
membre solicitdnd o derogare sau

RR\1023959R0O.doc

Amendamentul

(17) Spectrul de frecvente radio este un
bun public si o resursd finitd esentiala
pentru obtinerea unei game largi de valori
sociale, culturale si economice pentru
piata internd a comunicatiilor mobile, in
banda larga fara fir, de radiodifuziune si
prin satelit din Uniune. Politica Uniunii
referitoare la spectrul de frecvente radio
ar trebui sd contribuie la libertatea de
exprimare, inclusiv la libertatea de opinie
si la libertatea de obtinere si diseminare a
informatiilor si ideilor, fard sa tina seama
de frontiere, precum si la libertatea si la
pluralismul mijloacelor de comunicare in
masd. Dezvoltarea comunicatiilor in banda
larga fard fir contribuie la punerea in
aplicare a Agendei digitale pentru Europa,
mai ales la realizarea obiectivului de a
garanta accesul la banda larga cu o viteza
de cel putin 30 Mbps pana in 2020 pentru
toti cetatenii Uniunii si de a asigura
Uniunii cea mai mare viteza si capacitate
posibilad pentru serviciile in banda larga. Cu
toate acestea, dacd, pe de-o parte, unele
regiuni ale Uniunii sunt foarte avansate,
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nereusind in alt mod sd atinga acest
obiectiv In termenul prevazut in Decizia
nr. 243/2012/UE a Parlamentului European
si a Consiliului privind programul
multianual pentru politica n domeniul
spectrului de frecvente radio (PPSFR)%,
indica necesitatea adoptarii de urgenta a
unor masuri chiar si In perioada actualului
PPSFR. Masurile luate de Uniune pentru a
armoniza conditiile de disponibilitate si de
utilizare eficienta a spectrului de frecvente
radio pentru comunicatiile in banda larga
fara fir in temeiul Deciziei nr.
676/2002/CE a Parlamentului European si
a Consiliului’* nu au fost suficiente
pentru a remedia aceastd problema.

23 Decizia nr. 243/2012/UE a
Parlamentului European si a Consiliului
din 14 martie 2012 de instituire a unui
program multianual pentru politica in

domeniul spectrului de frecvente radio, JO
L 81,21.3.2012.
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atdt in ceea ce priveste obiectivele de
politica ale Agendei digitale pentru
Europa, cit si la nivel general, pe de alti
parte, alte regiuni au ramas in urmd. In
special, acest lucru se datoreazd
fragmentarii procesului de la nivelul
Uniunii de adaptare a spectrului
disponibil in special pentru accesul la
banda larga fara fir de mare viteza, ceea ce
pune in pericol realizarea obiectivelor de
politica pentru Uniune in ansamblul ei.
Procesul dezorganizat de autorizare si
punere la dispozitie a benzii de 800 MHz
pentru comunicatiile in banda larga fara fir,
peste jumatate dintre statele membre
primind o derogare din partea Comisiei
sau nereusind in alt mod sa atingd acest
obiectiv In termenul prevazut in Decizia
nr. 243/2012/UE a Parlamentului European
si a Consiliului privind programul
multianual pentru politica Tn domeniul
spectrului de frecvente radio (PPSFR),
indica necesitatea adoptarii de urgenta a
unor masuri chiar si In perioada actualului
PPSFR. Aceasta indica, de asemenea,
necesitatea unei mai bune exercitari de
catre Comisie a competentelor sale, de o
importantd cruciald pentru punerea cu
fidelitate in aplicare a masurilor Uniunii
si cooperarea sincerd dintre statele
membre. Eforturile sustinute ale Comisiei
in vederea aplicdrii masurilor deja luate
de Uniune pentru a armoniza conditiile de
disponibilitate si de utilizare eficienta a
spectrului de frecvente radio pentru
comunicatiile in banda larga fara fir in
temeiul Deciziei nr. 676/2002/CE a
Parlamentului European si a Consiliului**
ar trebui sa contribuie, in sine, in mod
substantial la abordarea acestei probleme.

23 Decizia nr. 243/2012/UE a
Parlamentului European si a Consiliului
din 14 martie 2012 de instituire a unui
program multianual pentru politica in

domeniul spectrului de frecvente radio, JO
L 81,21.3.2012.
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24 Decizia nr. 676/2002/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din 7 martie 2002
privind cadrul de reglementare pentru
politica de gestionare a spectrului de
frecvente radio in Comunitatea Europeana
(Decizia privind spectrul de frecvente
radio) (JO L 108, 24.4.2002, p. 1).

Amendamentul 21

Propunere de regulament
Considerentul 17 a (nou)

Textul propus de Comisie

Amendamentul 22

Propunere de regulament
Considerentul 18

Textul propus de Comisie

(18) Aplicarea unor politici nationale
variate genereaza inconsecvente si
fragmentarea pietei interne, ceea ce
impiedica introducerea de servicii la
nivelul Intregii Uniuni si finalizarea pietei
interne a comunicatiilor In banda larga fara
fir. Aceasta situatie ar putea crea, in
particular, conditii inegale de acces la
astfel de servicii, ar putea denatura
concurenta dintre Intreprinderile stabilite in
state membre diferite si ar putea Impiedica
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24 Decizia nr. 676/2002/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din 7 martie 2002
privind cadrul de reglementare pentru
politica de gestionare a spectrului de
frecvente radio in Comunitatea Europeana
(Decizia privind spectrul de frecvente
radio) (JO L 108, 24.4.2002, p. 1).

Amendamentul

(17a) Armonizarea tranzactiondrii $i
inchirierii drepturilor de utilizare a
spectrului pentru comunicatiile in banda
larga fara fir sporeste flexibilitatea si
conduce la o alocare mai eficienta a
resurselor spectrului. Prin urmare, ar
trebui sa fie facilitata si stimulatd in
continuare, inclusiv prin garantarea
Sfaptului ca toate drepturile de utilizare,
inclusiv cele deja acordate, au o durata
suficient de lunga.

Amendamentul

(18) Aplicarea unor politici nationale
variate genereaza inconsecvente si
fragmentarea pietei interne, ceea ce
impiedica introducerea de servicii la
nivelul Intregii Uniuni si finalizarea pietei
interne a comunicatiilor Tn banda larga fara
fir. Aceasta situatie ar putea crea, in
particular, conditii inegale de acces la
astfel de servicii, ar putea denatura
concurenta dintre Intreprinderile stabilite in
state membre diferite si ar putea impiedica
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investitiile In retele si tehnologii mai
avansate si aparitia unor servicii
inovatoare, lipsind astfel cetatenii si
intreprinderile de servicii integrate de
inalta calitate omniprezente, iar pe
operatorii in banda larga fara fir de
posibilitati de crestere a eficientei rezultate
din activitati la scard larga mai integrate.
Prin urmare, ar trebui luate masuri la
nivelul Uniunii cu privire la anumite
aspecte ale alocarii spectrului de frecvente
radio care sd Insoteasca realizarea unei
acoperiri integrate extinse a serviciilor de
comunicatii avansate in banda larga fara fir
pe tot teritoriul Uniunii. In acelasi timp,
statele membre ar trebui sd-si pastreze
dreptul de a adopta masuri de organizare a
propriului spectru de frecvente radio in
scopuri de ordine si securitate publica si de
aparare.

Amendamentul 23

Propunere de regulament
Considerentul 19

Textul propus de Comisie

(19) Furnizorii de servicii de comunicatii
electronice, inclusiv operatorii de telefonie
mobila sau consortiile de astfel de
operatori ar trebui sa aiba posibilitatea de a
organiza in mod colectiv acoperirea
eficientd si la tarife accesibile a unei mari
parti a teritoriului Uniunii in beneficiul pe
termen lung al utilizatorilor finali si, in
consecintd, ar trebui sa poata utiliza
spectrul de frecvente radio din mai multe
state membre 1n conditii similare in materie
de proceduri, costuri, calendare si perioada
de valabilitate a drepturilor pentru benzile
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investitiile in retele si tehnologii mai
avansate si aparitia unor servicii
inovatoare, lipsind astfel cetatenii si
intreprinderile de servicii integrate de
inalta calitate omniprezente, iar pe
operatorii in banda larga fara fir de
posibilitati de crestere a eficientei rezultate
din activitati la scard larga mai integrate.
Prin urmare, ar trebui luate masuri la
nivelul Uniunii cu privire la anumite
aspecte ale alocarii spectrului de frecvente
radio care sd Insoteasca realizarea unei
acoperiri integrate extinse a serviciilor de
comunicatii avansate in banda larga fara fir
pe tot teritoriul Uniunii. In acelasi timp,
este nevoie de suficienta flexibilitate
pentru a indeplini cerintele nationale
specifice, iar statele membre ar trebui sa-si
pastreze dreptul de a adopta masuri de
organizare a propriului spectru de frecvente
radio in scopuri de ordine si securitate
publicd si de apdrare, urmarind si
promovdnd obiective de interes general,
precum diversitatea lingvistica si
culturala si pluralismul mijloacelor de
comunicare in masd.

Amendamentul

(19) Furnizorii de servicii de comunicatii
electronice ar trebui sa aiba posibilitatea de
a organiza acoperirea eficienta, modernd
din punct de vedere tehnologic, avansati
si la tarife accesibile a unei mari parti a
teritoriului Uniunii in beneficiul pe termen
lung al utilizatorilor finali si, in consecinta,
ar trebui sd poata utiliza spectrul de
frecvente radio din mai multe state membre
in conditii similare in materie de proceduri,
costuri, calendare si perioada de
valabilitate a drepturilor pentru benzile
armonizate, precum si cu pachete
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armonizate, precum $i cu pachete
complementare de frecvente radio, cum ar
fi o combinatie de frecvente joase si inalte
pentru acoperirea zonelor cu o densitate
mare, respectiv, mai mica a populatiei.
Initiativele in favoarea unui nivel mai
ridicat de coordonare si de coerentd ar
spori si previzibilitatea mediului de
investitii In retele. Aceasta previzibilitate
ar fi promovatad in mod deosebit si de o
politica clara in favoarea unei perioade
lungi de valabilitate a drepturilor de
utilizare a spectrului de frecvente radio,
fara a aduce atingere faptului ca, in
anumite state membre, aceste drepturi sunt
acordate pe o perioadad nedeterminata, si ar
fi legata, la randul sau, de existenta unor
conditii clare pentru transferul, inchirierea
sau utilizarea in comun a tuturor benzilor
de frecvente radio supuse unui astfel de
drept individual de utilizare sau a unei parti
a acestora.

Amendamentul 24

Propunere de regulament
Considerentul 20

Textul propus de Comisie

(20) Ar trebui imbunatatite coordonarea si
coerenta drepturilor de utilizare a
spectrului de frecvente radio, cel putin in
cazul benzilor care au fost armonizate
pentru comunicatiile in banda larga fara
fir fixe, nomade si mobile. Acestea includ
benzile identificate la nivelul Uniunii
Internationale a Telecomunicatiilor (ITU)
pentru sistemele avansate de TMI
(Telecomunicatii Mobile Internationale),
precum si benzile utilizate pentru retelele
radio locale (RLAN), cum ar fi cele de
2,4 GHz si 5 GHz. Masurile ar trebui sa
vizeze si benzile care pot fi armonizate in
viitor pentru comunicatiile in banda larga
fara fir, asa cum se preconizeazd la
articolul 3 litera (b) din PPSFR si in
avizul Grupului pentru politica in
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complementare de frecvente radio, cum ar
fi o combinatie de frecvente joase si inalte
pentru acoperirea zonelor cu o densitate
mare, respectiv, mai mica a populatiei.
Initiativele in favoarea unui nivel mai
ridicat de coordonare si de coerenta ar
spori si previzibilitatea mediului de
investitii n retele. Aceasta previzibilitate
ar fi promovatd in mod deosebit si de o
politica clara in favoarea unei perioade
lungi de valabilitate a drepturilor de
utilizare a spectrului de frecvente radio,
fara a aduce atingere faptului ca, in
anumite state membre, aceste drepturi sunt
acordate pe o perioadad nedeterminata, si ar
fi legata, la randul sau, de existenta unor
conditii imbundtatite pentru transferul,
inchirierea sau utilizarea in comun a
tuturor benzilor de frecvente radio supuse
unui astfel de drept individual de utilizare
sau a unei parti a acestora.

Amendamentul

(20) Ar trebui imbunatatite coordonarea si
coerenta drepturilor de utilizare a
spectrului de frecvente radio. Acestea
includ benzile identificate la nivelul
Uniunii Internationale a Telecomunicatiilor
(ITU) pentru sistemele avansate de TMI
(Telecomunicatii Mobile Internationale),
precum si benzile utilizate pentru retelele
radio locale (RLAN), cum ar fi cele de

2,4 GHz si 5 GHz. Mdsurile ar trebui sa
vizeze si benzile care pot fi armonizate in
viitor pentru comunicatiile in banda largd
fara fir, asa cum se preconizeazd la
articolul 3 litera (b) din PPSFR si in
avizul Grupului pentru politica in
domeniul spectrului de frecvente radio
(GPSFR) intitulat ,,Strategic challenges
facing Europe in addressing the growing
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domeniul spectrului de frecvente radio
(GPSFR) intitulat Strategic challenges
facing Europe in addressing the growing
radio spectrum demand for wireless
broadband (,, Provocarile strategice cu
care se confruntid Europa pentru a
raspunde cererii in crestere de frecvente
radio pentru banda larga fara fir”),
adoptat la 13 iunie 2013, cum ar fi, in
viitorul apropiat, benzile de 700 MHz,
1,5 GHz si 3,8-4,2 GHz.

Amendamentul 25

Propunere de regulament
Considerentul 24

Textul propus de Comisie

(24) In ceea ce priveste celelalte conditii
de fond principale care pot fi asociate
drepturilor de utilizare a spectrului de
frecvente radio pentru banda larga fara
fir, aplicarea convergenta de cétre toate
statele membre a principiilor si criteriilor
de reglementare stabilite In prezentul
regulament ar fi favorizata de un
mecanism de coordonare prin care Comisia
s1 autoritatile competente din celelalte state
membre ar putea emite observatii Tnainte
ca un anumit stat membru sa acorde
drepturi de utilizare, iar Comisia ar avea
posibilitatea, tinand cont de opiniile
statelor membre, sa impiedice aplicarea
oricdrel propuneri care pare sd contravina
legislatiei Uniunii.

Amendamentul 26

Propunere de regulament
Considerentul 25

PE522.762v03-00

radio spectrum demand for wireless
broadband” (,, Provocadrile strategice cu
care se confrunti Europa pentru a
raspunde cererii in crestere de frecvente
radio pentru banda largd fara fir”),
adoptat la 13 iunie 2013. Avind in vedere
impactul important asupra societatii,
precum si cel cultural, social si economic
al deciziilor privind spectrul, aceste decizii
ar trebui sd tind seama de considerentele
mentionate la articolul 8a din Directiva
2002/21/CE si, daca e cazul, de obiectivele
de interes general mentionate la articolul
9 alineatul (4) din directiva respectivi.

Amendamentul

(24) Aplicarea convergenta de catre toate
statele membre a principiilor si criteriilor
de reglementare stabilite in cadrul de
reglementare al Uniunii ar fi favorizata de
un mecanism de coordonare prin care
Comisia si autoritatile competente din
celelalte state membre ar putea emite
observatii inainte ca un anumit stat
membru sd acorde drepturi de utilizare, iar
Comisia ar avea posibilitatea, tinand cont
de opiniile statelor membre, sa Impiedice
aplicarea oricarei propuneri care pare sa
contravina legislatiei Uniunii.
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Textul propus de Comisie

(25) Avand in vedere cresterea masiva a
cererii de frecvente radio pentru banda
larga fara fir, ar trebui promovate solutii de
acces alternativ eficient din punctul de
vedere al spectrului de frecvente radio la
banda larga fara fir. Printre acestea se
numara utilizarea sistemelor de acces fara
fir de mica putere cu raza mica de actiune,
ca de exemplu asa-numitele hotspot ale
retelelor radio locale (RLAN, cunoscute si
sub numele de ,,Wi-Fi”), precum si
retelele de puncte de acces celulare de mica
putere si de mici dimensiuni (denumite si
femtocelule, picocelule sau metrocelule).

Amendamentul 27

Propunere de regulament
Considerentul 30

Textul propus de Comisie

(30) Statele membre ar trebui sa se
asigure cd gestionarea spectrului de
Sfrecvente radio la nivel national nu
impiedica alte state membre sa utilizeze
spectrul de frecvente radio la care au
dreptul sau sa isi respecte obligatiile
referitoare la benzile a caror utilizare este
armonizatd la nivelul Uniunii. Este
necesar un mecanism de coordonare,
bazat pe activititile existente ale GPSFR,
pentru a garanta cd fiecare stat membru
are un acces echitabil la spectrul de
frecvente radio si ca rezultatele
coordondrii sunt coerente si executorii.
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Amendamentul

(25) Avand in vedere cresterea masiva a
cererii de frecvente radio pentru banda
larga fard fir, ar trebui incurajate, si nu
impiedicate, solutii de acces alternativ
eficient in ceea ce priveste spectrul de
frecvente radio la banda larga fara fir.
Printre acestea se numara, in prezent,
utilizarea sistemelor de acces fara fir de
mica putere cu raza mica de actiune, ca de
exemplu asa-numitele ,, hotspots” ale
retelelor radio locale (RLAN), precum si
retelele de puncte de acces celulare de mica
putere si de mici dimensiuni (denumite si
femtocelule, picocelule sau metrocelule) si
nu numai. Accesul dinamic la frecvente
radio, inclusiv fard licentd, precum si la
alte tehnologii si utilizdri inovatoare ale
spectrului de frecvente radio ar trebui sa
fie incurajat si facilitat.

Amendamentul

eliminat
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Amendamentul 28

Propunere de regulament
Considerentul 31

Textul propus de Comisie

(31) Experienta acumulatd in cursul
punerii in aplicare a cadrului de
reglementare al Uniunii indica faptul ca
dispozitiile existente care prevad aplicarea
coerentd a masurilor de reglementare,
precum si obiectivul de a contribui la
dezvoltarea pietei interne nu au creat
suficiente stimulente pentru conceperea
unor produse de acces pe baza unor
standarde si proceduri armonizate, mai
ales in cazul retelelor fixe. Cand opereazi
in state membre diferite, operatorilor le
este greu sd gaseascd inputuri de acces de
o calitate corespunzdtoare si niveluri
corespunzdtoare de interoperabilitate a
retelelor si a serviciilor, iar atunci cdnd
sunt disponibile, inputurile respective
prezintd caracteristici tehnice diferite.
Aceastd situatie creste costurile si
impiedica furnizarea serviciilor la nivel
transfrontalier.

Amendamentul 29

Propunere de regulament
Considerentul 32

Textul propus de Comisie

(32) Integrarea pietei unice a
comunicatiilor electronice ar fi acceleratd
prin instituirea unui cadru care sa
defineasca o serie de produse virtuale
europene cheie care sunt deosebit de
importante pentru ca furnizorii de servicii
de comunicatii electronice sd furnizeze
servicii transfrontaliere si sa adopte o
strategie la nivelul UE intr-un mediu axat
din ce in ce mai mult integral pe IP, pe
baza unor parametri esentiali si a unor
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eliminat

Amendamentul

Amendamentul
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caracteristici minime de baza.

Amendamentul 30

Propunere de regulament
Considerentul 33

Textul propus de Comisie

(33) Ar trebui abordate nevoile eliminat
operationale vizate de diversele produse
virtuale. Produsele europene de acces
virtual in banda larga ar trebui sd fie
disponibile in cazul in care unui operator
cu o putere semnificativa pe piatd i s-a
solicitat, in conformitate cu directiva-
cadru si cu Directiva privind accesul, sa
asigure accesul in conditii reglementate la
un anumit punct de acces din reteaua sa.
In primul rind, ar trebui facilitati o
intrare transfrontalierd eficientd prin
produse armonizate care sd permiti
furnizorilor transfrontalieri sd furnizeze
initial clientilor lor finali fara intdrziere
servicii de o calitate previzibild si
suficientd, inclusiv intreprinderilor cliente
care au locuri multiple de desfasurare a
activitatii in diferite state membre, atunci
cind acest lucru ar fi necesar si
proportionat in functie de analiza pietei.
Aceste produse armonizate ar trebui sd fie
disponibile o perioada suficienta pentru a
permite solicitantilor de acces si
Sfurnizorilor sa planifice investitii pe
termen mediu $i lung.

Amendamentul 31

Propunere de regulament
Considerentul 34

Textul propus de Comisie

(34) In al doilea rind, produsele eliminat
sofisticate de acces virtual care necesitd
investitii mai mari din partea solicitantilor
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Amendamentul

Amendamentul
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de acces si le permit un nivel mai ridicat
de control si de diferentiere, mai ales prin
furnizarea accesului la un nivel mai
apropiat de cel local, sunt esentiale pentru
a crea conditiile unei concurente
sustenabile in ansamblul pietei interne.
Prin urmare, aceste produse cu ridicata
esentiale de acces la retelele de acces de
noud generatie ar trebui si ele armonizate
pentru a facilita investitiile
transfrontaliere. Aceste produse de acces
virtual in bandd larga ar trebui astfel
concepute incdt sa aiba functionalitati
echivalente cu cele ale decuplarii fizice,
pentru a extinde gama potentialelor
mdsuri corective pentru piata cu ridicata
care pot fi examinate de cdtre autorititile
nationale de reglementare in cadrul
evaludrii proportionalitdtii, in temeiul
Directivei 2002/19/CE.

Amendamentul 32

Propunere de regulament
Considerentul 35

Textul propus de Comisie

(35) In al treilea rind, este necesar sd se
armonizeze un produs de acces cu ridicata
pentru segmentele terminale ale liniilor
inchiriate cu interfete avansate, pentru a
permite furnizarea transfrontaliera de
servicii de conectivitate critice din punctul
de vedere al misiunii lor pentru utilizatorii
profesionali cei mai exigenti.

Amendamentul 33

Propunere de regulament
Considerentul 35 a (nou)

Textul propus de Comisie

PE522.762v03-00

Amendamentul

eliminat

Amendamentul

(35a) Exista necesitatea de a armoniza
conditiile in care produsele cu ridicata de
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Amendamentul 34

Propunere de regulament
Considerentul 36

Textul propus de Comisie

(36) In conditiile unei migrdri treptate la
retele , bazate integral pe IP”,
nedisponibilitatea produselor de
conectivitate bazate pe IP pentru diferite
clase de servicii de o calitate asiguratdi
care sd permitd cdi de comunicare dincolo
de domeniile si frontierele retelei, atit in
interiorul, cdt si in exteriorul statelor
membre, impiedica dezvoltarea
aplicatiilor care se bazeaza pe accesul la
alte retele, limitand astfel inovarea
tehnologicda. Mai mult, aceastd situatie
impiedica difuzarea pe scara mai larga a
solutiilor eficiente asociate cu gestionarea
si furnizarea de retele bazate pe IP si cu
produse de conectivitate cu un nivel de
calitate asiguratd a serviciului, mai ales
un grad inalt de securitate, de sigurantd si
de flexibilitate, rentabilitate si
aprovizionare mai rapidd, care genereazd
avantaje pentru operatorii retelelor,
Sfurnizorii de servicii si utilizatorii finali.
Este necesara, asadar, o abordare
armonizata a conceperii si disponibilitatii
acestor produse, in conditii rezonabile,
inclusiv, in cazul in care se impune,
posibilitatea aprovizionarii incrucisate de
catre intreprinderile de comunicatii
electronice implicate.
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inalta calitate, utilizate pentru furnizarea
de servicii pentru intreprinderi, sa permitd
furnizarea de servicii omogene
societdatilor transfrontaliere si
multinationale pe intreg teritoriul Uniunii
Europene. O astfel de armonizare ar
putea juca un rol semnificativ la nivelul
competitivitatii intreprinderilor din UE in
ceea ce priveste costurile comunicatiilor.

Amendamentul

eliminat
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Amendamentul 35

Propunere de regulament
Considerentul 37

Textul propus de Comisie

(37) Crearea de produse europene de
acces virtual in banda largd in temeiul
prezentului regulament ar trebui sa se
reflecte in evaluarea de catre autoritdtile
nationale de reglementare a mdsurilor
corective celor mai potrivite privind
accesul la retelele operatorilor desemnati
ca avind o putere semnificativd pe piatd,
evitind totodatd suprareglementarea prin
multiplicarea inutila a produselor de
acces cu ridicata, indiferent daca acestea
se impun ca urmare a analizei pietei sau
dacd sunt furnizate in alte conditii. In
particular, introducerea in sine a
produselor europene de acces virtual nu
ar trebui sd duca la cresterea numarului
de produse de acces reglementate impuse
unui anumit operator. De asemenea,
necesitatea ca autorititile nationale de
reglementare, dupd adoptarea prezentului
regulament, sa stabileasca dacd in locul
mdsurilor corective privind accesul cu
ridicata ar trebui impus un produs
european de acces virtual in banda larga
si sa evalueze oportunitatea impunerii
unui produs european de acces virtual in
banda larga in contextul viitoarelor
analize ale pietei in cazul in care constatd
existenta unei puteri semnificative pe
piatd nu ar trebui sa afecteze
responsabilitatea lor de a identifica
masurile corective cele mai potrivite si
proportionate pentru a solutiona
problema identificata in materie de

concurentd in conformitate cu articolul
16 din Directiva 2002/21/CE.
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Amendamentul 36

Propunere de regulament
Considerentul 38

Textul propus de Comisie

(38) In interesul previzibilitatii in materie
de reglementare, in legislatie ar trebui sa
se reflecte si principalele elemente ale
practicii decizionale in curs de evolutie
din cadrul juridic actual care afecteazd
conditiile in care produsele de acces cu
ridicata, inclusiv produsele europene de
acces virtual in banda largd, sunt puse la
dispozitie pentru retelele NGA. Acestea ar
trebui sa includa dispozitii care, pentru
analiza pietelor de produse de acces cu
ridicata si, mai ales, a nevoii de control al
preturilor in materie de acces la retelele
NGA, sa reflecte importanta relatiei dintre
constrdangerile concurentiale din partea
infrastructurilor alternative fixe si fara
fir, garantiile efective privind accesul
nediscriminatoriu si gradul existent de
concurenta din punctul de vedere al
pretului, al posibilititilor de alegere si al
calitatii la nivelul pietei cu amdanuntul.
Ultimul considerent determind in cele din
urmd avantajele pentru utilizatorii finali.
De exemplu, in cursul analizei lor de la
caz la caz efectuate in temeiul articolului
16 din Directiva 2002/21/CE si fard a
aduce atingere evaludrii puterii
semnificative pe piata si aplicarii
normelor UE in materie de concurentd,
autoritdtile nationale de reglementare pot
considera cd, in prezenta a doud retele
NGA fixe, conditiile de piata sunt
suficient de concurentiale pentru a putea
determina modernizarea retelelor si a
evolua cdtre furnizarea de servicii
ultrarapide, unul dintre parametrii
importanti ai concurentei de pe piata cu
amadnuntul.

RR\1023959R0O.doc 31/417

eliminat

Amendamentul

PE522.762v03-00

RO



Amendamentul 37

Propunere de regulament
Considerentul 40

Textul propus de Comisie Amendamentul

(40) Disparitdatile privind punerea in eliminat
aplicare nationald a normelor sectoriale
de protectie a utilizatorilor finali creeazd
obstacole semnificative in calea pietei
unice digitale, mai ales sub forma unor
costuri sporite in materie de conformitate
pentru furnizorii de comunicatii
electronice pentru public care doresc s
ofere servicii in mai multe state membre.
Mai mult, fragmentarea si incertitudinea
cu privire la nivelul de protectie acordat
in diferite state membre submineazd
increderea utilizatorilor finali si ii
descurajeazd sa achizitioneze servicii de
comunicatii electronice din strdindtate.
Pentru a realiza obiectivul Uniunii de
eliminare a obstacolelor din calea pietei
interne, este necesar sa se inlocuiascd
actualele masuri juridice nationale
divergente cu o serie unicd si armonizatd
integral de norme sectoriale care sdi
stabileascd un nivel comun ridicat de
protectie a utilizatorilor finali. Aceasta
armonizare integrald a dispozitiilor
Jjuridice nu ar trebui sd impiedice
Sfurnizorii de comunicatii electronice
pentru public sa ofere utilizatorilor finali
clauze contractuale care depdsesc nivelul
de protectie respectiv.

Justificare

Odata ce normele din prezenta propunere de regulament sunt transferate in Directiva privind
serviciul universal, nu mai este necesar sda se pastreze considerentele legate de drepturile
consumatorilor din prezentul regulament.

Amendamentul 38

Propunere de regulament
Considerentul 41
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Textul propus de Comisie

(41) Avénd in vedere ca prezentul
regulament armonizeaza doar anumite
norme sectoriale, nu ar trebui sa aduca
atingere normelor generale de protectie a
consumatorilor stabilite in actele Uniunii si
in actele legislative nationale care le
transpun.

Amendamentul

(41) Prezentul regulament nu ar trebui sa
aducd atingere normelor generale de
protectie a consumatorilor stabilite Tn
dreptul Uniunii si in actele legislative
nationale care le transpun.

Justificare

Odata ce normele din prezenta propunere de regulament sunt transferate in Directiva privind
serviciul universal, nu mai este necesar sa se pastreze considerentele legate de drepturile

consumatorilor din prezentul regulament.

Amendamentul 39

Propunere de regulament
Considerentul 42

Textul propus de Comisie Amendamentul
(42) Atunci cand dispozitiile capitolelor 4 eliminat
si 5 din prezentul regulament se refera la
utilizatorii finali, ele ar trebui sd se aplice
nu numai consumatorilor, ci si altor
categorii de utilizatori finali, in principal
microintreprinderilor. La cerere, alti
utilizatori finali decdt consumatorii ar
trebui sa poata conveni, printr-un
contract individual, sd devieze de la
anumite dispozitii.

Justificare

Odata ce normele din prezenta propunere de regulament sunt transferate in Directiva privind
serviciul universal, nu mai este necesar sda se pastreze considerentele legate de drepturile

consumatorilor din prezentul regulament.
Amendamentul 40

Propunere de regulament
Considerentul 44
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Textul propus de Comisie

(44) Exista in continuare diferente
tarifare extrem de importante, atdt pentru
comunicatiile fixe, cdt si pentru cele
mobile, intre comunicatiile de voce si
SMS nationale si cele care se termind
intr-un alt stat membru. Desi existd
variatii considerabile intre tari, operatori
si pachete tarifare, precum $i intre
serviciile mobile si fixe, aceasta situatie
continud sa afecteze grupurile de
consumatori mai vulnerabili si sd creeze
obstacole in calea comunicarii
neingrdadite in cadrul Uniunii. Acest lucru
se produce in pofida reducerii si a
convergentei in termeni absoluti foarte
importante a tarifelor de terminare a
apelurilor din diferitele state membre,
precum $i a tarifelor scazute de pe pietele
de tranzit. Mai mult, tranzitia citre un
mediu de comunicatii electronice axat
integral pe IP ar trebui sda determine, in
timp util, reduceri suplimentare ale
tarifelor. Orice diferente semnificative
intre tarifele cu amanuntul ale
comunicatiilor la mare distantd fixe
nationale care sunt comunicatii diferite de
cele efectuate in cadrul unei zone locale
identificate printr-un cod de zona
geograficd in planul national de
numerotare si comunicatiile fixe care se
termind in alt stat membru ar trebui,
asadar, sa fie justificate de criterii
obiective. Tarifele cu amanuntul pentru
comunicatiile mobile internationale nu ar
trebui sa depaseasca eurotarifele pentru
apelurile de voce si, respectiv, mesajele
SMS in roaming reglementate prevazute
in Regulamentul (UE) nr. 531/2012, cu
exceptia cazurilor justificate de criterii
obiective. Aceste criterii pot include
costurile suplimentare si 0 marja aferenta
rezonabila. Alti factori obiectivi pot
include diferentele in materie de
[flexibilitate a tarifelor asociate si faptul ca
toti utilizatorii finali dispun cu usurintd
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Amendamentul
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de tarife alternative din partea unor
Sfurnizori de comunicatii electronice
pentru public care oferd comunicatii
transfrontaliere in interiorul Uniunii
contra unui cost suplimentar scazut sau
fard costuri suplimentare ori de servicii
ale societatii informatiei cu functionalitati
comparabile, cu conditia ca utilizatorii
finali sd fie informati activ cu privire la
aceste alternative de catre furnizorii lor.

Amendamentul 41

Propunere de regulament
Considerentul 45

Textul propus de Comisie

(45) In ultimele decenii, internetul s-a
dezvoltat ca o platforma deschisa de
inovare cu putine obstacole in calea
accesului utilizatorilor finali, al
furnizorilor de continuturi si de aplicatii si
al furnizorilor de servicii de internet.
Cadrul de reglementare existent vizeaza sa
promoveze capacitatea utilizatorilor finali
de a accesa si a distribui informatii sau de a
utiliza aplicatiile si serviciile dorite. Cu
toate acestea, recent, Raportul privind
practicile de gestionare a traficului publicat
in mai 2012 de Organismul autoritatilor
europene de reglementare in domeniul
comunicatiilor electronice (OAREC) si un
studiu, comandat de Agentia Executiva
pentru Sanatate si Consumatori si publicat
in decembrie 2012, referitor la functionarea
pietei serviciilor de acces la internet si a
furnizarii acestora din perspectiva
consumatorilor au indicat cd un numar
important de utilizatori finali sunt afectati
de practici de gestionare a traficului care
blocheaza sau incetinesc anumite aplicatii.
Aceste tendinte impun adoptarea unor
reguli clare la nivelul Uniunii pentru a
mentine internetul deschis si a evita
fragmentarea pietei unice care rezultd din
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Amendamentul

(45) In ultimele decenii, internetul s-a
dezvoltat ca o platforma deschisa de
inovare cu putine obstacole in calea
accesului utilizatorilor, al furnizorilor de
continuturi si de aplicatii si al furnizorilor
de servicii de internet. Principiul de
wheutralitate a retelei” inseamnd in
legdtura cu internetul deschis faptul ca
toate tipurile de trafic ar trebui tratate in
mod egal, fara discriminadri, restrictii sau
interventii, indiferent de expeditor,
destinatar, tip, continut, dispozitiv,
serviciu sau aplicatie. Dupd cum se
mentioneazd in Rezolutia Parlamentului
European din 17 noiembrie 2011
referitoare la internetul deschis si
neutralitatea retelei in Europa
(2011/2866), caracterul deschis al
internetului a reprezentat un motor
principal pentru competitivitate,
dezvoltare economica si sociala si inovare,
ceea ce a condus la niveluri spectaculoase
de dezvoltare a aplicatiilor online, a
continutului si serviciilor si, prin urmare,
de crestere a ofertei si a cererii de
continut si servicii, iar internetul a devenit
un factor esential de accelerare a
circulatiei libere a cunostintelor, ideilor si
informatiilor, inclusiv in tarile cu acces
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masurile existente in fiecare stat membru.

Amendamentul 42

Propunere de regulament
Considerentul 46

Textul propus de Comisie

(46) Libertatea utilizatorilor finali de a
accesa si a distribui informatii si
continuturi legale, de a utiliza aplicatiile si
serviciile dorite este supusa respectarii
legislatiei Uniunii si a legislatiei nationale
compatibile. Prezentul regulament
defineste limitele eventualelor restrictii
aplicate acestei libertati de catre furnizorii
de comunicatii electronice pentru public,
dar nu aduce atingere altor acte legislative
ale Uniunii, printre care normele privind
drepturile de autor si

PE522.762v03-00

limitat la mijloace de comunicare
independente. Cadrul de reglementare
existent vizeaza sa promoveze capacitatea
utilizatorilor de a accesa si a distribui
informatii sau de a utiliza aplicatiile si
serviciile dorite. Cu toate acestea, recent,
Raportul privind practicile de gestionare a
traficului publicat in mai 2012 de
Organismul autoritatilor europene de
reglementare In domeniul comunicatiilor
electronice (OAREC) si un studiu,
comandat de Agentia Executiva pentru
Sanatate si Consumatori si publicat in
decembrie 2012, referitor la functionarea
pietei serviciilor de acces la internet si a
furnizarii acestora din perspectiva
consumatorilor au indicat cd un numar
important de utilizatori sunt afectati de
practici de gestionare a traficului care
blocheaza sau Incetinesc anumite aplicatii.
Aceste tendinte impun adoptarea unor
reguli clare la nivelul Uniunii pentru a
mentine internetul deschis si a evita
fragmentarea pietei unice care rezultd din
masurile existente in fiecare stat membru.

Amendamentul

(46) Libertatea utilizatorilor de a accesa si
a distribui informatii si continuturi, de a
utiliza aplicatiile si serviciile dorite este
supusa respectarii legislatiei Uniunii si a
legislatiei nationale compatibile. Prezentul
regulament defineste limitele eventualelor
restrictii aplicate acestei libertati de catre
furnizorii de comunicatii electronice pentru
public, dar nu aduce atingere altor acte
legislative ale Uniunii.
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Directiva 2000/31/CE.

Amendamentul 43

Propunere de regulament
Considerentul 47

Textul propus de Comisie

(47) In conditiile unui internet deschis,
furnizorii de comunicatii electronice
pentru public, in limitele convenite prin
contract privind volumele de date si
vitezele serviciilor de acces la internet, nu
ar trebui sa blocheze, sa Incetineasca, sa
degradeze sau sa discrimineze anumite
continuturi, aplicatii, servicii sau categorii
specifice ale acestora, cu exceptia unui
numar limitat de masuri de gestionare
rezonabila a traficului. Mdasurile adoptate
ar trebui sd fie transparente, proportionale
si nediscriminatorii. Gestionarea
rezonabila a traficului cuprinde
prevenirea sau impiedicarea unor
infractiuni grave, inclusiv actiuni
voluntare ale furnizorilor de impiedicare
a accesului la materiale de pornografie
infantila si a distributiei acestora.
Minimizarea efectelor congestiondrii
retelelor ar trebui consideratd rezonabild,
cu conditia ca aceasta sd se produca doar
temporar sau in conditii exceptionale.

Amendamentul 44

Propunere de regulament
Considerentul 47 a (nou)

Textul propus de Comisie
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Amendamentul

(47) In conditiile unui internet deschis,
furnizorii de servicii de acces la internet,
in limitele convenite prin contract privind
volumele de date si vitezele serviciilor de
acces la internet, nu ar trebui sa blocheze,
sd Incetineascd, sa degradeze sau sa
discrimineze anumite continuturi, aplicatii,
servicii sau categorii specifice ale acestora,
cu exceptia unui numar limitat de masuri
de gestionare a traficului. Aceste masuri ar
trebui sa fie necesare din punct de vedere
tehnic, transparente, proportionale si
nediscriminatorii. Abordarea
congestiondrii retelelor ar trebui sd fie
permisd cu conditia ca aceasta sd se
produca doar temporar sau in conditii
exceptionale. Autoritdtile nationale de
reglementare ar trebui sa poatd solicita
unui furnizor sa demonstreze cd
tratamentul egal al tuturor tipurilor de
trafic va fi cu mult mai putin eficient.

Amendamentul

(47a) Prezenta directiva nu aduce
atingere Directivei 2002/58/CE a
Parlamentului European si a Consiliului
din 12 iulie 2002 privind prelucrarea
datelor personale si protejarea
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Amendamentul 45

Propunere de regulament
Considerentul 48

Textul propus de Comisie

(48) Tarifele bazate pe volum ar trebui sa
fie considerate compatibile cu principiul
unui internet deschis atat timp cat permit
utilizatorilor finali sa aleaga tariful care
corespunde consumului lor normal de date
pe baza unor informatii transparente
referitoare la conditiile si implicatiile
alegerii respective. In acelasi timp, aceste
tarife ar trebui sa le permita furnizorilor de
comunicatii electronice pentru public sa
adapteze mai bine capacitatile retelelor la
volumele de date preconizate. Este esential
ca utilizatorii finali sa primeasca informatii
complete Tnainte de a-si exprima acordul
cu privire la orice limitare a volumului de
date sau a vitezei si la tarifele aplicabile, ca
el sa 1s1 poatd monitoriza permanent
consumul si s@ achizitioneze cu usurinta
volume mai mari de date, daca doresc acest
lucru.

Amendamentul 46

Propunere de regulament
Considerentul 49

Textul propus de Comisie

(49) Utilizatorii finali cer, de asemenea,
servicii si aplicatii ce necesita un nivel
mai bun de calitate asigurata a serviciului
oferit de furnizorii de comunicatii
electronice pentru public sau de furnizori
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confidentialitatii in sectorul
comunicatiilor publice (Directiva asupra
confidentialitatii si comunicatiilor
electronice).

Amendamentul

(48) Tarifele bazate pe volum ar trebui sa
fie considerate compatibile cu principiul
unui internet deschis atat timp cat permit
utilizatorilor sd aleaga tariful care
corespunde consumului lor normal de date
pe baza unor informatii clare, transparente
si explicite referitoare la conditiile si
implicatiile alegerii respective. In acelasi
timp, aceste tarife ar trebui s le permita
furnizorilor de servicii de acces la internet
sa adapteze mai bine capacitatile retelelor
la volumele de date preconizate. Este
esential ca utilizatorii sa primeasca
informatii complete Tnainte de a-si exprima
acordul cu privire la orice limitare a
volumului de date sau a vitezei si la tarifele
aplicabile, ca ei sd isi poatd monitoriza
permanent consumul si achizitiona cu
usurintd volume mai mari de date, daca
doresc acest lucru.

Amendamentul

(49) Ar trebui sa se poatdi indeplini
cererea din partea utilizatorilor in materie
de servicii si aplicatii ce necesitid un nivel
mai bun de calitate asiguratd. Aceste
servicii pot cuprinde, printre altele,
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de continuturi, aplicatii ori servicii. Aceste
servicii pot cuprinde, printre altele,
televiziunea prin IP (IP-TV),
videoconferintele si anumite aplicatii in
materie de sandatate. Utilizatorii finali ar
trebui, asadar, sa fie liberi sd incheie
acorduri privind furnizarea de servicii
specializate cu o calitate mai bund a
serviciului fie cu furnizorii de comunicatii
electronice pentru public, fie cu furnizorii
de continuturi, aplicatii sau servicii.

Amendamentul 47

Propunere de regulament
Considerentul 50

Textul propus de Comisie

(50) In plus, furnizorii de continuturi,
aplicatii si servicii solicitd furnizarea de
servicii de transmisie pe baza unor
parametri de calitate flexibili, inclusiv a
unor niveluri mai scdzute de prioritate a
traficului care nu este urgent. Posibilitatea
ca furnizorii de continuturi, aplicatii si
servicii sa negocieze astfel de niveluri
flexibile de calitate a serviciului cu
furnizorii de comunicatii electronice
pentru public este necesara pentru
furnizarea de servicii specializate i se
asteaptd ca ea sd joace un rol important
in dezvoltarea noilor servicii precum
comunicatiile de tip masind catre masina
(machine to machine — M2M). In acelasi
timp, aceste acorduri ar trebui sa permita
Sfurnizorilor de comunicatii electronice
pentru public sa echilibreze mai bine
traficul si sa prevind congestionarea
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radiodifuziunea, videoconferintele si
anumite aplicatii in materie de sandtate.
Utilizatorii ar trebui, asadar, sa fie liberi
sd incheie acorduri privind furnizarea de
servicii specializate cu o calitate mai bund
a serviciului fie cu furnizorii de servicii de
acces la internet, cu furnizorii de
comunicatii electronice pentru public sau
cu furnizorii de continuturi, aplicatii sau
servicii. In cazul incheierii unor astfel de
acorduri cu furnizorul de acces la
internet, furnizorul ar trebui sa se asigure
ca serviciile de calitate sporiti nu
afecteazd in mod semnificativ calitatea
generali a accesului la internet. In plus,
mdsurile de gestionare a traficului nu ar
trebui aplicate intr-un mod prin care sd se
faca o discriminare intre servicii
concurente.

Amendamentul

(50) In plus, furnizorii de continuturi,
aplicatii si servicii solicitd furnizarea de
servicii de transmisie pe baza unor
parametri de calitate flexibili, inclusiv a
unor niveluri mai scdzute de prioritate a
traficului care nu este urgent. Posibilitatea
ca furnizorii de continuturi, aplicatii si
servicii sd negocieze astfel de niveluri
flexibile de calitate a serviciului cu
furnizorii de comunicatii electronice poate
finecesara si pentru furnizarea anumitor
servicii precum comunicatiile de tip masina
catre masina (machine to machine —
M2M). Furnizorii de continuturi, aplicatii
si servicii si furnizorii de comunicatii
electronice ar trebui, asadar, sa fie liberi in
continuare sa incheie acorduri In materie
de servicii specializate cu privire la
niveluri definite de calitate a serviciului
atat timp cat acordurile respective nu
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retelelor. Furnizorii de continuturi,
aplicatii si servicii si furnizorii de
comunicatii electronice pentru public ar
trebui, asadar, sa fie liberi sa incheie
acorduri in materie de servicii specializate
cu privire la niveluri definite de calitate a
serviciului atat timp cat acordurile
respective nu diminueazda substantial
calitatea generald a serviciilor de acces la
internet.

Amendamentul 48

Propunere de regulament
Considerentul 51

Textul propus de Comisie

(51) Autoritatile nationale de reglementare
au un rol esential in asigurarea faptului ca
utilizatorii finali sunt efectiv in masura sa
exercite aceasta libertate de a beneficia de
acces la internetul deschis. In acest scop,
autoritatile nationale de reglementare ar
trebui sd aiba obligatii de monitorizare si
de raportare si ar trebui sa asigure
conformitatea furnizorilor de comunicatii
electronice pentru public si
disponibilitatea unor servicii de acces la
internet nediscriminatorii de inalta calitate
care nu sunt prejudiciate de serviciile
specializate. In cadrul evaluarii unei
posibile deteriorari generale a serviciilor de
acces la internet, autoritatile nationale de
reglementare ar trebui sa tina cont de
parametri de calitate precum cei legati de
sincronizare si fiabilitate (timp de
asteptare, jitter, pierdere de pachete de
date), nivelurile si efectele congestionarii
retelei, vitezele efective fata de cele
anuntate in publicitate, performanta
serviciilor de acces la internet comparativ
cu serviciile specializate si calitatea
perceputa de utilizatorii finali. Autoritatile
nationale de reglementare ar trebui
imputernicite sd impuna cerinte privind
calitatea minima a serviciului tuturor
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afecteazd calitatea generald a serviciilor de
acces la internet.

Amendamentul

(51) Autoritatile nationale de reglementare
au un rol esential in asigurarea faptului ca
utilizatorii sunt efectiv in masura sa
exercite aceasta libertate de a beneficia de
acces la internetul deschis. In acest scop,
autoritatile nationale de reglementare ar
trebui sd aiba obligatii de monitorizare si
de raportare si ar trebui sa asigure
conformitatea furnizorilor de servicii de
acces la internet, a altor furnizori de
comunicatii electronice si a altor furnizori
de servicii si disponibilitatea unor servicii
de acces la internet nediscriminatorii de
inalta calitate care nu sunt prejudiciate de
serviciile specializate. In cadrul evaluarii
unei posibile deteriorari generale a
serviciilor de acces la internet, autoritatile
nationale de reglementare ar trebui sa tinad
cont de parametri de calitate precum cei
legati de sincronizare si fiabilitate (timp de
asteptare, jitter, pierdere de pachete de
date), nivelurile si efectele congestiondrii
retelei, vitezele efective fata de cele
anuntate in publicitate, performanta
serviciilor de acces la internet comparativ
cu serviciile cu o calitate mai bund si
calitatea perceputa de utilizatori.
Autoritatile nationale de reglementare ar
trebui sa instituie proceduri de solutionare
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furnizorilor de comunicatii electronice
pentru public sau fiecaruia dintre acestia,
daca acest lucru este necesar pentru a
preveni scaderea/degradarea generala a
calitatii serviciilor de acces la internet.

Amendamentul 49

Propunere de regulament
Considerentul 52

Textul propus de Comisie

(52) Masurile destinate sa asigure un nivel
mai mare de transparenta si de
comparabilitate a preturilor, a tarifelor, a
conditiilor si a parametrilor privind
calitatea serviciului, inclusiv a celor
specifici furnizarii de servicii de acces la
internet, ar trebui sa amelioreze capacitatea
utilizatorilor finali de a optimiza selectarea
furnizorilor si, astfel, de a beneficia pe
deplin de concurenta.

Amendamentul 50

Propunere de regulament
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a reclamatiilor care sa prevada
mecanisme de recurs eficiente, simple si
disponibile imediat pentru utilizatori si sd
fie imputernicite sa impuna cerinte privind
calitatea minima a serviciului tuturor
furnizorilor de servicii de acces la internet,
altor furnizori de comunicatii electronice
si altor furnizori de servicii, dacd acest
lucru este necesar pentru a preveni
scaderea/degradarea generala a calitatii
serviciilor de acces la internet.

Amendamentul

(52) Masurile destinate sa asigure un nivel
mai mare de transparenta si de
comparabilitate a preturilor, a tarifelor, a
conditiilor si a parametrilor privind
calitatea serviciului, inclusiv a celor
specifici furnizarii de servicii de acces la
internet, ar trebui sa amelioreze capacitatea
utilizatorilor finali de a optimiza selectarea
furnizorilor si, astfel, de a beneficia pe
deplin de concurentd. Orice sistem
voluntar de certificare pentru site-urile
interactive destinate compardrii, pentru
ghiduri sau pentru instrumente similare
ar trebui sd fie independent fata de orice
Sfurnizor de comunicatii electronice, sd
utilizeze un limbaj simplu si clar, sd
utilizeze informatii complete si
actualizate, sa aiba o metodologie
transparentd, sa fie fiabil si accesibil
conform Orientdarilor privind
accesibilitatea continutului web 2.0 si sa
prevada o procedura eficace de
solutionare a reclamatiilor.
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Considerentul 53

Textul propus de Comisie

(53) Utilizatorii finali ar trebui sa
primeasca informatii corespunzatoare
privind pretul si tipul serviciului oferit
inainte de a achizitiona un serviciu.
Aceste informatii ar trebui furnizate i
imediat inainte de conectarea unui apel
atunci cdnd apelarea unui anumit numdr
sau serviciu este supusd unor conditii
tarifare speciale, cum ar fi apelurile cdtre
serviciile cu tarife majorate, care au
adesea un pret special. In cazul in care o
astfel de obligatie este disproportionatad,
avind in vedere durata si costul
informarii privind tarifele pentru
Jurnizorul serviciului comparativ cu
durata medie a apelului si riscul in
materie de costuri la este expus
utilizatorul final, autoritdtile nationale de
reglementare pot acorda o derogare.

Utilizatorii finali ar trebui sa fie informati

si in cazul in care un numar de telefon
gratuit face obiectul unor costuri
suplimentare.

Amendamentul 51

Propunere de regulament
Considerentul 54

Textul propus de Comisie

(54) Furnizorii de comunicatii electronice
pentru public ar trebui sd ofere
utilizatorilor finali informatii
corespunzatoare referitoare la, printre
altele, serviciile si tarifele lor, calitatea
parametrilor serviciilor, accesul la
serviciile de urgenta si eventualele limitari,
precum si gama de servicii si produse
concepute pentru consumatorii cu
handicap. Aceste informatii ar trebui
furnizate intr-un mod clar si transparent si
ar trebui sa fie specifice statelor membre in
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Amendamentul

eliminat

Amendamentul

(54) Furnizorii de comunicatii electronice
pentru public ar trebui sd ofere
utilizatorilor finali informatii
corespunzatoare referitoare la, printre
altele, serviciile si tarifele lor, calitatea
parametrilor serviciilor, accesul la
serviciile de urgenta si eventualele limitari,
precum si gama de servicii si produse
concepute pentru consumatorii cu
handicap. In cazul unor planuri tarifare
cu un volum al comunicatiilor prestabilit,
Sfurnizorii de comunicatii electronice
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care sunt furnizate serviciile si, daca sunt
modificate, sa fie actualizate. Furnizorii ar
trebui sa fie scutiti de aceste obligatii de
informare in cazul ofertelor negociate
individual.

Amendamentul 52

Propunere de regulament
Considerentul 56

Textul propus de Comisie

(56) Contractele sunt un mijloc important
pentru a le oferi utilizatorilor finali un nivel
ridicat de transparentd a informatiilor si de
securitate juridica. Furnizorii de
comunicatii electronice pentru public ar
trebui sa le ofere utilizatorilor finali
informatii clare si explicite cu privire la
toate elementele esentiale ale contractului
inainte ca utilizatorul final sa dobandeasca
obligatii prin contract. Informatiile ar
trebui sd fie obligatorii si nu ar trebui sa fie
modificate decat cu acordul ulterior al
utilizatorului final si al furnizorului.
Comisia i mai multe autoritati nationale
de reglementare au identificat recent
discrepante considerabile intre viteza
anuntata in publicitate a serviciilor de
acces la internet si viteza efectiva de care
dispun utilizatorii finali. Furnizorii de
comunicatii electronice pentru public ar
trebui, asadar, sa informeze utilizatorii
finali, inainte de incheierea contractului, cu
privire la viteza si alti parametri ai calitatii
serviciilor pe care i pot asigura in mod
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pentru public ar trebui, de asemenea, sa
informeze cu privire la posibilitatea de
care dispun consumatorii si alti utilizatori
finali care adreseaza o solicitare in acest
sens de a transfera orice volum neutilizat
din perioada de facturare anterioard in
perioada de facturare actuald. Aceste
informatii ar trebui furnizate intr-un mod
clar si transparent si ar trebui sa fie
specifice statelor membre 1n care sunt
furnizate serviciile si, daca sunt modificate,
sd fie actualizate. Furnizorii ar trebui sa fie
scutiti de aceste obligatii de informare in
cazul ofertelor negociate individual.

Amendamentul

(56) Contractele sunt un mijloc important
pentru a le oferi utilizatorilor finali un nivel
ridicat de transparentd a informatiilor si de
securitate juridica. Furnizorii de
comunicatii electronice pentru public ar
trebui sa le ofere utilizatorilor finali
informatii clare si explicite cu privire la
toate elementele esentiale ale contractului
inainte ca utilizatorul sa dobandeasca
obligatii prin contract. Informatiile ar
trebui sd fie obligatorii si nu ar trebui sa fie
modificate decat cu acordul ulterior al
utilizatorului final si al furnizorului.
Comisia 1 mai multe autoritati nationale
de reglementare au identificat recent
discrepante considerabile intre viteza
anuntata in publicitate a serviciilor de
acces la internet si viteza efectiva de care
dispun utilizatorii finali. Furnizorii de
comunicatii electronice pentru public ar
trebui, asadar, sa informeze utilizatorii
finali, inainte de incheierea contractului, cu
privire la viteza si alti parametri ai calitatii
serviciilor pe care 1i pot asigura in mod
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realist in punctul principal in care se afla
utilizatorul final.

Amendamentul 53

Propunere de regulament
Considerentul 57

Textul propus de Comisie

(57) In ceea ce priveste echipamentele
terminale, contractele ar trebui sa specifice
eventualele restrictii impuse de furnizor
asupra utilizarii echipamentelor, de
exemplu prin blocarea dispozitivelor
mobile pentru a fi utilizate doar cu anumite
cartele SIM, precum si eventualele
penalitati datorate in cazul rezilierii
contractului Tnainte de data de expirare
convenitd. Dupa expirarea duratei
convenite a contractului nu ar trebui

PE522.762v03-00

realist in punctul principal in care se afla
utilizatorul final. Pentru legaturile fixe si
mobile de date, viteza disponibild in mod
normal este viteza unui serviciu de
comunicatii de care un consumator se
poate astepta sa beneficieze in cea mai
mare parte a perioadei in care acceseazd
serviciul in cauzd, indiferent de ora.
Viteza disponibild in mod normal ar
trebui calculata pe baza intervalelor de
vitezd estimate, a vitezelor medii, a vitezei
la orele de virf si a vitezei minime.
Metodologia ar trebui stabilitd in cadrul
orientirilor OAREC si sa faca in mod
regulat obiectul unor revizuiri si
actualizari, pentru a reflecta evolutia
tehnologiei si a infrastructurii. Statele
membre ar trebui sa se asigure cd
furnizorii le permit utilizatorilor finali sa
aiba acces la informatii comparabile
referitoare la acoperirea retelelor mobile,
inclusiv in ceea ce priveste diferitele
tehnologii din statul membru al acestora,
inainte de incheierea contractului, pentru
a le permite utilizatorilor finali in cauza
sd ia decizii privind achizitiile in
cunostintd de cauzd.

Amendamentul

(57) In ceea ce priveste echipamentele
terminale, contractele ar trebui sa specifice
eventualele restrictii impuse de furnizor
asupra utilizarii echipamentelor, de
exemplu prin blocarea dispozitivelor
mobile pentru a fi utilizate doar cu anumite
cartele SIM, precum si eventualele
penalitati datorate in cazul rezilierii
contractului Tnainte de data de expirare
convenitd. Dupa expirarea duratei
convenite a contractului nu ar trebui
impuse penalitati. Contractele ar trebui sd
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impuse penalitati.

Amendamentul 54

Propunere de regulament
Considerentul 58

Textul propus de Comisie

(58) Pentru a evita ,,facturile-soc”,
utilizatorii finali ar trebui sa poata defini
limite financiare maxime pentru costurile
aferente apelurilor efectuate si serviciilor
de acces la internet utilizate de ei. Aceasta
facilitate ar trebui sa fie disponibila
gratuit, cu o notificare corespunzatoare
care sa poata fi consultatd ulterior din nou,
atunci cand valoarea se apropie de limita.
Dupii ce se atinge limita maximd,
utilizatorii finali nu ar trebui sa mai
beneficieze de serviciile respective sau sd
fie taxati pentru ele, cu exceptia cazului
in care solicitd expres continuarea
Sfurnizarii convenite cu furnizorul.

Amendamentul 55

Propunere de regulament
Considerentul 58 a (nou)

Textul propus de Comisie

RR\1023959R0O.doc
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specifice si tipurile de servicii post-
vdnzare, de servicii de intretinere si de
servicii de asistentd pentru clienti
Sfurnizate. Ori de cdte ori este posibil,
informatiile respective ar trebui sd
cuprindd si informatii tehnice, oferite la
cerere, cu privire la buna functionare a
echipamentului terminal pentru care a
optat utilizatorul final. Informatiile in
cauzd ar trebui oferite cu titlu gratuit, cu
conditia sa nu fi fost descoperitd nicio
incompatibilitate tehnica.

Amendamentul

(58) Pentru a evita ,.facturile-soc”, pentru
toate serviciile postplitite, utilizatorii ar
trebui sa poata stabili o limitd financiard
maximd predefinitd pentru costurile
aferente apelurilor efectuate si serviciilor
de acces la internet utilizate de ei. Aceasta
facilitate ar trebui sa includda o notificare
corespunzatoare care sd poata fi consultata
ulterior din nou, atunci cand valoarea se
apropie de limita.

Amendamentul

(58a) Prelucrarea datelor cu caracter
personal la care se face referire in
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Amendamentul 56

Propunere de regulament
Considerentul 58 b (nou)

PE522.762v03-00
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Regulamentul Parlamentului European si
al Consiliului de stabilire a unor masuri
privind piata unica europeand a
comunicatiilor electronice si de realizare
a unui continent conectat ar trebui sd
respecte Directiva 95/46/CE a
Parlamentului European si a Consiliului
din 24 octombrie 1995 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal
si libera circulatie a acestor date'®, care
reglementeaza prelucrarea datelor cu
caracter personal in statele membre in
temeiul prezentului regulament, sub
supravegherea autoritatilor competente
din statele membre, in special a
autoritatilor publice independente
desemnate de statele membre, si Directiva
2002/58/CE a Parlamentului European si
a Consiliului din 12 iulie 2002 privind
prelucrarea datelor personale si
protejarea confidentialitatii in sectorul
comunicatiilor publice’.

1aDirectiva 95/46/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din 24
octombrie 1995 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal
si libera circulatie a acestor date (JO

L 281, 23.11.1995, p. 31).

bDirectiva 2002/58/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din 12 iulie
2002 privind prelucrarea datelor
personale si protejarea confidentialitatii
in sectorul comunicatiilor publice

(JO L 201, 31.7.2002, p. 37).
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Textul propus de Comisie

Amendamentul 57

Propunere de regulament
Considerentul 59

Textul propus de Comisie

(59) Experienta din statele membre si cea
constatatd intr-un studiu recent comandat
de Agentia Executiva pentru Sandatate si
Consumatori au indicat ca perioadele
lungi de valabilitate a contractelor si
prelungirea automata sau tacita a
contractelor constituie obstacole
semnificative in calea schimbdrii
furnizorului. Este astfel de dorit ca
utilizatorii finali sa poata rezilia un
contract dupa sase luni de la incheierea
sa, fird si suporte niciun cost. Intr-un
astfel de caz, utilizatorii finali pot fi
obligati sa isi compenseze furnizorii
pentru valoarea reziduala a
echipamentelor terminale subventionate
sau pentru valoarea pro rata temporis a
altor promotii. Contractele care au fost
prelungite tacit ar trebui sa poata fi

RR\1023959R0O.doc
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Amendamentul

(58b) Prelucrarea datelor cu caracter
personal la care se face referire in
Regulamentul Parlamentului European si
al Consiliului de stabilire a unor masuri
privind piata unica europeand a
comunicatiilor electronice si de realizare
a unui continent conectat ar trebui sd
respecte Regulamentul (CE) nr. 45/2001
al Parlamentului European si al
Consiliului din 18 decembrie 2000 privind
protectia persoanelor fizice cu privire la
prelucrarea datelor cu caracter personal
de catre institutiile si organele comunitare
si privind libera circulatie a acestor date’®.

laJOL 8, 12.1.2001, p. 1.

Amendamentul

eliminat
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reziliate cu un preaviz de o luna.

Amendamentul 58

Propunere de regulament
Considerentul 63

Textul propus de Comisie

(63) Pentru a sprijini crearea de ghisee
unice si a facilita desfasurarea fara
probleme pentru utilizatorii finali a
procedurii de transfer, aceasta ar trebui
gestionatd de furnizorul de comunicatii
electronice pentru public catre care se
realizeaza transferul. Furnizorul de
comunicatii electronice pentru public
dinspre care se realizeaza transferul nu ar
trebui sd intarzie sau sd ingreuneze
procedura de transfer. Ar trebui utilizate
proceduri automate pe o scard cat mai
larga posibil si ar trebui asigurat un nivel
ridicat de protectie a datelor cu caracter
personal. Disponibilitatea unor informatii
transparente, precise si furnizate la timp cu
privire la schimbarea furnizorului ar trebui
sd sporeasca increderea utilizatorilor finali
in aceasta procedura si disponibilitatea lor
de a se implica activ in procesul
concurential.

Amendamentul 59

Propunere de regulament
Considerentul 64

PE522.762v03-00

Amendamentul

(63) Pentru a facilita desfasurarea fara
probleme pentru utilizatorii finali a
procedurii de transfer, OAREC ar trebui sd
fie imputernicit sa stabileasca orientari
care sd prevada responsabilitatile care ii
revin furnizorului catre care se realizeaza
transferul §i furnizorului dinspre care se
realizeazd transferul in cadrul procedurii
de transfer si de portabilitate,
asigurdndu-se, printre altele, ca turnizorul
de comunicatii electronice pentru public
dinspre care se realizeaza transferul nu
intarzie sau ingreuneazd procedura de
transfer, cd procedura este automatizatdi
cat mai mult posibil si cd se asigurd un
nivel ridicat de protectie a datelor cu
caracter personal. Orientdrile respective ar
trebui sa abordeze, de asemenea,
problema modalitatii de asigurare a
continuitatii in ceea ce priveste experienta
utilizatorilor finali, inclusiv prin
intermediul unor elemente de identificare
precum adresele de posta electronica, de
exemplu, prin posibilitatea de a opta
pentru o facilitate de redirectionare a
mesajelor electronice. Disponibilitatea
unor informatii transparente, precise si
furnizate la timp cu privire la schimbarea
furnizorului ar trebui sd sporeasca
increderea utilizatorilor finali in aceasta
procedura si disponibilitatea lor de a se
implica activ in procesul concurential.
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Textul propus de Comisie Amendamentul

(64) Contractele incheiate cu furnizorii de eliminat
comunicatii electronice pentru public

dinspre care se realizeazd transferul ar

trebui anulate automat dupa transfer,

fara sd fie necesare demersuri

suplimentare din partea utilizatorilor

finali. In cazul serviciilor preplitite, orice

sold creditor necheltuit ar trebui

rambursat consumatorului care si-a

schimbat furnizorul.

Amendamentul 60

Propunere de regulament
Considerentul 65

Textul propus de Comisie Amendamentul

(65) Este necesar ca utilizatorii finali sa eliminat
beneficieze de continuitate atunci cand
schimbd elemente importante de
identificare precum adresele de postdi
electronicd. In acest scop si pentru a
garanta cd nu se pierd comunicatiile prin
posta electronica, utilizatorii finali ar
trebui sa aiba posibilitatea de a alege,
gratuit, o facilitate de redirectionare a
mesajelor electronice oferita de furnizorul
de servicii de acces la internet in cazurile
in care utilizatorul final are o adresd de
posta electronica furnizatd de furnizorul
dispre care se realizeaza transferul.

Amendamentul 61

Propunere de regulament
Considerentul 68

Textul propus de Comisie Amendamentul

(68) Pentru a tine seama de evolutia pietei eliminat
si a tehnicii, competenta de a adopta acte
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in conformitate cu articolul 290 din
Tratatul privind functionarea Uniunii
Europene ar trebui delegata Comisiei in
ceea ce priveste adaptarea anexelor. Este
deosebit de important ca, pe durata
lucrarilor sale pregdtitoare, Comisia sa

desfidsoare consultari adecvate, inclusiv la

nivel de experti. Atunci cind pregateste si
elaboreazd acte delegate, Comisia ar
trebui sd asigure transmiterea simultand,
la timp si adecvati a documentelor
relevante citre Parlamentul European si
Consiliu.

Amendamentul 62

Propunere de regulament
Considerentul 70

Textul propus de Comisie

(70) Competentele de executare privind
armonizarea si coordonarea autorizarii
utilizdrii spectrului de frecvente radio,
caracteristicile punctelor de acces fara fir
cu razd mica de actiune, coordonarea
mdsurilor statelor membre referitoare la
alocarea spectrului de frecvente radio,
norme tehnice si metodologice mai
detaliate referitoare la produsele
europene de acces virtual §i garantarea
accesului la internet, a gestionarii
rezonabile a traficului si a calitatii
serviciilor ar trebui sa fie exercitate in
conformitate cu Regulamentul (UE) nr.
182/2011 al Parlamentului European si al
Consiliului®.

25 Regulamentul (UE) nr. 182/2011 al
Parlamentului European si al Consiliului
din 16 februarie 2011 de stabilire a
normelor si principiilor generale privind
mecanismele de control de catre statele
membre al exercitarii competentelor de
executare de catre Comisie (JO L 55,

PE522.762v03-00

Amendamentul

(70) Competentele de executare privind
armonizarea si coordonarea autorizarii
utilizdrii spectrului de frecvente radio,
caracteristicile punctelor de acces fara fir
cu razd mica de actiune i criteriile de
utilizare rezonabild ar trebui sa fie
exercitate in conformitate cu Regulamentul
(UE) nr. 182/2011 al Parlamentului
European si al Consiliului®.

25 Regulamentul (UE) nr. 182/2011 al
Parlamentului European si al Consiliului
din 16 februarie 2011 de stabilire a
normelor si principiilor generale privind
mecanismele de control de catre statele
membre al exercitarii competentelor de
executare de catre Comisie (JO L 55,

50/417 RR\1023959R0O.doc



28.2.2011, p. 13).

Amendamentul 63

Propunere de regulament
Considerentul 71

Textul propus de Comisie

(71) Pentru a asigura coerenta intre
obiectivul si masurile necesare pentru
finalizarea pietei unice a comunicatiilor
electronice in conformitate cu prezentul
regulament si o serie de dispozitii
legislative specifice existente, precum si
pentru a reflecta elementele esentiale ale
practicii decizionale in curs de evolutie,
Directivele 2002/20/CE, 2002/21/CE si
2002/22/CE si Regulamentul (UE)

nr. 531/2012 ar trebui sa fie modificate.
Acest demers include adoptarea unor
dispozitii care sda asigure citirea Directivei
2002/21/CE si a directivelor asociate in
coroborare cu prezentul regulament,
introducerea unor competente consolidate
ale Comisiei pentru a garanta coerenta
mdsurilor corective impuse furnizorilor
europeni de comunicatii electronice care
au o putere semnificativd pe piata in
cadrul mecanismului european de
consultare, armonizarea criteriilor adoptate
pentru evaluarea definitiei si

adaptarea sistemului de notificare prevazut
in Directiva 2002/20/CE pentru a tine cont
de autorizatia UE unicd, precum si
abrogarea dispozitiilor privind armonizarea
minima a drepturilor utilizatorilor finali
prevazute in Directiva 2002/22/CE, care
devin redundante ca urmare a armonizarii
complete prevazute in prezentul
regulament.
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28.2.2011, p. 13).

Amendamentul

(71) Pentru a asigura coerenta intre
obiectivul si masurile necesare pentru
realizarea obiectivelor prezentului
regulament si o serie de dispozitii
legislative specifice existente, Directivele
2002/20/CE, 2002/21/CE si 2002/22/CE,
precum si Regulamentul (UE)

nr. 531/2012, Regulamentul (CE) nr.
121172009 si Decizia 243/2012/UE ar
trebui sa fie modificate. Acest demers
include armonizarea criteriilor adoptate
pentru evaluarea definitiei si

adaptarea sistemului de notificare prevazut
in Directiva 2002/20/CE, precum si
abrogarea dispozitiilor privind armonizarea
minima a drepturilor utilizatorilor finali
prevazute in Directiva 2002/22/CE, care
devin redundante ca urmare a armonizarii
prevazute in prezentul regulament.
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Amendamentul 64

Propunere de regulament
Considerentul 72

Textul propus de Comisie

(72) Piata comunicatiilor mobile este in
continuare fragmentatd in Uniune $i nu
existd nicio retea de telefonie mobila care
sd acopere toate statele membre. In
consecintd, pentru a furniza servicii de
comunicatii mobile clientilor lor nationali
care caldtoresc in Uniune, furnizorii de
servicii de roaming trebuie sa
achizitioneze servicii de roaming cu
ridicata de la operatorii dintr-un stat
membru vizitat. Aceste costuri cu ridicata
constituie un impediment important
pentru furnizarea de servicii de roaming
la niveluri tarifare care sa corespundi
serviciilor nationale de telefonie mobild.
Prin urmare, ar trebui adoptate mdasuri
suplimentare pentru a facilita scaderea
costurilor respective. Acordurile
comerciale sau tehnice dintre furnizorii
de servicii de roaming care permit
extinderea virtuala a acoperirii retelei lor
in restul Uniunii oferd un mijloc de
internalizare a costurilor cu ridicata.
Pentru a asigura stimulente
corespunzdtoare, anumite obligatii de
reglementare previzute in Regulamentul
(UE) nr. 531/2012 al Parlamentului
European si al Consiliului?® ar trebui
adaptate. In special, atunci cind
furnizorii de servicii de roaming, prin
retelele lor sau prin acorduri de roaming
bilaterale sau multilaterale, se asigura ca
tuturor clientilor din Uniune li se oferd
automat tarife de roaming la nivelul
tarifelor nationale, obligatia furnizorilor
nationali de a permite clientilor lor
accesul la serviciile de roaming de voce,
SMS si date ale oricdrui alt furnizor
alternativ de servicii de roaming nu ar
trebui sa se aplice acestor furnizori, sub
rezerva unei perioade de tranzitie in cazul

PE522.762v03-00 52/417

Amendamentul
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in care accesul mentionat a fost deja
permis.

26 Regulamentul (UE) nr. 531/2012 al
Parlamentului European si al Consiliului
din 13 iunie 2012 privind roamingul in
retelele publice de comunicatii mobile in
interiorul Uniunii (JO L 172, 30.6.2012,

p. 10).

Amendamentul 65

Propunere de regulament
Considerentul 73

Textul propus de Comisie

(73) Acordurile de roaming bilaterale sau eliminat
multilaterale pot permite unui operator de
telefonie mobila sa trateze utilizarea
roamingului de cdtre clientii sai nationali
in retelele partenerilor drept echivalentdi
in mare mdsurd cu furnizarea de servicii
catre acesti clienti in propriile sale retele,
cu efecte importante asupra tarifelor sale
cu amdanuntul practicate pentru aceastd
acoperire virtuald in reteaua sa pe tot
teritoriul Uniunii. Un astfel de acord la
nivelul costurilor cu ridicata ar putea
permite dezvoltarea unor noi produse de
roaming si, prin urmare, ar putea spori

eye v o

nivelul costurilor cu amanuntul.

Amendamentul 66

Propunere de regulament
Considerentul 74

Textul propus de Comisie

(74) Obiectivul de politica stabilit in eliminat
Agenda digitala pentru Europa si in

Regulamentul (UE) nr. 531/2012 este ca

diferenta dintre tarifele de roaming si cele
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Amendamentul

Amendamentul
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nationale sa se apropie de zero. In
practicd, acest lucru necesita ca acei
consumatori care se incadreazd in oricare
dintre categoriile largi observabile de
consum national, identificate prin referire
la diversele pachete cu amdanuntul
nationale ale unei parti, si aibd incredere
sa reproducd modelul de consum national
tipic asociat cu pachetele lor cu
amanuntul nationale respective atunci
cdnd calatoresc periodic in cadrul
Uniunii, fard costuri suplimentare fati de
cele suportate intr-un context national.
Aceste categorii largi pot fi identificate pe
baza practicii comerciale actuale prin
referire, de exemplu, la diferentierea, in
ceea ce priveste pachetele cu amdanuntul
nationale, intre clientii cu servicii
preplatite si clientii cu servicii postplitite,
pachetele exclusiv GSM (adica voce si
SMS), pachetele adaptate pentru diferite
volume de consum, pachetele pentru
intreprinderi si, respectiv, consumatori,
pachetele cu amdanuntul cu tarifare pe
unitate consumatd si cele care ofera
weantitati” de unitati (de exemplu, minute
de voce sau megabytes de date) pentru un
pret unic, indiferent de consumul efectiv.
Diversitatea planurilor tarifare si a
pachetelor cu amanuntul de care dispun
clientii pe pietele nationale de telefonie
mobila din Uniune raspunde cererilor
variabile ale utilizatorilor, asociate cu o
piata competitiva. Flexibilitatea de pe
Dietele nationale ar trebui sa se reflecte si
in mediul de roaming din interiorul
Uniunii, tindnd cont de faptul cd nevoia
Sfurnizorilor de servicii de roaming de
inputuri cu ridicata din partea
operatorilor independenti ai retelelor din
diferitele state membre poate justifica in
continuare impunerea anumitor limite
prin referirea la utilizarea rezonabila,
daca in cazul unui astfel de consum de
servicii de roaming se aplica tarifele
nationale.
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Amendamentul 67

Propunere de regulament
Considerentul 75

Textul propus de Comisie

(75) Desi este in primul rand sarcina
Jfurnizorilor de servicii de roaming sd
evalueze caracterul rezonabil al
volumelor de apeluri, SMS si date in
roaming care urmeaza sa fie acoperite la
tarife nationale in cadrul diverselor lor
pachete cu amanuntul, autoritatile nationale
de reglementare ar trebui sa supravegheze
aplicarea de catre furnizorii de servicii de
roaming a unor astfel de limite de utilizare
rezonabila si sd garanteze cd acestea sunt
definite in mod specific prin referire la
informatii cuantificate detaliate din
contracte formulate clar si transparent
pentru clienti. In acest scop, autorititile
nationale de reglementare ar trebui sa tind
cont in cea mai mare masura de orientarile
relevante ale OAREC. In orientirile sale,
OAREQC ar trebui sa identifice diverse
modele de utilizare pe baza tendintelor de
la nivelul Uniunii in materie de utilizare a
apelurilor, datelor si SMS-urilor, precum si
evolutia asteptarilor privind mai ales
consumul de date fara fir.
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Amendamentul

(75) Desi furnizorii de servicii de roaming
evalueaza ei insisi volumele de apeluri,
SMS si date in roaming care urmeaza sa fie
acoperite la tarife nationale in cadrul
diverselor lor pachete cu amanuntul,
acestia pot, in pofida desfiintarii tarifelor
cu amanuntul la roaming pédnd la 15
decembrie 2015, sa aplice o ,,clauzd
privind utilizarea rezonabild” in legdtura
cu consumul de servicii de roaming cu
amdanuntul reglementate oferite la nivelul
tarifelor nationale in vigoare, facind
trimitere la criteriile de utilizare
rezonabild. Aceste criterii se aplicd in asa
fel incat consumatorii sa fie in masurd sa
reproduca cu incredere modelul tipic de
consum intern aferent pachetelor lor de
servicii cu amdanuntul nationale, in timp
ce calatoresc in mod periodic in interiorul
Uniunii. Autoritatile nationale de
reglementare ar trebui sd supravegheze
aplicarea de catre furnizorii de servicii de
roaming a unor astfel de limite de utilizare
rezonabild si sd garanteze cd acestea sunt
definite Tn mod expres prin referire la
informatii cuantificate detaliate din
contracte formulate clar si transparent
pentru clienti. In acest scop, autorititile
nationale de reglementare ar trebui sa tinad
cont In cea mai mare masurd de orientarile
relevante ale OAREC, bazate pe
rezultatele unei consultdri publice, pentru
aplicarea criteriilor de utilizare rezonabila
in contractele cu amanuntul oferite de
furnizorii de roaming. In orientarile sale,
OAREC ar trebui sa identifice diverse
modele de utilizare pe baza tendintelor de
la nivelul Uniunii in materie de utilizare a
apelurilor, datelor si SMS-urilor, precum si
evolutia asteptarilor privind mai ales
consumul de date fara fir. Plafoanele
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Amendamentul 68

Propunere de regulament
Considerentul 76

Textul propus de Comisie

(76) In plus, reducerea semnificativi
recentd a tarifelor de terminare a apelurilor
mobile in toatd Uniunea ar trebui si
permitid acum eliminarea costurilor
suplimentare de roaming pentru apelurile
primite.

Amendamentul 69

Propunere de regulament
Considerentul 77

Textul propus de Comisie

(77) Pentru a asigura stabilitatea si
conducerea strategica a activitatilor
OAREC, Consiliul autoritdtilor de
reglementare al OAREC ar trebui sa fie
reprezentat de un presedinte cu normd
intreagd desemnat de Consiliul
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maxime ale eurotarifului ar trebui sd
constituie in continuare o limita de
sigurantd pentru tarifele aplicate
volumelor consumate in plus fati de
limitele de utilizare rezonabila pand la
expirarea Regulamentului (UE) nr.
531/2012.

Amendamentul

(76) Pentru a oferi claritate si securitate
Jjuridica, ar trebui stabilita data de 15
decembrie 2015 pentru etapa finaldi a
eliminarii treptate a suprataxelor privind
serviciile de roaming cu amanuntul, care
a inceput cu Regulamentul (CE) nr.
717/2007. In plus, pdnd la 30 iunie 2015,
Comisia ar trebui, inainte de eliminarea
finala a suprataxelor aplicate serviciilor
cu amdanuntul, sd prezinte un raport
referitor la orice modificari necesare
aduse tarifelor pentru serviciile cu ridicata
sau mecanismelor pietei cu ridicata,
lud@nd in considerare si tarifele de
terminare a apelurilor mobile (mobile
termination rates — MTR) aplicate pentru
roaming in intreaga Uniune.

Amendamentul

eliminat
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autoritdatilor de reglementare, pe baza
meritului, a competentelor, a
cunostintelor privind pietele de
comunicatii electronice si participantii de
e aceste piete si a experientei in materie
de supraveghere si reglementare, in urma
unei proceduri deschise de selectie
organizate si gestionate de Consiliul
autoritatilor de reglementare, asistat de
Comisie. In vederea desemndrii primului
presedinte al Consiliului autoritdtilor de
reglementare, Comisia ar trebui, printre
altele, sd intocmeasca o listd restransd a
candidatilor selectati pe baza meritului, a
competentelor, a cunostintelor privind
pietele de comunicatii electronice si
participantii de pe aceste piete si a
experientei in materie de supraveghere si
reglementare. Pentru desemnadrile
ulterioare, oportunitatea intocmirii de
catre Comisie a unei liste restrinse a
candidatilor ar trebui analizatd intr-un
raport care urmeazd sd fie elaborat in
temeiul prezentului regulament. Oficiul
OAREC ar trebui, asadar, sa fie alcatuit
din presedintele Consiliului autoritatilor
de reglementare, un comitet de gestionare
si un director administrativ.

Amendamentul 70

Propunere de regulament
Considerentul 78

Textul propus de Comisie

(78) Directivele 2002/20/EC, 2002/21/EC
s1 2002/22/CE si Regulamentele (CE)

nr. 1211/2009 si (UE) nr. 531/2012 ar
trebui, asadar, sa fie modificate in
consecinta.

Amendamentul 71

Propunere de regulament
Considerentul 79
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Amendamentul

(78) Directivele 2002/20/EC, 2002/21/EC
s1 2002/22/CE si Regulamentele (CE)

nr. 1211/2009 si (UE) nr. 531/2012,
precum si Decizia 243/2012/UE ar trebui,
asadar, s fie modificate n consecinta.
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Textul propus de Comisie
(79) Atunci cand considerd ca este necesar
pentru punerea in aplicare a dispozitiilor
prezentului regulament, Comisia poate

solicita avizul OAREC 1n conformitate cu
Regulamentul (CE) nr. 1211/2009.

Amendamentul 72

Propunere de regulament
Considerentul 79 a (nou)

Textul propus de Comisie

Amendamentul 73

Propunere de regulament

Articolul 1 — alineatul 1 — partea introductiva

Textul propus de Comisie

(1) Prezentul regulament stabileste
principiile de reglementare si normele
detaliate necesare pentru finalizarea unei
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Amendamentul

(79) Atunci cand este necesar pentru
punerea in aplicare a dispozitiilor
prezentului regulament, Comisia ar trebui
sa solicite avizul OAREC 1n conformitate
cu Regulamentul (CE) nr. 1211/2009.

Amendamentul

(79a) Cadrul de reglementare pentru
comunicatiile electronice ar trebui sd fie
revizuit, asa cum s-a solicitat in Rezolutia
Parlamentului European referitoare la
raportul privind punerea in aplicare a
cadrului de reglementare pentru
comunicatiile electronice'®. Revizuirea ar
trebui sd se bazeze pe evaluari ex-post ale
impactului cadrului incepdnd cu 2009, pe
o consultare temeinica si pe o evaluare
ex-ante aprofundatd a efectelor
preconizate ale propunerilor prezentate in
cursul revizuirii. Propunerile ar trebui
prezentate in timp util pentru a permite
legiuitorului sa le analizeze si sd le
dezbatd in mod adecvat.

laP7 TA(2013)0454.

Amendamentul

(1) Prezentul regulament stabileste normele
necesare pentru:
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Ppiete unice europene a comunicatiilor
electronice in care:

Amendamentul 74

Propunere de regulament
Articolul 1 — alineatul 1 — litera a

Textul propus de Comisie

(a) furnizorii de servicii si retele de
comunicatii electronice sd aibd dreptul,
capacitatea si motivatia de a-si dezvolta,
extinde si opera retelele si de a furniza
servicii indiferent de locul din Uniune in
care este stabilit furnizorul sau in care se
afla clientii sai;

Amendamentul 75

Propunere de regulament
Articolul 1 — alineatul 1 — litera b

Textul propus de Comisie

(b) cetdtenii si intreprinderile sa aibd
dreptul si posibilitatea de a accesa servicii
de comunicatii electronice competitive,
sigure si fiabile, indiferent de locul din
Uniune din care sunt furnizate, fara sa fie
impiedicati de restrictii transfrontaliere sau
de costuri suplimentare nejustificate.

Amendamentul 76

Propunere de regulament
Articolul 1 — alineatul 1 — litera ba (noua)
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Amendamentul

(a) a facilita exercitarea in practici a
dreptului furnizorilor de servicii si retele
de comunicatii electronice de a-si opera
retelele si de a furniza servicii indiferent de
locul din Uniune in care este stabilit
furnizorul sau in care se afla clientii sdi
prin intermediul unui sistem de notificare
armonizat si simplificat, bazat pe un
model armonizat;

Amendamentul

(b) a facilita exercitarea in practicd a
dreptului cetatenilor si intreprinderilor de
a accesa servicii de comunicatii electronice
competitive, sigure si fiabile, pentru care
sa existe reguli comune de garantare a
unor standarde ridicate de protectie,
confidentialitate si securitate a datelor cu
caracter personal ale acestora, fara sa fie
impiedicati de restrictii transfrontaliere sau
de costuri suplimentare si sanctiuni
nejustificate;
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Textul propus de Comisie

Amendamentul 77

Propunere de regulament
Articolul 1 — alineatul 1 — litera bb (nou)

Textul propus de Comisie

Amendamentul 78

Propunere de regulament
Articolul 1 — alineatul 2 — partea introductiva

Textul propus de Comisie

(2) Prezentul regulament stabileste in
special principii de reglementare in temeiul
carora Comisia, Organismul autoritétilor
europene de reglementare in domeniul
comunicatiilor electronice (OAREC) si
autoritatile nationale competente
actioneaza, fiecare In limita competentelor
sale, in coroborare cu dispozitiile
Directivelor 2002/19/CE, 2002/20/CE,
2002/21/CE si 2002/22/CE:

Amendamentul 79

Propunere de regulament
Articolul 1 — alineatul 2 — litera a
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Amendamentul

(ba) a realiza un cadru al Uniunii mai
coordonat privind un spectru armonizat
de frecvente radio pentru serviciile de
comunicatii in bandd larga fara fir;

Amendamentul

(bb) a aborda eliminarea treptati a
suprataxelor nejustificate pentru
comunicatiile in roaming din cadrul
Uniunii.

Amendamentul

(2) Prezentul regulament stabileste in
special principii de reglementare n temeiul
carora Comisia, Organismul Autoritatilor
Europene de Reglementare in Domeniul
Comunicatiilor Electronice (OAREC) si
autoritatile nationale si regionale
competente actioneaza, fiecare in limita
competentelor sale, in coroborare cu
dispozitiile Directivelor 2002/19/CE,
2002/20/CE, 2002/21/CE si 2002/22/CE:
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Textul propus de Comisie

(a) pentru a asigura conditii de
reglementare simplificate, previzibile si
convergente referitoare la principalii
parametri administrativi §i comerciali,
inclusiv la proportionalitatea obligatiilor
individuale care pot fi impuse pe baza
analizei pietei;

Amendamentul 80

Propunere de regulament
Articolul 1 — alineatul 2 — litera b

Textul propus de Comisie

(b) pentru a promova concurenta durabild
in cadrul pietei unice si competitivitatea
Uniunii la nivel mondial, precum si
pentru a reduce in consecintd
reglementarea sectoriald a pietei pe
masura ce si cind aceste obiective sunt
realizate;

Amendamentul 81

Propunere de regulament
Articolul 1 — alineatul 2 — litera ¢

Textul propus de Comisie

(c) pentru a favoriza investitiile si inovarea
in infrastructuri de mare capacitate noi si
avansate care sd acopere intreaga Uniune
si sd poata satisface cererea in curs de
evolutie a utilizatorilor finali;

Amendamentul 82

Propunere de regulament
Articolul 1 — alineatul 2 — litera d
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Amendamentul

eliminat

Amendamentul

eliminat

Amendamentul

(c) pentru a favoriza investitiile si inovarea
in infrastructuri de mare capacitate noi si
pentru a se asigura cd acestea acoperd
intreaga Uniune si pot satisface cererea in
curs de evolutie a utilizatorilor finali,
indiferent unde se afli acestia pe
teritoriul Uniunii;
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Textul propus de Comisie

(d) pentru a facilita furnizarea de servicii
inovatoare si de inaltd calitate;

Amendamentul 83

Propunere de regulament
Articolul 1 — alineatul 2 — litera e

Textul propus de Comisie

(e) pentru a asigura disponibilitatea si
utilizarea foarte eficientd a spectrului de
frecvente radio, in conditiile fie ale unei
autorizatii generale, fie ale unor drepturi
individuale de utilizare, pentru servicii in
banda larga fara fir care sa sprijine
inovarea, investitiile si crearea de locuri
de munca si sa aduca beneficii
utilizatorilor finali;

Amendamentul 84

Propunere de regulament
Articolul 1 — alineatul 2 — litera f

Textul propus de Comisie

(f) pentru a servi intereselor cetditenilor si
ale utilizatorilor finali in materie de
conectivitate prin favorizarea conditiilor
de investitii menite sa sporeascd

acestuia i a serviciilor si prin facilitarea
mobilitatii in cadrul Uniunii, precum $i a
incluziunii sociale si teritoriale.

Amendamentul 85

Propunere de regulament
Articolul 1 — alineatul 3
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Amendamentul
eliminat
Amendamentul
eliminat
Amendamentul
eliminat
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Textul propus de Comisie Amendamentul

(3) Pentru a asigura punerea in aplicare a eliminat
principiilor globale de reglementare

prevazute la alineatul (2), prezentul

regulament stabileste, de asemenea,

normele detaliate necesare pentru:

(a) o autorizatie UE unica pentru
Sfurnizorii europeni de comunicatii
electronice;

(b) o convergentd sporita a conditiilor de
reglementare in ceea ce priveste
necesitatea si proportionalitatea mdasurilor
corective impuse de autoritdtile nationale
de reglementare furnizorilor europeni de
comunicatii electronice;

(c) o furnizare armonizatd la nivelul
Uniunii a anumitor produse cu ridicata
pentru banda largd in conditii de
reglementare convergente;

(d) un cadru european coordonat pentru
alocarea spectrului armonizat de
frecvente radio pentru serviciile de
comunicatii in bandd larga fara fir,
crednd astfel un spatiu fara fir european;

(e) armonizarea normelor referitoare la
drepturile utilizatorilor finali si
promovarea unei concurente efective pe
Dpietele cu amdanuntul, crednd astfel un
spatiu european al consumatorilor de
comunicatii electronice;

() eliminarea treptata a suprataxelor
nejustificate pentru comunicatiile intra-
UE si pentru comunicatiile in roaming
din cadrul Uniunii.

Justificare
Daca se transfera drepturile consumatorilor din aceasta propunere de regulament in

Directiva privind serviciul universal, mentinerea lor in proiectul de regulament nu este
necesarad.
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Amendamentul 86

Propunere de regulament
Articolul 1 — alineatul 3 a (nou)

Textul propus de Comisie Amendamentul

(3a) Dispozitiile din prezentul regulament
nu aduc atingere acquis-ului Uniunii
privind protectia datelor si articolelor 7 si
8 din Carta drepturilor fundamentale a
Uniunii Europene.

Amendamentul 87

Propunere de regulament
Articolul 2 — paragraful 2 — punctul 1

Textul propus de Comisie Amendamentul

1. ,,furnizor european de comunicatii eliminat
electronice” inseamnd o intreprindere

stabilita in Uniune care furnizeazd sau

intentioneazd sd furnizeze retele sau

servicii de comunicatii electronice, fie

direct, fie prin intermediul uneia sau mai

multor filiale, directionate caitre mai

multe state membre, si care nu poate fi

considerata o filiala a unui alt furnizor de

comunicatii electronice;

Justificare

Aceste dispozitii introduc un dispozitiv foarte complex, cu o structura de supraveghere
imprevizibila. Orice astfel de propunere ar trebui sa faca obiectul unui proces aprofundat si
detaliat de consultare §i ar trebui, prin urmare, analizata cu ocazia revizuirii intregului
cadru.

Amendamentul 88

Propunere de regulament
Articolul 2 — paragraful 2 — punctul 3

Textul propus de Comisie Amendamentul

3. wfiliala” inseamnad o intreprindere in eliminat
cadrul careia o altd intreprindere, direct
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sau indirect:

(i) are competenta de a exercita mai mult
de jumadtate dintre drepturile de vot sau

(ii) are competenta de a numi mai mult de
Jjumatate dintre membrii consiliului de
supraveghere, ai consiliului de
administratie ori ai organelor care sunt
reprezentantii legali ai intreprinderii sau

(iii) are dreptul de a gestiona activitatile
intreprinderii;

Amendamentul 89

Propunere de regulament
Articolul 2 — paragraful 2 — punctul 4

Textul propus de Comisie

4. ,,autorizatie UE unica” inseamnd eliminat
cadrul juridic aplicabil unui furnizor

european de comunicatii electronice in

intreaga Uniune pe baza autorizatiei

generale obtinute in statul membru de

origine si in conformitate cu prezentul

regulament;

Amendamentul 90

Propunere de regulament
Articolul 2 — paragraful 2 — punctul 5

Textul propus de Comisie

5. ,,stat membru de origine” inseamnd eliminat
statul membru in care furnizorul

european de comunicatii electronice isi

are sediul principal;

Amendamentul 91

Propunere de regulament
Articolul 2 — paragraful 2 — punctul 6
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Amendamentul

Amendamentul
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Textul propus de Comisie

6. ,,sediu principal” inseamnad locul de
stabilire din statul membru in care se iau
deciziile principale privind desfasurarea
Surnizarii de servicii sau retele de
comunicatii electronice in Uniune §i
investitiile in aceasta activitate;

Amendamentul 92

Propunere de regulament
Articolul 2 — paragraful 2 — punctul 7

Textul propus de Comisie

7. s,Stat membru gazda” inseamnd orice
stat membru diferit de statul membru de
origine in care un furnizor european de
comunicatii electronice furnizeazd servicii
sau retele de comunicatii electronice;

Amendamentul 93

Propunere de regulament
Articolul 2 — paragraful 2 — punctul 8

Textul propus de Comisie

8. ,,spectru armonizat de frecvente radio
pentru comunicatiile in banda larga fara
fir” inseamna spectrul de frecvente radio
pentru care conditiile de disponibilitate si
utilizare eficientd sunt armonizate la
nivelul Uniunii, in special in temeiul
Deciziei nr. 676/2002/CE a Parlamentului
European si a Consiliului?’, si care serveste
pentru furnizarea de servicii de comunicatii
electronice, altele decat radiodifuziune;

27 Decizia nr. 676/2002/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din 7 martie 2002
privind cadrul de reglementare pentru
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Amendamentul

eliminat

Amendamentul

eliminat

Amendamentul

8. ,,spectru armonizat de frecvente radio
pentru comunicatiile in banda larga fara
fir” inseamna spectrul de frecvente radio
pentru care conditiile de disponibilitate, de
eficienta si de utilizare primard sunt
armonizate la nivelul Uniunii, in
conformitate cu dispozitiile Directivei
2002/21/CE si ale Deciziei nr.
676/2002/CE a Parlamentului European si
a Consiliului, si care serveste pentru
furnizarea de servicii de comunicatii
electronice, altele decat radiodifuziune;

27 Decizia nr. 676/2002/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din 7 martie 2002
privind cadrul de reglementare pentru
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politica de gestionare a spectrului de
frecvente radio in Comunitatea Europeana
(Decizia privind spectrul de frecvente
radio) (JO L 108, 24.4.2002, p. 1).

Amendamentul 94

Propunere de regulament
Articolul 2 — paragraful 2 — punctul 9

Textul propus de Comisie

9. ,,punct de acces fara fir cu razd mica de
actiune” Inseamna un dispozitiv de acces la
retea fara fir de mica putere si de mici
dimensiuni care functioneaza intr-o zona
limitatd, care poate sau nu sa faca parte
dintr-o retea terestrd publica de comunicatii
mobile si care poate fi echipat cu una sau
mai multe antene cu un impact vizual
redus, care permite accesul fara fir al
publicului la retele de comunicatii
electronice, indiferent de topologia
subiacenta a retelei;

Amendamentul 95

Propunere de regulament
Articolul 2 — paragraful 2 — punctul 10

Textul propus de Comisie

10. ,,retea radio locala” (RLAN) inseamna
un sistem de acces fara fir de mica putere,
care functioneaza intr-o zona limitata, cu
un risc scazut de interferenta cu alte
sisteme similare utilizate In apropiere de
alti utilizatori, ce utilizeaza in mod
neexclusiv un spectru de frecvente radio
pentru care conditiile de disponibilitate si
de utilizare eficienta in acest scop sunt
armonizate la nivelul Uniunii;
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politica de gestionare a spectrului de
frecvente radio in Comunitatea Europeana
(Decizia privind spectrul de frecvente
radio) (JO L 108, 24.4.2002, p. 1).

Amendamentul

9. ,,punct de acces fara fir cu razd mica de
actiune” Inseamna un dispozitiv de acces la
retea fard fir de mica putere si de mici
dimensiuni care functioneaza intr-o zona
limitatd, utilizdnd un spectru de frecvente
radio cu licentd sau o combinatie de
spectru de frecvente radio cu si fard
licenta, care poate sau nu sa faca parte
dintr-o retea terestrd publicd de comunicatii
mobile si care poate fi echipat cu una sau
mai multe antene cu un impact vizual
redus, care permite accesul fara fir al
publicului la retele de comunicatii
electronice, indiferent de topologia
subiacenta a retelei;

Amendamentul

10. ,,retea radio locala” (RLAN) inseamna
un sistem de acces fara fir de mica putere,
care functioneaza intr-o zona limitata, cu
un risc scazut de interferenta cu alte
sisteme similare utilizate in apropiere de
alti utilizatori, ce utilizeaza un spectru de
frecvente radio fara licenta pentru care
conditiile de disponibilitate si de utilizare
eficientd 1n acest scop sunt armonizate la
nivelul Uniunii;
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Amendamentul 96

Propunere de regulament
Articolul 2 — paragraful 2 — punctul 11

Textul propus de Comisie

11. ,,acces virtual in banda larga” eliminat
inseamnd un tip de acces cu ridicata la
retelele in banda largd care constd intr-o
legdtura virtuald de acces cu sediul sau
domiciliul clientului in orice arhitecturd
de retea de acces, cu exceptia decuplarii
fizice, impreund cu un serviciu de
transmisie cdtre un set definit de puncte
de predare, si care include elemente de
retea specifice, functionalitdti de retea
specifice si sisteme informatice auxiliare;

Amendamentul 97

Propunere de regulament
Articolul 2 — paragraful 2 — punctul 12

Textul propus de Comisie

12. ,,produs de conectivitate cu calitate eliminat
asiguratd a serviciului (CAS)” inseamnda
un produs pus la dispozitie in centrala IP
care permite clientilor sd stabileascd o
legatura de comunicare IP intre un punct
de interconectare si unul sau mai multe
puncte fixe terminale ale retelei si permite
niveluri definite de performanta a retelei
pentru furnizarea de servicii specifice
cdtre utilizatorii finali pe baza asigurarii
unei calitati garantate specificate a
serviciului, bazate la randul sdu pe o serie
de parametri specificati;

Amendamentul 98

Propunere de regulament
Articolul 2 — paragraful 2 — punctul 13
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Amendamentul

Amendamentul
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Textul propus de Comisie

13. ,,comunicatii la mare distantia”
inseamnad servicii de voce sau de
mesagerie care se termind in afara
zonelor de taxare ale centralei locale si
ale celor regionale identificate printr-un
cod de zond geografica in planul national
de numerotare;

Amendamentul 99

Propunere de regulament
Articolul 2 — paragraful 2 — punctul 14

Textul propus de Comisie

14. ,,serviciu de acces la internet” Inseamna
un serviciu de comunicatii electronice
disponibil pentru public care asigurd
conectivitatea la internet si, astfel,
conectivitatea dintre, teoretic, toate
punctele terminale conectate la internet,
indiferent de tehnologia de retea utilizatd;

Amendamentul 100

Propunere de regulament
Articolul 2 — paragraful 2 — punctul 15

Textul propus de Comisie

29 A

15. ,,serviciu specializat” inseamna un
serviciu de comunicatii electronice sau
orice alt serviciu care asigurd capacitatea
de a accesa continuturi, aplicatii sau
servicii specifice sau o combinatie a
acestora si ale cdrui caracteristici tehnice
sunt controlate pe toata linia de
comunicatie (end-to-end) ori care asigura
capacitatea de a trimite ori de a primi date
de la sau catre un anumit numdr de parti
sau de puncte terminale si care nu este
comercializat sau utilizat pe scard largd ca

RR\1023959R0.doc

Amendamentul

eliminat

Amendamentul

14. ,,serviciu de acces la internet” Inseamna
un serviciu de comunicatii electronice
disponibil pentru public care asigurd
conectivitatea la internet si, astfel,
conectivitatea dintre, teoretic, toate
punctele terminale ale internetului,
indiferent de tehnologiile de retea sau de
echipamentul terminal utilizat;

Amendamentul

99 A

15. ,,serviciu specializat” inseamna un
serviciu de comunicatii electronice care
este optimizat pentru continuturi, aplicatii
sau servicii specifice sau o combinatie a
acestora, furnizat printr-o capacitate
distinctd din punct de vedere logic si
bazandu-se pe un control strict al
accesului, pentru a garanta o calitate
sporitd pe toatd linia de comunicatie (end-
to-end) si care nu este comercializat sau nu
poate fi utilizat ca substitut al serviciului
de acces la internet;
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substitut al serviciului de acces la internet;

Amendamentul 101

Propunere de regulament
Articolul 2 — paragraful 2 — punctul 16

Textul propus de Comisie

16. ,,furnizor de comunicatii electronice
pentru public cdtre care se realizeazd
transferul” inseamnd furnizorul de
comunicatii electronice pentru public
cdtre care se transfera numdrul de telefon
sau serviciul;

Amendamentul 102

Propunere de regulament
Articolul 2 — paragraful 2 — punctul 17

Textul propus de Comisie

17. ,,furnizor de comunicatii electronice
pentru public dinspre care se realizeazi
transferul” inseamnd furnizorul de
comunicatii electronice pentru public de
la care se transferd un numadr de telefon
sau un serviciu.

Amendamentul 103

Propunere de regulament
Articolul 3 — alineatul 1

Textul propus de Comisie

(1) Un furnizor european de comunicatii
electronice are dreptul de a furniza retele si
servicii de comunicatii electronice in
intreaga Uniune si de a exercita drepturile
aferente furnizarii unor astfel de retele si
servicii in fiecare stat membru in care isi
desfasoara activitatea in temeiul unei
autorizatii UE unice care este supusd
doar cerintelor de notificare prevazute la

PE522.762v03-00

Amendamentul
eliminat

Amendamentul
eliminat

Amendamentul

(1) orice furnizor de comunicatii
electronice are dreptul de a furniza retele si
servicii de comunicatii electronice in
intreaga Uniune si de a exercita drepturile
aferente furnizarii unor astfel de retele si
servicii in fiecare stat membru in care isi
desfasoara activitatea.
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articolul 4.

Amendamentul 104

Propunere de regulament
Articolul 3 — alineatul 2

Textul propus de Comisie

(2) Furnizorul european de comunicatii
electronice este supus normelor si
conditiilor aplicate in fiecare stat membru
in cauzd in conformitate cu legislatia
Uniunii, daca nu existd dispozitii contrare
in prezentul regulament si fard a aduce
atingere Regulamentului (UE)

nr. 531/2012.

Amendamentul 105

Propunere de regulament
Articolul 3 — alineatul 3

Textul propus de Comisie

(3) Prin derogare de la articolul 12 din
Directiva 2002/20/CE, un furnizor
european de comunicatii electronice poate
fi supus unor taxe administrative
aplicabile in statul membru gazda doar
daca are o cifra de afaceri anuala
aferentd serviciilor de comunicatii
electronice furnizate in statul membru
respectiv mai mare de 0,5 % din cifra de
afaceri nationald totald din sectorul
comunicatiilor electronice. La perceperea
acestor taxe, se ia in considerare numai
cifra de afaceri aferentd serviciilor de
comunicatii electronice furnizate in statul
membru in cauza.

Amendamentul 106

Propunere de regulament
Articolul 3 — alineatul 4

RR\1023959R0O.doc

eliminat

eliminat

Amendamentul

Amendamentul
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Textul propus de Comisie

(4) Prin derogare de la articolul 13
alineatul (1) litera (b) din Directiva
2002/22/CE, un furnizor european de
comunicatii electronice poate fi supus
obligatiei de a plati contributiile impuse
pentru a impdrti costul net al obligatiilor
de serviciu universal in statul membru
gazda doar dacd are o cifra de afaceri
anuald aferenta serviciilor de comunicatii
electronice furnizate in statul membru
respectiv mai mare de 3 % din cifra de
afaceri nationald totald din sectorul
comunicatiilor electronice. La perceperea
unei astfel de contributii, se ia in
considerare numai cifra de afaceri din
statul membru in cauzd.

Amendamentul 107

Propunere de regulament
Articolul 3 — alineatul 5

Textul propus de Comisie

(5) Un furnizor european de comunicatii
electronice are dreptul la un tratament egal
din partea autorititilor nationale de
reglementare din diferite state membre n
situatii echivalente din punct de vedere
obiectiv.

Amendamentul 108

Propunere de regulament
Articolul 3 — alineatul 6

Textul propus de Comisie

(6) In cazul unui litigiu intre intreprinderi
in care este implicat un furnizor european
de comunicatii electronice cu privire la
obligatii aplicabile intr-un stat membru
gazda in conformitate cu Directivele

PE522.762v03-00

Amendamentul

eliminat

Amendamentul

(5) Autoritatile nationale de reglementare
acorda furnizorilor de comunicatii
electronice un tratament egal in situatii
comparabile, indiferent de statul membru
in care au sediul.

Amendamentul

eliminat
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2002/19/CE, 2002/20/CE, 2002/21/CE si
2002/22/CE, cu prezentul regulament sau
cu Regulamentul (UE) nr. 531/2012,
Jfurnizorul european de comunicatii
electronice poate consulta autoritatea
nationala de reglementare din statul
membru gazda, care poate emite un aviz
in scopul de a asigura dezvoltarea unor
practici de reglementare coerente. La
solutionarea litigiului, autoritatea
nationala de reglementare din statul
membru gazda tine cont in cea mai mare
mdsurd de avizul emis de autoritatea
nationala de reglementare din statul
membru de origine.

Amendamentul 109

Propunere de regulament
Articolul 3 — alineatul 7

Textul propus de Comisie

(7) Furnizorii europeni de comunicatii eliminat
electronice care, la data intrarii in vigoare

a prezentului regulament, au dreptul sa

furnizeze retele si servicii de comunicatii

electronice in mai multe state membre

trimit notificarea prevazuta la articolul 4

péna cel tirziu la 1 iulie 2016.

Amendamentul 110

Propunere de regulament
Articolul 4

Textul propus de Comisie

[/ eliminat

Amendamentul 111

Propunere de regulament
Articolul 5
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Amendamentul

Amendamentul
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Textul propus de Comisie Amendamentul

[/ eliminat

Amendamentul 112

Propunere de regulament
Articolul 6

Textul propus de Comisie Amendamentul

[/ eliminat

Amendamentul 113

Propunere de regulament
Articolul 7

Textul propus de Comisie Amendamentul

[/ eliminat

Amendamentul 114

Propunere de regulament
Articolul 8 — alineatul 1

Textul propus de Comisie Amendamentul
(1) Prezenta sectiune se aplica spectrului (1) Prezenta sectiune se aplica spectrului
armonizat de frecvente radio pentru armonizat de frecvente radio pentru
comunicatiile in banda larga fara fir. comunicatiile In banda larga fara fir in

conformitate cu Directiva 2002/21/CE, cu
Decizia 676/2002/CE si cu Decizia
243/2012.

Amendamentul 115

Propunere de regulament
Articolul 8 — alineatul 2
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Textul propus de Comisie

(2) Prezenta sectiune nu aduce atingere
dreptului statelor membre de a beneficia de
taxe impuse pentru a asigura utilizarea
optima a resurselor spectrului de frecvente
radio 1n conformitate cu articolul 13 din
Directiva 2002/20/CE si de a organiza si
utiliza spectrul lor de frecvente radio
pentru ordinea publicd, securitatea publica
s1 aparare.

Amendamentul 116

Propunere de regulament
Articolul 8 — alineatul 3

Textul propus de Comisie

(3) In exercitarea atributiilor conferite in
prezenta sectiune, Comisia tine seama in
cea mai mare masura de orice aviz relevant
emis de Grupul pentru politica in domeniul
spectrului de frecvente radio (RSPQG),
infiintat prin Decizia 2002/622/CE a
Comisiei?®.

28 Decizia 2002/622/CE a Comisiei din 26
tulie 2002 de instituire a unui Grup pentru
politica Tn domeniul spectrului de frecvente

radio (JO L 198, 27.7.2002, p. 49).

Amendamentul 117

Propunere de regulament
Articolul 8 a (nou)
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Amendamentul

(2) Prezenta sectiune nu aduce atingere
dreptului statelor membre de a beneficia de
taxe impuse pentru a asigura utilizarea
optima a resurselor spectrului de frecvente
radio in conformitate cu articolul 13 din
Directiva 2002/20/CE si de a organiza si
utiliza spectrul lor de frecvente radio
pentru ordinea publicd, securitatea publica
si apdrare, urmadrind obiective de interes
general precum diversitatea culturala si
pluralismul mijloacelor de comunicare in
masd.

Amendamentul

(3) In exercitarea atributiilor conferite in
prezenta sectiune, Comisia tine seama in
cea mai mare masura de orice aviz relevant
emis de Grupul pentru politica in domeniul
spectrului de frecvente radio (RSPQ),
infiintat prin Decizia 2002/622/CE a
Comisiei?®, precum si de orice bune
practici de reglementare, raport sau aviz
emise de OAREC in domeniul siu de
competentd.

28 Decizia 2002/622/CE a Comisiei din 26
iulie 2002 de instituire a unui Grup pentru
politica In domeniul spectrului de frecvente
radio (JO L 198, 27.7.2002, p. 49).
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Textul propus de Comisie
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76/417

Amendamentul

Articolul 8a

Armonizarea anumitor aspecte ce tin de
transferul sau inchirierea drepturilor
individuale de a utiliza frecvente radio si
de durata acestora

(1) Fara a aduce atingere Directivei
2002/21/CE sau aplicarii normelor in
materie de concurentd intreprinderilor, se
aplica urmatoarele dispozitii cu privire la
transferul sau la inchirierea drepturilor
de utilizare a spectrului sau a unor parti
ale acestuia, prevazute la articolul 6
alineatul (8) din Decizia nr. 243/2012/UE:

(a) statele membre publica intr-un format
electronic standardizat toate detaliile
actuale cu privire la aceste drepturi;

(b) statele membre nu pot refuza unui
detinator existent al unui astfel de drept
de utilizare transferul sau inchirierea
acestuia;

(c) in cazurile care nu sunt prevazute la
litera (b), statele membre pot refuza un
transfer doar daca se dovedeste cd existd
un risc clar ca noul detindtor sa nu poati
indeplini conditiile in vigoare pentru
drepturile de utilizare;

(d) in cazurile care nu sunt prevazute la
litera (b), statele membre nu pot refuza o
inchiriere, dacd persoana care o
efectueaza isi asumad responsabilitatea
pentru indeplinirea conditiilor in vigoare
pentru dreptul de utilizare.

(2) Orice taxe administrative percepute
intreprinderilor pentru prelucrarea unei
cereri de transfer sau de inchiriere a
spectrului includ, in total, doar costurile
administrative apdrute in urma procesdarii
cererii, inclusiv masurile auxiliare
precum emiterea unui nou drept de
utilizare. Orice astfel de taxe sunt
percepute in mod obiectiv, transparent si
proportional, astfel incdt sa se reducad la
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Amendamentul 118

Propunere de regulament
Articolul 9 — alineatul 1

RR\1023959R0O.doc

minimum costurile administrative
suplimentare si taxele inerente.
Articolul 12 alineatul (2) din

Directiva 2002/20/CE se aplica taxelor
percepute in temeiul prezentului alineat.

(3) Toate drepturile de utilizare a
spectrului se acorda pentru o duratd de
minimum 25 de ani si, in orice caz, pentru
o duratd adecvata pentru a stimula
investitiile si concurenta si pentru a
descuraja utilizarea insuficientd sau
wtezaurizarea” spectrului. Statele membre
pot acorda drepturi de utilizare pe durati
nedeterminat.

(4) Statele membre pot prevedea
retragerea proportionald si
nediscriminatorie a drepturilor, inclusiv a
celor cu o duratid minimd de 25 de ani, cu
scopul de a asigura utilizarea eficientd a
spectrului, inclusiv, dar nu numai, in
vederea gestionarii spectrului, a asigurarii
securitatii nationale, in cazul incalcarii
conditiilor de acordare a licentei, in
vederea modificarii armonizate a utilizdarii
unei benzi si in cazul neachitarii taxelor.

(5) Durata tuturor drepturilor de utilizare
existente se prelungeste astfel la 25 de ani
de la data acordarii, fara a se aduce
atingere altor conditii asociate dreptului
de utilizare si drepturilor de utilizare pe
durata nedeterminata.

(6) Introducerea unei durate minime a
licentei de 25 de ani nu ar trebui sa
afecteze capacitatea autorititilor de
reglementare de a elibera licente
temporare $i licente pentru utilizari
secundare intr-o bandd armonizatd.
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Textul propus de Comisie

Autoritatile nationale competente in
materie de spectru de frecvente radio
contribuie la dezvoltarea unui spatiu al
comunicatiilor fara fir in care investitiile si
conditiile de concurenta pentru
comunicatiile in banda larga fara fir de
mare viteza sunt convergente si care
permite planificarea si furnizarea de retele
s servicil integrate multiteritoriale si de
economii de scard, incurajand astfel
inovarea, cresterea economica si beneficiul
pe termen lung pentru utilizatorii finali.

Autoritatile nationale competente se abtin
de la aplicarea unor proceduri sau de la
impunerea unor conditii pentru utilizarea
spectrului de frecvente radio care poate
impiedica Tn mod neintemeiat pe furnizorii
europeni de comunicatii electronice sa
furnizeze retele si servicii de comunicatii
electronice integrate in mai multe state
membre sau in intreaga Uniune.

Amendamentul 119

Propunere de regulament
Articolul 9 — alineatul 2

Textul propus de Comisie

(2) Autoritatile nationale competente aplica
sistemul de autorizare cel mai putin
costisitor posibil pentru a permite utilizarea
spectrului de frecvente radio, pe baza unor
criterii obiective, transparente,
nediscriminatorii i proportionale, in asa

PE522.762v03-00

Amendamentul

Fara a aduce atingere obiectivelor de
interes general, autoritatile nationale
competente In materie de spectru de
frecvente radio contribuie la dezvoltarea
unui spatiu al comunicatiilor fara fir in care
investitiile si conditiile de concurenta
pentru comunicatiile in banda larga fara fir
de mare viteza sunt convergente si care
permite planificarea si furnizarea de retele
si servicii multiteritoriale integrate,
interoperabile si deschise s1 de economii
de scara, incurajand astfel inovarea,
cresterea economica si beneficiul pe
termen lung pentru utilizatorii finali.

Autoritatile nationale competente se abtin
de la aplicarea unor proceduri sau de la
impunerea unor conditii pentru utilizarea
spectrului de frecvente radio care i poate
impiedica Tn mod neintemeiat furnizorii de
comunicatii electronice sa furnizeze retele
s servicii de comunicatii electronice
integrate In mai multe state membre sau in
intreaga Uniune. Acestea se asigurd cd
dezvoltarea unui astfel de spatiu fara fir
nu impiedicd in mod nejustificat, prin
crearea de interferente, exploatarea
serviciilor sau a aplicatiilor existente in
benzile de frecventdi in cauzd, precum §i
in benzile adiacente.

Amendamentul

(2) Autoritatile nationale competente aplica
sistemul de autorizare cel mai putin
costisitor posibil pentru a permite utilizarea
spectrului de frecvente radio, pe baza unor
criterii obiective, transparente,
nediscriminatorii i proportionale, in asa
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fel incat sa maximizeze flexibilitatea si
eficienta utilizarii spectrului de frecvente
radio si s promoveze conditii comparabile
pe intreg teritoriul Uniunii pentru
investitiile si operatiunile integrate
multiteritoriale efectuate de furnizorii
europeni de comunicatii electronice.

Amendamentul 120

Propunere de regulament
Articolul 9 — alineatul 3

Textul propus de Comisie

(3) Atunci cand stabilesc conditiile si
procedurile de autorizare pentru utilizarea
spectrului de frecvente radio, autoritatile
nationale competente au in vedere In
special egalitatea de tratament intre
operatorii existenti si potentiali si intre
Sfurnizorii europeni de comunicatii
electronice si alte intreprinderi.

Amendamentul 121

Propunere de regulament
Articolul 9 — alineatul 4

Textul propus de Comisie

(4) Fara a aduce atingere alineatului (5),
autoritatile nationale competente iau in
considerare si, daca este necesar,
reconciliaza urmatoarele principii de
reglementare atunci cand stabilesc
conditiile si procedurile de autorizare
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fel incat sa maximizeze flexibilitatea si
eficienta utilizarii spectrului de frecvente
radio si s promoveze conditii comparabile
pe intreg teritoriul Uniunii pentru
investitiile si operatiunile integrate
multiteritoriale efectuate de furnizorii de
comunicatii electronice.

Amendamentul

(3) Atunci cand stabilesc conditiile si
procedurile de autorizare pentru utilizarea
spectrului de frecvente radio, autoritatile
nationale competente au in vedere in

special tratamentul obiectiv, transparent si

nediscriminatoriu intre operatorii existenti
si potentiali, precum si utilizarea colectivd,
partajata si fard licentd a spectrului.
Autorititile nationale competente asigurd,
de asemenea, coexistenta utilizatorilor
actuali impreund cu utilizatorii noi ai
spectrului de frecvente radio. In acest
sens, acestea efectueazd o evaluare
cuprinzdatoare a impactului, precum si
consultari, la toate acestea ludnd parte
toate partile interesate.

Amendamentul

(4) Fara a aduce atingere alineatului (5),
autoritatile nationale competente iau in
considerare i, daca este necesar,
reconciliaza urmatoarele principii de
reglementare atunci cand stabilesc
conditiile si procedurile de autorizare
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pentru drepturile de utilizare a spectrului
de frecvente radio:

(a) maximizarea interesului utilizatorului
final, inclusiv a interesului utilizatorilor
finali, atat In ceea ce priveste investitiile
eficiente pe termen lung si inovarea in
retelele si serviciile fara fir, cat si
concurenta efectiva;

(b) asigurarea utilizarii celei mai eficiente
si a gestionarii eficace a spectrului de
frecvente radio;

(c) asigurarea unor conditii previzibile si
comparabile pentru a permite planificarea
investitiilor 1n retele si a serviciilor legate
de retele pe o baza multiteritoriala si
realizarea de economii de scara;

(d) asigurarea necesitatii si a
proportionalitdtii conditiilor impuse,
inclusiv evaluand in mod obiectiv dacd este
justificat sau nu sa se impuna conditii
suplimentare care ar putea fi in favoarea
sau in detrimentul anumitor operatori;

(e) asigurarea unei vaste acoperiri
teritoriale a retelelor de banda largd pe
suport radio de mare viteza si a unui nivel
inalt de penetrare si de consum pentru
serviciile conexe.

Amendamentul 122

Propunere de regulament
Articolul 9 — alineatul 5 a (nou)
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pentru drepturile de utilizare a spectrului
de frecvente radio:

(a) maximizarea interesului utilizatorului
final, inclusiv a interesului utilizatorilor
finali, atat In ceea ce priveste investitiile
eficiente pe termen lung si inovarea in
retelele si serviciile fara fir, cat si
concurenta efectiva;

(b) asigurarea utilizarii celei mai eficiente
si a gestionarii eficace a spectrului de
frecvente radio, precum si a
disponibilitatii spectrului fara licentda;

(c) asigurarea unor conditii previzibile si
comparabile pentru a facilita investitiile pe
termen lung 1n retele si serviciile legate de
retele pe o baza multiteritoriala si
realizarea de economii de scara;

(d) asigurarea necesitatii si a
proportionalitdtii conditiilor impuse,
inclusiv evaluand in mod obiectiv si
transparent daca este justificat sau nu sa se
impuna conditii suplimentare care ar putea
fi in favoarea sau in detrimentul anumitor
operatori;

(e) asigurarea unei vaste acoperiri
teritoriale a retelelor de banda larga pe
suport radio de mare viteza si a unui nivel
inalt de penetrare si de consum pentru
serviciile conexe, findnd, totodatd, seama
de interesul public si de valoarea sociald,
culturald si economicd a spectrului in
ansamblul sau.

(ea) asigurarea faptului cd orice
modificare a politicii cu privire la
utilizarea eficienta a spectrului ia in
considerare impactul sau asupra
interesului public in ceea ce priveste
interferentele prejudiciabile si costurile.
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Textul propus de Comisie

Amendamentul 123

Propunere de regulament
Articolul 10 — alineatul 1 — litera a

Textul propus de Comisie

(a) caracteristicile tehnice ale diferitelor
benzi de frecventa radio disponibile;

Amendamentul 124

Propunere de regulament
Articolul 10 — alineatul 2 — litera a

Textul propus de Comisie

(a) cea mai eficienta utilizare a spectrului
de frecvente radio in conformitate cu
articolul 9 alineatul (4) litera (b), tinand
seama de caracteristicile benzii sau
benzilor respective;

Amendamentul 125

Propunere de regulament
Articolul 10 — alineatul 3

Textul propus de Comisie

Autoritatile nationale competente se
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81/417

Amendamentul

(5a) Autoritatile nationale competente se
asigurda ca sunt disponibile informatii cu
privire la conditiile si procedurile de
autorizare a utilizarii spectrului de
frecvente radio si permit partilor
interesate sa-si prezinte punctele de
vedere pe durata acestui proces.

Amendamentul

(a) caracteristicile tehnice, precum si
utilizarea actuald si cea planificati ale
diferitelor benzi de frecventa radio
disponibile;

Amendamentul

(a) cea mai eficienta utilizare a spectrului
de frecvente radio in conformitate cu
articolul 9 alineatul (4) litera (b), tinand
seama de caracteristicile si de utilizarea
actuald si cea planificatd ale benzii sau
benzilor respective;

Amendamentul

Autoritdtile nationale competente se
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asigura ca taxele pentru drepturile de
utilizare a spectrului de frecvente radio, in
cazul in care exista:

(a) reflectd in mod adecvat valoarea sociala
si economica a spectrului de frecvente
radio, inclusiv efectele pozitive asupra
societdtii si economiei Tn ansamblu;

(b) evita subutilizarea si favorizeaza
investitiile 1n capacitatea, gradul de
acoperire si calitatea retelelor si serviciilor;

(c) evita discriminarea si asigurd egalitatea
sanselor Intre operatori, inclusiv intre
operatorii existenti si potentiali;

(d) duc la o distributie optima intre platile
imediate si, dacd este cazul, platile
periodice, avand in vedere in special
nevoia de a stimula extinderea rapida a
retelelor si utilizarea spectrului de
frecvente radio, in conformitate cu articolul
9 alineatul (4) literele (b) si (e).

Prezentul alineat nu aduce atingere
aplicarii alineatului (5) in ceea ce priveste
orice conditii care au drept rezultat
introducerea unor taxe diferentiate intre
operatori care sunt prevazute cu scopul de
a promova o concurenta efectiva.

Amendamentul 126

Propunere de regulament
Articolul 11 — alineatul 1
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asigura ca taxele pentru drepturile de
utilizare a spectrului de frecvente radio de
toate tipurile, in cazul in care exista:

(a) reflectd in mod adecvat valoarea
sociala, culturald si economicd a spectrului
de frecvente radio, inclusiv efectele
pozitive asupra societdtii si economiei in
ansamblu;

(b) evita subutilizarea si favorizeaza
investitiile in capacitatea, gradul de
acoperire si calitatea retelelor si serviciilor;

(c) evita discriminarea si asigura egalitatea
sanselor intre operatori, inclusiv intre
operatorii existenti si potentiali;

(d) duc la o distributie optima intre platile
in avans si, de preferintd, platile periodice,
avand 1n vedere in special nevoia de a
stimula extinderea rapida a retelelor si
utilizarea spectrului de frecvente radio, in
conformitate cu articolul 9 alineatul (4)
literele (b) si (e);

(da) nu sunt platite cu mai mult de un an
inainte ca operatorii sd poatd incepe sd
utilizeze spectrul de frecvente radio.

Conditiile tehnice si normative aferente
drepturilor de utilizare a spectrului de
frecvente radio sunt definite si puse la
dispozitia operatorilor si a partilor
interesate inainte de inceperea procesului
de licitatie.

Prezentul alineat nu aduce atingere
aplicarii alineatului (5) in ceea ce priveste
orice conditii care au drept rezultat
introducerea unor taxe diferentiate intre
operatori care sunt prevazute cu scopul de
a promova o concurenta efectiva.
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Textul propus de Comisie

(1) In cazul in care conditiile tehnice
pentru disponibilitatea si utilizarea
eficienta a spectrului armonizat de
frecvente radio pentru comunicatiile in
banda larga fara fir permit utilizarea
spectrului de frecvente radio relevant in
cadrul unui regim de autorizare generala,
autoritatile nationale competente evita
impunerea oricdrei conditii suplimentare si
se asigurd ca nicio utilizare alternativd nu
impiedica aplicarea efectiva a unui astfel
de regim armonizat.

Amendamentul 127

Propunere de regulament
Articolul 12 — alineatul 1 — paragraful 1

Textul propus de Comisie

(1) Autoritatile nationale competente
stabilesc calendare pentru acordarea sau
reatribuirea drepturilor de utilizare sau
pentru reinnoirea drepturilor respective in
conditiile drepturilor existente, care se
aplica spectrului armonizat de frecvente
radio pentru comunicatiile in bandda larga

fara fir.

Amendamentul 128

Propunere de regulament
Articolul 12 — alineatul 1 — paragraful 2

Textul propus de Comisie

Perioada de valabilitate a drepturilor de
utilizare sau datele pentru reinnoirea
ulterioard a acestora se stabilesc cu mult
timp inaintea procedurii relevante incluse
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Amendamentul

(1) In cazul in care conditiile tehnice
pentru disponibilitatea si utilizarea
eficientd a spectrului armonizat de
frecvente radio pentru comunicatiile in
banda larga fara fir permit utilizarea
spectrului de frecvente radio relevant in
cadrul unui regim de autorizare generala,
autoritatile nationale competente evita
impunerea oricarei conditii suplimentare si
se asigura ca nicio utilizare alternativa nu
impiedica aplicarea efectiva a unui astfel
de regim armonizat. Nu se aduce atingere
articolului 2 alineatul (8).

Amendamentul

(1) Tindnd pe deplin seama de Directiva
2002/21/CE, in special de articolele 7, 8,
8a, 9 si 9a, de Decizia nr. 676/2002/UE si
de Decizia nr. 243/2012/UE, in special de
articolele 2, 3, 5 si 6a, autoritatile
nationale competente stabilesc calendare
pentru acordarea sau reatribuirea
drepturilor de utilizare sau pentru
reinnoirea drepturilor respective in
conditiile drepturilor existente. .

Amendamentul

eliminat

PE522.762v03-00



RO

in calendarul mentionat la primul
paragraf. Calendarele, perioadele de
valabilitate si ciclurile de reinnoire iau in
considerare necesitatea existentei unui
mediu de investitii previzibil, posibilitatea
efectiva de a elibera orice benzi
armonizate ale noului spectru de
frecvente radio relevant pentru
comunicatii in banda larga fara fir si
perioada de amortizare a investitiilor
aferente in conditii concurentiale.

Amendamentul 129

Propunere de regulament
Articolul 12 — alineatul 2

Textul propus de Comisie

(2) Pentru a asigura o punere in aplicare
coerentd a alineatului (1) in Intreaga
Uniune si in special pentru a permite
disponibilitatea sincronizata a serviciilor
fara fir in interiorul Uniunii, Comisia
poate, prin intermediul unor acte de punere
in aplicare:

(a) sa stabileascd un calendar comun
pentru Uniune in ansamblul sdu sau
calendare adecvate circumstantelor
diferitelor categorii de state membre, data
sau datele pana la care se acorda drepturile
individuale de utilizare pentru o banda
armonizatd sau o combinatie de benzi
armonizate complementare si se permite
utilizarea efectiva a spectrului de frecvente
radio pentru furnizarea exclusiva sau
partajata de comunicatii in banda larga fara
fir pe intreg teritoriul Uniunii;

(b) sa determine o perioada minima de
valabilitate pentru drepturile acordate cu
privire la benzile armonizate;

PE522.762v03-00

Amendamentul

(2) Pentru a asigura o punere in aplicare
coerentd a alineatului (1) in intreaga
Uniune si in special pentru a permite
disponibilitatea sincronizata a serviciilor
fara fir in interiorul Uniunii, Comisia, prin
intermediul unor acte de punere in aplicare
ce urmeazd a fi adoptate in termen de un
an de la data intrarii in vigoare a
prezentului regulament:

(a) stabileste un calendar comun pentru
Uniune 1n ansamblul sau sau calendare
adecvate circumstantelor diferitelor
categorii de state membre, data sau datele
pana la care se acorda drepturile
individuale de utilizare pentru o banda
armonizatd sau o combinatie de benzi
armonizate complementare si se permite
utilizarea efectiva a spectrului de frecvente
radio pentru furnizarea exclusiva sau
partajata de comunicatii in banda larga fara
fir pe intreg teritoriul Uniunii;

(b) determina o perioada minima de
valabilitate pentru drepturile acordate cu
privire la benzile armonizate care sa nu fie
mai micd de 25 de ani si, in orice caz, o
durata adecvatd pentru a stimula
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(c) sa determine, in cazul drepturilor care
nu au o perioada de valabilitate
nedeterminata, o data sincronizata de
expirare sau de reinnoire pentru Uniune in
ansamblul sau;

(d) sa stabileasca data expirarii oricaror
drepturi existente de utilizare a benzilor
armonizate, altele decdt pentru
comunicatii in banda larga fara fir, sau, in
cazul drepturilor cu o perioadd de
valabilitate nedeterminatd, data pdna la
care dreptul de utilizare trebuie modificat,
pentru a permite furnizarea de comunicatii
in banda larga fara fir.

Respectivele acte de punere in aplicare se
adopta in conformitate cu procedura de
examinare mentionata la articolul 33
alineatul (2).

Amendamentul 130

Propunere de regulament
Articolul 12 — alineatul 3

Textul propus de Comisie

De asemenea, Comisia poate adopta acte
de punere in aplicare de armonizare a datei
expirdrii sau reinnoirii drepturilor
individuale de utilizare a spectrului de
frecvente radio pentru conexiunile in banda
larga fara fir in benzi armonizate care
existd deja la data adoptarii unor astfel de
acte, In vederea sincronizarii n intreaga
Uniune a datei de reinnoire sau de
reatribuire a drepturilor de utilizare pentru
astfel de benzi, inclusiv posibila
sincronizare cu data reinnoirii sau a
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investitiile, inovatia si concurenta si
pentru a descuraja utilizarea insuficientd
sau a . tezaurizarea” spectrului sau
stabileste ca drepturile urmeaza sa fie
acordate pe o perioadd nedeterminatdi;

(c) determind, in cazul drepturilor care nu
au o perioada de valabilitate nedeterminata,
o data sincronizata de expirare sau de
reinnoire pentru Uniune Tn ansamblul sau;

(d) stabileste data pand la care, in benzile
armonizate pentru comunicatiile in banda
larga fara fir, se modifica un drept existent
de utilizare a spectrului, pentru a permite
furnizarea de comunicatii in banda larga
fara fir.

Respectivele acte de punere 1n aplicare se
adopta in conformitate cu procedura de
examinare mentionatd la articolul 33
alineatul (2) si farda a aduce atingere
dispozitiilor articolului 9 alineatele (3) si
(4) din Directiva 2002/21/CE.

Amendamentul

Conform articolului 8a alineatul (4), de
asemenea, Comisia adoptd, in termen de
un an de la intrarea in vigoare a
prezentului regulament, acte de punere in
aplicare de armonizare a datei expirarii sau
reinnoirii drepturilor individuale de
utilizare a spectrului de frecvente radio
pentru conexiunile in banda larga fara fir in
benzi armonizate care existd deja la data
adoptarii unor astfel de acte, in vederea
sincronizarii in intreaga Uniune a datei de
reinnoire sau de reatribuire a drepturilor de
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reatribuirii altor benzi armonizate prin
masuri de punere in aplicare adoptate in
conformitate cu alineatul (2) sau cu
prezentul alineat. Respectivele acte de
punere in aplicare se adopta in
conformitate cu procedura de examinare
mentionatd la articolul 33 alineatul (2).

In cazul in care actele de punere in aplicare
prevazute la prezentul alineat definesc o
datd armonizatad de reinnoire sau de
reatribuire a drepturilor de utilizare a
spectrului de frecvente radio care este
ulterioara datei expirarii sau reinnoirii
oricaror drepturi individuale existente de
utilizare a spectrului de frecvente radio in
oricare dintre statele membre, autoritdtile
nationale competente prelungesc
drepturile existente pdnd la data
armonizata in conformitate cu aceleasi
conditii de autorizare de fond aplicabile
anterior, inclusiv orice taxe aplicabile
periodice.

In cazul in care perioada de prelungire
acordata in conformitate cu paragraful al
doilea este semnificativd in comparatie cu
durata initiald a drepturilor de utilizare,
autoritdtile nationale competente pot
conditiona prelungirea drepturilor de
orice adaptdri ale conditiilor de autorizare
aplicabile anterior care sunt necesare in
lumina circumstantelor schimbate,
inclusiv impunerea unor taxe
suplimentare. Aceste taxe suplimentare se
bazeazd pe o aplicare pro rata temporis a
oricarei taxe initiale pentru drepturile
originale de utilizare care a fost in mod
expres calculata prin raportare la durata
prevazutd initial.

Actele de punere in aplicare prevazute la
prezentul alineat nu impun reducerea
perioadei de valabilitate a drepturilor de
utilizare existente In orice stat membru, cu
exceptia cazului in care acest lucru are loc
in conformitate cu articolul 14 alineatul (2)
din Directiva 2002/20/CE, si nu se aplica
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utilizare pentru astfel de benzi, inclusiv
posibila sincronizare cu data reinnoirii sau
a reatribuirii altor benzi armonizate prin
madsuri de punere in aplicare adoptate in
conformitate cu alineatul (2) sau cu
prezentul alineat Respectivele acte de
punere in aplicare se adopta in
conformitate cu procedura de examinare
mentionatd la articolul 33 alineatul (2).

In cazul in care actele de punere in aplicare
prevazute la prezentul alineat definesc o
datd armonizata de reinnoire sau de
reatribuire a drepturilor de utilizare a
spectrului de frecvente radio care este
ulterioara datei expirarii sau reinnoirii
oricaror drepturi individuale existente de
utilizare a spectrului de frecvente radio in
oricare dintre statele membre, perioada de
valabilitate a respectivelor drepturi se
prelungeste fard a aduce atingere altor
conditii asociate drepturilor respective.

Actele de punere in aplicare prevazute la
prezentul alineat nu impun reducerea
perioadei de valabilitate a drepturilor de
utilizare existente 1n orice stat membru, cu
exceptia cazului In care acest lucru are loc
in conformitate cu articolul 14 alineatul (2)
din Directiva 2002/20/CE, si nu se aplica
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drepturilor existente cu o perioada de
valabilitate nedeterminata.

In cazul in care Comisia adopti un act de
punere in aplicare 1n temeiul alineatului
(2), ea poate aplica dispozitiile prezentului
alineat mutatis mutandis oricaror drepturi
de utilizare a benzii armonizate in cauza
pentru conexiunile in banda larga fara fir.

Amendamentul 131

Propunere de regulament
Articolul 12 — alineatul 5 — paragraful 2

Textul propus de Comisie

In cazul in care autoritatile nationale
competente acorda drepturi de utilizare
intr-o bandad armonizata inainte de
adoptarea unui act de punere in aplicare
referitor la banda respectiva, ele definesc
conditiile de acordare a acestor drepturi §i
in special cele referitoare la perioada de
valabilitate, astfel incat beneficiarii
drepturilor de utilizare sa fie informati cu
privire la posibilitatea adoptarii de catre
Comisie a unor acte de punere in aplicare
in conformitate cu alineatul (2) care sa
stabileasca perioada minimd de
valabilitate a acestor drepturi sau a unui
ciclu de expirare sau de reinnoire
sincronizat pentru Uniune in ansamblu.
Prezentul paragraf nu se aplica acordarii
drepturilor cu o perioada de valabilitate
nedeterminata.

Amendamentul 132

Propunere de regulament
Articolul 12 — alineatul 6 — paragraful 1

Textul propus de Comisie

Pentru benzile armonizate pentru care a
fost stabilit un calendar comun de acordare
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drepturilor existente cu o perioada de
valabilitate nedeterminata.

In cazul in care Comisia adopti un act de
punere in aplicare n temeiul alineatului
(2), ea poate aplica dispozitiile prezentului
alineat mutatis mutandis oricaror drepturi
de utilizare a benzii armonizate in cauza
pentru conexiunile in banda larga fara fir.

Amendamentul

In cazul in care autorititile nationale
competente acorda drepturi de utilizare
intr-o bandad armonizata inainte de
adoptarea unui act de punere in aplicare
referitor la banda respectiva, ele definesc
conditiile de acordare a acestor drepturi,
astfel Incat beneficiarii drepturilor de
utilizare sa fie informati cu privire la
adoptarea de catre Comisie a unor acte de
punere 1n aplicare in conformitate cu
alineatul (2). Prezentul paragraf nu se
aplica acordarii drepturilor cu o perioada
de valabilitate nedeterminata.

Amendamentul

Pentru benzile armonizate pentru care a
fost stabilit un calendar comun de acordare
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a drepturilor de permitere a utilizarii
efective intr-un act de punere in aplicare
adoptat in conformitate cu alineatul (2),
autoritatile nationale competente
furnizeaza in timp util informatii suficient
de detaliate Comisiei privind planurile lor
de a asigura conformitatea. Comisia poate
adopta acte de punere in aplicare care
definesc formatul si procedurile pentru
furnizarea acestor informatii. Respectivele
acte de punere in aplicare se adopta in
conformitate cu procedura de examinare
mentionatd la articolul 33 alineatul (2).

Amendamentul 133

Propunere de regulament
Articolul 12 a (nou)

Textul propus de Comisie
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a drepturilor de utilizare si de permitere a
utilizdrii efective intr-un act de punere in
aplicare adoptat in conformitate cu
alineatul (2), autoritatile nationale
competente furnizeaza in timp util
informatii suficient de detaliate Comisiei
privind planurile lor de a asigura
conformitatea. Comisia adoptd un act de
punere in aplicare care defineste formatul
si procedurile pentru furnizarea acestor
informatii in termen de un an de la data
intrarii in vigoare a prezentului
regulament. Respectivul act de punere in
aplicare se adopta 1n conformitate cu
procedura de examinare mentionatd la
articolul 33 alineatul (2).

Amendamentul

Articolul 12a

Procesul comun de autorizare pentru
acordarea drepturilor individuale de
utilizare a spectrului de frecvente radio

(1) Doud sau mai multe state membre pot
coopera unul cu celalalt si cu Comisia in
indeplinirea obligatiilor care le revin in
temeiul articolelor 6 si 7 din Directiva
privind autorizarea, in vederea stabilirii
unui proces comun de autorizare pentru
acordarea drepturilor individuale de
utilizare a spectrului de frecvente radio, in
conformitate, dupad caz, cu orice calendar
comun stabilit in temeiul articolului 12
alineatul (2). Procesul comun de
autorizare indeplineste urmdtoarele
criterii:

(a) procesele nationale de autorizare
individuala sunt initiate §i puse in
aplicare de autoritdtile nationale
competente conform unui program
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Amendamentul 134

Propunere de regulament

comun;

(b) prevede, dupa caz, conditii si
proceduri comune pentru selectarea si
acordarea drepturilor individuale la
nivelul statelor membre in cauzd;

(¢) prevede, dupad caz, conditii comune
sau comparabile asociate drepturilor
individuale de utilizare la nivelul statelor
membre in cauza, printre altele,
permitindu-le operatorilor sa beneficieze
de portofolii coerente ale spectrului in
ceea ce priveste blocurile de frecvente ce
urmeazd a fi alocate.

(2) In cazul in care statele membre
intentioneazd sa stabileasca un proces
comun de autorizare, autoritdtile
nationale competente implicate pun
simultan la dispozitia Comisiei i a
autoritatilor competente propunerile lor
de masuri. Comisia informeaza celelalte
state membre.

(3) Un proces comun de autorizare este
deschis oricand altor state membre.

Articolul 13 — alineatul 1 — paragraful 2 — litera c

Textul propus de Comisie

(c) perioada de valabilitate a drepturilor de
utilizare;

Amendamentul 135

Propunere de regulament

Amendamentul

(c) perioada de valabilitate a drepturilor de
utilizare, care nu este mai micd de 25 de
ani si, in orice cazg, este adecvatd pentru a
stimula investitiile si concurenta si pentru
a descuraja utilizarea insuficientd sau
wtezaurizarea” spectrului,

Articolul 13 — alineatul 1 — paragraful 2 — litera j
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Textul propus de Comisie

(j) conditii legate de alocarea, transferul
sau acumularea de drepturi de utilizare;

Amendamentul 136

Propunere de regulament

Amendamentul

(j) conditii legate de alocarea, realocarea,
transferul sau acumularea de drepturi de
utilizare;

Articolul 13 — alineatul 2 — paragraful 2 — litera d

Textul propus de Comisie

(d) orice act de punere 1n aplicare adoptat
in conformitate cu articolul 12;

Amendamentul 137

Propunere de regulament
Articolul 15 — alineatul 2 — paragraful 1

Textul propus de Comisie

(2) In scopul aplicarii uniforme a regimului
de autorizare generala pentru instalarea,
conectarea si exploatarea punctelor de
acces fara fir cu razd mica de actiune in
temeiul alineatului (1), Comisia poate, prin
intermediul unui act de punere in aplicare,
sa precizeze caracteristicile tehnice pentru
proiectarea, instalarea si exploatarea
punctelor de acces fara fir cu raza mica de
actiune, a caror respectare asigura
caracterul lor discret atunci cand sunt
utilizate in diferite contexte locale.
Comisia precizeaza aceste caracteristici
tehnice facand trimitere la dimensiunea,
puterea si caracteristicile electromagnetice
maxime si la impactul vizual ale punctelor
de acces fara fir cu razd mica de actiune
instalate. Aceste caracteristici tehnice
pentru utilizarea punctelor de acces fara fir
cu raza mica de actiune respectd cel putin
cerintele prevazute in Directiva
2013/35/UE*° si pragurile definite in
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Amendamentul

(d) actele de punere in aplicare adoptate in
conformitate cu articolul 12;

Amendamentul

(2) In scopul aplicarii uniforme a regimului
de autorizare generala pentru instalarea,
conectarea si exploatarea punctelor de
acces fara fir cu razd mica de actiune in
temeiul alineatului (1), Comisia, prin
intermediul unui act de punere in aplicare
ce urmeazd a fi adoptat in termen de un
an de la intrarea in vigoare a prezentului
regulament, precizeazd caracteristicile
tehnice pentru proiectarea, instalarea si
exploatarea punctelor de acces fara fir cu
raza mica de actiune, a caror respectare
asigurd caracterul lor discret atunci cand
sunt utilizate in diferite contexte locale.
Comisia precizeaza aceste caracteristici
tehnice facand trimitere la dimensiunea,
puterea si caracteristicile electromagnetice
maxime si la impactul vizual ale punctelor
de acces fara fir cu razd mica de actiune
instalate. Aceste caracteristici tehnice
pentru utilizarea punctelor de acces fara fir
cu raza mica de actiune respecta cel putin
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Recomandarea nr. 1999/519/CE a
Consiliului3!,

30 Directiva 2013/35/UE a Parlamentului
European si a Consiliului din 26 iunie 2013
privind cerintele minime de sandtate si
securitate referitoare la expunerea
lucratorilor la riscuri generate de agentii
fizici (campuri electromagnetice) [a
doudzecea directiva speciala in sensul
articolului 16 alineatul (1) din Directiva
89/391/CEE] si de abrogare a Directivei
2004/40/CE (JOL 179, 29.6.2013, p. 1).

31 Recomandarea 1999/519/CE a
Consiliului din 12 1ulie 1999 privind
limitarea expunerii publicului larg la
campuri electromagnetice (0 Hz pana la
300 GHz) (JO L 1999, 30.7.1999, p. 59).

Amendamentul 138

Propunere de regulament
Articolul 15 — alineatul 2 — paragraful 2

Textul propus de Comisie

Caracteristicile specificate pentru ca
instalarea, conectarea si exploatarea
punctelor de acces fard fir cu razd mica de
actiune sa beneficieze de alineatul (1) nu
aduc atingere cerintelor esentiale prevazute
de Directiva 1999/5/CE a Parlamentului
European si a Consiliului cu privire la
introducerea pe piatd a unor astfel de
produse®?.

32 Directiva 1999/5/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din 9 martie 1999
privind echipamentele hertziene si
echipamentele terminale de telecomunicatii

si recunoasterea reciproca a conformitatii
acestora (JO L 91, 7.4.1999, p. 10).
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cerintele prevazute in Directiva
2013/35/UE*° si pragurile definite in
Recomandarea nr. 1999/519/CE a
Consiliului'.

30 Directiva 2013/35/UE a Parlamentului
European si a Consiliului din 26 iunie 2013
privind cerintele minime de sandtate si
securitate referitoare la expunerea
lucratorilor la riscuri generate de agentii
fizici (campuri electromagnetice) [a
doudzecea directiva speciala in sensul
articolului 16 alineatul (1) din Directiva
89/391/CEE] si de abrogare a Directivei
2004/40/CE (JOL 179, 29.6.2013, p. 1).

31 Recomandarea 1999/519/CE a
Consiliului din 12 1ulie 1999 privind
limitarea expunerii publicului larg la
campuri electromagnetice (0 Hz pana la
300 GHz) (JO L 1999, 30.7.1999, p. 59).

Amendamentul

Caracteristicile tehnice specificate pentru
ca instalarea, conectarea si exploatarea
punctelor de acces fard fir cu razd micd de
actiune sa beneficieze de alineatul (1) nu
aduc atingere cerintelor esentiale prevazute
de Directiva 1999/5/CE a Parlamentului
European si a Consiliului cu privire la
introducerea pe piatd a unor astfel de
produse.

32 Directiva 1999/5/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din 9 martie 1999
privind echipamentele hertziene si
echipamentele terminale de telecomunicatii
si recunoasterea reciprocd a conformitatii
acestora (JO L 91, 7.4.1999, p. 10).
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Amendamentul 139

Propunere de regulament
Articolul 16

Textul propus de Comisie

[-]

Amendamentul 140

Propunere de regulament
Articolul 17

Textul propus de Comisie

[-]

Amendamentul 141

Propunere de regulament
Articolul 17 a (nou)

Textul propus de Comisie

PE522.762v03-00
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Amendamentul
eliminat
Amendamentul
eliminat
Amendamentul
Articolul 17a

Produse de acces cu ridicata de inalta
calitate care permit furnizarea de servicii
de comunicatii pentru intreprinderi

(1) Autoritdtile nationale de reglementare
analizeazd dacd este proportional sd se
impund furnizorilor de servicii de
comunicatii electronice care detin, in
conformitate cu articolul 16 din Directiva
2002/21/CE (directiva-cadru), o putere de
piatd semnificativd pe o piatd relevantd in
ceea ce priveste furnizarea de servicii de
comunicatii electronice cu ridicata de
inalta calitate obligatia de a publica o
ofertd cu ridicata de referinti avand in
vedere orientdrile OAREC mentionate la
alineatul (2).
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Amendamentul 142

Propunere de regulament
Articolul 18

Textul propus de Comisie

[--]

Amendamentul 143

Propunere de regulament
Articolul 19

Textul propus de Comisie

[-]

RR\1023959R0O.doc

Aceasta analiza ar trebui sa se efectueze
in termen de o lund de la publicarea
orientdrii OAREC.

(2) Pina la 31 decembrie 2015, OAREC,
dupa consultarea partilor interesate si in
colaborare cu Comisia, stabileste orientdiri
prin care se indica elementele care trebuie
incluse in oferta de referintd Orientarile
ar trebui sa se refere cel putin la
segmentele terminale ale liniilor
inchiriate si pot sd se refere si la alte
produse de acces cu ridicata destinate
intreprinderilor daca OAREC considera
cd este necesar, avind in vedere cererea
cu amanuntul si cererea cu ridicata,
precum si cele mai bune practici in
materie de reglementare. Autoritatile
nationale de reglementare pot solicita
includerea unor elemente suplimentare in
oferta de referintd. OAREC revizuieste
aceste orientdri periodic, tinand seama de
evolutiile de pe piatd si de cele

tehnologice.

Amendamentul
eliminat

Amendamentul
eliminat
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Amendamentul 144

Propunere de regulament
Articolul 20

Textul propus de Comisie

[] eliminat

Amendamentul 145

Propunere de regulament
Articolul 21 — alineatul 3

Textul propus de Comisie

(3) Furnizorii de comunicatii electronice eliminat
pentru public nu aplica pentru

comunicatiile intra-UE incheiate in alt

stat membru, cu exceptia cazului in care

acest lucru este justificat in mod obiectiv,

tarife care:

(a) in ceea ce priveste comunicatiile fixe,
sunt mai mari decdt tarifele pentru
comunicatiile la mare distantd nationale;

(b) in ceea ce priveste comunicatiile
mobile, sunt mai mari decdt eurotarifele
pentru comunicatiile reglementate de voce
si, respectiv, prin SMS in roaming
stabilite in Regulamentul (UE) nr.
531/2012.

Justificare

Amendamentul

Amendamentul

Apelurile internationale fixe si mobile sunt, in prezent, piete competitive dereglementate ce nu

au nevoie de reglementare la nivelul UE.

Amendamentul 146

Propunere de regulament
Capitolul 4 — titlu

Textul propus de Comisie Amendamentul
Drepturile armonizate ale utilizatorilor Drepturile utilizatorilor de a avea acces la
PE522.762v03-00 94/417 RR\1023959R0O.doc



finali internetul deschis

Amendamentul147

Propunere de regulament
Articolul 22

Textul propus de Comisie Amendamentul

Articolul 22 eliminat
Solutionarea litigiilor transfrontaliere

Procedurile extrajudiciare instituite in
conformitate cu articolul 34 alineatul (1)
din Directiva 2002/22/CE se aplica, de
asemenea, litigiilor referitoare la
contractele incheiate intre consumatori (si
alti utilizatori finali in mdsura in care
astfel de proceduri extrajudiciare sunt
disponibile si pentru ei) si furnizorii de
comunicatii electronice destinate
publicului care sunt stabiliti in alt stat
membru. In cazul litigiilor care intrd sub
incidenta Directivei 2013/11/UE%, se
aplica dispotzitiile directivei respective.

33 Directiva 2013/11/UE a Parlamentului
European si a Consiliului din 21 mai
2013 privind solutionarea alternativi a
litigiilor in materie de consum si de
modificare a Regulamentului

(CE) nr. 2006/2004 si a Directivei
2009/22/CE, JO L 165, 18.6.2013, p. 63.

Justificare

Raportorul propune eliminarea prezentului articol ca parte a abordarii sale generale de
modificare a Directivei 2002/22/CE in locul dispozitiilor prevazute in proiectul de
regulament. A se vedea amendamentele la articolul 36 pentru detalii.

Amendamentul 148

Propunere de regulament
Articolul 23 — titlu
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Textul propus de Comisie

Libertatea de a furniza si de a beneficia de
acces la internetul deschis si gestionarea
rezonabild a traficului

Amendamentul 149

Propunere de regulament
Articolul 23 — alineatul 1

Textul propus de Comisie

(1) Utilizatorii finali au libertatea de a
accesa si de a distribui informatii si
continut si de a utiliza aplicatii si servicii la
alegerea acestora prin intermediul
serviciului lor de acces la internet.

Utilizatorii finali au libertatea de a
incheia acorduri privind volumele de date
si vitezele cu furnizorii de servicii de acces
la internet si, in conformitate cu orice
astfel de acorduri referitoare la volumele
de date, sa beneficieze de orice oferte ale
Sfurnizorilor de continut, aplicatii si
servicii de internet.

Amendamentul 150

Propunere de regulament
Articolul 23 — alineatul 2

Textul propus de Comisie

(2) Utilizatorii finali au, de asemenea,
libertatea de a conveni prestarea de
servicii specializate cu o calitate mai bunda
a serviciilor, fie cu furnizorii de

PE522.762v03-00
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Amendamentul

Libertatea de a furniza si de a beneficia de
acces la internetul deschis si gestionarea
traficului

Amendamentul

(1) Utilizatorii au libertatea de a accesa si
de a distribui informatii si continut, de a
utiliza si de a pune la dispozitie aplicatii si
servicii §i de a utiliza terminale la alegere,
indiferent de locul in care se afla
utilizatorul sau furnizorul sau de
provenienta, destinatia sau locul unde se
Sfurnizeaza serviciul, informatiile sau
continuturile, prin intermediul serviciului
lor de acces la internet.

Amendamentul

(2) Furnizorii de acces la internet, de
comunicatii electronice pentru public i
furnizorii de continuturi, aplicatii si servicii
au libertatea de a oferi servicii
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comunicatii electronice pentru public, fie
cu furnizorii de continuturi, aplicatii si
servicii.

Pentru a permite furnizarea unor servicii
specializate cdtre utilizatorii finali,
Sfurnizorii de continut, aplicatii si servicii
si furnizorii de comunicatii electronice
pentru public au libertatea de a incheia
acorduri intre ei pentru a transmite
volumele de date conexe sau traficul
conex ca servicii specializate cu o calitate
a serviciului definita sau cu o capacitate
dedicatd. Furnizarea de servicii
specializate nu afecteazd in mod repetat
sau continuu calitatea generala a
serviciilor de acces la internet.

Amendamentul 151

Propunere de regulament
Articolul 23 — alineatul 4

Textul propus de Comisie

(4) Exercitarea libertatilor previzute la
alineatele (1) si (2) este facilitata prin
furnizarea de informatii complete in
conformitate cu articolul 25 alineatul (1),
articolul 26 alineatul (2) si articolul 27
alineatele (1) si (2).

RR\1023959R0O.doc

specializate utilizatorilor. Astfel de servicii
sunt oferite numai in cazul in care
capacitatea retelei este suficientd pentru a
le furniza in plus fata de serviciile de
acces la internet §i nu afecteazd in mod
semnificativ disponibilitatea sau calitatea
serviciilor de acces la internet. Furnizorii
de acces la internet destinat utilizatorilor
nu fac discrimindri intre serviciile de
acest tip.

Amendamentul

(4) Utilizatorilor li se oferd informatii
complete in conformitate cu articolul 20
alineatul (2), articolul 21 alineatul (3) si
articolul 21a din Directiva 2002/22/CE,
inclusiv informatii privind orice masuri de
gestionare a traficului aplicate care ar
putea afecta accesul la informatii,
continuturi, aplicatii si servicii, precum si
distribuirea acestora, astfel cum se
prevede la alineatele (1) si (2) de la
prezentul articol.
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Amendamentul 152

Propunere de regulament
Articolul 23 — alineatul 5

Textul propus de Comisie

(5) In limitele oriciror volume de date sau
viteze convenite prin contract pentru
serviciile de acces la internet, furnizorii de
servicii de acces la internet nu limiteaza
libertatile prevazute la alineatul (1) prin
blocarea, incetinirea, degradarea sau
discriminarea unui anumit continut sau a
anumitor aplicatii sau servicii sau a
anumitor clase ale acestora, cu exceptia
cazurilor in care este necesar sa se aplice
masuri rezonabile de gestionare a
traficului. Masurile rezonabile de
gestionare a traficului sunt transparente,
nediscriminatorii, proportionale si necesare
pentru:

(a) a pune in aplicare o dispozitie
legislativd sau o hotarare judecatoreasca
sau pentru a preveni sau a impiedica
infractiuni grave,

(b) a mentine integritatea si securitatea
retelei, ale serviciilor furnizate prin
intermediul acestei retele si ale
terminalelor utilizatorilor finali;

(c) a preveni transmiterea de comunicari
nesolicitate utilizatorilor finali care si-au
exprimat consimtamdntul prealabil cu
privire la aceste mdsuri restrictive;

(d) a reduce la minim efectele
congestiondrii temporare sau exceptionale
a retelei cu conditia ca tipurile echivalente
de trafic sa fie tratate ITn mod egal.

Gestionarea rezonabila a traficului implica
doar prelucrarea datelor care sunt necesare
s1 proportionale pentru a realiza obiectivele
mentionate la prezentul alineat.

PE522.762v03-00

Amendamentul

(5) In limitele oricdror volume de date sau
viteze convenite prin contract pentru
serviciile de acces la internet, furnizorii de
servicii de acces la internet nu limiteaza
libertatile prevazute la alineatul (1) prin
blocarea, incetinirea, modificarea sau
degradarea unui anumit continut sau a
anumitor aplicatii sau servicii sau a
anumitor clase ale acestora, cu exceptia
cazurilor in care este necesar sa se aplice
masuri de gestionare a traficului. Masurile
de gestionare a traficului sunt transparente,
nediscriminatorii, proportionale si necesare
pentru:

(a) a pune in aplicare o hotarare
judecatoreasca;

(b) a mentine integritatea si securitatea
retelei, ale serviciilor furnizate prin
intermediul acestei retele si ale
terminalelor utilizatorilor finali;

(d) a preveni sau a reduce efectele
congestiondrii temporare sau exceptionale
a retelei cu conditia ca tipurile echivalente
de trafic sa fie tratate in mod egal.

Masurile de gestionare a traficului nu
sunt mentinute in vigoare mai mult decat
este necesar.

Fara a aduce atingere Directivei 95/46,
mdsurile de gestionare a traficului implica
doar prelucrarea datelor cu caracter
personal care este necesard $i
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Amendamentul 153

Propunere de regulament
Articolul 24 — alineatul 1

Textul propus de Comisie

(1) Autoritatile nationale de reglementare
monitorizeaza indeaproape §i garanteazd
capacitatea efectiva a utilizatorilor finali
de a beneficia de libertitile prevazute la
articolul 23 alineatele (1) si (2),
respectarea articolului 23 alineatul (5) si
disponibilitatea continud a serviciilor de
acces la internet nediscriminatorii la
niveluri de calitate care reflecta evolutia
tehnologica si care nu sunt afectate de
serviciile specializate. In cooperare cu alte
autoritati nationale competente, ele
monitorizeaza si efectele serviciilor
specializate asupra diversitatii culturale si a
inovarii. Autoritatile nationale de
reglementare prezintd un raport anual
Comisiei si OAREC cu privire la
monitorizarea si constatdrile lor.

Amendamentul 154

Propunere de regulament
Articolul 24 — alineatul 2

RR\1023959R0.doc

proportionald pentru a realiza obiectivele
mentionate la prezentul alineat si fac, de
asemenea, obiectul Directivei 2002/58, in
special in ceea ce priveste
confidentialitatea comunicatiilor.

Furnizorii de servicii de acces la internet
stabilesc proceduri adecvate, clare,
deschise si eficiente de solutionare a
plangerilor privind incadlcarea prezentului
articol. Aceste proceduri nu aduc atingere
dreptului utilizatorilor de a sesiza
autoritatea nationald de reglementare in
acest sens.

Amendamentul

(1) In exercitarea competentelor care le
revin in temeiul articolului 30a cu privire
la articolul 23, autoritatile nationale de
reglementare monitorizeaza indeaproape
respectarea articolului 23 alineatul (5) si
disponibilitatea continud a serviciilor de
acces la internet nediscriminatorii la
niveluri de calitate care reflecta evolutia
tehnologica. In cooperare cu alte autorititi
nationale competente, ele monitorizeaza si
efectele asupra diversitatii culturale si a
inovarii. Autoritatile nationale de
reglementare publica rapoarte anuale cu
privire la monitorizarea si constatarile lor,
pe care le transmit Comisiei si OAREC.
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Textul propus de Comisie

(2) Pentru a impiedica scaderea generald a
calitatii serviciilor de acces la internet sau
pentru a mentine capacitatea utilizatorilor
finali de a accesa si de a distribui
continuturi sau informatii sau de a utiliza
aplicatii §i servicii la alegerea acestora,
autoritatile nationale de reglementare au
competenta de a impune cerinte minime
privind calitatea serviciilor pentru
Sfurnizorii de comunicatii electronice
pentru public.

Autoritatile nationale de reglementare
furnizeazd Comisiei, in timp util inainte de
impunerea unor astfel de cerinte, un
rezumat privind motivele actiunii, cerintele
preconizate si actiunea propusd. Aceste
informatii se pun, de asemenea, la
dispozitia OAREC. Comisia poate, dupa
examinarea acestor informatii, sa faca
observatii sau recomandari pe marginea
lor, in special pentru a se asigura ca
cerintele preconizate nu afecteaza negativ
functionarea pietei interne. Cerintele
preconizate nu se adoptd timp de doud
luni de la primirea informatiilor complete
de catre Comisie, cu exceptia cazului in
care s-a convenit altfel intre Comisie §i
autoritatea nationala de reglementare sau
Comisia a informat autoritatea nationald
de reglementare cu privire la reducerea
perioadei de examinare ori Comisia a
formulat observatii sau recomandiri.
Autoritatile nationale de reglementare tin
seama in cea mai mare masura de
observatiile sau de recomandarile Comisiei
si comunica cerintele adoptate Comisiei si
OAREC.

PE522.762v03-00
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Amendamentul

(2) Pentru a impiedica scaderea generald a
calitatii serviciilor de acces la internet sau
pentru a mentine capacitatea utilizatorilor
de a accesa si de a distribui continuturi sau
informatii sau de a utiliza aplicatii, servicii
si programe informatice la alegerea
acestora, autoritatile nationale de
reglementare au competenta de a le impune
Sfurnizorilor de comunicatii electronice
pentru public cerinte minime privind
calitatea serviciilor §i, dupa caz, alti
parametri de calitate a serviciului, astfel
cum sunt definiti de autoritatile nationale
de reglementare.

Autoritdtile nationale de reglementare
furnizeaza Comisiei, in timp util inainte de
impunerea unor astfel de cerinte, un
rezumat privind motivele actiunii, cerintele
preconizate si actiunea propusd. Aceste
informatii se pun, de asemenea, la
dispozitia OAREC. Comisia poate, dupa
examinarea acestor informatii, sa faca
observatii sau recomandari pe marginea
lor, in special pentru a se asigura ca
cerintele preconizate nu afecteaza negativ
functionarea pietei interne. Autoritatile
nationale de reglementare tin seama in cea
mai mare masura de observatiile sau de
recomandarile Comisiei si comunica
cerintele adoptate Comisiei si OAREC.

RR\1023959R0O.doc



Amendamentul 155

Propunere de regulament
Articolul 24 — alineatul 3

Textul propus de Comisie

(3) Comisia poate adopta acte de punere
in aplicare care definesc conditii uniforme
pentru punerea in aplicare a obligatiilor
autoritatilor nationale competente in
temeiul prezentului articol. Respectivele
acte de punere in aplicare se adoptdi in
conformitate cu procedura de examinare
mentionata la articolul 33 alineatul (2).

Amendamentul 156

Propunere de regulament
Articolul 24 a (nou)

Textul propus de Comisie

Amendamentul 157

Propunere de regulament
Articolul 25

Textul propus de Comisie

RR\1023959R0O.doc
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Amendamentul

(3) In termen de sase luni de la adoptarea
prezentului regulament, dupd consultarea
partilor interesate si in strdansa colaborare
cu Comisia, OAREC stabileste orientiri
generale care definesc conditii uniforme
pentru punerea in aplicare a obligatiilor ce
le revin autoritatilor nationale de
reglementare in temeiul prezentului articol,
inclusiv in legaturd cu aplicarea unor
masuri de gestionare a traficului si pentru
monitorizarea conformitatii.

Amendamentul

Articolul 24a
Revizuire

Comisia, in stransd colaborare cu
OAREC, revizuieste modul de functionare
al dispozitiilor privind serviciile
specializate si, dupd o consultare publica,
prezintd, pdnd la [a se introduce data -
trei ani de la data intrdrii in vigoare a
prezentului regulament| rapoarte si
propuneri adecvate Parlamentului
European si Consiliului.

Amendamentul
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[.] eliminat
Justificare

Raportorul propune eliminarea prezentului articol ca parte a abordarii sale generale de
modificare a Directivei 2002/22/CE in locul dispozitiilor prevazute in proiectul de
regulament. A se vedea amendamentele la articolul 36 pentru detalii.

Amendamentul 158

Propunere de regulament
Articolul 26

Textul propus de Comisie Amendamentul
[] eliminat
Justificare

Raportorul propune eliminarea prezentului articol ca parte a abordarii sale generale de
modificare a Directivei 2002/22/CE in locul dispozitiilor prevazute in proiectul de
regulament. A se vedea amendamentele la articolul 36 pentru detalii.

Amendamentul 159

Propunere de regulament
Articolul 27

Textul propus de Comisie Amendamentul
[/ eliminat
Justificare

Raportorul propune eliminarea prezentului articol ca parte a abordarii sale generale de
modificare a Directivei 2002/22/CE in locul dispozitiilor prevazute in proiectul de
regulament. A se vedea amendamentele la articolul 36 pentru detalii.

Amendamentul 160

Propunere de regulament

Articolul 28
Textul propus de Comisie Amendamentul
PE522.762v03-00 102/417 RR\1023959R0O.doc



[.] eliminat

Justificare

Raportorul propune eliminarea prezentului articol ca parte a abordarii sale generale de
modificare a Directivei 2002/22/CE in locul dispozitiilor prevazute in proiectul de
regulament. A se vedea amendamentele la articolul 36 pentru detalii.

Amendamentul 161

Propunere de regulament
Articolul 29

Textul propus de Comisie Amendamentul
[..] eliminat
Justificare

Raportorul propune eliminarea completa a prezentului articol. Desi este de dorit sa se
asigure protejarea adecvata a consumatorilor in ceea ce priveste toate elementele unui
pachet, raportorul considera ca aceasta nu este cea mai buna modalitate in acest sens,
deoarece domeniul de aplicare al cadrului de reglementare privind telecomunicatiile ramdne
limitat la serviciile si retelele de comunicatii electronice. Extinderea selectiva a domeniului
de aplicare (astfel cum se sugereaza la articolul 29) creeaza o situatie neclara din punct de
vedere juridic, a carei solutionare ar necesita o lista lunga de modificari corespunzatoare ale
restului cadrului (dintre care niciuna nu este propusa).

Amendamentul 162

Propunere de regulament
Articolul 30

Textul propus de Comisie Amendamentul
[..] eliminat
Justificare
Raportorul propune eliminarea prezentului articol ca parte a abordarii sale generale de

modificare a Directivei 2002/22/CE in locul dispozitiilor prevazute in proiectul de
regulament. A se vedea amendamentele la articolul 36 pentru detalii.
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Amendamentul 163

Propunere de regulament
Articolul 30 a (nou)

Textul propus de Comisie Amendamentul

Articolul 30a
Supravegherea si punerea in aplicare

(1) Autoritdtile nationale de reglementare
dispun de resursele necesare pentru a
monitoriza si a supraveghea respectarea
prezentului regulament pe teritoriul lor.

(2) Autoritdtile nationale de reglementare
asigurd publicarea de informatii
actualizate privind punerea in aplicare a
prezentului regulament intr-un mod care
sa asigure accesul facil al partilor
interesate la aceste informatii .

(3) Autoritdtile nationale de reglementare
au competenta de a solicita
intreprinderilor care fac obiectul
obligatiilor care decurg din prezentul
regulament sa furnizeze toate informatiile
relevante pentru punerea in aplicare si
executarea prezentului regulament.
Intreprinderile respective furnizeazi
aceste informatii cu promptitudine la
cerere, respectind termenele si gradul de
detaliere solicitate de autoritatea
nationala de reglementare.

(4) Autoritdtile nationale de reglementare
pot interveni din proprie initiativa pentru
a asigura respectarea prezentului
regulament.

(5) Autoritdtile nationale de reglementare
stabilesc proceduri adecvate, clare,
deschise si eficiente de solutionare a
plangerilor privind incalcarea articolului
23. Autoritatile nationale de reglementare
raspund plangerilor fara intarzieri
nejustificate.

(6) In cazul in care o autoritate nationala
de reglementare constata cda a avut loc o
incalcare a obligatiilor prevazute in
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prezentul regulament, aceasta poate
solicita incetarea imediatd a incalcarii
respective.

Amendamentul 164

Propunere de regulament
Articolul 31 — paragraful 2

Textul propus de Comisie Amendamentul

Referitor la furnizorii europeni de eliminat
comunicatii electronice, sunt impuse

sanctiuni in conformitate cu capitolul 11

privind competentele respective ale

autoritdtilor nationale de reglementare

din statele membre de origine si din

statele membre gazdd.

Amendamentul 165

Propunere de regulament
Articolul 32

Textul propus de Comisie Amendamentul

[/ eliminat

Amendamentul 166

Propunere de regulament
Articolul 34 — punctul 1
Directiva 2002/20/CE
Articolul 3

Textul propus de Comisie Amendamentul

La articolul 3 alineatul (2), paragraful al 1. Articolul 3 se modificd dupd cum
doilea se elimina. urmeazd:

Amendamentul 167

Propunere de regulament
Articolul 34 — punctul 1 - litera a (noud)
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Directiva 2002/20/CE
Articolul 3 — alineatul 2

Textul in vigoare

(2) Furnizarea de retele de comunicatii
electronice si furnizarea de servicii de
comunicatii electronice pot, fara a aduce
atingere obligatiilor specifice mentionate la
articolul 6 alineatul (2) sau drepturilor de
utilizare mentionate la articolul 5, sd fie
supuse numai unei autorizari generale.
Intreprinderii in cauzd i se poate solicita
sd prezinte o notificare, dar nu poate fi
obligata sa obtina o decizie explicitd sau
orice alt act administrativ a/ autoritatii
nationale de reglementare inainte de a-si
exercita drepturile ce decurg din
autorizatie. Dupa primirea notificarii, daca
este necesar, o intreprindere isi poate
incepe activitatea, dupa caz, sub rezerva
dispozitiilor aplicabile drepturilor de
utilizare mentionate la articolele 5, 6 si 7.

Intreprinderile care oferi servicii de
comunicatii electronice transfrontaliere
cdtre intreprinderi situate in mai multe
state membre nu necesita mai mult de o
singura notificare pentru fiecare stat
membru in cauzd.

Amendamentul

(a) alineatul (2) se inlocuieste cu
urmdtorul text:

,»(2) Furnizarea de retele de comunicatii
electronice si furnizarea de servicii de
comunicatii electronice pot, fara a aduce
atingere obligatiilor specifice mentionate la
articolul 6 alineatul (2) sau drepturilor de
utilizare mentionate la articolul 5, sa fie
supuse numai unei autorizari generale. In
cazul in care un stat membru considera ca
se justificd o cerintd de notificare,
respectivul stat membru poate solicita
intreprinderilor sa prezinte OAREC o
notificare, dar nu le poate impune
acestora sa obtina o decizie explicita sau
orice alt act administrativ din partea
autoritatii nationale de reglementare sau a
oricdrei alte autoritati inainte de a-si
exercita drepturile ce decurg din
autorizatie. Dupa notificarea adresati
OAREC, daca este necesar, o Intreprindere
isi poate incepe activitatea, dupa caz, sub
rezerva dispozitiilor aplicabile drepturilor
de utilizare mentionate la articolele 5, 6 si
7.

(http://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:02002L0020-
20091219&qid=1395661859138&from=R0O)

Justificare

O notificare standardizata adresata OAREC ar asigura cad furnizorii nu sunt Supusi unor
tratamente discriminatorii in circumstante asemandtoare de catre diferite state membre i ca
sunt aplicate aceleasi practici de reglementare pe piata unica.
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Amendamentul 168

Propunere de regulament

Articolul 34 — punctul 1 — litera b (noui)
Directiva 2002/20/CE

Articolul 3 — alineatul 3

Textul in vigoare

(3) Notificarea mentionata la alineatul (2)
se limiteaza la o declaratie intocmitd de o
persoana fizica sau juridicd adresata
autoritatii nationale de reglementare cu
privire la intentia de a Incepe furnizarea de
retele sau servicii de comunicatii
electronice si la comunicarea informatiilor
minime necesare care s permitd autoritatii
nationale de reglementare sa pastreze un
registru sau o lista a furnizorilor de retele si
servicii de comunicatii electronice. Aceste
informatii trebuie sd se limiteze la strictul
necesar pentru a identifica furnizorul,
precum numadarul de inregistrare al
societdtii, persoana de contact a
furnizorului, adresa furnizorului, o scurta
descriere a retelei sau a serviciului si data
Pprevazutd pentru inceperea activitdtii.

Amendamentul

(b) alineatul (3) se inlocuieste cu
urmatorul text:

,»(3) Notificarea mentionata la alineatul (2)
se limiteaza la o declaratie privind un
model armonizat sub forma previzuta in
partea D a anexei, intocmitd de o persoand
fizicd sau juridica si adresatd OAREC cu
privire la intentia de a Incepe furnizarea de
retele sau servicii de comunicatii
electronice si la comunicarea informatiilor
minime necesare care sd permitd OAREC
si autoritatii nationale de reglementare sa
pastreze un registru sau o lista a
furnizorilor de retele si servicii de
comunicatii electronice. Statele membre
nu pot impune cerinte suplimentare sau
separate de notificare.”

(http://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:02002L0020-
20091219&qid=1395661859138&from=R0O)

Amendamentul 169

Propunere de regulament

Articolul 34 — punctul 1 - litera ¢ (noua)
Directiva 2002/20/CE

Articolul 3 — alineatul 3 a (nou)

Textul propus de Comisie
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Amendamentul

(c) se adauga urmatorul alineat:

»(3a) Statele membre transmit Comisiei si
celorlalte state membre o notificare
Justificatd in termen de 12 luni de la data
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Amendamentul 170
Propunere de regulament
Articolul 34 — punctul 2 (nou)
Directiva 2002/20/CE

Articolul 10 — alineatul 6 a (nou)

Textul propus de Comisie

PE522.762v03-00

RO

intrarii in vigoare a Regulamentului nr.
[XX72014]* dacd considerd ca se justifica
obligatia de notificare. Comisia
analizeazd notificarea si, dupd caz, adopti
o decizie in termen de trei luni de la data
notificarii, prin care solicita statului
membru respectiv eliminarea obligatiei de
notificare.

*Regulamentul (UE) nr. [XX/2014] al
Parlamentului European si al Comisiei
din ... de stabilire a unor mdsuri privind
piata unicd europeand a comunicatiilor
electronice si de modificare a Directivelor
2002/20/CE, 2002/21/CE si 2002/22/CE si
a Regulamentelor (CE) nr. 1211/2009 si
(UE) nr. 531/2012 (JOL ..., p...).”

Amendamentul

2. La articolul 10 se adaugd urmdtorul
alineat (6a) nou:

»(6a) O autoritate nationali de
reglementare notificdi OAREC cu privire
la orice masura care se intentioneazd a fi
adoptata in temeiul alineatelor (5) si (6).
In termen de doud luni de la primirea
unei notificari, pe durata caruia
autoritdtile nationale de reglementare nu
pot adopta o masura finald, OAREC
adopta un aviz motivat daca este de parere
cd proiectul de masurd ar crea o barierd
in calea pietei unice. OAREC transmite
orice aviz autorititii nationale de
reglementare si Comisiei. Autoritatea
nationala de reglementare acorda cea mai
mare consideratie oricarui aviz din partea
OAREC si comunicd orice mdsurd finald
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Amendamentul 171

Propunere de regulament
Articolul 34 — punctul 3 (nou)
Directiva 2002/20/CE

Anexa — partea D (noud)

Textul propus de Comisie

Amendamentul 172

Propunere de regulament
Articolul 34 a (nou)
Decizia nr. 243/2012/UE

Articolul 6 — alineatul 8 — paragraful 1 a (nou)

RR\1023959R0O.doc

OAREC. OAREC isi actualizeaza
registrul in consecintd.”

Amendamentul

3. In anexd, se introduce urmdtoarea
parte D:

»D. Informatiile obligatorii intr-o
notificare conform articolului 3

Notificarea contine o declaratie privind
intentia de a incepe furnizarea de retele si
servicii de comunicatii electronice si este
insotitd numai de urmdtoarele informatii:

1. denumirea furnizorului;

2. statutul juridic al furnizorului, forma
de organizare, codul de identificare
fiscala, locul unde furnizorul este
inregistrat la registrul comertului sau un
registru similar;

3. adresa geografica a sediului principal
al furnizorului;

4. 0 persoand de contact;

5. o scurtd descriere a retelelor sau a
serviciilor ce urmeazd a fi furnizate;

6. statele membre in cauzd si

7. o0 data estimativd pentru inceperea
activitatii.”
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Textul propus de Comisie

Amendamentul 173

Propunere de regulament
Articolul 35 — punctul 1
Directiva 2002/21/CE
Articolul 1

Textul propus de Comisie

1. La articolul 1 se adaugd urmdtorul
alineat (6):

»Prezenta directiva si directivele specifice
sunt interpretate si aplicate in coroborare
cu dispozitiile Regulamentului nr.
[XX/2014].”

Amendamentul 174

Propunere de regulament
Articolul 35 — punctul 1 a (nou)
Directiva 2002/21/CE

Articolul 2 — litera g

Textul in vigoare

»autoritate nationald de reglementare”
inseamnd organismul sau organismele
insdrcinate de un stat membru cu oricare
din sarcinile de reglementare desemnate in

PE522.762v03-00
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Amendamentul

Articolul 34a
Modificari ale Deciziei nr. 243/2012/UE

La articolul 6 alineatul (8) din Decizia
243/2012/UE,

se adauga urmatorul paragraf:

wStatele membre permit transferul sau
inchirierea oricdror frecvente armonizate
suplimentare pe aceleasi baze ca cele
enumerate la primul paragraf.”

Amendamentul

eliminat

Amendamentul

1a. Articolul 2 litera (g) se modifica dupa
cum urmeazd:

»autoritate nationala de reglementare”
inseamnd organismul insdrcinat de un stat
membru cu sarcinile de reglementare
desemnate 1n prezenta directiva sau In
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prezenta directiva sau in directivele
speciale;

directivele speciale;

(http.//eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:02002L0021-
20090702&qid=1395662408159&from=R0O)

Amendamentul 175

Propunere de regulament
Articolul 35 — punctul 1 b (nou)
Directiva 2002/21/CE

Articolul 3 — alineatul 3 a

Textul in vigoare

(3a) Fara a aduce atingere dispozitiilor
prevazute la alineatele (4) si (5),
autoritdtile nationale de reglementare
responsabile de reglementarea ex ante a
pietei sau de solutionarea litigiilor dintre
intreprinderi in conformitate cu articolul
20 sau 21 din prezenta directiva actioneaza
independent si nu solicita si nici nu
primesc instructiuni de la un alt organism
in legatura cu indeplinirea acestor sarcini
care le revin 1n temeiul normelor de drept
intern care pun in aplicare normele
comunitare. Acest lucru nu exclude
supravegherea in conformitate cu dreptul
constitutional national. Numai organismele
de solutionare a cailor de atac, instituite in
conformitate cu articolul 4 au competenta
de a suspenda sau de a revoca deciziile
luate de catre autoritatile nationale de
reglementare.

RR\1023959R0O.doc
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Amendamentul

1b. La articolul 3, alineatul (3a) se
inlocuieste cu urmdatorul text:

»(3a) ,,Fard a aduce atingere dispozitiilor
prevazute la alineatele (4) si (5), fiecare
autoritate nationald de reglementare este
responsabila cel putin de reglementarea ex
ante a pietei in conformitate cu articolele
7, 7a, 15 si 16 din prezenta directivd si cu
articolele 9-13b din Directiva 2002/19/CE
de numerotarea, numirea si adresarea,
colocarea si utilizarea in comun a
elementelor retelei si a infrastructurii
asociate, de solutionarea litigiilor dintre
intreprinderi in conformitate cu articolele
10, 12, 20 si 21 din prezenta directiva, de
accesibilitatea tarifelor, de calitatea
serviciului prestat de intreprinderile
desemnate, de calculul costurilor
obligatiei de serviciu universal, de
controalele in materie de reglementare ale
serviciilor cu amanuntul, de contracte, de
transparenta si publicarea de informatii,
de calitatea serviciului, de asigurarea
opta pentru utilizatorii finali cu handicap,
de serviciile de urgenta si de numarul
european unic pentru apeluri de urgentd,
de accesul la numere si servicii, de
punerea la dispozitie a unor facilitati
suplimentare si de facilitarea schimbarii
Sfurnizorului in temeiul articolelor 9, 11,
12, 17, 20, 20a, 21, 21a, 22, 23a, 26, 26a,
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Statele membre se asigura ca conducatorul
unei autoritati nationale de reglementare
mentionate la primul paragraf sau, dupa
caz, membrii organului colectiv care
indeplineste aceasta functie in cadrul
autoritatii sau inlocuitorul
acestuia/inlocuitorii acestora nu poate/pot
fi demis/demisi decat in cazul in care nu
mai satisfac(e) conditiile necesare
indeplinirii sarcinilor sale/lor, precizate in
prealabil in legislatia nationald. Decizia de
demitere a conducatorului autoritatii
nationale de reglementare sau, dupa caz, a
membrilor organului colectiv care
indeplineste aceasta functie in cadrul
acesteia se face publica la momentul
demiterii. Conducdtorul demis al autoritdtii
nationale de reglementare sau, dupa caz,
membrii demisi ai organului colectiv care
indeplineste aceasta functie n cadrul
acesteia, primeste/primesc o expunere a
motivelor care se publica si are/au dreptul
de a solicita publicarea acesteia, in cazul in
care aceasta nu ar avea loc 1n lipsa
solicitarii sale/lor.

Statele membre se asigura ca autoritatile
nationale de reglementare mentionate la
primul paragraf beneficiaza de bugete
anuale separate. Bugetele se fac publice.
Statele membre se asigurd, de asemenea, ca
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28, 29 si 30 din Directiva 2002/22/CE,
aspecte legate autorizarea in temeiul
Directivei 2002/20, precum si in temeiul
Directivei 2002/58/CE.

Fiecare autoritate nationald de
reglementare actioneaza independent si nu
solicitd si nici nu primeste instructiuni de la
un alt organism 1n legdtura cu Indeplinirea
acestor sarcini care 1 revin in temeiul
normelor de drept intern care pun in
aplicare normele comunitare. Acest lucru
nu exclude supravegherea in conformitate
cu dreptul constitutional national. Numai
organismele de solutionare a cdilor de atac,
instituite in conformitate cu articolul 4 au
competenta de a suspenda sau de a revoca
deciziile luate de catre autoritatile nationale
de reglementare. Statele membre se asigura
ca conducdtorul unei autoritati nationale de
reglementare mentionate la primul paragraf
sau, dupa caz, membrii organului colectiv
care Indeplineste aceasta functie in cadrul
autoritatii sau inlocuitorul
acestuia/inlocuitorii acestora nu poate/pot
fi demis/demisi decat in cazul in care nu
mai satisfac(e) conditiile necesare
indeplinirii sarcinilor sale/lor, precizate in
prealabil in legislatia nationald. Decizia de
demitere a conducatorului autoritatii
nationale de reglementare sau, dupa caz, a
membrilor organului colectiv care
indeplineste aceasta functie n cadrul
acesteia se face publica la momentul
demiterii. Conducdtorul demis al autoritdtii
nationale de reglementare sau, dupa caz,
membrii demisi ai organului colectiv care
indeplineste aceasta functie n cadrul
acesteia, primeste/primesc o expunere a
motivelor care se publica si are/au dreptul
de a solicita publicarea acesteia, in cazul in
care aceasta nu ar avea loc in lipsa
solicitarii sale/lor.

Statele membre se asigura ca autoritatile
nationale de reglementare mentionate la
primul paragraf beneficiaza de bugete
anuale separate si cd bugetele sunt
suficiente pentru indeplinirea sarcinilor
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autoritatile nationale de reglementare
beneficiaza de resurse financiare si umane
adecvate, astfel incat sa poata participa in
mod activ si sd contribuie la Organismul
autoritatilor europene de reglementare in
domeniul comunicatiilor electronice
(OAREC)".

' Regulamentul (CE) nr. 1211/2009 al
Parlamentului European si al Consiliului
din 25 noiembrie 2009 de instituire a
Organismului autoritatilor europene de
reglementare In domeniul comunicatiilor
electronice (OAREC) si a Oficiului.

care le revin. Bugetele si conturile anuale
auditate se fac publice de cdtre fiecare
autoritate nationald de reglementare.
Fiecare autoritate nationald de
reglementare este organizatd si
Sfunctioneazai in asa fel incdt sa garanteze
obiectivitatea si impartialitatea
activitatilor sale si are la dispozitie
personal competent suficient in vederea
indeplinirii corespunzatoare a sarcinilor
sale. Statele membre se asigura, de
asemenea, cd autoritdtile nationale de
reglementare beneficiaza de resurse
financiare si umane adecvate, astfel incat
sd poata participa in mod activ si sa
contribuie la Organismul autoritatilor
europene de reglementare Tn domeniul
comunicatiilor electronice (OAREC)'.

I Regulamentul (CE) nr. 1211/2009 al
Parlamentului European si al Consiliului
din 25 noiembrie 2009 de instituire a
Organismului autoritatilor europene de
reglementare In domeniul comunicatiilor
electronice (OAREC) si a Oficiului.”

Justificare

Faptul ca in fiecare stat membru exista doar o singura autoritate nationala de reglementare,
armonizarea competentelor de baza ale acestora si consolidarea resurselor lor vor prezenta
avantaje directe nu doar in ceea ce priveste supravegherea si aplicarea cadrului la nivelul
statelor membre, ci si, in mod indirect, prin sprijinul suplimentar oferit activitatii
autoritdatilor nationale de reglementare in cadrul OAREC.

Amendamentul 176

Propunere de regulament
Articolul 35 — punctul 2 — litera a
Directiva 2002/21/CE

Articolul 7 a

Textul propus de Comisie

— (a) la alineatul (1), primul paragraf se
inlocuieste cu urmdtorul text:

(1) Atunci cdind o mdsurd preconizata
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Amendamentul

eliminat
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vizatd de articolul 7 alineatul (3) are drept
obiectiv sa impund, si modifice sau sd
retragd o obligatie care ii revine unui
operator in aplicarea articolului 16 din
prezenta directivd, coroborat cu articolul
5 si cu articolele 9-13 din Directiva
2002/19/CE (Directiva privind accesul),
precum si cu articolul 17 din Directiva
2002/22/CE (Directiva privind serviciul
universal), Comisia poate, in termenul de
0 luna prevazut la articolul 7 alineatul (3)
din prezenta directivd, sd notifice
autoritatii nationale de reglementare in
cauzda si OAREC motivele pentru care
considerd ca proiectul de mdasurd ar crea
un obstacol pentru piata unica sau
indoielile sale serioase cu privire la
compatibilitatea acestuia cu legislatia
Uniunii, ludnd in considerare, dupa caz,
orice recomandare adoptatd in temeiul
articolului 19 alineatul (1) din prezenta
directiva in ceea ce priveste aplicarea
armonizata a dispozitiilor specifice ale
prezentei directive si ale directivelor
specifice. Intr-un astfel de caz, proiectul
de masura nu se adopta in urmdtoarele
trei luni de la notificarea Comisiei.

Justificare

Pentru a preveni efectele negative asupra utilizatorilor finali, este necesar sa se reafirme
competenta autoritatilor nationale in ceea ce priveste armonizarea aplicarii dispozitiilor
specifice ale prezentei directive si ale altor directive specifice.

Amendamentul 177

Propunere de regulament
Articolul 35 — punctul 2 —litera b
Directiva 2002/21/CE

Articolul 7 a

Textul propus de Comisie Amendamentul

— (b) alineatul (2) se inlocuieste cu eliminat
urmdatorul text:

»(2) In perioada de trei luni mentionatd la
alineatul (1), Comisia, OAREC si
autoritatea nationala de reglementare in
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cauzd coopereazd indeaproape in scopul
identificarii masurii celei mai adecvate si
eficace in lumina obiectivelor prevazute la
articolul 8, luand in considerare in mod
corespunzdtor opiniile participantilor la
piata si necesitatea de a asigura
dezvoltarea unei practici de reglementare
consecvente. Atunci cind mdsura
preconizatad vizeazd sa impund, sd
modifice sau sd retragd o obligatie care ii
revine unui furnizor european de
comunicatii electronice in sensul
Regulamentului [XXX/2014] intr-un stat
membru gazda, autoritatea nationald de
reglementare din statul membru de
origine poate participa, de asemenea, la
procesul de cooperare.”

Amendamentul 178

Propunere de regulament
Articolul 35 — punctul 2 — litera ¢
Directiva 2002/21/CE

Articolul 7 a

Textul propus de Comisie

- (¢) la alineatul (5), se introduce eliminat
urmdtoarea literd (aa):

w(aa) lua o decizie prin care sa solicite
autoritatii nationale de reglementare in
cauzd retragerea proiectului de mdasurd,
impreund cu propunerile specifice de
modificare a acestuia, atunci cind
mdsura propusa vizeazd sa impund, sd
modifice sau sd retragd o obligatie care ii
revine unui furnizor european de
comunicatii electronice in sensul
Regulamentului [XXX/2014].”

Amendamentul 179

Propunere de regulament
Articolul 35 — punctul 2 — litera d
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Amendamentul
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Directiva 2002/21/CE
Articolul 7 a

Textul propus de Comisie Amendamentul

— (d) la alineatul (6), se adaugd urmdtorul eliminat
paragraf:

wArticolul 7 alineatul (6) se aplica in

cazurile in care Comisia ia o decizie in

conformitate cu alineatul (5) litera (aa)”.

Amendamentul 180

Propunere de regulament
Articolul 35 — punctul 2 a (nou)
Directiva 2002/21/CE

Articolul 8 — alineatul 4

Textul propus de Comisie Amendamentul

2a. La articolul 8 alineatul (4), litera (g)
se elimind.

Amendamentul 181

Propunere de regulament

Articolul 35 — punctul 2 b (nou)
Directiva 2002/21/CE

Articolul 9 b — alineatul 3 — paragraful 1

Textul in vigoare Amendamentul

2b. La articolul 9b alineatul (3), primul
paragraf se inlocuieste cu urmdatorul text:

Comisia poate adopta masuri »(3) Comisia adoptd masuri
corespunzatoare de punere in aplicare corespunzatoare de punere in aplicare
pentru a identifica benzile pentru care pentru a facilita transferul sau inchirierea
drepturile de utilizare a spectrului de de drepturi de utilizare a spectrului de
frecvente radio pot fi transferate sau frecvente radio intre Intreprinderi.
inchiriate intre Intreprinderi. Aceste Masurile in cauza se adoptd in termen de
mdsuri nu acopera frecventele utilizate 12 luni de la data aplicarii

pentru emisie. Regulamentului [XXX/2014]*. Masurile

in cauzd nu acopera frecventele utilizate
pentru emisie.
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*‘Regulamentul (UE) nr. XXX/20XX al
Parlamentului European si al Comisiei
din ... de stabilire a unor mdasuri privind
piata unicd europeand a comunicatiilor
electronice si de modificare a Directivelor
2002/20/CE, 2002/21/CE si 2002/22/CE si
a Regulamentelor (CE) nr. 1211/2009 si
(UE) nr. 531/2012 (JO L XXX,

XX XX.20XX, p. X).”

(http://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:02002L0021-
20090702&qid=1395662408159&from=EN)

Amendamentul 182

Propunere de regulament
Articolul 35 — punctul 4
Directiva 2002/21/CE
Articolul 19 — alineatul 1

Textul propus de Comisie

,Fara a aduce atingere articolului 9 din
prezenta directiva si articolelor 6 si 8 din
Directiva 2002/20/CE (Directiva privind
autorizarea), in cazul in care Comisia
constata ca divergentele privind punerea in
aplicare de catre autoritdtile nationale de
reglementare a sarcinilor de reglementare
prevazute in prezenta directiva, precum si
in directivele specifice si iIn Regulamentul
nr. [ XX/2014] pot crea un obstacol in calea
pietei interne, Comisia, tindnd cont in cea
mai mare masura posibila de avizul
OAREQC, poate emite o recomandare sau o
decizie privind aplicarea armonizata a
dispozitiilor prezentei directive, ale
directivelor specifice si ale Regulamentului
nr. [XX/2014] cu scopul de a sprijini
indeplinirea obiectivelor stabilite la
articolul 8.”

Amendamentul 183

Propunere de regulament

Amendamentul

»Fara a aduce atingere articolului 9 din
prezenta directiva si articolelor 6 si 8 din
Directiva 2002/20/CE (Directiva privind
autorizarea), in cazul in care Comisia
constata ca divergentele privind punerea in
aplicare de catre autoritdtile nationale de
reglementare a sarcinilor de reglementare
prevazute in prezenta directiva, precum si
in directivele specifice si in Regulamentul
nr. [ XX/2014] pot crea un obstacol in calea
pietei interne, Comisia, tindnd cont in cea
mai mare masura posibila de avizul
OAREC, emite o recomandare sau o
decizie privind aplicarea armonizata a
dispozitiilor prezentei directive, ale
directivelor specifice si ale Regulamentului
nr. [XX/2014] cu scopul de a sprijini
indeplinirea obiectivelor stabilite la
articolul 8.”

Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 1 a (nou)
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Directiva 2002/22/CE
Articolul 2 — litera fa (noua)

Textul propus de Comisie Amendamentul

1a. La articolul 2 al doilea paragraf, se
adaugd urmdtoarele litere:

»(fa) «furnizor de comunicatii electronice
pentru public cdtre care se realizeazd
transferuly inseamnd furnizorul de
comunicatii electronice pentru public
cdtre care se transferd numdrul de telefon
sau serviciul;

(fb) «furnizor de comunicatii electronice
pentru public dinspre care se realizeazd
transferuly inseamnd furnizorul de
comunicatii electronice pentru public de
la care se transferd un numadr de telefon
sau un serviciu.”

Justificare

Aceasta dispozitie introduce o noua definitie, cea de ,, furnizor de comunicatii electronice
pentru public catre care se realizeaza transferul”, ca definitie nouad la articolul 2 din
Directiva privind serviciul universal.

Amendamentul 184

Propunere de regulament

Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 1 b (nou)
Directiva 2002/22/CE

Articolul 20 — titlu

Textul in vigoare Amendamentul

1b. Titlul articolului 20 se inlocuieste cu:

., Contractele” »Cerinte in materie de informare pentru
contracte”;

Amendamentul 185

Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 1 ¢ (nou)
Directiva 2002/22/CE

Articolul 20 — alineatul -1 a (nou)
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Textul propus de Comisie

Amendamentul 186
Propunere de regulament

Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 1 d (nou)

Directiva 2002/22/CE
Articolul 20 — alineatul 1

RR\1023959R0O.doc

Amendamentul

Ic. La articolul 20, se introduce
urmdtorul alineat:

»(-1a) Statele membre se asigura cd
informatiile mentionate la alineatele (1) si
(1a) sunt furnizate anterior incheierii
contractului intr-un mod clar, cuprinzdator
si usor accesibil si fard a aduce atingere
cerintelor din Directiva privind drepturile
consumatorilor* referitoare la contractele
negociate in afara spatiilor comerciale/la
distantd. Consumatorul sau alt utilizator
final care solicitd acest lucru primeste
acces la o copie a contractului pe un
suport durabil.

Statele membre pot mentine sau introduce
in legislatia lor nationald cerinte
lingvistice cu privire la informatiile
contractuale, astfel incdt sd garanteze ca
aceste informatii sunt intelese cu usurintd
de catre consumator sau alt utilizator
final care solicita acest lucru.

* Directiva 2011/83/UE a Parlamentului
European si a Consiliului din 25
octombrie 2011 privind drepturile
consumatorilor, de modificare a Directivei
93/13/CEE a Consiliului si a Directivei
1999/44/CE a Parlamentului European si
a Consiliului si de abrogare a Directivei
85/577/CEE a Consiliului si a Directivei
97/7/CE a Parlamentului European si a
Consiliului (JO L 304, 22.11.2011,

p. 64).”
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Textul in vigoare

,»(1) Statele membre se asigura ca, in cazul
abonadrii la servicii care furnizeaza
conectarea la o retea publicd de
comunicatii si/sau la servicii de
comunicatii electronice destinate
publicului, consumatorii si alti utilizatori
finali care solicita acest lucru au dreptul la
un contract incheiat cu una sau mai multe
intreprinderi care furnizeaza asemenea
conectare si/sau servicii. Contractul
precizeaza intr-o formd clard, inteligibila
si usor accesibild, cel putin:

(a) datele de identitate si adresa
intreprinderii;

(b) serviciile furnizate, inclusiv, in special:

— asigurarea sau nu a accesului la
servicii de urgenta si a informatiilor
privind localizarea apelantului si/sau orice
limitare a_furnizdrii serviciilor de urgenta
in conformitate cu articolul 26;

— informatiile legate de orice alte conditii
care limiteazd accesul la servicii si
aplicatii si/sau utilizarea acestora, atunci
cdnd aceste conditii sunt permise de
legislatia nationald in conformitate cu
dreptul comunitar;

— nivelul minim de calitate a serviciilor
oferite, si anume timpul necesar pentru
conectarea initiald si, atunci cand este
cazul, alti indicatori de calitate a
serviciului, astfel cum sunt definiti de
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Amendamentul

(1d) Articolul 20 alineatul (1) se
inlocuieste cu urmatorul text:

,»(1) Statele membre se asigura ca, in cazul
abonadrii la servicii care furnizeaza
conectarea la o retea publica de
comunicatii si/sau la servicii de
comunicatii electronice destinate
publicului, consumatorii si alti utilizatori
finali care solicita acest lucru au dreptul la
un contract incheiat cu una sau mai multe
intreprinderi care furnizeaza asemenea
conectare si/sau servicii. Contractul
precizeaza cel putin urmatoarele
informatii:

(a) datele de identitate, adresa si alte date
de contact ale intreprinderii si, daca
acestea sunt diferite, adresa si datele de
contact pentru eventualele plingeri;

(b) principalele caracteristici ale
serviciilor furnizate, inclusiv, in special:

(i) planul tarifar sau planurile tarifare
specifice pentru care contractul se aplica
si, pentru fiecare astfel de plan tarifar,
tipurile de servicii oferite, inclusiv
volumele comunicatiilor;

(ii) accesul la informatii referitoare la
serviciile de urgenta si la localizarea
apelantului pentru toate serviciile
relevante oferite, precum si orice limitare
in materie de furnizare a serviciilor de
urgenta In conformitate cu articolul 26;

(iii) nivelul minim de calitate a serviciilor
oferite, si anume timpul necesar pentru
conectarea initiala si, atunci cand este
cazul, alti indicatori de calitate a
serviciului, astfel cum sunt definiti de
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autoritatile de reglementare nationale;

— informatii cu privire la orice proceduri
aplicate de intreprindere pentru
masurarea si modelarea traficului in asa
fel incat sa se evite utilizarea conexiunii
la capacitate maximda sau aglomerarea
acesteia, precum $i informatii cu privire la
modul in care aceste proceduri ar putea
influenta calitatea serviciilor;

— tipurile de servicii de intretinere oferite
si de servicii de asistentd pentru clienti
furnizate, precum si metodele de a contacta
aceste servicil,

— orice restrictii impuse de furnizor
privind utilizarea echipamentului terminal
furnizat;

(c) atunci cand exista o obligatie in temeiul
articolului 25, optiunile abonatului privind
inscrierea sau nu a datelor sale cu caracter
personal Intr-un registru al abonatilor si
datele vizate;

(d) informatii despre preturile si tarifele
practicate, mijloacele prin care se pot
obtine informatii actualizate privind toate

RR\1023959R0O.doc
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autoritatile de reglementare nationale;

(iv) tipurile de servicii post-vdnzare, de
servicii de intretinere si de servicii de
asistentd pentru clienti furnizate, inclusiv,
atunci cand acest lucru este realizabil,
informatii tehnice pentru buna
Sfunctionare a echipamentului terminal
pentru care a optat utilizatorul final,
conditiile si tarifele aferente serviciilor
respective si metodele de a contacta
serviciile in cauza;

(v) orice restrictii impuse de furnizor
privind utilizarea echipamentului terminal
furnizat, inclusiv informatii referitoare la
deblocarea echipamentelor terminale si la
orice taxd implicatd in cazul in care
contractul este reziliat inainte de
incheierea perioadei contractuale minime;

(vi) orice restrictii impuse asupra
consumului de servicii reglementate de
roaming cu amanuntul oferite la nivelul
tarifelor nationale aplicabile, prin referire
la criteriile de determinare a utilizdarii
rezonabile, inclusiv informatii detaliate
privind modul de aplicare al acestor
criterii de utilizare rezonabila in ceea ce
priveste preturile principale, volumul sau
alti parametri ai planului tarifar in cauzda;

(c) atunci cand exista o obligatie in temeiul
articolului 25, optiunile abonatului privind
inscrierea sau nu a datelor sale cu caracter
personal Intr-un registru al abonatilor si
capacitatea acestuia de a verifica, a
corecta sau a anula inscrierea,

(d) informatii despre preturile si tarifele
practicate, inclusiv taxele si costurile
suplimentare care ar putea fi percepute, si
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tarifele aplicabile si cheltuielile pentru
intretinere, metodele de plata puse la
dispozitie si orice diferente de costuri
implicate de metodele de plata,

(e) durata contractului si conditiile de
reinnoire si de incetare a serviciilor si a
contractului, inclusiv:

— orice utilizare sau duratd minima
necesara pentru a beneficia de conditii
promotionale;

— orice cheltuieli privind portabilitatea
numerelor si a altor identificatori;

— orice costuri datorate la incetarea
contractului, inclusiv orice recuperare a
costurilor in ceea ce priveste echipamentul
terminal;

(f) eventualele compensatii si formule de
rambursare care se aplica in cazul in care
nu sunt indeplinite nivelurile de calitate a
serviciilor prevazute de contract;

(g) metodele de initiere a procedurilor de
solutionare a litigiilor, in conformitate cu
articolul 34;

(h) tipul de actiune care poate fi adoptati
de catre intreprindere ca raspuns la
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mijloacele prin care se pot obtine
informatii actualizate privind toate tarifele
aplicabile si cheltuielile pentru intretinere;

(da) metodele de platd oferite si orice
diferentd de cost in functie de metoda de
plata aleasad, precum si sistemele
disponibile de garantare a transparentei
Sfacturarii si de monitorizare a nivelului
consumului;

(e) durata contractului si conditiile de
reinnoire si de incetare a serviciilor si a
contractului, inclusiv:

(i) orice utilizare sau durata minima
necesara pentru a beneficia de conditii
promotionale;

(ii) orice cheltuieli privind schimbarea
Sfurnizorului si portabilitatea numerelor si a
altor identificatori, inclusiv mecanisme de
compensare si rambursare pentru
intdrziere sau abuz in legdturd cu
schimbarea furnizorului,

(iii) orice taxe datorate la rezilierea
anticipata a contractului, inclusiv orice
recuperare a costurilor In ceea ce priveste
echipamentul terminal, pe baza metodelor
uzuale de amortizare, si alte avantaje
promotionale, pe o baza pro rata temporis;

(f) eventualele compensatii si formule de
rambursare aplicabile, inclusiv, dupa caz,
o trimitere explicita la drepturile legale
ale consumatorului, care se aplica in cazul
in care nu sunt indeplinite nivelurile de
calitate a serviciilor prevazute de contract;

(g) metodele de initiere a procedurilor de
solutionare a litigiilor, inclusiv a litigiilor
transfrontaliere, in conformitate cu
articolul 34;

(ga) detalii privind modul in care
utilizatorii finali cu handicap pot obtine
informatii referitoare la produsele si
serviciile care li se adreseazd;

(h) tipul de actiune care poate fi
intreprinsa de catre intreprindere ca
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incidentele sau amenintarile si
vulnerabilitatile privind securitatea sau
integritatea.

De asemenea, statele membre pot solicita
ca in contract sd fie incluse toate
informatiile care ar putea fi furnizate de
catre autoritatile publice relevante in acest
scop cu privire la utilizarea retelelor si a
serviciilor de comunicatii electronice
pentru a disemina continuturi ddundatoare,
precum si cu privire la mijloacele de
protectie impotriva riscurilor la adresa
sigurantei personale, a vietii private si a
datelor cu caracter personal, mentionate la
articolul 21 alineatul (4) si relevante pentru
serviciile furnizate.

Amendamentul 187

Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 1 e (nou)

Directiva 2002/22/CE
Articolul 20 — alineatul 1 a (nou)

Textul propus de Comisie
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raspuns la incidentele sau amenintarile si
vulnerabilitatile privind securitatea sau
integritatea.

De asemenea, statele membre pot solicita
ca in contract sd fie incluse toate
informatiile care ar putea fi furnizate de
catre autoritatile publice relevante in acest
scop cu privire la utilizarea retelelor si a
serviciilor de comunicatii electronice
pentru a disemina continuturi ddundtoare,
precum si cu privire la mijloacele de
protectie impotriva riscurilor la adresa
sigurantei personale, a vietii private si a
datelor cu caracter personal, mentionate la
articolul 21 alineatul (4) si relevante pentru
serviciile furnizate.

Amendamentul

le. La articolul 20, se introduce
urmdtorul alineat:

»(la) Pe lingd informatiile mentionate la
alineatul (1), in cazul in care include
furnizarea de servicii de acces la internet,
contractul contine, de asemenea,
urmdtoarele informatii:

(a) detalii legate de planurile privind
preturile unitare ale datelor, de planurile
privind preturile globale ale datelor,
precum si de orice prag aplicabil legat de
planul tarifar specific sau de planurile
tarifare pentru care se aplicd contractul.
Pentru volumele de date care depdsesc
pragurile, preturile unitare sau globale pe
0 baza ad hoc sau permanenta i orice
limitare a vitezei de transmitere a datelor
care ar putea fi aplicatdi planului tarifar
specific sau planurilor tarifare pentru
care se aplica contractul;
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(b) modul in care utilizatorii finali pot
monitoriza nivelul actual al consumului
lor si daca si cum se pot stabili limite
voluntare;

(c) pentru legaturile fixe de date, vitezele
disponibile in mod normal si cele minime
pentru descarcarea si incarcarea datelor
la punctul principal in care se afla
utilizatorul final;

(d) pentru legaturile mobile de date,
vitezele disponibile estimate si cele
minime pentru descdrcarea si incdarcarea
datelor, prin reteaua fara fir a
Jurnizorului, in statul membru de
resedinti al utilizatorului final;

(e) alti parametri de calitate a serviciului,
astfel cum sunt definiti in conformitate cu
articolul 24 alineatul (2) din
Regulamentul (UE) .../.. *

() informatii cu privire la procedurile
aplicate de furnizor pentru masurarea si
modelarea traficului, inclusiv o indicare a
metodelor subiacente de inspectie a
comunicatiilor utilizate pentru masuri
rezonabile de gestionare a traficului,
precum i informatii privind modul in
care aceste proceduri ar putea afecta
calitatea serviciului, viata privatd a
utilizatorilor finali si protectia datelor cu
caracter personal; precum §i

(g) o explicatie clara si usor de inteles
privind modul in care orice limitare a
volumului datelor, viteza si alti parametri
de calitate a serviciului pot influenta in
practica serviciile de acces la internet, in
special utilizarea continutului, a
aplicatiilor si a serviciilor;

* OL: A se introduce numdrul prezentului
regulament.”

Amendamentul 188
Propunere de regulament
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Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 1 f (nou)
Directiva 2002/22/CE
Articolul 20 — alineatul 2

Textul in vigoare

(2) Statele membre se asigura ca abonatii
au dreptul de a denunta unilateral
contractul fard penalitdti in urma primirii
notificarii privind modificarile aduse
conditiilor contractuale propuse de citre
intreprinderile furnizoare de servicii
si/sau retele de comunicatii electronice.
Abonatilor le sunt notificate in timp util,
cu cel putin o lund inainte, aceste
modificari, si sunt informati asupra
dreptului lor de a denunta unilateral
contractul, fara penalititi, in cazul in care
nu accepta noile conditii. Statele membre
se asigurd ca autorititile nationale de
reglementare pot stabili formatul unor
astfel de notificari.

Amendamentul

1f. Articolul 20 alineatul (2) se elimind.

Justificare

Raportorul propune un nou articol 20a privind durata §i rezilierea contractului. Prezenta

disporzitie este inclusd in acel articol.

Amendamentul 189

Propunere de regulament

Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 1 g (nou)

Directiva 2002/22/CE
Articolul 20 — alineatul 2 a (nou)

Textul in vigoare

Amendamentul

1g. La articolul 20, se adauga urmadatorul
alineat:

»(2a) Pentru contractele care fac obiectul
prezentului articol, statele membre pot si
mentinda sau sd introducd cerinte
contractuale suplimentare in materie de
informare.”;
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Amendamentul 190

Propunere de regulament

Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 1 h (nou)
Directiva 2002/22/CE

Articolul 20 — alineatul 2 b (nou)

Textul propus de Comisie Amendamentul

1h. La articolul 20, se adaugda urmdtorul
alineat:

»(2b) OAREC emite orientdiri pentru
stabilirea modelelor de informatii
contractuale standard care contin
informatiile obligatorii in temeiul
alineatelor (1) si (1a) din prezentul
articol.

Autorititile nationale de reglementare pot
stabili cerinte suplimentare privind
continutul, forma si modalitatea in care se
publica informatiile contractuale,

inclusiv, in special, vitezele de transmitere
a datelor, tindnd seama in cea mai mare
mdsurd de orientarile OAREC referitoare
la metodele de masurare a vitezei si la
continutul, forma si modalitatea in care se
publica informatiile, conform prevederilor
de la articolul 21 alineatul (3a);.”

Amendamentul 191

Propunere de regulament

Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 1 i (nou)
Directiva 2002/22/CE

Articolul 20 a (nou)

Textul propus de Comisie Amendamentul

1i. Se introduce urmatorul articol:
wArticolul 20a
Durata si rezilierea contractului

(1) Statele membre se asigura ca durata
maxima a contractelor incheiate intre
consumatori si furnizorii de comunicatii
electronice pentru public este de 24 de
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luni. Furnizorii de comunicatii
electronice pentru public le ofera
utilizatorilor finali posibilitatea de a
incheia contracte cu o duratd de 12 luni.

(2) Consumatorul are dreptul de a se
retrage dintr-un contract la distanta sau
negociat in afara spatiului comercial in
termen de 14 zile de la incheierea acestuia
in conformitate cu Directiva 2011/83/UE.

(3) In cazul in care un contract sau
legislatia nationald prevede prelungirea
automata a perioadelor contractuale cu
termen fix (spre deosebire de un termen
minim), furnizorul de comunicatii
electronice pentru public informeaza
consumatorii cu privire la acest lucru in
timp util, astfel incdt acestia sa aiba la
dispozitie cel putin o luna pentru a se
opune unei astfel de prelungiri automate.
In cazul in care consumatorul nu se
opune unei astfel de prelungiri automate,
contractul se considerd a fi constant
prelungit in mod automat si poate fi
reziliat de catre consumator in orice
moment, cu un preaviz de o luna si fard a
suporta vreun cost, cu exceptia costurilor
pentru furnizarea serviciului pe durata
perioadei de preaviz.

(4) Statele membre se asigura ca
utilizatorii au dreptul de a-si rezilia fara
cost contractul, in urma primirii unei
notificari privind modificarea conditiilor
contractuale propuse de cdtre furnizorul
de comunicatii electronice pentru public,
cu exceptia cazului in care modificarile
propuse aduc beneficii in mod exclusiv
utilizatorului final. Furnizorii transmit
consumatorilor un preaviz adecvat, cu cel
putin o lund inainte, cu privire la orice
astfel de modificari si ii informeaza in
acelasi timp cu privire la dreptul lor de a
regilia contractul fara costuri
suplimentare in cazul in care nu accepti
noile conditii contractuale. Alineatul (2)
se aplica mutatis mutandis.

(5) Orice discrepantd semnificativd,
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Amendamentul 192

Propunere de regulament

PE522.762v03-00

constantd sau aparutd la intervale
regulate, intre performanta reald in ceea
ce priveste viteza sau alti parametri de
calitate a serviciului si performanta
indicatd de furnizorul de comunicatii
electronice pentru public in conformitate
cu articolul 20 este consideratdi ca fiind o
neconformitate de performantdi in scopul
determinarii cdilor de atac de care
dispune consumatorul in conformitate cu
legislatia nationald.

(6) Statele membre garanteaza ca
abonarea la servicii suplimentare prestate
de acelasi furnizor de comunicatii
electronice pentru public nu duce la
reinitierea perioadei initiale a
contractului, cu exceptia cazului in care
serviciile suplimentare in cauza sunt
oferite la un pret promotional special,
conditionat de reinitierea perioadei
contractuale in curs.

(7) Statele membre se asigura ca
Sfurnizorii de comunicatii electronice
pentru public aplica proceduri si conditii
de reziliere a contractului care nu ridica
obstacole in calea schimbarii furnizorului
de servicii sau nu reprezintd elemente
descurajante in acest sens.

(8) In cazul in care un pachet de servicii
oferit consumatorilor cuprinde cel putin o
conexiune la o retea de comunicatii
electronice sau un serviciu de comunicatii
electronice, dispozitiile din prezentul
articol se aplica tuturor elementelor din
pachet.

(9) Pentru contractele care fac obiectul
prezentului articol, statele membre pot
mentine sau introduce cerinte
suplimentare prin care sd asigure un nivel
mai ridicat de protectie a
consumatorilor.”;
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Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 1 j (nou)
Directiva 2002/22/CE
Articolul 21

Textul in vigoare

LArticolul 21

» (1) Statele membre se asigurd ca
autoritatile nationale de reglementare
dispun de competenta de a obliga
intreprinderile furnizoare de retele publice
de comunicatii electronice si/sau servicii de
comunicatii electronice destinate publicului
sa publice informatii transparente,
comparabile, adecvate si actualizate cu
privire la preturile si tarifele aplicabile, la
toate redeventele legate de rezilierea unui
contract si informatii cu privire la
conditiile standard pentru obtinerea
accesului si utilizarea serviciilor furnizate
utilizatorilor finali §i consumatorilor in
conformitate cu anexa II. Aceste informatii
se publica intr-o forma clard, completa si
usor accesibild. Autoritatile nationale de
reglementare pot stabili cerinte
suplimentare privind forma in care astfel
de informatii sé fie publicate.

(2) Autoritatile nationale de reglementare
incurajeazd furnizarea de informatii
comparabile pentru a permite
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Amendamentul

(1j) Articolul 21 se inlocuieste cu
urmdtorul text:

,,Articolul 21

(1) Statele membre se asigura ca
autoritatile nationale de reglementare
dispun de competenta de a obliga
intreprinderile furnizoare de retele publice
de comunicatii electronice si/sau servicii de
comunicatii electronice destinate publicului
sd publice informatii transparente,
comparabile, adecvate si actualizate cu
privire la preturile si tarifele aplicabile, la
toate redeventele legate de rezilierea
anticipatd a unui contract si informatii cu
privire la conditiile standard pentru
obtinerea accesului si utilizarea serviciilor
furnizate utilizatorilor finali in
conformitate cu anexa II. Aceste informatii
se publica intr-o forma clard, completa si
usor accesibila si se actualizeazd periodic.
Orice diferentiere in ceea ce priveste
conditiile aplicate consumatorilor si altor
utilizatori finali care solicitd acest lucru
trebuie sa fie explicita. Autoritatile
nationale de reglementare pot stabili
cerinte suplimentare privind forma in care
astfel de informatii sa fie publicate, cerinte
care pot include, in special, introducerea
unor cerinte lingvistice, astfel incdt sa se
asigure cd aceste informatii sunt intelese
cu usurintd de catre consumatori si de
catre alti utilizatori finali care solicita
acest lucru. Statele membre se asigura ca
Sfurnizorii de comunicatii electronice
pentru public sunt obligati sa transmitdi la
cerere informatiile in cauzd autoritatilor
nationale de reglementare competente,
inaintea publicarii.

(2) Autoritatile nationale de reglementare
se asigurd cd consumatorii $i alti
utilizatori finali care solicita acest lucru
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utilizatorilor finali si consumatorilor sa
realizeze o evaluare independentd a
costurilor schemelor alternative de
utilizare, de exemplu prin intermediul
ghidurilor interactive sau al unor tehnici
asemdndtoare. In cazul in care aceste
resurse nu sunt disponibile pe piatd gratuit
sau la un pret rezonabil, statele membre se
asigurd ca autoritdtile nationale de
reglementare sunt Tn masurd sd puna la
dispozitie astfel de ghiduri sau tehnici, fie
direct, fie prin intermediul unui contract de
achizitii publice cu un tert. Tertii au dreptul
de a utiliza in mod gratuit informatiile
publicate de intreprinderile furnizoare de
retele si/sau servicii de comunicatii
electronice disponibile publicului in scopul
de a comercializa sau de a pune la
dispozitie astfel de ghiduri interactive sau
tehnici similare.

(3) Statele membre se asigura ca
autoritatile nationale de reglementare pot
sa oblige intreprinderile furnizoare de
retele publice de comunicatii electronice
si/sau servicii de comunicatii electronice
disponibile publicului, inter alia:

(a) sa furnizeze informatii privind tarifele
aplicabile abonatilor privind orice numar
sau serviciu supus unor conditii speciale de
tarifare; cu privire la anumite categorii de
servicii, autoritatile nationale de
reglementare pot solicita ca astfel de
informatii sa fie furnizate imediat inaintea
conectarii apelului;

(b) sd informeze abonatii cu privire la
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au acces la instrumente independente de
evaluare care sa le permita sa compare
performanta accesului la reteaua de
comunicatii electronice si a serviciilor si
costurile schemelor alternative de utilizare.
In cazul in care aceste resurse nu sunt
disponibile pe piata gratuit sau la un pret
rezonabil, statele membre se asigurd ca
autoritatile nationale de reglementare sunt
in masura sa puna la dispozitie astfel de
ghiduri sau tehnici, fie direct, fie prin
intermediul unui contract de achizitii
publice cu un tert. Tertii au dreptul de a
utiliza in mod gratuit informatiile publicate
de intreprinderile furnizoare de retele si/sau
servicii de comunicatii electronice
disponibile publicului in scopul de a
comercializa sau de a pune la dispozitie
astfel de instrumente independente de
evaluare.

(2a) Statele membre se asigurd ca
autoritdtile nationale de reglementare,
sub indrumarea OAREC si dupa
consultarea partilor interesate vizate,
instituie un sistem voluntar de certificare
pentru site-urile interactive de comparare,
ghiduri sau pentru instrumente similare,
pe baza unor cerinte obiective,
transparente si proportionale, in special a
independentei fatd de orice furnizor de
comunicatii electronice pentru public.

(3) Statele membre se asigura ca
autoritatile nationale de reglementare pot
sa oblige Intreprinderile furnizoare de
retele publice de comunicatii electronice
si/sau servicii de comunicatii electronice
disponibile publicului, inter alia:

(a) sa furnizeze utilizatorilor finali
informatii privind tarifele aplicabile
privind orice numadr sau serviciu supus
unor conditii speciale de tarifare; cu privire
la anumite categorii de servicii, autoritatile
nationale de reglementare pot solicita ca
astfel de informatii sd fie furnizate imediat
inaintea conectarii apelului;

(b) sa furnizeze utilizatorilor finali
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orice schimbare de acces la serviciile de
urgenta sau la informatiile privind
localizarea apelantului in cadrul
serviciului la care sunt abonati,

(¢) sd informeze abonatii cu privire la
orice schimbare a conditiilor care
limiteazd accesul la servicii si aplicatii
si/sau utilizarea acestora, atunci cind
aceste conditii sunt permise de legislatia
nationala in conformitate cu dreptul
comunitar;

(d) sa furnizeze informatii cu privire la
orice proceduri aplicate de furnizor
pentru masurarea si modelarea traficului
in asa fel incdt sd se evite utilizarea
conexiunii la capacitate maximda sau
aglomerarea acesteia, precum si la modul
in care aceste proceduri ar putea
influenta calitatea serviciului;
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informatii privind accesul la serviciile de
urgentd §i localizarea apelantului pentru
toate serviciile relevante oferite si privind
orice limitare in materie de furnizare a
serviciilor de urgenta in temeiul
articolului 26 si sa asigure aducerea la
cunostintd fard intdrziere a tuturor
modificarilor;

(da) sa furnizeze informatii privind
serviciile de acces la internet, dupa caz,
precizind urmadatoarele:

(i) pentru legaturile fixe de date, vitezele
disponibile in mod normal si cele minime
pentru descarcarea si incarcarea datelor
in statul membru de resedinta al
utilizatorului final; pentru legdturile
mobile de date, vitezele disponibile
estimate si cele minime pentru
descdrcarea si incdrcarea datelor, prin
reteaua fara fir a furnizorului, in statul
membru de resedinta al utilizatorului
final;

(ii) detalii legate de planurile privind
preturile unitare ale datelor, de planurile
privind preturile globale ale datelor,
precum si de orice prag aplicabil. Pentru
volumele de date care depasesc pragurile:
preturile unitare sau globale pe o baza ad
hoc sau permanenta si orice limitare a
vitezei datelor care ar putea fi aplicatd;
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(e) sa informeze utilizatorii privind dreptul
acestora de a decide daca includ sau nu
datele lor cu caracter personal intr-un
registru al abonatilor sau cu privire la
tipurile de date vizate in conformitate cu
articolul 12 din Directiva 2002/58/CE
(directiva asupra confidentialitatii si
comunicatiilor electronice); si

(f) sa informeze cu regularitate abonatii cu
handicap privind detaliile produselor si
serviciilor care li se adreseaza.

Daca se considera potrivit, autoritatile
nationale de reglementare pot promova
masuri de autoreglementare sau de
coreglementare inainte impunerii vreunei
obligatii.
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(iii) modul in care utilizatorii finali isi pot
monitoriza nivelul actual al consumului,
daca se pot stabili limite din proprie
initiativa si cum se poate face acest lucru;

(iv) o explicatie clard si usor de inteles
privind modul in care orice limitare a
volumului datelor, viteza si alti parametri
de calitate a serviciului pot influenta in
practica utilizarea serviciilor de acces la
internet, in special utilizarea continutului,
a aplicatiilor si a serviciilor;

(v) informatii cu privire la orice
procedura aplicatd de furnizor pentru
mdsurarea si modelarea traficului,
conform articolului 23 alineatul (5) din
Regulamentul (UE) .../.. * inclusiv
indicarea metodelor subiacente de
inspectie a comunicatiilor utilizate pentru
mdsuri rezonabile de gestionare a
traficului, precum si informatii privind
modul in care aceste proceduri ar putea
afecta calitatea serviciului, dreptul la
viatd privata al utilizatorilor finali si
protectia datelor cu caracter personal ale
acestora;

(e) sd informeze consumatorii si alfi
utilizatori finali daca este cazul privind
dreptul acestora de a decide daca includ
sau nu datele lor cu caracter personal intr-
un registru al abonatilor sau cu privire la
tipurile de date vizate in conformitate cu
articolul 12 din Directiva 2002/58/CE; si

(f) sa informeze cu regularitate
consumatorii si alti utilizatori finali cu
handicap daca este cazul privind detaliile
produselor si serviciilor care li se
adreseazd, precum si mdsurile luate
pentru a se asigura accesul echivalent.

Daca se considera potrivit, autoritatile
nationale de reglementare pot promova
madsuri de autoreglementare sau de
coreglementare Tnainte impunerii vreunei
obligatii. Statele membre pot stabili
cerinte suplimentare privind continutul,
Jorma informatiilor si modalitatea de
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(4) Statele membre pot solicita ca
intreprinderile mentionate la alineatul (3)
sa distribuie gratuit informatii de interes
public abonatilor existenti sau noi atunci
cdnd este cazul, prin aceleasi mijloace care
sunt utilizate iIn mod normal de acestea
pentru comunicarea cu abonatii. in acest
caz, astfel de informatii sunt furnizate intr-
o forma standardizatd de autoritatile
publice relevante si privesc, inter alia,
urmatoarele aspecte:

(a) cele mai frecvente utilizari ale
serviciilor de comunicatii electronice
pentru a disemina continuturi ddundtoare,
in special atunci cand acestea ar putea
aduce atingere respectarii drepturilor si
libertatilor celorlalti, inclusiv incélcari ale
drepturilor de autor si ale drepturilor
conexe si consecintele juridice ale acestora;
si
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publicare a acestora, tindind seama in
modul cel mai strict de orientdrile
OAREC mentionate la alineatul (3a) din

prezentul articol.

(3a) Péind la ...*, OAREC, dupa
consultarea partilor interesate si in
stransd cooperare cu Comisia, elaboreaza
orientari generale pentru metodele de
mdsurare a vitezei si a parametrilor de
calitate a serviciului care trebuie masurati
(printre altele, viteza medie fata de cea
anuntatd in publicitate, calitatea
perceputa de utilizatori) si metodele de
mdsurare a acestora in timp, precum §i
continutul, forma si metoda de publicare
a informatiilor, inclusiv posibile
mecanisme de certificare a calitatii,
pentru a asigura accesul utilizatorilor
finali, inclusiv al celor cu handicap, la
informatii complete, comparabile, fiabile
si usor de inteles. Dacd este cazul, se pot
folosi parametrii, definitiile si metodele de
mdsurare din anexa I11.

(4) Statele membre pot solicita ca
intreprinderile mentionate la alineatul (3)
sa distribuie gratuit informatii de interes
public utilizatorilor finali, daca este cazul,
prin aceleasi mijloace care sunt utilizate in
mod normal de acestea pentru comunicarea
cu utilizatorii finali. In acest caz, astfel de
informatii sunt furnizate de autoritatile
publice relevante furnizorilor de
comunicatii electronice pentru public
intr-o formad standardizata si pot viza,
inter alia, urmatoarele aspecte:

(a) cele mai frecvente utilizari ale
serviciilor de comunicatii electronice
pentru a disemina continuturi daunatoare,
in special atunci cand acestea ar putea
aduce atingere respectarii drepturilor si
libertatilor celorlalti, inclusiv incélcari ale
drepturilor legate de protectia datelor, ale
drepturilor de autor si ale drepturilor
conexe si consecintele juridice ale acestora;
si
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(b) mijloacele de protectie Impotriva
riscurilor la adresa sigurantei personale, a
vietii private si a datelor cu caracter
personal aferente utilizarii serviciilor de
comunicatii electronice.”

Amendamentul 193

Propunere de regulament

Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 1 k (nou)
Directiva 2002/22/CE

Articolul 21 a (nou)

Textul propus de Comisie

(b) mijloacele de protectie impotriva
riscurilor la adresa sigurantei personale, a
vietii private si a datelor cu caracter
personal aferente utilizarii serviciilor de
comunicatii electronice.”

*0J: "JO: A se introduce numarul
prezentului regulament.

0J: *JO: A se introduce data aplicarii
prezentului regulament.

Amendamentul

(1k) Se introduce urmdatorul articol:
wArticolul 21a
Controlul consumului

(1) Statele membre se asigura ca
Sfurnizorii de comunicatii electronice oferd
consumatorilor i utilizatorilor finali un
mecanism pentru a monitoriza si controla
utilizarea de cdtre acestia a serviciilor de
comunicatii electronice facturate in
Sfunctie de durata utilizarii sau de volumul
consumat. Acest mecanism trebuie sd
includa:

(a) pentru serviciile preplitite si cele
postplitite, acces gratuit la informatii
actuale referitoare la consumul
serviciului utilizat;

(b) pentru serviciile postplitite,
capacitatea de a fixa in mod gratuit un
plafon financiar prestabilit pentru
utilizarea lor, de a solicita o notificare
atunci cind au fost atinse o proportie
prestabilita din cadrul plafonului si
plafonul insusi, procedura care trebuie
urmatd pentru a continua utilizarea in

PE522.762v03-00 134/417 RR\1023959R0O.doc

RO



cazul in care se depaseste plafonul,
precum $i planurile tarifare aplicabile;

(c) facturi detaliate pe un suport durabil.

(2) OAREC stabileste orientdiri pentru
punerea in aplicare a alineatului (1).

Dupad ce au atins limita financiard,
utilizatorii finali continud sd fie in
mdsurd sa primeascd apeluri si mesaje
scrise si sd aibd acces la numerele
gratuite si la serviciile de urgenta prin
apelarea gratuitid a numdrului european
unic pentru apeluri de urgenta ,,112”
péna la sfarsitul perioadei de facturare
convenite.”

Amendamentul 194

Propunere de regulament
Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 2

Textul propus de Comisie Amendamentul
2. Se elimina articolele 20, 21, 22 si 30. 2. Articolul 22 se elimina.
Justificare
Eliminare necesara pentru mentinerea/modificarea articolelor in cauza.
Amendamentul 195

Propunere de regulament
Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 2 a (nou)

Directiva 2002/22/CE
Articolul 26
Textul in vigoare Amendamentul
2a. Articolul 26 se inlocuieste cu
urmdtorul text:
,»(1) Statele membre se asigura ca toti ,»(1) Statele membre se asigura ca toti
utilizatorii finali a1 serviciilor mentionate la utilizatorii finali a1 serviciilor mentionate la
alineatul (2), inclusiv utilizatori ai alineatul (2), inclusiv utilizatori ai
telefoanelor publice cu plata, pot apela telefoanelor publice cu plata, pot apela
gratuit si fara sa fie necesara utilizarea unui gratuit si fard sa fie necesara utilizarea unui
mijloc de plata, serviciile de urgenta mijloc de plata, serviciile de urgenta
formand numarul european unic pentru formand numarul european unic pentru
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apelurile de urgenta ,,112” si numere
nationale pentru apelurile de urgenta
stabilite de catre statele membre.

(2) Statele membre, in consultare cu
autoritatile nationale de reglementare,
serviciile de urgenta si furnizorii, se
asigurd ca intreprinderile care furnizeaza
utilizatorilor finali un serviciu de
comunicatii electronice pentru efectuarea
apelurilor nationale cdtre un numadr sau mai
multe numere din planul national de
numerotatie oferd acces la serviciile de
urgenta.

(3) Statele membre se asigura ca apelurile
la numarul european unic pentru apelurile
de urgenta ,,112” primesc un raspuns
adecvat, In modul cel mai potrivit cu
organizarea nationald a sistemelor de
urgente. Aceste apeluri sunt tratate si
primesc raspunsuri cel putin la fel de
repede si la fel de eficient ca apelurile la
numarul (numerele) national(e) pentru
apelurile de urgenta, acolo unde acestea
sunt in continuare in uz.

(4) Statele membre se asigura ca accesul
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apelurile de urgenta ,,112,, si numere
nationale pentru apelurile de urgenta
stabilite de catre statele membre.

(1a) Statele membre se asigurda ca toti
utilizatorii de retele private de comunicatii
electronice sunt in mdsurd sa apeleze
gratuit serviciile de urgenta sau, daca este
cazul, serviciile de urgentd interne,
utilizind numdarul european unic pentru
apeluri de urgenta ,,112” si eventuale
numere de urgentd de la nivel national
precizate de statele membre.

(2) Statele membre, in consultare cu
autoritatile nationale de reglementare,
serviciile de urgenta si furnizorii, se
asigurd ca intreprinderile care furnizeaza
utilizatorilor finali un serviciu de
comunicatii electronice pentru efectuarea
apelurilor nationale cdtre un numdr sau mai
multe numere din planul national de
numerotatie ofera acces la serviciile de
urgenta.

(3) Statele membre se asigura ca apelurile
la numarul european unic pentru apelurile
de urgentd ,,112” primesc un raspuns
adecvat, In modul cel mai potrivit cu
organizarea nationald a sistemelor de
urgente. Aceste apeluri sunt tratate si
primesc raspunsuri cel putin la fel de
repede si la fel de eficient ca apelurile la
numarul (numerele) national(e) pentru
apelurile de urgenta, acolo unde acestea
sunt in continuare in uz.

Comisia, in consultare cu autoritatile
competente pertinente, adopta o
recomandare privind indicatorii de
performanta pentru statele membre.
Comisia prezinta Parlamentului
European si Consiliului, pand la 31
decembrie 2015 si o data la doi ani dupa
aceea, un raport cu privire la eficacitatea
punerii in aplicare a numarului european
pentru apelurile de urgenta ,, 112 si la
modul in care functioneazd indicatorii de
performantd.

(4) Statele membre se asigura ca accesul
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utilizatorilor finali cu handicap la serviciile
de urgenta este echivalent cu cel de care
beneficiaza ceilalti utilizatori finali.
Masurile adoptate in vederea garantarii
faptului ca utilizatorii finali cu handicap
pot accesa serviciile de urgenta, atunci
cand calatoresc in alt stat membru, se
bazeaza, in masura posibilului, pe
standardele sau specificatiile europene
publicate in conformitate cu dispozitiile
prevazute la articolul 17 din Directiva
2002/21/CE (directiva-cadru) si nu
impiedica statele membre sd adopte cerinte
suplimentare 1n vederea indeplinirii
obiectivelor mentionate in prezentul
articol.

(5) Statele membre se asigura ca
intreprinderile respective pun la dispozitie,
in mod gratuit, informatii privind
localizarea apelantului autoritdtii care
trateaza apelurile de urgenta imediat ce
apelul a ajuns la acea autoritate. Prezenta
dispozitie se aplica tuturor apelurilor catre
numarul european unic pentru apelurile de
urgenta ,,112”. Statele membre pot extinde
aceastd obligatie pentru a acoperi si
apelurile cdtre numere de urgenta
nationale. Autoritatile de reglementare
competente prevad criteriile de acuratete si
fiabilitate ale informatiilor furnizate
privind localizarea apelantului.
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utilizatorilor finali cu handicap la serviciile
de urgenta este echivalent cu cel de care
beneficiaza ceilalti utilizatori finali.
Masurile adoptate in vederea garantarii
faptului ca utilizatorii finali cu handicap
pot accesa serviciile de urgenta, atunci
cand calatoresc in alt stat membru, se
bazeaza, in masura posibilului, pe
standardele sau specificatiile europene
publicate in conformitate cu dispozitiile
prevazute la articolul 17 din Directiva
2002/21/CE (directiva-cadru) si nu
impiedica statele membre sd adopte cerinte
suplimentare 1n vederea indeplinirii
obiectivelor mentionate in prezentul
articol.

(5) Statele membre se asigura ca
intreprinderile respective pun la dispozitie,
in mod gratuit, informatii privind
localizarea apelantului autoritatii care
trateaza apelurile de urgenta imediat ce
apelul a ajuns la acea autoritate. Prezenta
dispozitie se aplicd tuturor apelurilor catre
numarul european unic pentru apelurile de
urgenta ,,112”. Statele membre pot extinde
aceastd obligatie pentru a acoperi si
apelurile cdtre numere de urgenta
nationale. Comisia se asigurd cd
autoritatile de reglementare competente
prevad criteriile de acuratete si fiabilitate
ale informatiilor furnizate privind
localizarea apelantului, in conformitate cu
alineatul (7) si tindnd seama in cea mai
mare masurd de orientarile OAREC.

Pind la (sase luni dupd DATA-LIMITA
DE APLICARE), OAREC stabileste, dupa
consultarea partilor interesate vizate si in
strdansa cooperare cu Comisia, orientari
pentru criteriile de acuratete si fiabilitate
ale informatiilor privind localizarea
apelantului furnizate serviciilor de
urgentd. Aceste orientdri iau in
considerare fezabilitatea utilizarii unui
terminal mobil echipat cu dispozitive
GNSS pentru a imbundtati acuratetea i
fiabilitatea informatiilor privind
localizarea apelantului in urma unui apel
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(6) Statele membre se asigura ca cetdtenii
sunt informati corespunzator despre
existenta si utilizarea numarului european
unic pentru apelurile de urgenta ,,112”, in
special prin initiative care vizeaza in mod
specific persoanele care calatoresc intre

statele membre.

(7) Pentru a asigura accesul eficient la
serviciile ,,112” in statele membre,
Comisia, dupa consultarea OAREC, poate
adopta masuri tehnice de punere in
aplicare. Cu toate acestea, aceste masuri
tehnice de punere in aplicare se adopta
fara a aduce atingere si fard a avea un
impact asupra organizarii serviciilor de
urgenta care rdimane in competenta
exclusiva a statelor membre.

Amendamentul 196
Propunere de regulament

Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 2 b (nou)

Directiva 2002/22/CE
Articolul 26 a (nou)

Textul propus de Comisie
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la , 112"

(6) Statele membre si Comisia se asigura
ca cetdtenii sunt informati corespunzator
despre existenta si utilizarea numarului
european unic pentru apelurile de urgenta
,»112”, in special prin initiative care
vizeaza in mod specific persoanele care
caldtoresc in statele membre. Comisia
sprijind si completeazd actiunile statelor
membre.

(7) Pentru a asigura accesul eficace la
serviciile ,,112” in statele membre,
Comisia, dupa consultarea OAREC, este
imputernicita sa adopte acte delegate in
conformitate cu articolul 37a in ceea ce
priveste criteriile de localizare a
apelantului si indicatorii principali de
performanta privind accesul la numarul
»112”. Cu toate acestea, aceste masuri se
adopta fara a aduce atingere si fara a avea
un impact asupra organizarii serviciilor de
urgentd care ramane in competenta
exclusiva a statelor membre.

(7a) Comisia mentine o bazai de date a
numerelor E. 164 ale serviciilor de
urgentd europene pentru a asigura cd
acestea se pot contacta reciproc dintr-un
stat membru in altul.”;

Amendamentul

2b. Se introduce urmdtorul articol:
wArticolul 26a
Sistemul ,,112” inversat la nivelul UE

Cel tirziu la [un an dupd termenul-limita
de transpunere], Comisia prezintd
Parlamentului European si Consiliului
un raport referitor la fezabilitatea
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Amendamentul 197

Propunere de regulament

Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 2 ¢ (nou)
Directiva 2002/22/CE

Articolul 30

Textul in vigoare

» (1) Statele membre se asigura ca toti
abonatii carora le-au fost alocate numere
din planul national de numerotatie
telefonica 1si pot pastra numarul
(numerele), la cerere, indiferent de
intreprinderea care furnizeaza serviciul, in
conformitate cu dispozitiile din anexa I
partea C.

(2) Autoritatile nationale de reglementare
se asigura ca tarifarea intre operatori si/sau
furnizori de servicii pentru furnizarea
portabilitatii numerelor este orientata in
functie de costuri si ca tarifele platite direct
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infiintarii la nivelul UE a unui sistem
»112” inversat care sa utilizeze retelele de
comunicatii electronice existente si care
sd acopere intreaga Uniune, sd fie
universal, multilingv, accesibil, simplu si
eficace, pentru a se putea avertiza
publicul in cazul unei catastrofe iminente
sau in curs de desfasurare sau in caz de
stare de urgenta majorad.

Comisia se consulta cu OAREC si cu
serviciile de protectie civild si examineazd
standardele si specificatiile necesare
pentru infiintarea sistemului mentionat in
primul paragraf. La pregitirea raportului
in cauzd, Comisia tine seama de sistemele
»112” existente la nivel national si
regional si respectd legislatia Uniunii
referitoare la protectia datelor cu caracter
personal. Daca este cazul, raportul este
insotit de o propunere legislativa.”;

Amendamentul

2c. Articolul 30 se inlocuieste cu
urmdtorul text:

(1) Statele membre se asigura ca toti
abonatii cdrora le-au fost alocate numere
din planul national de numerotatie
telefonica 1si pot pastra numarul
(numerele), la cerere, indiferent de
Sfurnizorul de comunicatii electronice
pentru public care furnizeaza serviciul, in
conformitate cu dispozitiile din anexa I
partea C.

(2) Autoritatile nationale de reglementare
se asigura ca tarifarea intre operatori si/sau
furnizori de servicii pentru furnizarea
portabilitatii numerelor este orientatd in
functie de costuri si ca tarifele platite direct
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de catre abonati, daca acestea exista, nu au
efect disuasiv pentru acestia in ceea ce
priveste schimbarea furnizorului de
servicii.

(3) Autoritatile nationale de reglementare
nu impun, in ce priveste portabilitatea
numerelor, tarife cu amanuntul care ar
denatura concurenta, de exemplu prin
fixarea unei tarifari cu amanuntul specifice
sau comune.

(4) Portabilitatea numerelor si activarea
ulterioara a acestora sunt executate intr-un
termen cat mai scurt. In orice caz,
abonatilor care au incheiat un acord pentru
portarea unui numar catre o altd
intreprindere li se va activa numarul in
termen de o zi lucratoare.

Fara a aduce atingere primului paragraf,
autoritatile nationale competente pot sa
stabileasca procesul global al portabilitatii
numerelor, tinand seama de dispozitiile
nationale privind contractele, fezabilitatea
tehnicd si necesitatea de a mentine
continuitatea serviciului pentru abonat. in
orice caz, pierderea serviciului in timpul
procesului de portabilitate nu depaseste o
zi lucratoare. Autoritdtile nationale
competente tin seama, de asemenea,
atunci cdnd este necesar, de mdasurile
adecvate pentru a se asigura protectia
abonatilor pe parcursul procesului de
portare si pentru a se asigura cd acestia
nu sunt transferati la un alt furnizor
impotriva vointei lor.

Statele membre se asigura ca sunt
prevazute sanctiunile corespunzatoare
impotriva intreprinderilor, inclusiv
obligatia de a oferi compensatii abonatilor
in cazul Intarzierilor survenite in portarea
numarului sau in cazul portarii abuzive
efectuate de acestea sau in numele lor.
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de catre abonati, daca acestea exista, nu au
efect disuasiv pentru acestia in ceea ce
priveste schimbarea furnizorului de
servicii.

(3) Autoritatile nationale de reglementare
nu impun, in ce priveste portabilitatea
numerelor, tarife cu amanuntul care ar
denatura concurenta, de exemplu prin
fixarea unei tarifari cu amanuntul specifice
sau comune.

(4) Portabilitatea numerelor si activarea
ulterioara a acestora sunt executate intr-un
termen cat mai scurt. Utilizatorilor finali
care au Incheiat un acord pentru portarea
unui numar catre un alt furnizor li se va
activa numarul in termen de o zi lucratoare.

Fara a aduce atingere primului paragraf,
autoritatile nationale competente pot sa
stabileasca procesul global al transferului
catre un alt furnizor si al portabilitatii
numerelor, tindnd seama de orientdirile
OAREC mentionate la alineatul (4b).
Autoritdtile nationale competente tin
seama de necesitatea de a proteja
utilizatorul final pe parcursul intregului
proces de schimbare a furnizorului, de
necesitatea de a asigura eficienta unui
astfel de proces pentru utilizatorul final,
de necesitatea de a mentine continuitatea
serviciului pentru utilizatorul final si de
necesitatea de a garanta faptul ca
procesele de schimbare a furnizorului nu
afecteazi concurenta. In orice caz,
pierderea serviciului in timpul procesului
de portabilitate nu depdseste o zi
lucratoare. Utilizatorii finali nu sunt
transferati la un alt furnizor Impotriva
vointet lor.

Statele membre se asigura cd sunt
prevazute sanctiunile corespunzatoare
impotriva intreprinderilor, inclusiv
obligatia de a oferi compensatii abonatilor
in cazul Intarzierilor survenite in portarea
numarului, al neprezentarii in timp util a
informatiilor necesare pentru portarea
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(5) Statele membre se asigura cda
contractele incheiate intre consumatori si
intreprinderi, care ofera servicii de
comunicatii electronice, nu previd o
perioada contractuald initiald mai mare
de 24 de luni. Statele membre se asigura,
de asemenea, ca intreprinderile ofera
utilizatorilor posibilitatea de a incheia un
contract cu o duratd de cel mult 12 luni.

(6) Fara a aduce atingere niciunei
perioade contractuale minime, statele
membre se asigurd cd procedurile si
conditiile de incetare a contractului nu
actioneazd ca un mijloc disuasiv in ceea

RR\1023959R0O.doc

numdrului sau in cazul portarii abuzive
efectuate de acestea sau in numele lor.

(4a) Furnizorul de comunicatii
electronice pentru public catre care se
realizeazd transferul gestioneazd procesul
de transfer si de portare a numarului.
Utilizatorii finali primesc informatii
adecvate referitoare la transferarea cdtre
un alt furnizor inainte si in timpul
procesului de transferare si, de asemenea,
imediat dupd ce acesta se incheie.

(4b) OAREC stabileste orientari
referitoare la toate modalitdtile si
procedurile de transferare cdtre un alt
Sfurnizor si de portare a numdrului, in
special referitoare la responsabilitdtile
Sfurnizorului destinatar si, respectiv, ale
SJurnizorului sursa in procesul de
transferare si de portare a numarului,
informatiile care trebuie puse la dispozitia
consumatorilor pe parcursul procesului,
regilierea in timp util a unui contract in
vigoare, rambursarea eventualelor plati
efectuate in avans si serviciile de
transmitere efectivi a mesajelor de e-mail.

(4c) In cazul in care un pachet de servicii
oferit consumatorilor cuprinde cel putin o
conexiune la o retea de comunicatii
electronice sau un serviciu de comunicatii
electronice, dispozitiile din prezentul
articol se aplica tuturor elementelor din
pachet.
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ce priveste schimbarea furnizorilor de
servicii.

Amendamentul 198

Propunere de regulament

Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 2 d (nou)
Directiva 2002/22/CE

Articolul 34 — alineatul 1 a (nou)

Textul propus de Comisie Amendamentul

2d. La articolul 34 se adaugd urmatorul
alineat:

»(1a) Procedurile extrajudiciare instituite
in conformitate cu alineatul (1) se aplica,
de asemenea, litigiilor referitoare la
contractele incheiate intre consumatori,
precum si alti utilizatori finali in mdsura
in care astfel de proceduri extrajudiciare
sunt disponibile si pentru ei, si furnizorii
de comunicatii electronice pentru public
stabiliti in alt stat membru. In cazul
litigiilor care intrd sub incidenta
Directivei 2013/11/UE*, se aplica
dispozitiile din directiva respectiva.

*Directiva 2013/11/UE a Parlamentului
European si a Consiliului din 21 mai
2013 privind solutionarea alternativi a
litigiilor in materie de consum si de
modificare a Regulamentului

(CE) nr. 2006/2004 si a Directivei
2009/22/CE (JO L 165, 18.6.2013, p. 63).”

Amendamentul 199

Propunere de regulament

Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 2 e (nou)
Directiva 2002/22/CE

Articolul 37 a (nou)

Textul propus de Comisie Amendamentul

2e. Se introduce urmatorul articol 37a:

PE522.762v03-00 142/417 RR\1023959R0O.doc



wArticolul 37a
Exercitarea delegarii de competente

(1) Competenta de a adopta acte delegate
este conferiti Comisiei in conditiile
prevazute in prezentul articol.

(2) Competenta de a adopta acte delegate
la care se face trimitere la articolul 26
este conferitd Comisiei pentru o perioadd
nedeterminatd incepdnd din ...*,

(3) Delegarea competentelor la care se
face trimitere la articolul 26 poate fi
revocatd in orice moment de cdtre
Parlamentul European sau de cdtre
Consiliu. O decizie de revocare pune
capat delegarii de competente specificatd
in decizia respectiva. Decizia produce
efecte din zZiua urmdatoare datei publicarii
in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene
sau de la o datd ulterioard mentionatd in
decizie. Aceasta nu aduce atingere
valabilitatii actelor delegate aflate deja in
vigoare.

(4) De indata ce adopti un act delegat,
Comisia il notifica simultan
Parlamentului European si Consiliului.

*OJ: *JO: A se introduce data intrarii in
vigoare a pregentului regulament.”

Amendamentul 200

Propunere de regulament

Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 2 f (nou)
Directiva 2002/22/CE

Anexa II — punctul 1

Textul in vigoare Amendamentul

2f. In anexa II, punctul 1 se inlocuieste
cu urmdtorul text:

,»1. Numele si adresa (adresele) ,»1. Numele si adresa (adresele), precum si
intreprinderii (intreprinderilor) datele de contact ale intreprinderii
RR\1023959R0O.doc 143/417 PE522.762v03-00
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Se referd la numele si adresa sediului
intreprinderilor furnizoare de retele publice
de comunicatii si servicii de telefonie
destinate publicului.”

Amendamentul 201

Propunere de regulament

Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 2 g (nou)
Directiva 2002/22/CE

Anexa Il — punctul 2.2

Textul in vigoare

,»2.2. Tarifele standard cu indicarea
serviciilor furnizate si a continutului
fiecdrui element tarifar (de exemplu,
tarifele pentru acces, toate tipurile de
tarife pentru apeluri, tarifele de
intretinere), inclusiv informatii privind
reducerile standard aplicate, precum si
sistemele de tarifare speciale si cu o
anumitd destinatie si orice alte taxe
suplimentare, precum si costurile privind
echipamentul terminal.”

Amendamentul 202

Propunere de regulament

Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 2 h (nou)
Directiva 2002/22/CE

Anexa Il — punctul 2.2 a (nou)

Textul propus de Comisie
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(intreprinderilor)

Se referd la numele si adresa sediului
intreprinderilor furnizoare de retele publice
de comunicatii si servicii de telefonie
destinate publicului.”

Amendamentul

2g. In anexa II, punctul 2.2 se inlocuieste
cu urmatorul text:

,»2.2. Pentru fiecare plan tarifar, serviciile
furnizate si parametrii pertinenti privind
calitatea serviciului, planul (planurile)
tarifar(e) aplicabil(e) si, pentru fiecare
astfel de plan tarifar, tipurile de servicii
oferite, inclusiv volumele comunicatiilor,
precum $i orice taxe aplicabile (pentru
acces, utilizare, Intretinere si orice alte taxe
suplimentare), precum si costurile privind
echipamentul terminal.”

Amendamentul

2h. In anexa II se insereazi urmdtorul
punct:

w2.2.a. Informatii suplimentare privind
serviciile de acces la internet, in cazul in
care acestea sunt oferite, inclusiv, in
special, detalii cu privire la preturile
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Amendamentul 203

Propunere de regulament

Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 2 i (nou)

Directiva 2002/22/CE
Anexa II — punctul 2.5

Textul in vigoare

,»2.5. Conditiile contractuale standard,
inclusiv durata contractuala minima,
incetarea contractului, procedurile si
tarifele directe legate de portabilitatea
numerelor si a altor identificatori, daca sunt
relevante.”

Amendamentul 204

Propunere de regulament
Articolul 37 — punctul 1
Regulamentul (UE) nr. 531/2012
Articolul 1

Textul propus de Comisie

1. La articolul 1 alineatul (1) se adauga
un al treilea paragraf, dupi cum
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datelor, vitezele de descarcare si de
incarcare a datelor si eventualele limitari
monitoriza nivelurile de consum, cu
privire la eventualele proceduri de
gestionare a traficului aplicabile si
impactul acestora asupra calitatii
serviciilor, cu privire la sfera privatdi a
utilizatorilor finali si la protectia datelor
cu caracter personal.”

Amendamentul

2i. In anexa II, punctul 2.5 se inlocuieste
cu urmdatorul text:

,»,2.5. Clauzele si conditiile contractuale
standard, inclusiv durata contractuala
minima, conditiile privind rezilierea
anticipata a contractului si orice taxe
datorate in acest caz, procedurile si tarifele
directe legate de transferul la un alt
Sfurnizor si portabilitatea numerelor si a
altor identificatori, daca sunt relevante,
precum si mecanismele de compensare
pentru intdrzierea sau abuzul survenite in
transferul catre un alt furnizor.”

Amendamentul

eliminat

PE522.762v03-00



urmeaza:

» Prezentul regulament se aplica
serviciilor de roaming furnizate in Uniune
utilizatorilor finali ai caror furnizor
national este un prestator de comunicatii
electronice pentru public intr-un stat
membru.”

Amendamentul 205

Propunere de regulament
Articolul 37 — punctul 2
Regulamentul (UE) nr. 531/2012
Articolul 2

Textul propus de Comisie Amendamentul

2. La articolul 2 alineatul (2) se adaugi eliminat
urmdtoarea literd (r):

(r) «acord de roaming bilateral sau
multilateral) inseamnd unul sau mai
multe acorduri comerciale sau tehnice
intre furnizorii de servicii de roaming
care permit extinderea virtuald a
acoperirii retelei din tara de origine si
Sfurnizarea durabila de citre fiecare
Sfurnizor de servicii de roaming de servicii
de roaming cu amanuntul reglementate la
acelasi nivel de pret ca cel al serviciilor
lor respective de comunicatii mobile
nationale.”

Justificare

Propunerea Comisiei de abordare a roamingului prin acorduri voluntare, ca alternativa la
obligatiile actuale prevazute de Regulamentul Roaming III, genereaza un grad ridicat de
incertitudine.

Amendamentul 206
Propunere de regulament
Articolul 37 — punctul 3

Regulamentul (UE) nr. 531/2012
Articolul 4
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Textul propus de Comisie
3. La articolul 4 se adaugd urmdatorul
alineat (7):

»(7) Prezentul articol nu se aplica
Sfurnizorilor de servicii de roaming care
Sfurnizeaza servicii de roaming cu
amdnuntul reglementate in conformitate
cu articolul 4a.”

Amendamentul 207

Propunere de regulament
Articolul 37 — punctul 4
Regulamentul (UE) nr. 531/2012
Articolul 4 a (nou)

Textul propus de Comisie

4. Se insereaza urmadatorul articol 4a:

Articolul 4a
[-]

Amendamentul 208

Propunere de regulament
Articolul 37 — punctul 4 a (nou)
Regulamentul (UE) nr. 531/2012
Articolele 6 a s1 6 b (not1)

Textul propus de Comisie
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Amendamentul
eliminat

Amendamentul
eliminat

Amendamentul

4a. Se introduc urmatoarele articole:
wArticolul 6a

Eliminarea tarifelor de roaming cu
amdnuntul

Incepind din 15 decembrie 2015,
furnizorii de servicii roaming nu percep
nicio suprataxd, comparativ cu tarifele
aplicate serviciilor de comunicatii mobile
la nivel intern, de la clientii serviciilor de
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roaming din orice stat membru pentru
niciun apel in roaming reglementat
efectuat sau primit, pentru niciun mesaj
SMS/MMS in roaming trimis si pentru
niciun serviciu de comunicatii de date in
roaming reglementat utilizat, precum si
nicio taxda generald pentru activarea
echipamentului terminal sau a serviciului
in vederea utilizdarii in straindtate.

Articolul 6b
Utilizarea rezonabila

(1) Prin derogare de la articolul 6a si
pentru a preveni utilizarea anormald sau
abuziva a serviciilor de roaming cu
amdnuntul, furnizorii de roaming pot si
aplice o «clauzd privind utilizarea
rezonabilay in legdaturd cu consumul de
servicii de roaming reglementate cu
amdanuntul oferite la nivelul tarifelor
nationale aplicabile, facdnd trimitere la
criteriile de determinare a utilizarii
rezonabile. Aceste criterii se aplica in asa
fel incat consumatorii sd fie in masurd sd
reproduca cu incredere modelul tipic de
consum intern aferent pachetelor lor de
servicii nationale cu amanuntul in timp ce
caldtoresc in mod periodic in interiorul
Uniunii.

(2) In conformitate cu articolul 20 din
Directiva 2002/22/CE, furnizorii de
servicii de roaming publica si includ in
contractele lor informatii cuantificate
detaliate privind modul de aplicare al
oricarui criteriu de utilizare rezonabila,
facand trimitere la preturile principale, la
volum sau la alti parametri ai pachetului
cu amdnuntul in cauzd.

(3) Pdna la 31 decembrie 2014, OAREC,
in urma consultarii partilor interesate si
in stransa cooperare cu Comisia,
elaboreaza orientdri generale de aplicare
a criteriilor de utilizare rezonabild in
contractele cu amdanuntul oferite de citre
Sfurnizorii de servicii de roaming. OAREC
are in vedere in special evolutia preturilor
si a modelelor de consum in statele

148/417 RR\1023959R0O.doc



RR\1023959R0O.doc

149/417

membre, gradul de convergenta al
nivelurilor preturilor de la nivel national
din intreaga Uniune, orice efect
observabil al furnizarii de servicii de
roaming la tarife nationale asupra
evolutiei acestor tarife, precum si evolutia
tarifelor cu ridicata reale ale serviciilor de
roaming pentru un trafic dezechilibrat
intre furnizorii de servicii de roaming. In
plus, orientarile OAREC ar putea, de
asemenea, s vizeze variatiile obiective
importante intre statele membre sau intre
Sfurnizorii de roaming in privinta unor
Sfactori cum sunt nivelurile preturilor la
nivel national, volumele tipice incluse in
pachetele cu amdanuntul sau perioada
medie in care clientii calatoresc pe
teritoriul Uniunii.

(4) Pentru a asigura punerea in aplicare
consecventd si simultand pe intreg
teritoriul Uniunii a criteriilor de utilizare
rezonabila, Comisia adoptd, pdnd la 30
iunie 2015, prin intermediul actelor de
punere in aplicare si pe baza orientarilor
OAREC mentionate la alineatul (3),
norme detaliate privind aplicarea
criteriilor de utilizare rezonabila.

(5) Autoritatea nationald de reglementare
competentd monitorizeazd cu strictete si
supravegheaza aplicarea criteriilor de
utilizare rezonabila definite de actul de
punere in aplicare al Comisiei mentionat
la alineatul (4), tindnd seama in cea mai
mare mdsurd de orientdrile generale
elaborate de OAREC, de factori relevanti
obiectivi specifici statului sau membru si
de variatiile obiective relevante intre
Sfurnizorii de roaming si se asigurd ca nu
se aplica termeni nerezonabili.

(6) Tarifele cu amanuntul pentru
serviciile care intra sub incidenta
eurotarifului stabilite la articolele 8, 10 si
13 din Regulamentul (UE) nr. 531/2012
se aplica pentru serviciile de roaming
reglementate care depasesc orice limite
ale utilizarii rezonabile aplicate in
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Amendamentul 209

Propunere de regulament

Articolul 37 — punctul 5 — litera a
Regulamentul (UE) nr. 531/2012
Articolul 8 — alineatul 2 — paragraful 1

Textul propus de Comisie

(a) primul paragraf se inlocuieste cu
urmatorul text:

»(2) Incepand cu 1 iulie 2013, tariful cu
amanuntul (fairda TVA) al eurotarifului
pentru apeluri vocale pe care un furnizor de
servicii de roaming 1l poate percepe
clientului serviciilor de roaming pentru
furnizarea unui apel In roaming
reglementat poate varia pentru orice apel in
roaming, Insa nu poate depasi 0,24 EUR pe
minut pentru orice apel efectuat sau

0,07 EUR pe minut pentru orice apel
primit. Tariful maxim cu amanuntul pentru
apelurile efectuate se reduce la 0,19 EUR
la 1 iulie 2014. Incepdnd cu 1 iulie 2014,
Sfurnizorii de servicii de roaming nu
percep niciun tarif de la clientii serviciilor
de roaming pentru apelurile primite, fara
a aduce atingere masurilor adoptate
pentru a preveni utilizarea anormald sau
frauduloasa. Fara a aduce atingere
articolului 19, tarifele cu amdanuntul
maxime pentru eurotariful pentru apeluri
vocale ramdn in vigoare pand la 30 iunie
2017.”

conformitate cu articolul 6b.

Amendamentul

(a) primul paragraf se inlocuieste cu
urmatorul text:

»(2) Incepand cu 1 iulie 2012, tariful cu
amanuntul (farda TVA) al eurotarifului
pentru apeluri vocale pe care un furnizor de
servicii de roaming 1l poate percepe
clientului serviciilor de roaming pentru
furnizarea unui apel In roaming
reglementat poate varia pentru orice apel in
roaming, Insa nu poate depasi 6,29 EUR pe
minut pentru orice apel efectuat sau

0,08 EUR pe minut pentru orice apel
primit. Tariful maxim cu amanuntul pentru
apelurile efectuate se reduce la 0,24 EUR
la 1 iulie 2013 sila 0,19 EUR la 1 1ulie
2014, iar tariful cu amdanuntul maxim
pentru apelurile primite se reduce la 0,07
EUR la 1 iulie 2013 si la 0,05 EUR la 1
iulie 2014. Tarifele maxime aplicabile de
la 1 iulie 2014 expirdi la 16 decembrie
2015, cu exceptia apelurilor in roaming
reglementate care depdsesc orice limitd de
utilizare rezonabila aplicata in
conformitate cu articolul 6b.

(http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:32012R0531&qid=1395835424273&from=EN)

Amendamentul 210

Propunere de regulament
Articolul 37 — punctul 5 — litera b
Regulamentul (UE) nr. 531/2012
Articolul 8
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Textul propus de Comisie

(b) paragraful al treilea se inlocuieste cu
urmadatorul text:

[-]

Amendamentul 211

Propunere de regulament
Articolul 37 — punctul 5 a (nou)
Regulamentul (UE) nr. 531/2012
Articolul 10 — alineatul 2

Textul in vigoare

(2) Incepand cu 1 iulie 2012, pretul cu
amanuntul (fard TVA) al unui eurotarif
SMS pe care un furnizor de servicii de
roaming il poate percepe de la un client al
serviciilor de roaming pentru un mesaj
SMS 1n roaming reglementat trimis de
clientul respectiv poate varia in functie de
fiecare mesaj SMS in roaming reglementat,
dar nu depaseste 0,09 EUR. Tariful maxim
respectiv se reduce la 0,08 EUR la 1 iulie
2013 s1la 0,06 EUR la 1 iulie 2014 si, fara
a aduce atingere articolului 19, se
mentine la 0,06 EUR pédnd la 30 iunie
2017.

Amendamentul 212

Propunere de regulament
Articolul 37 — punctul 5 b (nou)
Regulamentul (UE) nr. 531/2012
Articolul 13 — alineatul 2
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Amendamentul

eliminat

Amendamentul

5a. La articolul 10, alineatul (2) se
inlocuieste cu urmdatorul text:

,»(2)incepand cu 1 iulie 2012, pretul cu
amanuntul (fard TVA) al unui eurotarif
SMS pe care un furnizor de servicii de
roaming il poate percepe de la un client al
serviciilor de roaming pentru un mesaj
SMS in roaming reglementat trimis de
clientul respectiv poate varia in functie de
fiecare mesaj SMS in roaming reglementat,
dar nu depaseste 0,09 EUR. Tariful maxim
respectiv se reduce la 0,08 EUR la 1 iulie
2013 sila 0,06 EUR la 1 iulie 2014.
Tarifele maxime aplicabile de la 1 iulie
2014 expirdi la 16 decembrie 2015, cu
exceptia SMS-urile in roaming
reglementate care depdsesc orice limitd de
utilizare rezonabila aplicata in
conformitate cu articolul 6b.”
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Textul in vigoare

(2) Incepand cu 1 iulie 2012, tariful cu
amanuntul (fard TVA) pe care un furnizor
de servicii de roaming 1l poate percepe ca
eurotarif pentru date de la un client al
serviciilor de roaming pentru furnizarea
unui serviciu reglementat de comunicatii
de date In roaming nu depaseste 0,70 EUR
pe megabyte utilizat. Tariful cu amanuntul
maxim pentru date utilizate se reduce la
0,45 EUR pe megabyte utilizat la 1 iulie
2013, 1a 0,20 EUR pe megabyte utilizat la
1 1ulie 2014 si, fara a aduce atingere
articolului 19, se mentine la 0,20 EUR pe
megabyte utilizat panda la 30 iunie 2017.

Amendamentul

5b. La articolul 13 alineatul (2), primul
paragraf se inlocuieste cu urmdtorul text:

,»(2) Incepand cu 1 iulie 2012, tariful cu
amanuntul (faird TVA) pe care un furnizor
de servicii de roaming 1l poate percepe ca
eurotarif pentru date de la un client al
serviciilor de roaming pentru furnizarea
unui serviciu reglementat de comunicatii
de date In roaming nu depaseste 0,70 EUR
pe megabyte utilizat. Tariful cu amanuntul
maxim pentru date utilizate se reduce la
0,45 EUR pe megabyte utilizat la 1 iulie
2013 si la 0,20 EUR pe megabyte utilizat la
1 iulie 2014. Tarifele maxime aplicabile
de la 1 iulie 2014 expira la 16 decembrie
2015, cu exceptia serviciilor de date in
roaming reglementate care depdsesc orice
limitd de utilizare rezonabila aplicatd in
conformitate cu articolul 6b.”

(http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:32012R0531&qid=1395838614738&from=EN)

Amendamentul 213

Propunere de regulament
Articolul 37 — punctul 6
Regulamentul (UE) nr. 531/2012
Articolul 14

Textul in vigoare

6. La articolul 14 se insereazd urmdtorul
alineat (1a):

Amendamentul 214

Propunere de regulament
Articolul 37 — punctul 6 a (nou)
Regulamentul (UE) nr. 531/2012
Articolul 14

PE522.762v03-00

Amendamentul

eliminat
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Textul in vigoare

(1) Pentru a atentiona un client al
serviciilor de roaming in legatura cu faptul
ca i se vor aplica tarife de roaming atunci
cand efectueaza sau primeste un apel sau
cand trimite un mesaj SMS, cu exceptia
cazului 1n care clientul si-a anuntat
furnizorul de servicii de roaming ca nu
solicitd acest serviciu, fiecare furnizor de
servicii de roaming ofera clientului, prin
intermediul unui serviciu de mesagerie, in
mod automat, fara intarzieri nejustificate si
gratuit cand intrd intr-un stat membru altul
decat cel al furnizorului sau national,
informatii tarifare de baza personalizate cu
privire la tarifele de roaming (incluzand
TVA) care se aplica in cazul in care
clientul respectiv efectueaza si primeste
apeluri si trimite mesaje SMS 1n statul
membru vizitat.

Aceste informatii tarifare de baza
personalizate includ tarifele maxime (in
moneda facturii din tara de origine emise
de furnizorul national al clientului) care ar
putea fi aplicate clientului in conformitate
cu schema sa tarifara pentru:

(a) efectuarea de apeluri in roaming
reglementate in interiorul statului membru
s cdtre statul membru al furnizorului sdu
national, precum si pentru apelurile in
roaming reglementate primite; precum si

(b) trimiterea de mesaje SMS in roaming
reglementate pe durata sederii in statul
membru vizitat.

Se include, de asemenea, numarul de
telefon cu acces gratuit mentionat la
alineatul (2), pentru obtinerea de informatii

RR\1023959R0.doc

Amendamentul

6a. Articolul 14 se elimina si se
inlocuieste cu urmdtorul text incepdnd de
la 15 decembrie 2015.

(1) Pentru a atentiona un client al
serviciilor de roaming 1n legatura cu faptul
ca i se vor aplica tarife de roaming atunci
cand efectueaza sau primeste un apel sau
cand trimite un mesaj SMS, cu exceptia
cazului 1n care clientul si-a anuntat
furnizorul de servicii de roaming ca nu
solicita acest serviciu, fiecare furnizor de
servicii de roaming ofera clientului, prin
intermediul unui serviciu de mesagerie, in
mod automat, fara intarzieri nejustificate si
gratuit cand intrd intr-un stat membru altul
decat cel al furnizorului sau national,
informatii tarifare de baza personalizate cu
privire la tarifele de roaming (incluzand
TVA) care se aplica in cazul in care
clientul respectiv efectueaza si primeste
apeluri si trimite mesaje SMS 1n statul
membru vizitat.

Aceste informatii tarifare de baza
personalizate includ tarifele maxime (in
moneda facturii din tara de origine emise
de furnizorul national al clientului) care ar
putea fi aplicate clientului in conformitate
cu schema sa tarifara pentru:

(a) efectuarea de apeluri in roaming
reglementate in interiorul statului membru
s catre statul membru al furnizorului sau
national, precum si pentru apelurile n
roaming reglementate primite; precum si

(b) trimiterea de mesaje SMS in roaming
reglementate pe durata sederii in statul
membru vizitat.

Se include, de asemenea, numarul de
telefon cu acces gratuit mentionat la
alineatul (2), pentru obtinerea de informatii
mai detaliate si de informatii cu privire la
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mai detaliate si de informatii cu privire la
posibilitatea accesarii serviciilor de urgenta
prin apelarea gratuita a numarului european
unic pentru apeluri de urgenta 112.

Cu ocazia fiecarui mesaj, clientul trebuie sa
aiba posibilitatea de a notifica furnizorului
de servicii de roaming, in mod gratuit si
facil, ca nu solicita serviciul de mesagerie
automat. Un client care a notificat ca nu
solicitd serviciul de mesagerie automat are
dreptul, in orice moment si Tnh mod gratuit,
sa solicite furnizorului de servicii de
roaming sa-1 furnizeze din nou serviciul
respectiv.

La cerere, furnizorii de servicii de roaming
transmit clientilor nevazatori sau cu
deficiente de vedere in mod automat,
gratuit si prin apel vocal informatiile
tarifare de baza personalizate mentionate la
primul paragraf.

Primul, al doilea, al patrulea si al cincilea
paragraf se aplicd si in cazul serviciilor de
voce si de SMS in roaming utilizate de
clientii serviciilor de roaming care
caldatoresc in afara Uniunii si care sunt
Sfurnizate de un furnizor de servicii de
roaming.

(2) In completarea alineatului (1), clientii
au dreptul sa solicite si sa primeasca,
gratuit si indiferent de locul in care se afla
pe teritoriul Uniunii, informatii
personalizate mai detaliate privind tarifele
de roaming aplicabile in reteaua vizitata
apelurilor vocale si mesajelor SMS,
precum si informatii privind masurile de
asigurare a transparentei aplicabile in
temeiul prezentului regulament, prin
intermediul unui apel vocal mobil sau prin
SMS. O astfel de solicitare se face la un
numadr de telefon cu acces gratuit,
desemnat 1n acest scop de catre furnizorul
de servicii de roaming. Obligatiile
prevazute la alineatul (1) nu se aplica in
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posibilitatea accesarii serviciilor de urgenta
prin apelarea gratuitd a numarului european
unic pentru apeluri de urgenta 112.

Cu ocazia fiecarui mesaj, clientul trebuie sa
aiba posibilitatea de a notifica furnizorului
de servicii de roaming, in mod gratuit si
facil, ca nu solicita serviciul de mesagerie
automat. Un client care a notificat ca nu
solicitd serviciul de mesagerie automat are
dreptul, in orice moment si in mod gratuit,
sa solicite furnizorului de servicii de
roaming sd-1 furnizeze din nou serviciul
respectiv.

La cerere, furnizorii de servicii de roaming
transmit clientilor nevazatori sau cu
deficiente de vedere in mod automat,
gratuit si prin apel vocal informatiile
tarifare de baza personalizate mentionate la
primul paragraf.

(2) in completarea alineatului (1), clientii
au dreptul sa solicite si sa primeasca,
gratuit si indiferent de locul in care se afla
pe teritoriul Uniunii, informatii
personalizate mai detaliate privind tarifele
de roaming aplicabile in reteaua vizitata
apelurilor vocale si mesajelor SMS,
precum si informatii privind masurile de
asigurare a transparentei aplicabile in
temeiul prezentului regulament, prin
intermediul unui apel vocal mobil sau prin
SMS. O astfel de solicitare se face la un
numadr de telefon cu acces gratuit,
desemnat 1n acest scop de catre furnizorul
de servicii de roaming. Obligatiile
prevazute la alineatul (1) nu se aplicd in
cazul dispozitivelor care nu au functia
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cazul dispozitivelor care nu au functia
SMS.

(3) Furnizorii de servicii de roaming ofera
tuturor utilizatorilor informatii complete
cu privire la tarifele de roaming
aplicabile, in special cu privire la
eurotariful pentru apeluri vocale si la
eurotariful SMS, in momentul
contractarii abonamentului. De
asemenea, furnizorii de servicii de
roaming oferd clientilor serviciilor lor de
roaming informatii actualizate cu privire
la tarifele de roaming aplicabile, fara
intdrzieri nejustificate, de fiecare data
cdnd se modifica tariful.

Furnizorii de servicii de roaming iau
mdsurile necesare pentru a se asigura cd
toti clientii serviciilor lor de roaming sunt
informati cu privire la disponibilitatea
eurotarifului pentru apeluri vocale si a
eurotarifului SMS. In special, acestia
comunicd, in mod clar i corect, tuturor
clientilor serviciilor de roaming, conditiile
privind eurotariful pentru apeluri vocale
si conditiile privind eurotariful SMS.
Acestia trimit un memento, la intervale de
timp rezonabile, tuturor clientilor care au
optat pentru un alt tarif.

Informatiile furnizate sunt suficient de
detaliate, astfel incdt clientii sa poatd
decide daca solicitarea aplicarii
eurotarifului reprezintd un beneficiu
pentru ei.

(4) Furnizorii de servicii de roaming pun la
dispozitia clientilor lor informatii privind
modul de a evita roamingul accidental n
regiunile de frontiera. Furnizorii de servicii
de roaming iau masurile necesare pentru a
asigura protectia clientilor lor in ceea ce
priveste plata unor tarife de roaming pentru
utilizarea accidentald a serviciilor de
roaming in timp ce se afla in statul lor
membru de origine.
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SMS.

(4) Furnizorii de servicii de roaming pun la
dispozitia clientilor lor informatii privind
modul de a evita roamingul accidental n
regiunile de frontiera. Furnizorii de servicii
de roaming iau masurile necesare pentru a
asigura protectia clientilor lor in ceea ce
priveste plata unor tarife de roaming pentru
utilizarea accidentald a serviciilor de
roaming in timp ce se afla in statul lor
membru de origine.

(4a) Prezentul articol se aplicd, de
asemenea, apelurilor in roaming si
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Amendamentul 215

Propunere de regulament
Articolul 37 — punctul 7
Regulamentul (UE) nr. 531/2012
Articolul 15

Textul propus de Comisie

7. La articolul 15 se insereazd urmatorul
alineat (2a):

Amendamentul 216

Propunere de regulament
Articolul 37 — punctul 7 a (nou)
Regulamentul (UE) nr. 531/2012
Articolul 15

Textul in vigoare

Transparentd si mecanisme de salvgardare
pentru serviciile de comunicatii de date n
roaming cu amanuntul

(1) Furnizorii de servicii de roaming se
asigura ca clientii serviciilor lor de
roaming sunt informati in mod
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mesajelor de tip SMS/MMS utilizate de
clientii de roaming care caldtoresc in
afara Uniunii si oferite de un furnizor de
roaming.

Incepind din 15 decembrie 2015,
prezentul articol se aplica si in cazurile in
care consumul de apeluri si mesaje de tip
SMS/MMS in roaming la tariful national
aplicabil este limitat prin referire la un
criteriu de utilizare rezonabila in
conformitate cu articolul 6b si atunci
cdnd consumul a atins limita de utilizare
rezonabila.

Amendamentul

eliminat

Amendamentul

7a. Articolul 15 se elimind si se
inlocuieste cu urmdtorul text incepind
din 15 decembrie 2015:

Transparenta si mecanisme de salvgardare
pentru serviciile de comunicatii de date n
roaming cu amanuntul

(1) Furnizorii de servicii de roaming se
asigura ca clientii serviciilor lor de
roaming sunt informati in mod
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corespunzator, atat inainte de, cat si dupa
incheierea unui contract, cu privire la
tarifele aplicate pentru utilizarea serviciilor
reglementate de comunicatii de date in
roaming, Tn moduri care sa faciliteze
intelegerea de cétre clienti a consecintelor
financiare ale unei astfel de utilizari si care
sa le permitd sa monitorizeze si sa
controleze cheltuielile aferente serviciilor
reglementate de comunicatii de date in
roaming in conformitate cu alineatele (2) si

3).

Daca este cazul, furnizorii de servicii de
roaming isi informeaza clientii, Tnainte de
incheierea unui contract si periodic dupa
incheierea acestuia, cu privire la riscurile
conectarii si descdrcarii automate si
necontrolate de date in roaming. in plus,
furnizorii de servicii de roaming isi
informeaza clientii gratuit si Intr-o maniera
clard si inteligibila, despre modul in care sa
opreasca aceste conexiuni automate de date
in roaming pentru a evita folosirea
necontrolatd a serviciilor de comunicatii de
date in roaming.

(2) Clientii serviciilor de roaming primesc
de la furnizorul de servicii de roaming un
mesaj automat prin care sunt anuntati ca
utilizeaza serviciul de roaming si primesc
informatii tarifare de baza personalizate
privind tarifele (in moneda facturii din tara
de origine emise de furnizorul national al
clientului), exprimate ca pret pe megabyte,
aplicabile pentru furnizarea serviciilor de
comunicatii de date In roaming
reglementate in statul membru respectiv,
cu exceptia cazului in care clientul a
anuntat furnizorul de servicii de roaming
ca nu doreste sd primeasca astfel de
informatii.

Aceste informatii tarifare de baza
personalizate se trimit pe dispozitivul
mobil al clientului serviciilor de roaming,
de exemplu printr-un SMS, un e-mail sau o
fereastra pop-up pe ecranul dispozitivului
mobil, de fiecare datad cand clientul intra
intr-un alt stat membru decat cel al
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corespunzator, atat nainte de, cét si dupa
incheierea unui contract, cu privire la
tarifele aplicate pentru utilizarea serviciilor
reglementate de comunicatii de date in
roaming, n moduri care sa faciliteze
intelegerea de cétre clienti a consecintelor
financiare ale unei astfel de utilizari si care
sa le permita sd monitorizeze si sa
controleze cheltuielile aferente serviciilor
reglementate de comunicatii de date in
roaming in conformitate cu alineatele (2) si

3).

Daca este cazul, furnizorii de servicii de
roaming isi informeaza clientii, inainte de
incheierea unui contract si periodic dupa
incheierea acestuia, cu privire la riscurile
conectarii si descarcarii automate si
necontrolate de date in roaming. in plus,
furnizorii de servicii de roaming isi
informeaza clientii gratuit si Intr-o maniera
clard si inteligibild, despre modul in care sa
opreasca aceste conexiuni automate de date
in roaming pentru a evita folosirea
necontrolata a serviciilor de comunicatii de
date in roaming.

(2) Clientii serviciilor de roaming primesc
de la furnizorul de servicii de roaming un
mesaj automat prin care sunt anuntati ca
utilizeaza serviciul de roaming si primesc
informatii tarifare de baza personalizate
privind tarifele (in moneda facturii din tara
de origine emise de furnizorul national al
clientului), exprimate ca pret pe megabyte,
aplicabile pentru furnizarea serviciilor de
comunicatii de date in roaming
reglementate in statul membru respectiv,
cu exceptia cazului in care clientul a
anuntat furnizorul de servicii de roaming
ca nu doreste sa primeasca astfel de
informatii.

Aceste informatii tarifare de baza
personalizate se trimit pe dispozitivul
mobil al clientului serviciilor de roaming,
de exemplu printr-un SMS, un e-mail sau o
fereastra pop-up pe ecranul dispozitivului
mobil, de fiecare data cand clientul intra
intr-un alt stat membru decat cel al
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furnizorului sau national si acceseaza
pentru prima oara un serviciu de
comunicatii de date in roaming in statul
membru respectiv. Informatiile sunt
furnizate in mod gratuit, In momentul in
care un client de roaming acceseazd un
serviciu reglementat de comunicatii de date
in roaming, prin mijloace adecvate,
adaptate astfel incat sa faciliteze primirea
si Intelegerea fara dificultati.

Un client care a anuntat furnizorul sau de
servicii de roaming cd nu solicitd
informatiile tarifare automate are dreptul,
in orice moment si in mod gratuit, sa
solicite furnizorului de servicii de roaming
sa-1 furnizeze din nou serviciul respectiv.

(3) Fiecare furnizor de servicii de roaming
acorda tuturor clientilor serviciilor de
roaming posibilitatea de a opta din proprie
initiativa si gratuit pentru un serviciu prin
care se furnizeaza informatii privind
consumul acumulat exprimat in volum sau
in moneda in care este emisa factura catre
clientul serviciilor de roaming pentru
serviciile reglementate de comunicatii de
date In roaming si care garanteaza ca, fara
consimtamantul explicit al clientului,
cheltuielile cumulate pentru serviciile
reglementate de comunicatii de date in
roaming pe o perioada de utilizare
specificata, cu exceptia mesajelor MMS
facturate pe unitate, nu depasesc un plafon
financiar specificat.

In acest scop, furnizorul de servicii de
roaming pune la dispozitie unul sau mai
multe plafoane financiare maxime pentru
perioade de utilizare specificate, cu
conditia ca clientul sa fie informat in
prealabil cu privire la volumul de date
aferent. Unul dintre aceste plafoane
(plafonul financiar implicit) trebuie sa fie
de aproximativ 50 EUR, fard a depasi
aceasta valoare, pentru sumele care trebuie
platite intr-o lund de facturare (fara TVA).

Ca alternativa, furnizorul de servicii de
roaming poate sa stabileasca plafoane
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furnizorului sau national si acceseaza
pentru prima oara un serviciu de
comunicatii de date Tn roaming in statul
membru respectiv. Informatiile sunt
furnizate in mod gratuit, in momentul in
care un client de roaming acceseazd un
serviciu reglementat de comunicatii de date
in roaming, prin mijloace adecvate,
adaptate astfel incat sa faciliteze primirea
si Intelegerea fara dificultati.

Un client care a anuntat furnizorul sau de
servicii de roaming cd nu solicitd
informatiile tarifare automate are dreptul,
in orice moment si in mod gratuit, sa
solicite furnizorului de servicii de roaming
sd-1 furnizeze din nou serviciul respectiv.

(3) Fiecare furnizor de servicii de roaming
acorda tuturor clientilor serviciilor de
roaming posibilitatea de a opta din proprie
initiativa si gratuit pentru un serviciu prin
care se furnizeaza informatii privind
consumul acumulat exprimat in volum sau
in moneda in care este emisa factura catre
clientul serviciilor de roaming pentru
serviciile reglementate de comunicatii de
date In roaming si care garanteaza ca, fara
consimtamantul explicit al clientului,
cheltuielile cumulate pentru serviciile
reglementate de comunicatii de date in
roaming pe o perioada de utilizare
specificatd, cu exceptia mesajelor MMS
facturate pe unitate, nu depasesc un plafon
financiar specificat.

In acest scop, furnizorul de servicii de
roaming pune la dispozitie unul sau mai
multe plafoane financiare maxime pentru
perioade de utilizare specificate, cu
conditia ca clientul sa fie informat in
prealabil cu privire la volumul de date
aferent. Unul dintre aceste plafoane
(plafonul financiar implicit) trebuie sa fie
de aproximativ 50 EUR, fara a depasi
aceasta valoare, pentru sumele care trebuie
platite intr-o lund de facturare (fara TVA).

Ca alternativa, furnizorul de servicii de
roaming poate sa stabileasca plafoane
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exprimate in volum, cu conditia ca clientul
sa fie informat in prealabil cu privire la
valorile financiare aferente. Unul dintre
aceste plafoane (plafonul de volum
implicit) corespunde unei sume de
maximum 50 EUR care trebuie platitd intr-
o lund de facturare (fara TVA).

In plus, furnizorul de servicii de roaming
poate oferi clientilor lui de servicii de
roaming alte plafoane cu limite financiare
lunare maxime diferite, acestea putand fi
mai ridicate sau mai scazute.

Plafoanele implicite prevazut la al doilea si
la al treilea paragraf se aplica tuturor
clientilor care nu au optat pentru un alt
plafon.

Fiecare furnizor de servicii de roaming se
asigurd, de asemenea, cd i se trimite
clientului o notificare adecvata pe
dispozitivul mobil, de exemplu printr-un
SMS, e-mail sau fereastra de tip pop-up pe
ecranul calculatorului, atunci cand
serviciile de comunicatii de date in
roaming au atins 80 % din plafonul
financiar sau de volum maxim. Fiecare
client are dreptul sa solicite furnizorului de
servicii de roaming sa sisteze trimiterea
unor astfel de notificari si are dreptul sa
solicite furnizorului, in orice moment $i cu
titlu gratuit, s ii furnizeze din nou
serviciul respectiv.

Atunci cand plafonul financiar sau de
volum ar urma sa fie depasit, se trimite o
notificare pe dispozitivul mobil al
clientului serviciilor de roaming.
Notificarea respectiva indica procedura
care trebuie urmata in cazul in care clientul
doreste continuarea furnizarii serviciilor
respective, precum si costurile asociate
fiecdrei unitati suplimentare care urmeaza
sa fie consumata. Daca clientul serviciilor
de roaming nu raspunde In mod adecvat la
notificarea primita, furnizorul de servicii
de roaming sisteaza imediat furnizarea si
facturarea catre client a serviciilor
reglementate de comunicatii de date in
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exprimate in volum, cu conditia ca clientul
sa fie informat in prealabil cu privire la
valorile financiare aferente. Unul dintre
aceste plafoane (plafonul de volum
implicit) corespunde unei sume de
maximum 50 EUR care trebuie platitd intr-
o lund de facturare (fara TVA).

In plus, furnizorul de servicii de roaming
poate oferi clientilor lui de servicii de
roaming alte plafoane cu limite financiare
lunare maxime diferite, acestea putand fi
mai ridicate sau mai scazute.

Plafoanele implicite prevazut la al doilea si
la al treilea paragraf se aplica tuturor
clientilor care nu au optat pentru un alt
plafon.

Fiecare furnizor de servicii de roaming se
asigurd, de asemenea, cd i se trimite
clientului o notificare adecvata pe
dispozitivul mobil, de exemplu printr-un
SMS, e-mail sau fereastra de tip pop-up pe
ecranul calculatorului, atunci cand
serviciile de comunicatii de date in
roaming au atins 80 % din plafonul
financiar sau de volum maxim. Fiecare
client are dreptul sa solicite furnizorului de
servicii de roaming sa sisteze trimiterea
unor astfel de notificari si are dreptul sa
solicite furnizorului, in orice moment si cu
titlu gratuit, s ii furnizeze din nou
serviciul respectiv.

Atunci cand plafonul financiar sau de
volum ar urma sa fie depasit, se trimite o
notificare pe dispozitivul mobil al
clientului serviciilor de roaming.
Notificarea respectiva indica procedura
care trebuie urmata in cazul in care clientul
doreste continuarea furnizarii serviciilor
respective, precum si costurile asociate
fiecdrei unitati suplimentare care urmeaza
sa fie consumata. Daca clientul serviciilor
de roaming nu raspunde In mod adecvat la
notificarea primita, furnizorul de servicii
de roaming sisteaza imediat furnizarea si
facturarea catre client a serviciilor
reglementate de comunicatii de date in
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roaming, cu exceptia cazului in care si
pana cand clientul serviciilor de roaming
solicitd continuarea sau reluarea furnizarii
serviciilor.

Ori de cate ori un client al serviciilor de
roaming solicita optiunea "plafon financiar
sau de volum" sau renuntarea la aceasta,
schimbarea trebuie sa fie efectuatd gratuit
in termen de o zi lucratoare de la primirea
cererii si sd nu impuna conditii sau
restrictii legate de alte elemente ale
abonamentului.

(4) Alineatele (2) si (3) nu se aplica
dispozitivelor de tip masina-la-masina
(M2M) care utilizeazd comunicatiile
mobile.

(5) Furnizorii de servicii de roaming iau
madsurile necesare pentru a asigura
protectia clientilor lor in ceea ce priveste
plata unor tarife de roaming pentru
utilizarea accidentala a serviciilor de
roaming in timp ce se afla in statul lor
membru de origine. Aceste masuri includ si
informarea clientilor privind modul de a
evita roamingul accidental in regiunile de
frontiera.

(6) Prezentul articol, cu exceptia
alineatului (5) si sub rezerva celui de-al
doilea si celui de-al treilea paragraf din
prezentul alineat, se aplica si in cazul
serviciilor de comunicatii de date in
roaming utilizate de clientii serviciilor de
roaming care caldatoresc in afara Uniunii
si care sunt furnizate de un furnizor de
servicii de roaming.
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roaming, cu exceptia cazului in care si
pana cand clientul serviciilor de roaming
solicita continuarea sau reluarea furnizarii
serviciilor.

Ori de cate ori un client al serviciilor de
roaming solicita optiunea "plafon financiar
sau de volum" sau renuntarea la aceasta,
schimbarea trebuie sd fie efectuata gratuit
in termen de o zi lucratoare de la primirea
cererii si sd nu impuna conditii sau
restrictii legate de alte elemente ale
abonamentului.

(4) Alineatele (2) si (3) nu se aplica
dispozitivelor de tip masina-la-masina
(M2M) care utilizeaza comunicatiile
mobile.

(5) Furnizorii de servicii de roaming iau
madsurile necesare pentru a asigura
protectia clientilor lor in ceea ce priveste
plata unor tarife de roaming pentru
utilizarea accidentald a serviciilor de
roaming in timp ce se afla in statul lor
membru de origine. Aceste masuri includ si
informarea clientilor privind modul de a
evita roamingul accidental in regiunile de
frontiera.

(6) Prezentul articol se aplicd in cazurile
in care consumul de servicii de date in
roaming la tariful national aplicabil este
limitat prin referire la un criteriu de
utilizare rezonabild in conformitate cu
articolul 6b si atunci ciand consumul a
atins limita de utilizare rezonabild.

Prezentul articol se aplicd, de asemenea,
si in cazul serviciilor de date in roaming
utilizate de clientii serviciilor de roaming
care calatoresc in afara Uniunii si
Sfurnizate de un furnizor de servicii de
roaming.

In cazul in care clientul alege optiunea
prevazutad la primul paragraf de la
alineatul (3), cerintele stabilite la
alineatul (3) nu se aplica daca operatorul
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retelei din tara vizitata din afara Uniunii
nu permite furnizorului de servicii de
roaming sd monitorizeze in timp real
utilizarea serviciilor de catre clientul sdu.

Intr-un astfel de caz, clientul este
informat printr-un mesaj SMS la intrarea
pe teritoriul tarii in cauzd, fara intdrzieri
nejustificate si gratuit, cu privire la faptul
cd informatiile privind consumul
acumulat si garantia de a nu depdsi un
plafon financiar specificat nu sunt
disponibile.”

Amendamentul 217

Propunere de regulament
Articolul 37 — punctul 8
Regulamentul (UE) nr. 531/2012
Articolul 19

Textul propus de Comisie Amendamentul

8. Articolul 19 se modifica dupd cum eliminat
urmeaza:

(a) alineatul (1) se modifica dupa cum
urmeazd:

(i) prima tezd se inlocuieste cu urmdtorul
text:

» Comisia reexamineazd functionarea
prezentului regulament si, dupa
efectuarea unei consultari publice,
prezintd un raport in acest sens
Parlamentului European si Consiliului
cel tarziu pana la 31 decembrie 2016.”

(ii) litera (g) se inlocuieste cu urmdtorul
text:

»(g) mdsura in care punerea in aplicare a
mdsurilor structurale prevazute la
articolele 3 si 4 si a regimului alternativ
prevazut la articolul 4a a dat rezultate in
ceea ce priveste dezvoltarea concurentei
pe piata internd a serviciilor de roaming,
astfel incdt sa nu existe nicio diferentd
efectivi intre tarifele de roaming si cele
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nationale;”
(iii) se introduce urmdtoarea litera (i):

» (i) eventuala mdsurd in care evolutia
tarifelor nationale cu amanuntul este
afectatd, in mod observabil, de aplicarea,
de catre furnizorii de servicii de roaming,
a tarifului national atit serviciilor
nationale, cdt si serviciilor de roaming
reglementate in ansamblul Uniunii.”

(ii) litera (d) se inlocuieste cu urmadatorul
text:

»(d) modificarea duratei sau reducerea
nivelului plafoanelor maxime ale tarifelor
cu ridicata prevdzute la articolele 7, 9 si
12, in vederea consolidarii capacitatii
tuturor furnizorilor de servicii de roaming
de a pune la dispozitie in pachetele lor
respective de servicii cu amdanuntul pentru
o utilizare rezonabild optiuni tarifare
aplicabile in cazul carora tariful aplicabil
serviciilor nationale se aplica atit
serviciilor nationale, cat si serviciilor de
roaming reglementate, ca si cum acestea
din urma ar fi consumate in reteaua din
tara de origine.”

Amendamentul 218

Propunere de regulament
Articolul 37 — punctul 8 a (nou)
Regulamentul (UE) nr. 531/2012
Articolul 19

Textul in vigoare

(1) Comisia reexamineaza modul de
functionare al prezentului regulament si,
dupa efectuarea unei consultari publice,
prezintd un raport in acest sens
Parlamentului European si Consiliului
pand la 30 iunie 2016. Comisia evalueaza,
in special, daca obiectivele
regulamentului au fost atinse. In acest
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Amendamentul

8a. Articolul 19 se elimina si se
inlocuieste cu urmdatorul text:

»(1) Comisia reexamineaza modul de
functionare al prezentului regulament si
prezintd un raport in acest sens
Parlamentului European si Consiliului in
conformitate cu alineatele (2)-(6).
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demers, Comisia evalueazd, inter alia:

(a) daca nivelul concurentei este suficient
de ridicat pentru a justifica expirarea
tarifelor cu amanuntul maxime;

(b) dacd nivelul concurentei este suficient
de ridicat pentru eliminarea tarifelor cu
ridicata maxime;

(¢) prelungirea duratei de aplicare si,
eventual, revizuirea nivelului plafoanelor
maxime ale tarifelor cu amdanuntul
prevazute la articolele 8, 10 si 13;

(d) disponibilitatea si calitatea serviciilor,
inclusiv a celor care reprezintd o
alternativa la serviciile de voce, SMS si de
comunicatii de date in roaming, tindnd
seama in special de evolutiile tehnologice;

(e) masura in care consumatorii au avut
de cdstigat, prin reducerea reali a
tarifelor aferente serviciilor de roaming,
varietatea tarifelor si produselor aflate la
dispozitia consumatorilor care au
obiceiuri de comunicare diferite, precum
si diferenta dintre tarifele nationale si cele
de roaming, inclusiv disponibilitatea unor
oferte de tarife unice pentru serviciile
nationale si cele de roaming;

(f) gradul de concurenta de pe pietele cu
ridicata si cu amdnuntul, in special situatia
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(2) Pand la 30 iunie 2015 si dupa
realizarea unei consultari publice,
Comisia prezinta un raport Parlamentului
European si Consiliului in care
precizeazd daca este oportun sau nu sd se
modifice durata sau sa se revizuiascd
nivelul plafoanelor maxime ale tarifelor
cu ridicata prevazute la articolele 7, 9 si
12, sau sd se propund alte solutii pentru a
aborda problemele pietei cu ridicata,
inclusiv in ceea ce priveste tarifele de
terminare a comunicatiilor mobile
aplicabile roamingului. Pind la 31
decembrie 2014 si dupd o consultare
publici, OAREC elaboreaza orientdri
privind masurile de prevenire a utilizarii
anormale sau abuzive in sensul
articolului 6a.

(3) Pand la 30 iunie 2016 si dupa ce a
efectuat o consultare publica, Comisia
prezintd un raport Parlamentului
European si Consiliului privind, printre
altele:

(a) disponibilitatea si calitatea serviciilor,
inclusiv a celor care reprezinta o
alternativa la serviciile de voce, SMS si de
comunicatii de date in roaming, tinand
seama in special de evolutiile tehnologice;

(b) gradul de concurenta de pe pietele cu
ridicata si cu amdnuntul, in special situatia
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in materie de concurenta a operatorilor mai
mici, independenti sau care si-au inceput
recent activitatea, inclusiv efectele pe care
le au asupra concurentei atat acordurile
comerciale, cat si gradul de interconectare
a operatorilor;

(g) masura in care implementarea unor
masuri structurale prevazute la articolele 3
si 4 a dat rezultate In ceea ce priveste
dezvoltarea concurentei pe piata interna a
serviciilor de roaming, astfel incdt
diferenta dintre tarifele nationale si cele
de roaming sa tinda cdtre zero;

(h) mdsura in care nivelul tarifelor cu
ridicata maxime si ale celor cu amanuntul
maxime a oferit garantii corespunzatoare
impotriva preturilor excesive pentru
consumatori, care sa permita dezvoltarea
concurentei pe piata internd de servicii de
roaming.

(2) Daca raportul aratd ca masurile
structurale prevazute de prezentul
regulament nu au fost suficiente pentru a
incuraja concurenta pe piata internd a
serviciilor de roaming in beneficiul tuturor
consumatorilor europeni sau ca diferenta
dintre tarifele nationale si cele de
roaming nu tinde cdtre zero, Comisia
formuleaza propuneri corespunzatoare
catre Parlamentul European si Consiliu
pentru a aborda aceasta situatie si pentru a
realiza astfel o piatd interna a serviciilor
de comunicatii mobile in care, in cele din
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in materie de concurentd a operatorilor mai
mici, independenti sau care si-au inceput
recent activitatea, inclusiv efectele pe care
le au asupra concurentei atat acordurile
comerciale, cat si gradul de interconectare
a operatorilor;

(¢) masura 1n care implementarea unor
madsuri structurale prevazute la articolele 3
si 4 a dat rezultate in ceea ce priveste
dezvoltarea concurentei pe piata interna a
serviciilor de roaming.

Comisia analizeazd, in special, dacd este
necesar sau nu sd se prevadda masuri
tehnice sau structurale suplimentare sau
sa se modifice masurile structurale.

(4) Daca din raportul mentionat la
alineatul (2) reiese cd nu exista conditii de
concurenta echitabile intre furnizorii de
roaming si cd, prin urmare, trebuie
modificatd durata sau diminuat nivelul
tarifelor maxime cu ridicata sau cd trebuie
gasite alte solutii pentru a rezolva
problemele pietei cu ridicata, inclusiv
printr-o reducere semnificativa a tarifelor
de terminare a apelurilor in roaming
aplicate in intreaga Uniune, Comisia,
péna la 30 iunie 2015 si dupd consultarea
OAREC, prezinti propuneri legislative
corespunzatoare Parlamentului European
si Consiliului pentru a aborda aceastd
situatie.

Daca raportul mentionat la alineatul (3)
arata ca masurile structurale prevazute de
prezentul regulament nu au fost suficiente
pentru a incuraja concurenta pe piata
internd a serviciilor de roaming in
beneficiul tuturor consumatorilor europeni,
Comisia formuleaza propuneri
corespunzatoare catre Parlamentul
European si Consiliu pentru a aborda
aceasti situatie. In ambele cazuri,
propunerile de masuri corespunzdatoare se
prezintd in acelasi timp cu rapoartele.
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urmd, sa nu existe nicio diferentiere intre
tarifele nationale si cele de roaming.
Comisia examineazd, in special, mdsura
in care sunt necesare urmdtoarele:

(a) prevederea unor mdsuri tehnice si
structurale suplimentare;

(b) modificarea masurilor structurale;

(¢) prelungirea duratei de aplicare si,
eventual, revizuirea nivelului plafoanelor
maxime ale tarifelor cu amdnuntul
prevazute la articolele 8, 10 si 13;

(d) modificarea duratei de aplicare si,
eventual, revizuirea nivelului plafoanelor
maxime ale tarifelor cu ridicata previzute
la articolele 7, 9 si 12;

(e) introducerea oricdaror alte cerinte
necesare, inclusiv nediferentierea
tarifelor de roaming de cele nationale.

(3) In plus, la fiecare doi ani dupa
prezentarea raportului prevazut la alineatul
(3), Comisia prezinta Parlamentului
European si Consiliului un raport. Fiecare
raport trebuie sd contina un rezumat al
monitorizdrii efectuate asupra furnizarii de
servicii de roaming in Uniune, precum si o
evaluare a progreselor inregistrate in sensul
atingerii obiectivelor prezentului
regulament.

(4) Pentru a analiza dezvoltarea
concurentei pe pietele de roaming la
nivelul Uniunii, OAREC colecteaza
periodic date de la autoritatile nationale de
reglementare cu privire la evolutiile
tarifelor cu ridicata si cu amanuntul pentru
serviciile de voce, SMS si comunicatii de
date In roaming. Aceste date sunt notificate
Comisiei cel putin de doua ori pe an.
Comisia face publice datele respective.

Amendamentul 219

Propunere de regulament
Articolul 38 — punctul 1 a (nou)
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(5) In plus, la fiecare doi ani dupa
prezentarea raportului prevazut la alineatul
(3), Comisia prezinta Parlamentului
European si Consiliului un raport. Fiecare
raport trebuie sd contina un rezumat al
monitorizdrii efectuate asupra furnizarii de
servicii de roaming in Uniune, precum $i o
evaluare a progreselor inregistrate in sensul
atingerii obiectivelor prezentului
regulament.

(6) Pentru a analiza dezvoltarea
concurentei pe pietele de roaming la
nivelul Uniunii, OAREC colecteaza
periodic date de la autoritatile nationale de
reglementare cu privire la evolutiile
tarifelor cu ridicata si cu amanuntul pentru
serviciile de voce, SMS si comunicatii de
date In roaming. Aceste date sunt notificate
Comisiei cel putin de doua ori pe an.
Comisia face publice datele respective.
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Regulamentul (UE) nr. 1211/2009
Articolul 3 — alineatul 1 — litera ma (noud)

Textul propus de Comisie

Amendamentul 220

Propunere de regulament

Articolul 38 — punctul 1 b (nou)
Regulamentul (UE) nr. 1211/2009
Articolul 3 — alineatul 1 — litera na (noua)

Textul propus de Comisie

Amendamentul 221

Propunere de regulament
Articolul 38 — punctul 2
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Amendamentul

la. La articolul 3 alineatul (1) se adauga
literele (ma) si (mb), dupd cum urmeaza:

»(ma) sd primeasca notificdri transmise in
temeiul articolului 3 din Directiva
2002/20/CE, sa intocmeasca un inventar
al notificarilor respective si sd informeze
autoritdtile nationale de reglementare
interesate in legaturd cu notificdrile
primite;

(mb) sd emita avize in legdturd cu
masurile pe care intentioneazd sd le
adopte autoritatile nationale de
reglementare in temeiul articolului 10
alineatele (5) si (6) din Directiva
2002/20/CE.”

Amendamentul

1b. La articolul 3 alineatul (1), se
introduce litera (na), dupd cum urmeaza:

»(na) sa sustind dezvoltarea politicii si a
legislatiei Uniunii in domeniul
comunicatiilor electronice, inclusiv prin
elaborarea unor avize destinate Comisiei
cu privire la orice initiativa avuta in
vedere.”
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Regulamentul (UE) nr. 1211/2009
Articolul 4

Textul propus de Comisie

2. La articolul 4, alineatele (4) si (5) se
elimina.

Amendamentul 222

Propunere de regulament
Articolul 38 — punctul 3
Regulamentul (UE) nr. 1211/2009
Articolul 4 a (nou)

Textul propus de Comisie

3. Se insereazd urmdtorul articol 4a:

[-]

Amendamentul

eliminat

Amendamentul

eliminat

Justificare

Pentru a apara independenta OAREC fata de statele membre si de Comisie, este esential sa
se asigure ca OAREC este condus de unul dintre membrii sdi.

Amendamentul 223

Propunere de regulament
Articolul 38 — punctul 4
Regulamentul (UE) nr. 1211/2009
Articolul 6

Textul propus de Comisie

4. Articolul 6 se modifica dupa cum
urmeazd:

[-]

Amendamentul 224

Propunere de regulament
Articolul 38 — punctul 5
Regulamentul (UE) nr. 1211/2009
Articolul 7
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Amendamentul

eliminat
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Textul propus de Comisie

5. Articolul 7 se modifica dupd cum
urmeaza:

[-]

Amendamentul 225

Propunere de regulament
Articolul 38 — punctul 6
Regulamentul (UE) nr. 1211/2009
Articolul 8

Textul propus de Comisie

6. Articolul 8 alineatele (2), (3) si (4) se

elimina si se inlocuiesc cu urmatorul text:

[-]

Amendamentul 226

Propunere de regulament
Articolul 38 — punctul 7
Regulamentul (UE) nr. 1211/2009
Articolul 9

Textul propus de Comisie

7. La articolul 9, alineatul (2) se modifica
dupd cum urmeaza:

[-]

Amendamentul 227

Propunere de regulament
Articolul 38 — punctul 8
Regulamentul (UE) nr. 1211/2009
Articolul 10

Textul propus de Comisie

8. Articolul 10 se modifica dupd cum
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Amendamentul

eliminat

Amendamentul
eliminat

Amendamentul
eliminat

Amendamentul
eliminat
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urmeaza:

[-]

Amendamentul 228

Propunere de regulament
Articolul 38 — punctul 9
Regulamentul (UE) nr. 1211/2009
Articolul 10 a (nou)

Textul propus de Comisie

9. Se introduce urmatorul articol 10a:

[-]

Amendamentul 229

Propunere de regulament
Articolul 39 — paragraful 1

Textul propus de Comisie

Comisia transmite Parlamentului European
si Consiliului, la intervale regulate,
rapoarte privind evaluarea si revizuirea
prezentului regulament. Primul raport se
transmite pdand cel tarziu la 1 iulie 2018.
Ulterior, urmatoarele rapoarte se transmit
o datd la patru ani. Comisia prezintd,
daca este necesar, propuneri
corespunzdatoare in vederea modificarii
prezentului regulament si a alinierii altor
instrumente juridice, tindnd seama in
special de evolutiile din domeniul
tehnologiei informatiilor si de progresele
in domeniul societdtii informationale.
Rapoartele se fac publice.
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Amendamentul

eliminat

Amendamentul

Comisia realizeazd o evaluare i o
revizuire cuprinzatoare ale intregului
cadru normativ pentru comunicatiile
electronice si prezintd Parlamentului
European si Consiliului un raport insotit
de propunerile corespunzdatoare pina la
30 iunie 2016, astfel incdt sa ii asigure
legiuitorului suficient timp pentru a
analiza s1 a dezbate in mod adecvat aceste
propuneri.

Revizuirea se bazeazd pe o consultare
publica completd, precum si pe evaluari
ex-post ale impactului cadrului de
reglementare incepdnd cu 2009 si pe o
evaluare ex-ante aprofundati a
impactului preconizat al optiunilor care
rezultd in urma revizuirii.
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Principalele obiective ale revizuirii
includ:

(i) masuri prin care sd se asigure cd
serviciile pe deplin substituibile sunt
supuse acelorasi norme, tindndu-se seama
de definitia serviciilor de comunicatii
electronice prevazutd la articolul 2 litera
(c¢) din Directiva 2002/21/CE, pentru a
realiza o reglementare echivalentd,
coerenta si consecventa a serviciilor de
comunicatii electronice $i a serviciilor
substituibile acestora, inclusiv in ceea ce
priveste accesul, toate aspectele protectiei
consumatorilor, inclusiv portabilitatea,
precum si sfera privata si protectia
datelor;

(ii) asigurarea unui nivel inalt de
protectie a consumatorilor si a unei mai
bune informdri in legdtura cu optiunile
oferite consumatorilor printr-o mai mare
transparentd si acces la informatii clare si
cuprinzdatoare, inclusiv in legdatura cu
vitezele de furnizare a datelor si zona de
acoperire a retelei mobile;

(iii) masuri prin care sd se asigure cd
utilizatorii de servicii digitale isi pot
controla viata digitala si datele digitale
prin eliminarea obstacolelor din calea
schimbarii sistemelor de operare fara a-si
pierde aplicatiile si datele;

(iv) promovarea in continuare a unei
concurente efective si durabile;

(v) instituirea unui cadru stabil si durabil
pentru investitii;

(vi) asigurarea unei aplicari armonizate,
consecvente si eficace;

(vii) facilitarea dezvoltarii furnizorilor
Ppaneuropeni si furnizarea de servicii
transfrontaliere pentru intreprinderi;
(viii) mdsuri prin care sd asigure
adecvarea cadrului de reglementare la era
digitald, urmarindu-se ca acest cadru si

ofere un ecosistem al internetului care sa
sprijine intreaga economie; §i
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(ix) cresterea gradului de incredere al
utilizatorilor in piata internd a
comunicatiilor electronice, inclusiv prin
mdsuri de punere in aplicare a viitorului
cadru de reglementare privind protectia
datelor cu caracter personal si prin
masuri de crestere a securitdtii
comunicatiilor electronice pe piata
internd.

Revizuirea acopera, printre altele:

(i) obligatia de serviciu universal, inclusiv
o reexaminare a necesitatii unei obligatii
suplimentare de a oferi acces la internet
in banda larga la un pret corect;

(ii) competenta autoritdtilor nationale de
reglementare in legdtura cu toate
aspectele care sunt abordate de cadrul
mentionat, inclusiv spectrul; competentele
acordate autorititilor nationale de
reglementare ale statelor membre si sfera
de aplicare a cerintei referitoare la
independenta autorititilor nationale de
reglementare;

(iii) cooperarea dintre autorititile
nationale de reglementare si autorititile
nationale in domeniul concurentei;

(iv) obligatiile simetrice privind accesul la
retele;

(v) normele in materie de efect de pirghie
si de pozitie dominantd colectivi;

(vi) procesele de revizuire a pietei;

(vii) impactul serviciilor care sunt
substituibile serviciilor de comunicatii
electronice; precizindu-se inclusiv dacd
sunt necesare clarificari cu privire la
amploarea neutralitatii tehnologice a
cadrului de reglementare si la dihotomia
dintre serviciile care tin de resortul
wSocietatii informationale” si cele care tin
de ,,comunicatiile electronice”;

(viii) necesitatea abrogarii
reglementirilor redundante;

(ix) suspendarea reglementdrii in cazul in
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care o analizd a pietei a demonstrat ca
Ppiata respectivd este efectiv concurentiald,
precum si cdile si mijloacele disponibile
pentru o monitorizare prelungita;

(x) experienta dobdndita in ceea ce
priveste obligatiile si masurile reparatorii
in materie de nediscriminare;

(xi) eficacitatea si functionarea
procedurilor instituite prin articolele 7 si
7a din Directiva 2002/21/CE;

(xii) initierea unei proceduri in temeiul
articolului 7/7a in cazul in care faza a 11-
a a procedurii nu este demaratda din cauza
retragerii de cdtre 0 ANR a proiectului de
mdsurd sau in cazul in care 0 ANR nu
propune o solutie la o problema
recunoscutd pe o anumitd piatd;

(xiii) eficacitatea i functionarea
procedurii instituite prin articolul 19 din
Directiva 2002/21/CE;

(xiv) serviciile paneuropene si operatorii
paneuropeni, ludnd in considerare
posibilitatea identificarii de cdtre Comisie
in temeiul articolului 15 alineatul (4) din
Directiva 2002/21/CE a pietelor
transnationale si pundnd accentul pe
furnizarea in conditii de concurentd de
servicii de comunicatii pentru
intreprinderile din UE si pe aplicarea
eficace si consecventa a cdilor de atac
pentru companii pe teritoriul Uniunii;

(xv) identificarea pietelor transnationale,
initial cel putin in ceea ce priveste
serviciile pentru intreprinderi; oferirea
posibilitatii pentru furnizori de a notifica
OAREC cu privire la faptul ca
intentioneazd sd serveascd aceste piete si
supravegherea de catre OAREC a
Sfurnizorilor care servesc aceste piete;

(xvi) aria competentelor OAREC;

(xvii) o autorizatie unicd la nivelul
Uniunii si structura de supraveghere a
cadrului in ansamblul sau;
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Amendamentul 230

Propunere de regulament
Articolul 39 a (nou)

Textul propus de Comisie

RR\1023959R0O.doc

(xviii) inputuri active si pasive;

(xix) recomandarea privind pietele
relevante;

(xx) reglementarea echipamentelor,
inclusiv a gruparii in pachete a
echipamentelor si a sistemelor de operare;

(xxi) eficacitatea punerii in aplicare a
numdrului european pentru apelurile de
urgentd ,, 112, incluzdind in special
mdsurile necesare pentru a imbunatati
precizia si fiabilitatea criteriilor de
localizare a apelantului;

(xxii) fezabilitatea infiintdarii unui sistem
de comunicatii ,, 112 inversat la nivelul
UE ”,.

(xxiii) impactul evolutiei internetului,
care a devenit o infrastructurad esentiald
pentru desfasurarea unei game largi de
activitati economice $i sociale.

Amendamentul

Articolul 39 a
Transpunere

(1) Statele membre asigurd intrarea in
vigoare a actelor cu putere de lege si a
actelor administrative necesare pentru a
se conforma articolelor 34, 35 si 36 pdna
cel tarziu 12 luni dupa data intrarii in
vigoare a prezentului regulament. Statele
membre comunica fard intdrziere
Comisiei textele acestor dispozitii.

(2) Atunci cdnd statele membre adopta
aceste dispozitii, acestea contin o trimitere
la prezentul regulament sau sunt insotite
de o astfel de trimitere cu ocazia
publicarii lor oficiale. Statele membre
stabilesc modalitatea de efectuare a
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Amendamentul 231

Propunere de regulament
Articolul 40 — alineatul 2 — paragraful 2

Textul propus de Comisie
Cu toate acestea, articolele 21, 22, 23, 24,

25, 26, 27, 28, 29 si 30 se aplica de la
1 iulie 2016.

Amendamentul 232

Propunere de regulament
Anexa I

Textul propus de Comisie

[-]

Amendamentul 233

Propunere de regulament
Anexa II

Textul propus de Comisie

[--]

PE522.762v03-00

acestei trimiteri.

(3) Statele membre aduc la cunostinta
Comisiei textele principalelor dispozitii de
drept intern pe care le adopta in domeniul
reglementat de articolele 34, 35 si 36.

Amendamentul
eliminat
Amendamentul
eliminat
Amendamentul
eliminat
174/417 RR\1023959R0.doc



EXPUNERE DE MOTIVE

Piata unicd a comunicatiilor electronice se afla in centrul economiei digitale. Pentru ca Europa
sa valorifice pe deplin potentialul in materie de crestere, de competitivitate si de ocupare a
fortei de munca pe care il ofera piata unica digitala, rolul telecomunicatiilor in furnizarea de
inovare si conectivitate In toate sectoarele economiei trebuie sd creasca.

Intr-adevir, economiile de scara ale unei piete a telecomunicatiilor cu 500 milioane de
locuitori ar permite consolidarea sectorului comunicatiilor electronice si ar asigura servicii de
conectivitate si inovatoare de inaltd calitate pentru europeni si toate sectoarele economice,
transformand Europa intr-un actor foarte competitiv la nivel mondial.

In martie 2013, Consiliul European a subliniat importanta sectorului telecomunicatiilor pentru
cresterea economica si ocuparea fortei de munca si a incredintat Comisiei Europene sarcina sa
prezinte masuri concrete pentru crearea unei piete unice a comunicatiilor electronice.
Concluziile Consiliului European din luna octombrie a aceluiasi an au insistat asupra faptului
ca ,,este nevoie urgent de o piata unica digitald si a telecomunicatiilor integrata, care s aduca
beneficii consumatorilor si companiilor”. Propunerea Comisiei, prezentata in septembrie, a
vizat realizarea obiectivului respectiv.

Raportoarea considera cd finalizarea pietei unice digitale este un proces care trebuie sa
avanseze Intr-un ritm mai sustinut, iar propunerea Comisiei reprezintd un important pas
inainte in aceasta directie.

Cu toate acestea, tinand seama pe deplin de opiniile partilor interesate primite de raportoare,
aceasta este de parere cd unele dintre masurile propuse ar trebui sa faca obiectul unei
consultari publice mai aprofundate si structurate, precum si al unei evaluari ex-ante a
impactului scontat si, in consecinta, sd fie incluse in urmatoarea revizuire a cadrului pentru
comunicatii electronice.

Principalele propuneri elaborate de raportoare sunt:

Roamingul

Dupa trei regulamente in decurs de sase ani, raportoarea propune eliminarea in cele din urma
a tarifelor de roaming cu amanuntul pentru voce, SMS si date. Aceasta obligatie pentru
operatori ar trebui sd intre In vigoare pana la 1 iulie 2016 si, prin urmare, nu aduce atingere
principiului securitatii juridice.

De asemenea, raportoarea considera ca propunerea Comisiei de abordare a roamingului prin
acorduri voluntare, ca alternativa la obligatiile actuale ale Regulamentului Roaming III,
genereazd un grad ridicat de incertitudine. Nu trebuie sd uitdm cd punerea in aplicare a
masurilor structurale prevazute de Regulamentul Roaming III, cum ar fi decuplarea (in cazul
careia se realizeaza deja investitii), trebuie finalizatd in mai putin de cinci luni.

Internetul deschis

Potrivit raportoarei, consacrarea intr-un regulament a principiului potrivit caruia internetul ar
trebui sd fie deschis si accesibil tuturor, asa cum s-a subliniat in decursul revizuirii 2007-2009
a cadrului, este esentiald pentru aplicarea uniforma a acestei libertati in intreaga Uniune.
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Internetul este si ar trebui sd ramana deschis. Deschiderea Tnseamna accesibilitate pentru toti,
persoane si Intreprinderi, cumpardtori si vanzatori, furnizori si consumatori, la preturi
competitive. In consecinti, furnizorilor de servicii de internet nu ar trebui numai si li se ceara
sd vina 1n intimpinarea nevoilor de baza ale utilizatorilor; acestora ar trebui sa li se permita,
de asemenea, sa raspunda cererii mai specifice a utilizatorilor (servicii cum ar fi: televiziunea
prin IP (IP-TV), videoconferintele si anumite aplicatii in materie de sanatate) si sa isi dezvolte
propriile servicii si sd inoveze ei ingisi.

Desi dispozitiile prevazute de propunere cu privire la internetul deschis concorda cu actualele
practici in materie de gestionare rezonabila a traficului si nicio dispozitie a dreptului in
vigoare al Uniunii nu Tmpiedica utilizatorii finali si furnizorii de servicii de internet sa incheie
acorduri privind servicii specializate, raportoarea apreciaza ca dispozitiile din prezentul
regulament trebuie sa asigure respectarea principiilor transparentei si nediscriminarii. Prin
urmare, desi sprijind propunerea Comisiei, raportoarea a introdus anumite clarificari si a
instituit, in sarcina OAREC, obligatia de a formula orientari corespunzatoare pentru aplicarea
uniforma a principiului internetului deschis in intreaga Uniune Europeana.

Politica in domeniul spectrului de frecvente radio

Avand 1n vedere ca studii recente au reliefat ca, pana in 2017: 85 % din populatia mondiald va
dispune de o acoperire 3G, 50 % va dispune de acoperirea unei retele 4G, prevazandu-se ca
numadrul abonamentelor la telefoane de tip smartphone va ajunge la trei miliarde, iar traficul
mondial de date va inregistra un volum de 15 ori mai ridicat decat cel din prezent, este clar ca
spectrul de frecvente radio constituie o resursa de o importanta determinantd pentru piata
interna a comunicatiilor mobile, fara fir, in banda larga si prin satelit din Uniune si este
esentiald pentru competitivitatea Uniunii Europene in viitor. Prin urmare, raportoarea saluta
propunerea Comisiei privind politica din domeniul spectrului de frecvente radio. in al doilea
rand, raportoarea isi exprima convingerea ferma ca este esential sd se abordeze conditiile si
procedurile de acordare de licente pentru spectrul de frecvente pentru comunicatiile in banda
larga fara fir, precum si utilizarea benzilor de frecvente radio fara licenta. In plus, procesul de
autorizare si de punere la dispozitie a benzii de 800 de MHz pentru comunicatiile in banda
larga fard fir, In conditiile In care peste jumatate din statele membre au primit o derogare din
partea Comisiei sau nu au reusit in alt mod s atingd acest obiectiv In termenul prevazut in
programul pentru politica din domeniul spectrului de frecvente radio, dovedeste cat de urgente
sunt actiunile ce trebuie intreprinse si indica, de asemenea, necesitatea unei mai bune
exercitdri, de catre Comisie, a competentelor care 1i sunt incredintate.

Venind in completarea propunerii Comisiei, raportoarea considera cd tranzactionarea si
inchirierea drepturilor de utilizare a spectrului pentru comunicatiile in banda larga fara fir
sporesc flexibilitatea si conduc la o alocare mai eficienta a resurselor spectrului, propunand,
prin urmare, masuri ce vizeaza facilitarea si stimularea utilizarii spectrului intr-o méasurd mai
importanta .

Cu toate acestea, raportoarea apreciaza ca trebuie sa se aduca clarificari suplimentare cu
privire la unele dintre noile principii directoare propuse in legatura cu coordonarea si
utilizarea spectrului radio. Raportoarea recomanda ca eventualele inconsecvente in raport cu
principiile deja enuntate in cadru si In PPSFR sa fie din nou examinate in cadrul dezbaterii
parlamentare.
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Libertatea de a furniza comunicatii electronice in intreaga Uniune

In ceea ce priveste dispozitiile propuse cu privire la ,,furnizorii europeni de comunicatii
electronice”, raportoarea considera ca acestea creeaza un edificiu extrem de complex, care
presupune o structurd de supraveghere imprevizibild. Orice astfel de propunere ar trebui sa
facd obiectul unui proces aprofundat si detaliat de consultare si ar trebui, prin urmare,
analizatd cu ocazia revizuirii intregului cadru. Raportoarea a propus totusi introducerea unei
simple notificari standardizate a OAREC, astfel incat operatorii, care beneficiaza deja de un
sistem de autorizare generala pentru a furniza servicii Intr-un alt stat membru, sa nu fie supusi
discriminarii in Imprejurari similare in ceea ce priveste tratamentul care le este rezervat de
diferitele state membre, precum si aplicarea unor practici consecvente in materie de
reglementare pe piata unica.

OAREC

Dupa o examinare riguroasd a propunerilor Comisiei de modificare a structurii de guvernanta
a OAREC si tinand seama de activitatea profesionala desfasurata de OAREC de la instituirea
sa in urma cu doi ani, raportoarea considerd in continuare, reiterandu-si opinia exprimata la
elaborarea Regulamentului de instituire a OAREC, ca, pentru a se apara independenta
OAREC fata de statele membre si de Comisie deopotriva, este esential sa se ia masuri vizand
ca OAREC sa fie condus de unul dintre membrii sai.

Propunerile raportoarei s-au axat pe asigurarea continuitdtii activitatii eficace desfasurate de
OAREC, prin armonizarea unui set minim de competente ale ANR, permitandu-se tuturor
ANR sa se doteze In mod corespunzator pentru a participa pe deplin la activitatea OAREC,
imbunatatindu-se astfel capacitatea OAREC de a-si exercita rolul in mod eficace.

Produsele de acces cu ridicata, produsele cu CAS si apelurile internationale fixe si
mobile

In ceea ce priveste propunerile privind produse de acces cu ridicata si cele cu CAS, dupi o
examinare aprofundata a opiniilor exprimate de partile interesate, raportoarea abordeaza
aceste aspecte adresand Comisiei solicitarea de a efectua o consultare cuprinzatoare si de a
prezenta propuneri cu ocazia revizuirii intregului cadru.

In ceea ce priveste apelurile internationale fixe si mobile, raportoarea subliniaza ca pietele in
cauza sunt in prezent dereglementate si concurentiale si nu necesita reglementari care sa
presupuna interventia Uniunii, propunand, prin urmare, eliminarea dispozitiilor respective.

Revizuirea cadrului

Raportoarea considera cd Comisia trebuie sa realizeze o evaluare si o revizuire cuprinzitoare
ale intregului cadru normativ pentru comunicatiile electronice si sa prezinte Parlamentului
European si Consiliului un raport insotit de propunerile corespunzitoare pand la 30 iunie
2016, astfel incat sa le lase colegiuitorilor suficient timp pentru a analiza si a dezbate in mod
adecvat aceste propuneri.

Revizuirea se bazeaza pe o consultare publica completa, precum si pe evaludri ex-post ale
impactului cadrului Incepand cu 2009 si pe o evaluare ex-ante aprofundatd a impactului
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preconizat al optiunilor care rezultd in urma revizuirii.

In plus, raportoarea considera ci unele dintre masurile propuse de citre Comisie ar trebui sa
facd obiectul unei consultari publice mai aprofundate si structurate, precum si al unei evaluari
ex-ante riguroase a impactului scontat si, in consecinta, sa fie incluse in urméatoarea revizuire
a cadrului pentru comunicatii electronice.
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AVIZ AL COMISIEI PENTRU PIATA INTERNA SI PROTECTIA
CONSUMATORILOR

destinat Comisiei pentru industrie, cercetare si energie

referitor la propunerea de regulament al Parlamentului European si al Consiliului de stabilire a
unor masuri privind piata unica europeand a comunicatiilor electronice si de realizare a unui
continent conectat si de modificare a Directivelor 2002/20/CE, 2002/21/CE si 2002/22/CE si a
Regulamentelor (CE) nr. 1211/2009 si (UE) nr. 531/2012

(COM(2013)0627 — C7-0267/2013 —2013/0309(COD))

Raportor pentru aviz: Malcolm Harbour
(*) Procedura comisiilor asociate — articolul 50 din Regulamentul de procedura

JUSTIFICARE SUCCINTA

In septembrie 2013, Comisia Europeand a prezentat o propunere de regulament privind piata
unica a comunicatiilor electronice in vederea realizarii unui continent conectat.

Comisia IMCO va contribui la activitatea Parlamentului pe marginea acestei propuneri prin
intermediul unui aviz legislativ, avand competente exclusive in legiturd cu drepturile
utilizatorilor si protectia consumatorilor si competente partajate cu Comisia ITRE in ceea ce
priveste aspectele legate de ,,accesul la internetul deschis”. De asemenea, vom examina
aspectele referitoare la consumatori ale propunerilor de revizuire a Regulamentului privind
roamingul, dar contributia noastra va fi prezentatd sub forma unor amendamente la acest
proiect dupa depunerea raportului ITRE. In intervalul scurt avut la dispozitie, raportorul nu a
examinat in detaliu toate celelalte aspecte ale regulamentului propus, ci s-a concentrat numai
asupra acelor domenii in care IMCO are un rol direct. Membrii comisiei pot, bineinteles, sa
depund amendamente la raportul sdu in ceea ce priveste toate celelalte aspecte. De asemenea,
acesta nu a adus modificari considerentelor in etapa actuala si va propune astfel de modificari
pe masura ce colaborarea noastra cu ITRE avanseaza.

La pregatirea acestui proiect de raport, raportorul a luat in considerare preocupari generale ale
partilor interesate, acordand o atentie deosebitd opiniilor organizatiilor consumatorilor si ale
autoritatilor de reglementare din domeniul telecomunicatiilor. Acesta impartaseste
ingrijorarea multora cd, desi obiectivele si ambitiile propunerii sunt laudabile, instrumentul
propus este prea fragmentat si lipsit de conducere strategica pentru a atinge obiectivul unei
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piete unice europene a comunicatiilor electronice. Opinia sa s-a bazat pe experienta vasta a
Comisiei IMCO in domeniul consolidarii drepturilor consumatorilor, nu numai in sectorul
comunicatiilor electronice, ameliorand intr-o masura semnificativa propunerea Comisiei.
Raportorul este convins ca aceastd abordare se va bucura de un larg consens.

Garantarea internetului deschis

Un element important al proiectului Comisiei il reprezintd masurile de garantare a
,»neutralitatii retelei”, desi acest concept nu este definit nicdieri in textul legislativ. Comisia
IMCO detine o vastd experientd in acest domeniu, iar modificarile pe care aceasta le-a propus
in cadrul revizuirii din 2009 a Directivei privind serviciul universal si drepturile utilizatorilor
raman dispozitiile-cheie pentru interventia autoritdtilor UE de reglementare cu scopul de a
proteja consumatorii de comportamentele discriminatorii si de blocarea neloiala a serviciilor.

Noile propuneri consolideaza aceste dispozitii si ofera un cadru mai clar pentru interventia
autoritatilor de reglementare. Desi raportorul ar fi dorit sd incorporeze aceste propuneri ca
revizuiri ale directivei actuale, raportorul ITRE a pledat insistent in favoarea aplicarii lor sub
forma unui regulament in vederea aplicarii coerente pe intreg teritoriul UE. Raportorul a
acceptat aceasta strategie si a formulat o serie de propuneri pentru a clarifica si a imbunatati
textul, care va fi elaborat in comun de cele doua comisii.

Instrumentul juridic pentru drepturile utilizatorilor

Propunerea Comisiei inlocuieste numeroase dispozitii centrale ale Directivei 2002/22/CE
privind serviciul universal si drepturile utilizatorilor (modificata ulterior prin Directiva
2009/136), preluand o serie de dispozitii si armonizandu-le deplin sub forma unui regulament.
De asemenea, centralizeaza deciziile cu privire la normele detaliate de punere in aplicare la
nivelul Comisiei, renuntand la responsabilitatea directd a autoritdtilor nationale de
reglementare. Justificarea Comisiei pentru aceasta propunere este aplicarea inegald a normelor
in toate statele membre. Aceasta nu incearca sa bazeze abordarea respectiva pe beneficiile
pentru piata unica a comunicatiilor electronice. Raportorul considera ca acest lucru reprezinta
intru totul o abordare gresita.

Extragerea unor elemente arbitrare din cadrul de reglementare existent va produce confuzii,
iar impunerea in acelasi timp a unei armonizari maxime in aceste domenii va fi in detrimentul
protectiei consumatorilor. Comisia IMCO s-a opus insistentei Comisiei asupra armonizarii
maxime la revizuirea Directivei privind drepturile consumatorilor in 2011, iar in lumea in
rapidd schimbare a comunicatiilor electronice pare si mai convingator argumentul conform
caruia un grad maxim de armonizare ar fi inadecvat.

In plus, Comisia nu abordeazi sursa reala a fragmentirii pietei, si anume performantele
diferite ale autoritdtilor de reglementare in ceea ce priveste asigurarea respectarii obligatiilor
care le revin. Impunerea unei selectii a unor noi cerinte de reglementare centralizate in tarile
in care autoritatea de reglementare are deja performante nesatisfacatoare in ceea ce priveste
asigurarea respectarii drepturilor consumatorilor este departe de a reprezenta o retetd de
succes pe termen lung! Propunerea Comisiei are, de asemenea, un continut exagerat de
prescriptiv. Raportorul crede cd autorititi nationale de reglementare dedicate sunt intr-o
pozitie mult mai buni pentru a asigura respectarea normelor, cu ajutorul OAREC. In acest
sector aflat intr-o evolutie rapida, ele vor fi mai bine informate cu privire la un comportament
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anticoncurential care trebuie remediat urgent.

Desi raportorul criticd cadrul juridic, recunoaste ca propunerea Comisiei contine Tmbundtatiri
importante in ceea ce priveste drepturile utilizatorilor. Prin urmare, le-a reformulat in cadrul
amendamentelor propuse la actuala directiva, care ar putea fi transpuse usor si rapid de toate

statele membre.

In special, raportorul a propus ca OAREC si elaboreze norme de punere in aplicare, aceasta
fiind mult mai bine plasata decat Comisia pentru a elabora standarde detaliate. Raportorul nu
considera ca actele de punere 1n aplicare sunt un format adecvat pentru elaborarea acestor

masuri.

AMENDAMENTE

Comisia pentru piata interna si protectia consumatorilor recomanda Comisiei pentru industrie,
cercetare si energie, competenta in fond, sd includa in raportul sdu urmatoarele amendamente:

Amendamentul 1

Propunere de regulament
Considerentul 5

Textul propus de Comisie

(5) Beneficiile care rezulta dintr-o piata
unicd a comunicatiilor electronice ar trebui
sa se extinda la ecosistemul digital mai larg
care include fabricantii de echipamente din
Uniune, furnizorii de continuturi si
aplicatii si celelalte sectoare economice,
precum cel bancar, industria
autovehiculelor, domeniul logistic,
comertul cu amanuntul, energia si
transporturile, care se bazeaza pe
conectivitate pentru a-si creste
productivitatea, de exemplu, prin aplicatii
de tip cloud computing omniprezente,
obiecte conectate si posibilitati de furnizare
a unor servicii integrate pentru diferitele
parti ale intreprinderii. Administratiile
publice si sectorul sdnatatii ar trebui si ele
sa beneficieze de disponibilitatea mai
extinsa a serviciilor de e-guvernare si e-
sandtate. Oferta de continuturi si servicii
culturale si diversitatea culturala in general
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Amendamentul

(5) Beneficiile care rezultd dintr-o piata
unicd a comunicatiilor electronice ar trebui
sa se extinda la ecosistemul digital mai larg
care include fabricantii de echipamente din
Uniune, furnizorii de continuturi, aplicatii
si programe informatice si celelalte
sectoare economice, precum cel bancar,
industria autovehiculelor, domeniul
logistic, comertul cu amanuntul, energia si
transporturile, care se bazeaza pe
conectivitate pentru a-si creste
productivitatea, de exemplu, prin aplicatii
de tip cloud computing omniprezente,
obiecte conectate si posibilitati de furnizare
a unor servicii integrate pentru diferitele
parti ale intreprinderii. Administratiile
publice si sectorul sdnatatii ar trebui si ele
sd beneficieze de disponibilitatea mai
extinsa a serviciilor de e-guvernare si e-
sandtate. Oferta de continuturi si servicii
culturale si diversitatea culturala in general
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ar putea creste si ele Intr-o piata unicd a
comunicatiilor electronice. Asigurarea
conectivitatii prin retele si servicii de
comunicatii electronice este atat de
importanta pentru ansamblul economiei si
al societatii incat obstacolele sectoriale
nejustificate, in materie de reglementare
sau de alta natura, ar trebui evitate.

Amendamentul 2

Propunere de regulament
Considerentul 8 a (nou)

Textul propus de Comisie

PE522.762v03-00

ar putea creste si ele Intr-o piata unicd a
comunicatiilor electronice. Asigurarea
conectivitatii prin retele si servicii de
comunicatii electronice este atat de
importanta pentru ansamblul economiei si
al societatii incat obstacolele sectoriale
nejustificate, in materie de reglementare
sau de alta natura, ar trebui evitate.

Amendamentul

(8a) Prelucrarea datelor cu caracter
personal prevazutd in prezentul
regulament ar trebui reglementatd de
dreptul aplicabil al Uniunii, indeosebi de
Directiva 95/46/CE a Parlamentului
European si a Consiliului'® si de Directiva
2002/58/EC a Parlamentului European si
a Consiliului, si de dreptul intern.

1aDirectiva 95/46/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din

24 octombrie 1995 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal

si libera circulatie a acestor date (JO L
281, 23.11.1995, p. 31).

bDirectiva 2002/58/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din

12 iulie 2002 privind prelucrarea datelor
personale si protejarea confidentialititii
in sectorul comunicatiilor electronice
(Directiva privind confidentialitatea si
comunicatiile electronice) (JO L 201,
31.7.2002, p. 37).
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Amendamentul 3

Propunere de regulament
Considerentul 18

Textul propus de Comisie

(18) Aplicarea unor politici nationale
variate genereazd inconsecvente si
Jfragmentarea pietei interne, ceea ce
impiedica introducerea de servicii la
nivelul intregii Uniuni si finalizarea pietei
interne a comunicatiilor in bandd larga
Jfara fir. Aceasta situatie ar putea crea, in
particular, conditii inegale de acces la
astfel de servicii, ar putea denatura
concurenta dintre intreprinderile stabilite
in state membre diferite si ar putea
impiedica investitiile in retele si tehnologii
mai avansate $i aparitia unor servicii
inovatoare, lipsind astfel cetdtenii si
intreprinderile de servicii integrate de
inalta calitate omniprezente, iar pe
operatorii in bandd larga fara fir de
posibilitati de crestere a eficientei
rezultate din activitati la scara largd mai
integrate. Prin urmare, ar trebui luate
mdsuri la nivelul Uniunii cu privire la
anumite aspecte ale alocarii spectrului de
frecvente radio care sd insoteascd
realizarea unei acoperiri integrate extinse
a serviciilor de comunicatii avansate in
banda larga fara fir pe tot teritoriul
Uniunii. In acelasi timp, statele membre ar
trebui sa-si pastreze dreptul de a adopta
madsuri de organizare a propriului spectru
de frecvente radio in scopuri de ordine si
securitate publica si de aparare.

Amendamentul 4

Propunere de regulament
Considerentul 36
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Amendamentul

(18) Reforma din 2009 a pachetului
legislativ privind sectorul
telecomunicatiilor din UE stabileste
principiile gestiondrii spectrului. Aceasta
recunoaste competenta statelor membre in
ceea ce priveste politicile culturale si cele
privind sectorul audiovizualului si le
asigurd, in general, sfera de actiune
necesard. Prin urmare, mdsurile de la
nivelul Uniunii privind anumite aspecte ale
alocarii spectrului de frecvente radio ar
trebui sd continue sd sustind o abordare
dinamica privind gestionarea spectrului
de frecvente radio, care sa recunoascd
competenta statelor membre in acest
domeniu i sa respecte politicile in
domeniul cultural, al audiovizualului si al
mass-mediei ale fiecarui stat membru.
Pentru adaptarea la cerintele nationale
specifice este nevoie de suficientd
flexibilitate, iar statele membre ar trebui sd
isi pastreze dreptul de a adopta masuri de
organizare a propriului spectru de frecvente
radio 1n scopuri de ordine si securitate
publici si de aparare. In caz de litigii intre
statele membre cu privire la utilizarea
spectrului de frecvente radio, Comisia
poate coordona si sprijini solutionarea
litigiilor.
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Textul propus de Comisie

(36) In conditiile unei migrdri treptate la
retele ., bazate integral pe IP”,
nedisponibilitatea produselor de
conectivitate bazate pe IP pentru diferite
clase de servicii de o calitate asiguratdi
care sa permitd cdi de comunicare dincolo
de domeniile si frontierele retelei, atdt in
interiorul, cat si in exteriorul statelor
membre, impiedica dezvoltarea
aplicatiilor care se bazeaza pe accesul la
alte retele, limitind astfel inovarea
tehnologica. Mai mult, aceasta situatie
impiedica difuzarea pe scard mai largd a
solutiilor eficiente asociate cu gestionarea
si furnizarea de retele bazate pe IP si cu
produse de conectivitate cu un nivel de
calitate asiguratd a serviciului, mai ales
un grad inalt de securitate, de siguranta si
de flexibilitate, rentabilitate si
aprovizionare mai rapidd, care genereazd
avantaje pentru operatorii retelelor,
Sfurnizorii de servicii si utilizatorii finali.
Este necesard, asadar, o abordare
armonizatd a conceperii si disponibilitatii
acestor produse, in conditii rezonabile,
inclusiv, in cazul in care se impune,
posibilitatea aproviziondrii incrucisate de
cdtre intreprinderile de comunicatii
electronice implicate.

Amendamentul 5

Propunere de regulament
Considerentul 40

Textul propus de Comisie

(40) Disparitdatile privind punerea in
aplicare nationald a normelor sectoriale
de protectie a utilizatorilor finali creeaza
obstacole semnificative in calea pietei
unice digitale, mai ales sub forma unor
costuri sporite in materie de conformitate
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eliminat

eliminat
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Amendamentul

Amendamentul
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pentru furnizorii de comunicatii
electronice pentru public care doresc si
ofere servicii in mai multe state membre.
Mai mult, fragmentarea si incertitudinea
cu privire la nivelul de protectie acordat
in diferite state membre submineaza
increderea utilizatorilor finali si ii
descurajeazd sa achizitioneze servicii de
comunicatii electronice din straindtate.
Pentru a realiza obiectivul Uniunii de
eliminare a obstacolelor din calea pietei
interne, este necesar sa se inlocuiascd
actualele masuri juridice nationale
divergente cu o serie unica si armonizatd
integral de norme sectoriale care sdi
stabileascd un nivel comun ridicat de
protectie a utilizatorilor finali. Aceastd
armonizare integrald a dispozitiilor
Jjuridice nu ar trebui sa impiedice
Sfurnizorii de comunicatii electronice
pentru public sa ofere utilizatorilor finali
clauze contractuale care depdsesc nivelul
de protectie respectiv.

Justificare

Intrucat normele din prezenta propunere de regulament vor fi transferate in Directiva privind
serviciul universal, nu mai este necesar sa se pastreze considerentele legate de drepturile

consumatorilor in prezentul regulament.

Amendamentul 6

Propunere de regulament
Considerentul 41

Textul propus de Comisie

(41) Avand in vedere ca prezentul
regulament armonizeazd doar anumite
norme sectoriale, nu ar trebui sa aduca
atingere normelor generale de protectie a
consumatorilor stabilite in actele Uniunii si
in actele legislative nationale care le
transpun.

RR\1023959R0O.doc

185/417

Amendamentul

(41) Prezentul regulament nu ar trebui sa
aducd atingere normelor generale de
protectie a consumatorilor stabilite Tn
dreptul Uniunii si in actele legislative
nationale care le transpun.
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Justificare

Intrucdt normele din prezenta propunere de regulament vor fi transferate in Directiva privind
serviciul universal, nu mai este necesar sda se pastreze considerentele legate de drepturile

consumatorilor in prezentul regulament.

Amendamentul 7

Propunere de regulament
Considerentul 42

Textul propus de Comisie

(42) Atunci cand dispozitiile capitolelor 4
si 5 din prezentul regulament se referd la
utilizatorii finali, ele ar trebui sa se aplice
nu numai consumatorilor, ci si altor
categorii de utilizatori finali, in principal
microintreprinderilor. La cerere, alti
utilizatori finali decdt consumatorii ar
trebui sd poatd conveni, printr-un
contract individual, sd devieze de la
anumite dispoZzitii.

Amendamentul

eliminat

Justificare

Intrucat normele din prezenta propunere de regulament vor fi transferate in Directiva privind
serviciul universal, nu mai este necesar sa se pastreze considerentele legate de drepturile

consumatorilor in prezentul regulament.

Amendamentul 8

Propunere de regulament
Considerentul 47

Textul propus de Comisie

(47) In conditiile unui internet deschis,
furnizorii de comunicatii electronice pentru
public, in limitele convenite prin contract
privind volumele de date si vitezele
serviciilor de acces la internet, nu ar trebui
sa blocheze, sa incetineasca, sa degradeze
sau sa discrimineze anumite continuturi,
aplicatii, servicii sau categorii specifice ale
acestora, cu exceptia unui numar limitat de
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Amendamentul

(47) In conditiile unui internet deschis,
furnizorii de comunicatii electronice pentru
public nu ar trebui sd blocheze, sa
incetineasca, sa degradeze, sa discrimineze
sau sa intervind sub orice altd forma in
transmiterea traficului de internet
impotriva anumitor continuturi, aplicatii,
servicii sau categorii specifice ale acestora,
cu exceptia unui numadr limitat de masuri

RR\1023959R0O.doc



masuri de gestionare rezonabild a
traficului. Mdsurile adoptate ar trebui sa
fie transparente, proportionale si
nediscriminatorii. Gestionarea rezonabila a
traficului cuprinde prevenirea sau
impiedicarea unor infractiuni grave,
inclusiv actiuni voluntare ale furnizorilor
de impiedicare a accesului la materiale de
pornografie infantild si a distributiei
acestora. Minimizarea efectelor
congestionarii retelelor ar trebui
consideratd rezonabild, cu conditia ca
aceasta sd se produca doar temporar sau
in conditii exceptionale.

Amendamentul 9

Propunere de regulament
Considerentul 48

Textul propus de Comisie

(48) Tarifele bazate pe volum ar trebui sa
fie considerate compatibile cu principiul
unui internet deschis atat timp cat permit
utilizatorilor finali sa aleaga tariful care
corespunde consumului lor normal de date
pe baza unor informatii transparente
referitoare la conditiile si implicatiile
alegerii respective. In acelasi timp, aceste
tarife ar trebui sa le permita furnizorilor de
comunicatii electronice pentru public sa
adapteze mai bine capacitatile retelelor la
volumele de date preconizate. Este esential
ca utilizatorii finali sd primeasca informatii
complete Tnainte de a-si exprima acordul
cu privire la orice limitare a volumului de
date sau a vitezei si la tarifele aplicabile, ca
el sa 1s1 poatd monitoriza permanent
consumul si sd achizitioneze cu usurinta
volume mai mari de date, daca doresc acest
lucru.
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de gestionare rezonabila a traficului. Astfel
de masuri ar trebui sa fie transparente,
proportionale si nediscriminatorii §i s@ nu
ramdnd in vigoare pe o perioada mai
indelungata decdt cea strict necesard.
Gestionarea rezonabila a traficului
cuprinde prevenirea sau reducerea la
minimum a efectelor congestionarii
retelelor, cu conditia ca tipuri echivalente
de trafic sa fie tratate in mod egal.

Amendamentul

(48) Tarifele bazate pe volum ar trebui sa
fie considerate compatibile cu principiul
unui internet deschis atat timp cat permit
utilizatorilor finali sa aleaga tariful care
corespunde consumului lor normal de date
pe baza unor informatii transparente
referitoare la conditiile si implicatiile
alegerii respective. In acelasi timp, aceste
tarife ar trebui sa le permita furnizorilor de
comunicatii electronice pentru public sa
adapteze mai bine capacitatile retelelor la
volumele de date preconizate. Este esential
ca utilizatorii finali sd primeasca informatii
complete Tnainte de a-si exprima acordul
cu privire la orice limitare a volumului de
date sau a vitezei si la tarifele aplicabile, ca
el sa 1s1 poatd monitoriza permanent
consumul si sd achizitioneze cu usurinta
volume mai mari de date, daca doresc acest
lucru. Volumele de date si vitezele oferite
prin contract nu ar trebui sd fie afectate
de niciun acord de servicii specializate
suplimentar incheiat de catre utilizatorul
final, tinand seama de dispozitiile de la
articolul 23 din prezentul regulament
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Amendamentul 10

Propunere de regulament
Considerentul 50

Textul propus de Comisie

(50) In plus, furnizorii de continuturi,
aplicatii si servicii solicitd furnizarea de
servicii de transmisie pe baza unor
parametri de calitate flexibili, inclusiv a
unor niveluri mai scazute de prioritate a
traficului care nu este urgent. Posibilitatea
ca furnizorii de continuturi, aplicatii si
servicii sd negocieze astfel de niveluri
flexibile de calitate a serviciului cu
furnizorii de comunicatii electronice pentru
public este necesara pentru furnizarea de
servicii specializate si se asteapta ca ea sa
joace un rol important in dezvoltarea noilor
servicii precum comunicatiile de tip masind
catre masina (machine to machine —
M2M). In acelasi timp, aceste acorduri ar
trebui sa permita furnizorilor de
comunicatii electronice pentru public sa
echilibreze mai bine traficul si s@ previna
congestionarea retelelor. Furnizorii de
continuturi, aplicatii si servicii si furnizorii
de comunicatii electronice pentru public ar
trebui, asadar, sa fie liberi sa incheie
acorduri In materie de servicii specializate
cu privire la niveluri definite de calitate a
serviciului atat timp cét acordurile
respective nu diminueaza substantial
calitatea generald a serviciilor de acces la
internet.
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privind accesul la internetul deschis, care
prevede ca orice oferte de servicii
specializate trebuie sd vind in completarea
serviciilor de acces la internet, atunci
cdnd este cazul, si sa nu cauzeze niciun
prejudiciu semnificativ in ceea ce priveste
disponibilitatea si calitatea acestora.

Amendamentul

(50) In plus, furnizorii de continuturi,
aplicatii si servicii solicitd furnizarea de
servicii de transmisie pe baza unor
parametri de calitate, inclusiv a unor
niveluri mai scazute de prioritate a
traficului care nu este urgent. Posibilitatea
ca furnizorii de continuturi, aplicatii si
servicii sa negocieze astfel de niveluri
speciale de calitate a serviciului cu
furnizorii de comunicatii electronice pentru
public este necesara pentru furnizarea de
servicii specializate si se asteaptd ca ea sa
joace un rol important in dezvoltarea noilor
servicii precum comunicatiile de tip masind
catre masina (machine to machine —
M2M). In acelasi timp, aceste acorduri ar
trebui sa permita furnizorilor de
comunicatii electronice pentru public sa
echilibreze mai bine traficul si sa previna
congestionarea retelelor. Furnizorii de
continuturi, aplicatii s1 servicii si furnizorii
de comunicatii electronice pentru public ar
trebui, asadar, sa fie liberi sa incheie
acorduri Tn materie de servicii specializate
cu privire la niveluri definite de calitate a
serviciului atat timp cat acordurile
respective nu diminueaza calitatea generala
a serviciilor de acces la internetul deschis.
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Amendamentul 11

Propunere de regulament
Considerentul 51

Textul propus de Comisie

(51) Autoritatile nationale de reglementare
au un rol esential in asigurarea faptului ca
utilizatorii finali sunt efectiv in masura sa
exercite aceasta libertate de a beneficia de
acces la internetul deschis. In acest scop,
autoritatile nationale de reglementare ar
trebui sd aiba obligatii de monitorizare si
de raportare si ar trebui sa asigure
conformitatea furnizorilor de comunicatii
electronice pentru public si disponibilitatea
unor servicii de acces la internet
nediscriminatorii de inalta calitate care nu
sunt prejudiciate de serviciile specializate.
In cadrul evaluarii unei posibile deteriorari
generale a serviciilor de acces la internet,
autoritatile nationale de reglementare ar
trebui sd tind cont de parametri de calitate
precum cei legati de sincronizare si
fiabilitate (timp de asteptare, jitter, pierdere
de pachete de date), nivelurile si efectele
congestionarii retelei, vitezele efective fata
de cele anuntate In publicitate, performanta
serviciilor de acces la internet comparativ
cu serviciile specializate si calitatea
perceputd de utilizatorii finali. Autoritatile
nationale de reglementare ar trebui
imputernicite sd impund cerinte privind
calitatea minima a serviciului tuturor
furnizorilor de comunicatii electronice
pentru public sau fiecdruia dintre acestia,
daca acest lucru este necesar pentru a
preveni scaderea/degradarea generala a
calitatii serviciilor de acces la internet.

RR\1023959R0.doc

189/417

Amendamentul

(51) Autoritatile nationale de reglementare
au un rol esential in asigurarea faptului ca
utilizatorii finali sunt efectiv in masura sa
exercite aceasta libertate de a beneficia de
acces la internetul deschis. In acest scop,
autoritatile nationale de reglementare ar
trebui sd aiba obligatii de monitorizare si
de raportare si ar trebui sa asigure
conformitatea furnizorilor de comunicatii
electronice pentru public si disponibilitatea
unor servicii de acces la internet
nediscriminatorii de inaltd calitate care nu
sunt prejudiciate de serviciile specializate.
In cadrul evaluarii unei posibile deteriorari
generale a serviciilor de acces la internet,
autoritatile nationale de reglementare ar
trebui sd tind cont de parametri de calitate
precum cei legati de sincronizare si
fiabilitate (timp de asteptare, jitter, pierdere
de pachete de date), nivelurile si efectele
congestionarii retelei, vitezele efective fata
de cele anuntate 1n publicitate, performanta
serviciilor de acces la internet comparativ
cu serviciile specializate si calitatea
perceputa de utilizatorii finali, tindnd cont
in mod deosebit de orientdirile emise de
OAREC privind metodele de mdisurare a
vitezei serviciilor de acces la internet,
parametrii de calitate a serviciilor care
trebuie masurafi si aplicarea de masuri
rezonabile de gestionare a traficului.
Autoritdtile nationale de reglementare ar
trebui imputernicite sa impuna cerinte
privind calitatea minima a serviciului
tuturor furnizorilor de comunicatii
electronice pentru public sau fiecdruia
dintre acestia, daca acest lucru este necesar
pentru a preveni scdderea/degradarea
generala a calitatii serviciilor de acces la
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Amendamentul 12

Propunere de regulament
Considerentul 52

Textul propus de Comisie

(52) Masurile destinate sa asigure un nivel
mai mare de transparenta si de
comparabilitate a preturilor, a tarifelor, a
conditiilor si a parametrilor privind
calitatea serviciului, inclusiv a celor
specifici furnizarii de servicii de acces la
internet, ar trebui s amelioreze capacitatea
utilizatorilor finali de a optimiza selectarea
furnizorilor g1, astfel, de a beneficia pe
deplin de concurenta.

Amendamentul 13

Propunere de regulament
Considerentul 53

Textul propus de Comisie

(53) Utilizatorii finali ar trebui sa
primeascd informatii corespunzatoare
privind pretul si tipul serviciului oferit
inainte de a achizitiona un serviciu.
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internet.

Amendamentul

(52) Masurile destinate sa asigure un nivel
mai mare de transparenta si de
comparabilitate a preturilor, a tarifelor, a
conditiilor si a parametrilor privind
calitatea serviciului, inclusiv a celor
specifici furnizarii de servicii de acces la
internet, ar trebui s amelioreze capacitatea
utilizatorilor finali de a optimiza selectarea
furnizorilor g1, astfel, de a beneficia pe
deplin de concurentd. Orice sistem
voluntar de certificare pentru site-urile
interactive destinate compararii, pentru
ghiduri sau pentru instrumente similare
ar trebui sd fie independent fata de orice
Sfurnizor de comunicatii electronice, sa
utilizeze un limbaj simplu si clar, sa
utilizeze informatii complete si
actualizate, sa aiba o metodologie
transparentd, sd fie fiabil si accesibil
conform Orientarilor privind
accesibilitatea continutului web 2.0 si sa
prevada o procedura eficace de
solutionare a plangerilor.

Amendamentul

eliminat
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Aceste informatii ar trebui furnizate si
imediat inainte de conectarea unui apel
atunci cdnd apelarea unui anumit numdr
sau serviciu este supusa unor conditii
tarifare speciale, cum ar fi apelurile cdtre
serviciile cu tarife majorate, care au
adesea un pret special. In cazul in care o
astfel de obligatie este disproportionata,
avind in vedere durata si costul
informarii privind tarifele pentru
furnizorul serviciului comparativ cu
durata medie a apelului si riscul in
materie de costuri la este expus
utilizatorul final, autoritdtile nationale de
reglementare pot acorda o derogare.
Utilizatorii finali ar trebui sa fie informati
si in cazul in care un numadr de telefon
gratuit face obiectul unor costuri
suplimentare.

Amendamentul 14

Propunere de regulament
Considerentul 54

Textul propus de Comisie

(54) Furnizorii de comunicatii electronice
pentru public ar trebui sd ofere
utilizatorilor finali informatii
corespunzatoare referitoare la, printre
altele, serviciile si tarifele lor, calitatea
parametrilor serviciilor, accesul la
serviciile de urgenta si eventualele limitari,
precum si gama de servicii si produse
concepute pentru consumatorii cu
handicap. Aceste informatii ar trebui
furnizate intr-un mod clar si transparent si
ar trebui sa fie specifice statelor membre in
care sunt furnizate serviciile si, daca sunt
modificate, sa fie actualizate. Furnizorii ar
trebui sd fie scutiti de aceste obligatii de
informare in cazul ofertelor negociate
individual.
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Amendamentul

(54) Furnizorii de comunicatii electronice
pentru public ar trebui s ofere
utilizatorilor finali informatii
corespunzatoare referitoare la, printre
altele, serviciile si tarifele lor, calitatea
parametrilor serviciilor, accesul la
serviciile de urgenta si eventualele limitari,
precum si gama de servicii si produse
concepute pentru consumatorii cu
handicap. In cazul unor planuri tarifare
cu un volum al comunicatiilor prestabilit,
Sfurnizorii de comunicatii electronice
pentru public ar trebui, de asemenea, sa
informeze cu privire la posibilitatea de
care dispun consumatorii si alti utilizatori
finali care adreseaza o solicitare in acest
sens de a transfera orice volum neutilizat
din perioada de facturare anterioard in
perioada de facturare actuald. Aceste
informatii ar trebui furnizate Intr-un mod
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Amendamentul 15

Propunere de regulament
Considerentul 56

Textul propus de Comisie

(56) Contractele sunt un mijloc important
pentru a le oferi utilizatorilor finali un nivel
ridicat de transparentd a informatiilor si de
securitate juridicd. Furnizorii de
comunicatii electronice pentru public ar
trebui sd le ofere utilizatorilor finali
informatii clare si explicite cu privire la
toate elementele esentiale ale contractului
inainte ca utilizatorul final sa dobandeasca
obligatii prin contract. Informatiile ar
trebui sd fie obligatorii si nu ar trebui sa fie
modificate decat cu acordul ulterior al
utilizatorului final si al furnizorului.
Comisia si mai multe autoritati nationale
de reglementare au identificat recent
discrepante considerabile intre viteza
anuntatd in publicitate a serviciilor de
acces la internet si viteza efectiva de care
dispun utilizatorii finali. Furnizorii de
comunicatii electronice pentru public ar
trebui, asadar, sa informeze utilizatorii
finali, inainte de incheierea contractului, cu
privire la viteza si alti parametri ai calitatii
serviciilor pe care i pot asigura in mod
realist in punctul principal in care se afla
utilizatorul final.
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clar si transparent si ar trebui sa fie
specifice statelor membre 1n care sunt
furnizate serviciile si, daca sunt modificate,
sa fie actualizate. Furnizorii ar trebui sa fie
scutiti de aceste obligatii de informare in
cazul ofertelor negociate individual.

Amendamentul

(56) Contractele sunt un mijloc important
pentru a le oferi utilizatorilor finali un nivel
ridicat de transparenta a informatiilor si de
securitate juridica. Furnizorii de
comunicatii electronice pentru public ar
trebui sd le ofere utilizatorilor finali
informatii clare si explicite cu privire la
toate elementele esentiale ale contractului
inainte ca utilizatorul final sd dobandeasca
obligatii prin contract. Informatiile ar
trebui sa fie obligatorii si nu ar trebui sa fie
modificate decat cu acordul ulterior al
utilizatorului final s1 al furnizorului.
Comisia si mai multe autoritati nationale
de reglementare au identificat recent
discrepante considerabile intre viteza
anuntatd in publicitate a serviciilor de
acces la internet si viteza efectiva de care
dispun utilizatorii finali. Furnizorii de
comunicatii electronice pentru public ar
trebui, asadar, sa informeze utilizatorii
finali, inainte de incheierea contractului, cu
privire la viteza si alti parametri ai calitatii
serviciilor pe care 1i pot asigura in mod
realist in punctul principal in care se afla
utilizatorul final. Pentru legaturile fixe si
mobile de date, viteza disponibild in mod
normal este viteza unui serviciu de
comunicatii de care un consumator se
poate astepta sa beneficieze in cea mai
mare parte a perioadei in care acceseazd
serviciul in cauza, indiferent de ora.
Viteza disponibild in mod normal ar
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Amendamentul 16

Propunere de regulament
Considerentul 57

Textul propus de Comisie

(57) In ceea ce priveste echipamentele
terminale, contractele ar trebui sd specifice
eventualele restrictii impuse de furnizor
asupra utilizdrii echipamentelor, de
exemplu prin blocarea dispozitivelor
mobile pentru a fi utilizate doar cu anumite
cartele SIM, precum si eventualele
penalitati datorate in cazul rezilierii
contractului Tnainte de data de expirare
convenitd. Dupd expirarea duratei
convenite a contractului nu ar trebui
impuse penalitati.
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trebui calculatd pe baza intervalelor de
vitezd estimate, a vitezelor medii, a vitezei
la orele de virf si a vitezei minime.
Metodologia ar trebui stabilitd in cadrul
orientarilor BEREC si sd facd in mod
regulat obiectul unor revizuiri si
actualizari, pentru a reflecta evolutia
tehnologiei si a infrastructurii. Statele
membre ar trebui sa se asigure cd
Sfurnizorii le permit utilizatorilor finali sa
aiba acces la informatii comparabile
referitoare la acoperirea retelelor mobile,
inclusiv in ceea ce priveste diferitele
tehnologii din statul membru al acestora,
inainte de incheierea contractului, pentru
a le permite utilizatorilor finali in cauza
sda ia decizii privind achizitiile in
cunostintd de cauzd.

Amendamentul

(57) In ceea ce priveste echipamentele
terminale, contractele ar trebui s specifice
eventualele restrictii impuse de furnizor
asupra utilizdrii echipamentelor, de
exemplu prin blocarea dispozitivelor
mobile pentru a fi utilizate doar cu anumite
cartele SIM, precum si eventualele
penalitati datorate in cazul rezilierii
contractului Tnainte de data de expirare
convenitd. Dupd expirarea duratei
convenite a contractului nu ar trebui
impuse penalitati. Contractele ar trebui sd
specifice tipurile de servicii post-vanzare,
de servicii de intretinere $i de servicii de
asistentd pentru clienti furnizate. Ori de
cdte ori este posibil, informatiile
respective ar trebui sa cuprinda si
informatii tehnice, oferite la cerere, cu
privire la buna functionare a
echipamentului terminal pentru care a
optat utilizatorul final. Informatiile in
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Amendamentul 17

Propunere de regulament
Considerentul 58

Textul propus de Comisie

(58) Pentru a evita ,,facturile-soc”,
utilizatorii finali ar trebui sa poata defini
limite financiare maxime pentru costurile
aferente apelurilor efectuate si serviciilor
de acces la internet utilizate de ei. Aceasta
facilitate ar trebui sa fie disponibila
gratuit, cu o notificare corespunzatoare
care sa poata fi consultatd ulterior din nou,
atunci cand valoarea se apropie de limita.
Dupii ce se atinge limita maximd,
utilizatorii finali nu ar trebui sa mai
beneficieze de serviciile respective sau sd
fie taxati pentru ele, cu exceptia cazului
in care solicitd expres continuarea
Sfurnizarii convenite cu furnizorul.

Amendamentul 18

Propunere de regulament
Considerentul 59

Textul propus de Comisie

(59) Experienta din statele membre si cea
constatatd intr-un studiu recent comandat
de Agentia Executiva pentru Sandatate si
Consumatori au indicat ca perioadele
lungi de valabilitate a contractelor si
prelungirea automata sau tacita a
contractelor constituie obstacole
semnificative in calea schimbarii
furnizorului. Este astfel de dorit ca
utilizatorii finali sd poata rezilia un

PE522.762v03-00

194/417

cauzd ar trebui oferite cu titlu gratuit, cu
conditia sd nu fi fost detectata nicio
incompatibilitate tehnica.

Amendamentul

(58) Pentru a evita ,.facturile-soc”, pentru
toate serviciile postplitite, utilizatorii finali
ar trebui sa poata stabili o limita
financiard maxima predefinitd pentru
costurile aferente apelurilor efectuate si
serviciilor de acces la internet utilizate de
eil. Aceasta facilitate ar trebui s includd o
notificare corespunzatoare care sa poata fi
consultata ulterior din nou, atunci cand
valoarea se apropie de limita.

Amendamentul

eliminat
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contract dupa sase luni de la incheierea
sa, fird sd suporte niciun cost. Intr-un
astfel de caz, utilizatorii finali pot fi
obligati sa isi compenseze furnizorii
pentru valoarea reziduala a
echipamentelor terminale subventionate
sau pentru valoarea pro rata temporis a
altor promotii. Contractele care au fost
prelungite tacit ar trebui sa poatd fi
regiliate cu un preaviz de o luna.

Amendamentul 19

Propunere de regulament
Considerentul 63

Textul propus de Comisie

(63) Pentru a sprijini crearea de ghisee
unice si a facilita desfasurarea fara
probleme pentru utilizatorii finali a
procedurii de transfer, aceasta ar trebui
gestionatd de furnizorul de comunicatii
electronice pentru public catre care se
realizeaza transferul. Furnizorul de
comunicatii electronice pentru public
dinspre care se realizeaza transferul nu ar
trebui sd intarzie sau sd ingreuneze
procedura de transfer. Ar trebui utilizate
proceduri automate pe o scard cat mai
larga posibil si ar trebui asigurat un nivel
ridicat de protectie a datelor cu caracter
personal. Disponibilitatea unor informatii
transparente, precise si furnizate la timp cu
privire la schimbarea furnizorului ar trebui
sd sporeasca increderea utilizatorilor finali
in aceasta procedura si disponibilitatea lor
de a se implica activ 1n procesul
concurential.
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Amendamentul

(63) Pentru a facilita desfasurarea fara
probleme pentru utilizatorii finali a
procedurii de transfer, OAREC ar trebui sd
fie imputernicit sa stabileasca orientari
care s prevadd responsabilitdtile care ii
revin furnizorului catre care se realizeaza
transferul §i furnizorului dinspre care se
realizeazd transferul in cadrul procedurii
de transfer si de portabilitate, asigurindu-
se, printre altele, ca furnizorul de
comunicatii electronice pentru public
dinspre care se realizeaza transferul nu
intarzie sau ingreuneazd procedura de
transfer, cd procedura este automatizatdi
cat mai mult posibil si cd se asigurd un
nivel ridicat de protectie a datelor cu
caracter personal. Orientdrile respective ar
trebui sa abordeze, de asemenea,
problema modalitatii de asigurare a
continuitatii din punctul de vedere al
experientei utilizatorilor finali, inclusiv
prin intermediul unor identificatori
precum adresele de posta electronica, de
exemplu, prin oportunitatea de a opta
pentru o facilitate de redirectionare a
mesajelor electronice. Disponibilitatea
unor informatii transparente, precise si
furnizate la timp cu privire la schimbarea
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Amendamentul 20

Propunere de regulament
Considerentul 64

Textul propus de Comisie

(64) Contractele incheiate cu furnizorii de
comunicatii electronice pentru public
dinspre care se realizeaza transferul ar
trebui anulate automat dupa transfer,
fard sa fie necesare demersuri
suplimentare din partea utilizatorilor
finali. In cazul serviciilor preplitite, orice
sold creditor necheltuit ar trebui
rambursat consumatorului care si-a
schimbat furnizorul.

Amendamentul 21

Propunere de regulament
Considerentul 65

Textul propus de Comisie

(65) Este necesar ca utilizatorii finali sa
beneficieze de continuitate atunci cand
schimba elemente importante de
identificare precum adresele de posta
electronicd. In acest scop si pentru a
garanta ca nu se pierd comunicatiile prin
posta electronicad, utilizatorii finali ar
trebui sa aiba posibilitatea de a alege,
gratuit, o facilitate de redirectionare a
mesajelor electronice oferiti de furnizorul
de servicii de acces la internet in cazurile
in care utilizatorul final are o adresd de
posti electronica furnizatd de furnizorul
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furnizorului ar trebui sa sporeasca
increderea utilizatorilor finali In aceasta
procedura si disponibilitatea lor de a se
implica activ in procesul concurential.

Amendamentul
eliminat
Amendamentul
eliminat
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dinspre care se realizeazd transferul.

Amendamentul 22

Propunere de regulament
Considerentul 68

Textul propus de Comisie

(68) Pentru a tine seama de evolutia pietei
si a tehnicii, competenta de a adopta acte

in conformitate cu articolul 290 din
Tratatul privind functionarea Uniunii

Europene ar trebui delegata Comisiei in
ceea ce priveste adaptarea anexelor. Este

deosebit de important ca, pe durata
lucrarilor sale pregdtitoare, Comisia sd

desfdsoare consultari adecvate, inclusiv la
nivel de experti. Atunci cind pregateste si

elaboreazd acte delegate, Comisia ar

trebui sd asigure o transmitere simultand,

in timp util si adecvata a documentelor

relevante citre Parlamentul European si

Consiliu.

Amendamentul 23

Propunere de regulament
Considerentul 71

Textul propus de Comisie

(71) Pentru a asigura coerenta intre
obiectivul si masurile necesare pentru
finalizarea pietei unice a comunicatiilor
electronice in conformitate cu prezentul
regulament si o serie de dispozitii
legislative specifice existente, precum si
pentru a reflecta elementele esentiale ale
practicii decizionale in curs de evolutie,
Directivele 2002/20/CE, 2002/21/CE si
2002/22/CE si Regulamentul (UE)

nr. 531/2012 ar trebui sa fie modificate.
Acest demers include adoptarea unor
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Amendamentul

eliminat

Amendamentul

(71) Pentru a asigura coerenta intre
obiectivul si masurile necesare pentru
finalizarea pietei unice a comunicatiilor
electronice in conformitate cu prezentul
regulament si o serie de dispozitii
legislative specifice existente, precum si
pentru a reflecta elementele esentiale ale
practicii decizionale in curs de evolutie,
Directivele 2002/20/CE, 2002/21/CE si
2002/22/CE si Regulamentul (UE)

nr. 531/2012 ar trebui sa fie modificate.
Acest demers include adoptarea unor
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dispozitii care sd asigure citirea Directivei
2002/21/CE si a directivelor asociate in
coroborare cu prezentul regulament,
introducerea unor competente consolidate
ale Comisiei pentru a garanta coerenta
masurilor corective impuse furnizorilor
europeni de comunicatii electronice care au
o putere semnificativa pe piata in cadrul
mecanismului european de consultare,
armonizarea criteriilor adoptate pentru
pietelor relevante, adaptarea sistemului de
notificare prevazut in

Directiva 2002/20/CE pentru a tine cont de
autorizatia UE unica, precum si abrogarea
dispozitiilor privind armonizarea minima a
drepturilor utilizatorilor finali prevazute in
Directiva 2002/22/CE, care devin
redundante ca urmare a armonizarii
complete prevazute in prezentul
regulament.

Amendamentul 24

Propunere de regulament
Considerentul 76

Textul propus de Comisie

(76) In plus, reducerea semnificativi
recentd a tarifelor de terminare a
apelurilor mobile in toatd Uniunea ar
trebui sd permitd acum eliminarea
costurilor suplimentare de roaming pentru
apelurile primite.
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dispozitii care sd asigure citirea Directivei
2002/21/CE si a directivelor asociate in
coroborare cu prezentul regulament,
introducerea unor competente consolidate
ale Comisiei pentru a garanta coerenta
masurilor corective impuse furnizorilor
europeni de comunicatii electronice care au
o putere semnificativa pe piata in cadrul
mecanismului european de consultare,
armonizarea criteriilor adoptate pentru
pietelor relevante, adaptarea sistemului de
notificare prevazut in

Directiva 2002/20/CE pentru a tine cont de
autorizatia UE unica, precum si abrogarea
dispozitiilor privind armonizarea minima a
drepturilor utilizatorilor finali prevazute in
Directiva 2002/22/CE, care devin
redundante ca urmare a armonizarii
prevazute in prezentul regulament.

Amendamentul

(76) Pentru a oferi claritate si securitate
juridicd, ar trebui stabilita o datd pentru
eliminarea finala a suprataxelor privind
serviciile de roaming cu amdnuntul, a
caror reducere a inceput cu Regulamentul
(CE) nr. 717/2007. Inainte de respectiva
eliminare finalad a suprataxelor aferente
serviciilor cu amdanuntul, tarifele cu
ridicata ar mai trebui reduse si mai mult,
iar tarifele de terminare a apelurilor
mobile ar trebui armonizate in intreaga
Uniune, pentru a asigura conditii de
concurentd cu adevarat echitabile pentru
operatorii de telecomunicatii.
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Justificare

Intr-o serie de state membre, pretul mediu intern este sub 0,05 EUR. Pdstrarea tarifelor cu
ridicata pentru serviciile de voce in roaming la nivelul actual, 0,05 EUR dupa 1 iulie 2016,
cdand operatorii vor fi obligati sa perceapa clientilor de roaming tarife identice cu cele
nationale, ar crea grave denaturdri pe piatd. Intrucdt operatorii de telefonie mobild vor
concura incepand din 2016 pe o piata europeand, tarifele de terminare a apelurilor mobile ar
trebui armonizate pentru a asigura conditii de concurenta echitabile pentru toate societatile.

Amendamentul 25

Propunere de regulament
Articolul 1 — alineatul 1 — litera b

Textul propus de Comisie

(b) cetatenii si intreprinderile sa aiba
dreptul si posibilitatea de a accesa servicii
de comunicatii electronice competitive,
sigure si fiabile, indiferent de locul din
Uniune din care sunt furnizate, fara sa fie
impiedicati de restrictii transfrontaliere sau
de costuri suplimentare nejustificate.

Amendamentul 26

Propunere de regulament
Articolul 1 — alineatul 2 — partea introductiva

Textul propus de Comisie

(2) Prezentul regulament stabileste in
special principii de reglementare in temeiul
carora Comisia, Organismul autoritétilor
europene de reglementare in domeniul
comunicatiilor electronice (OAREC) si
autoritatile nationale competente
actioneaza, fiecare In limita competentelor
sale, In coroborare cu dispozitiile
Directivelor 2002/19/CE, 2002/20/CE,
2002/21/CE si 2002/22/CE:
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Amendamentul

(b) cetatenii si intreprinderile sa aiba
dreptul si posibilitatea de a accesa servicii
de comunicatii electronice competitive,
sigure si fiabile, indiferent de locul din
Uniune din care sunt furnizate, fara sa fie
impiedicati de restrictii transfrontaliere sau
de costuri suplimentare si penalitdti
nejustificate.

Amendamentul

(2) Prezentul regulament stabileste in
special principii de reglementare n temeiul
carora Comisia, Organismul Autoritatilor
Europene de Reglementare in Domeniul
Comunicatiilor Electronice (OAREC) si
autoritatile nationale si regionale
competente actioneaza, fiecare in limita
competentelor sale, In coroborare cu
dispozitiile Directivelor 2002/19/CE,
2002/20/CE, 2002/21/CE si 2002/22/CE:
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Amendamentul 27

Propunere de regulament
Articolul 1 — alineatul 2 — litera ¢

Textul propus de Comisie

(c) pentru a favoriza investitiile si inovarea
in infrastructuri de mare capacitate noi si
avansate care sd acopere intreaga Uniune
s1 sd poata satisface cererea in curs de
evolutie a utilizatorilor finali;

Amendamentul 28

Propunere de regulament
Articolul 1 — alineatul 3 — litera e

Textul propus de Comisie

(e) armonizarea normelor referitoare la
drepturile utilizatorilor finali si
promovarea unei concurente efective pe
Dpietele cu amdanuntul, crednd astfel un
spatiu european al consumatorilor de
comunicatii electronice;

Amendamentul

(c) pentru a favoriza investitiile si inovarea
in infrastructuri de mare capacitate noi si
avansate §i pentru a se asigura cd ele
acoperd intreaga Uniune si pot satisface
cererea in curs de evolutie a utilizatorilor
finali, indiferent unde se afla acestia pe
teritoriul Uniunii;

Amendamentul

eliminat

Justificare

Daca se transfera drepturile consumatorilor din aceasta propunere de regulament in
Directiva privind serviciul universal, mentinerea lor in proiectul de regulament nu este

Jjustificata.

Amendamentul 29

Propunere de regulament
Articolul 1 — alineatul 3 a (nou)

Textul propus de Comisie

PE522.762v03-00

Amendamentul

(3a) Dispozitiile din prezentul regulament
nu aduc atingere acquis-ului Uniunii
privind protectia datelor si articolelor 7 si
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Amendamentul 30

Propunere de regulament
Articolul 2 — alineatul 2 — punctul 12

Textul propus de Comisie

12. ,,produs de conectivitate cu calitate
asiguratd a serviciului (CAS)” inseamnda
un produs pus la dispozitie in centrala IP
care permite clientilor sd stabileascd o
legaturda de comunicare IP intre un punct
de interconectare si unul sau mai multe
puncte fixe terminale ale retelei si permite
niveluri definite de performanta a retelei
pentru furnizarea de servicii specifice
cdtre utilizatorii finali pe baza asigurarii
unei calitati garantate specificate a
serviciului, bazate la randul sdu pe o serie
de parametri specificati;

Amendamentul 31

Propunere de regulament
Articolul 2 — alineatul 2 — punctul 14

Textul propus de Comisie

14. ,serviciu de acces la internet” inseamna
un serviciu de comunicatii electronice
disponibil pentru public care asigura
conectivitatea la internet si, astfel,
conectivitatea dintre, teoretic, toate
punctele terminale conectate la internet,
indiferent de tehnologia de retea utilizatd;

Amendamentul 32
Propunere de regulament
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8 din Carta drepturilor fundamentale a
Uniunii Europene.

Amendamentul

eliminat

Amendamentul

14. ,serviciu de acces la internet” inseamna
un serviciu de comunicatii electronice
disponibil pentru public care asigura
conectivitatea la internet si, astfel,
conectivitatea dintre, teoretic, toate
punctele terminale conectate la internet,
indiferent de tehnologiile de retea sau de
echipamentul terminal utilizat,
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Articolul 2 — alineatul 2 — punctul 15

Textul propus de Comisie

15. ,,serviciu specializat” inseamna un
serviciu de comunicatii electronice sau
orice alt serviciu care asigurd capacitatea
de a accesa continuturi, aplicatii sau
servicii specifice sau o combinatie a
acestora si ale carui caracteristici tehnice
sunt controlate pe toata linia de
comunicatie (end-to-end) ori care asigura
capacitatea de a trimite ori de a primi date
de la sau catre un anumit numadr de parti
sau de puncte terminale si care nu este
comercializat sau utilizat pe scard larga ca
substitut al serviciului de acces la internet;

Amendamentul 33

Propunere de regulament
Articolul 3 — alineatul 1

Textul propus de Comisie

(1) Un furnizor european de comunicatii
electronice are dreptul de a furniza retele si
servicii de comunicatii electronice in
intreaga Uniune si de a exercita drepturile
aferente furnizarii unor astfel de retele si
servicii in fiecare stat membru in care isi
desfasoara activitatea in temeiul unei
autorizatii UE unice care este supusa doar
cerintelor de notificare prevazute la
articolul 4.

Amendamentul 34

Propunere de regulament
Articolul 17 — alineatul 1 — litera f
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Amendamentul

15. ,,serviciu specializat” inseamna un
serviciu de comunicatii electronice
optimizat pentru continuturi, aplicatii sau
servicii specifice sau pentru o combinatie a
acestora, printr-o gestionare a traficului
care sd asigure un nivel adecvat de
capacitate si calitate a retelei, furnizat
printr-o capacitate distinctd din punct de
vedere logic si bazdndu-se pe un control
strict al accesului, pentru a garanta
caracteristici de calitate imbundtatitd
controlate pe toatd linia de comunicatie
(end-to-end) si care nu este comercializat
sau utilizat ca substitut al serviciilor de
acces la internet;

Amendamentul

(1) Orice tfurnizor de comunicatii
electronice are dreptul de a furniza retele si
servicii de comunicatii electronice in
intreaga Uniune si de a exercita drepturile
aferente furnizarii unor astfel de retele si
servicii In fiecare stat membru in care isi
desfasoara activitatea in temeiul unei
autorizatii UE unice care este supusa doar
cerintelor de notificare prevazute la
articolul 4.
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Textul propus de Comisie

(f) respectarea normelor privind protectia
vietii private, a datelor cu caracter
personal, a securitatii si a integritatii
retelelor si a transparentei In conformitate
cu legislatia Uniunii.

Amendamentul 35

Propunere de regulament
Articolul 19

Textul propus de Comisie

Articolul 19

Produse de conectivitate cu calitate
asigurata a serviciului (CAS)

(1) Orice operator are dreptul de a oferi

un produs european de conectivitate CAS

astfel cum se specifica la alineatul (4).

(2) Orice operator raspunde oricarei
solicitari rezonabile de a oferi un produs

european de conectivitate CAS, astfel cum

se specificd la alineatul (4), transmise in
scris de cdtre un furnizor autorizat de
comunicatii electronice. Orice refuz de a

oferi un produs european CAS se bazeaza

pe criterii obiective. Operatorul
mentioneazd motivele oricarui refuz in
termen de o lunda de la solicitarea scrisd.

Se considera a fi un motiv obiectiv de
refuz faptul ca partea care solicitd
Sfurnizarea unui produs european de
conectivitate CAS nu este in mdsurd sau

nu este dispusa sa pund la dispozitia partii

solicitate, fie in interiorul Uniunii, fie in
tari terte, un produs european de
conectivitate CAS in conditii rezonabile,

in cazul in care aceasta din urma solicita

acest lucru.
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Amendamentul

(f) respectarea normelor privind protectia
vietii private, a datelor cu caracter
personal, a principiului protectiei datelor
incd din faza de conceptie, a securititii si a
integritatii retelelor si a transparentei n
conformitate cu legislatia Uniunii.

Amendamentul

eliminat
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(3) In cazul in care cererea este respinsd
sau nu s-a ajuns la un acord privind
termenii si conditiile specifice, inclusiv
pretul, in termen de doud luni de la
solicitarea scrisd, oricare dintre pdrti are
dreptul de a prezenta problema autorititii
nationale de reglementare competente in
temeiul articolului 20 din directiva
2002/21/CE. In acest caz, se poate aplica
articolul 3 alineatul (6) din prezentul
regulament.

(4) Furnizarea unui produs de
conectivitate se considera a fi furnizarea
unui produs european de conectivitate
CAS in cazul in care produsul este
furnizat in conformitate cu parametrii
minimi enumerati in anexa I1 si
indeplineste cumulativ urmdtoarele
cerinte de fond:

(a) capacitatea de a fi oferit ca produs de
inalta calitate oriunde in Uniune;

(b) permite prestatorilor de servicii sa
raspunda nevoilor utilizatorilor lor finali;

(c) rentabilitate, ludnd in considerare
solutiile existente care pot fi oferite in
acelasi retele;

(d) eficacitate operationald, in special in
ceea ce priveste limitarea pe cdt posibil a
obstacolelor in calea punerii in aplicare si
a costurilor de instalare pentru clienti;

(P si (e) garantarea faptului ca sunt
respectate normele privind protectia vietii
private, a datelor cu caracter personal, a
securitatii $i a integritatii retelelor si a
transparentei in conformitate cu legislatia
Uniunii.

(5) Comisia este imputernicita sa adopte
acte delegate in conformitate cu articolul
32, in scopul adaptarii anexei I in
lumina evolutiei pietei si a evolutiei
tehnologice, astfel incdt sa fie indeplinite
in continuare cerintele de fond
mentionate la alineatul (4).

PE522.762v03-00 204/417
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Amendamentul 36

Propunere de regulament
Capitolul IV - titlu

Textul propus de Comisie Amendamentul
Drepturile armonizate ale utilizatorilor Drepturile utilizatorilor de a avea acces la
finali internetul deschis

Amendamentul 37

Propunere de regulament
Articolul 21 — alineatul 3

Textul propus de Comisie Amendamentul

(3) Furnizorii de comunicatii electronice eliminat
pentru public nu aplicda pentru

comunicatiile intra-UE incheiate in alt

stat membru, cu exceptia cazului in care

acest lucru este justificat in mod obiectiv,

tarife care:

(a) in ceea ce priveste comunicatiile fixe,
sunt mai mari decdt tarifele pentru
comunicatiile la mare distantd nationale;

(b) in ceea ce priveste comunicatiile
mobile, sunt mai mari decdt eurotarifele
pentru comunicatiile reglementate de voce
si, respectiv, prin SMS in roaming
stabilite in Regulamentul (UE) nr.
531/2012.

Justificare
In ceea ce priveste piata comunicatiilor fixe, nu se justifica o interventie de reglementare din
cauza absentei unor dovezi clare privind utilitatea sa. In ceea ce priveste comunicatiile
mobile, acest articol trebuie tratat prin intermediul abordarii globale a roamingului, astfel
cum este definit in Regulamentul 111 privind roamingul.

Amendamentul38

Propunere de regulament
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Articolul 22

Textul propus de Comisie Amendamentul

Articolul 22 eliminat
Solutionarea litigiilor transfrontaliere

(1) Procedurile extrajudiciare instituite in
conformitate cu articolul 34 alineatul (1)
din Directiva 2002/22/CE se aplica, de
asemenea, litigiilor referitoare la
contractele incheiate intre consumatori (si
alti utilizatori finali in mdsura in care
astfel de proceduri extrajudiciare sunt
disponibile si pentru ei) si furnizorii de
comunicatii electronice destinate
publicului care sunt stabiliti in alt stat
membru. In cazul litigiilor care intri sub
incidenta Directivei 2013/11/UE%3, se
aplica disporzitiile directivei respective.

33 Directiva 2013/11/UE a Parlamentului
European si a Consiliului din 21 mai
2013 privind solutionarea alternativi a
litigiilor in materie de consum si de
modificare a Regulamentului

(CE) nr. 2006/2004 si a Directivei
2009/22/CE, JO L 165, 18.6.2013, p. 63.

Justificare

Raportorul propune eliminarea prezentului articol ca parte a abordarii sale generale de
modificare a Directivei 2002/22/CE in locul dispozitiilor prevazute in proiectul de
regulament. A se vedea amendamentele la articolul 36 pentru detalii.

Amendamentul 39

Propunere de regulament
Articolul 23 — titlu

Textul propus de Comisie Amendamentul
Libertatea de a furniza si de a beneficia Accesul la internetul deschis, servicii
de acces la internetul deschis si gestionarea specializate si gestionarea tehnica
rezonabild a traficului proportionald a traficului
PE522.762v03-00 206/417 RR\1023959R0O.doc



Amendamentul 40

Propunere de regulament
Articolul 23 — alineatul 1

Textul propus de Comisie

(1) Utilizatorii finali au libertatea de a
accesa si de a distribui informatii si
continut si de a utiliza aplicatii si servicii la
alegerea acestora prin intermediul
serviciului lor de acces la internet.

Utilizatorii finali au libertatea de a
incheia acorduri privind volumele de date
si vitezele cu furnizorii de servicii de acces
la internet si, in conformitate cu orice
astfel de acorduri referitoare la volumele
de date, sa beneficieze de orice oferte ale
Sfurnizorilor de continut, aplicatii si
servicii de internet.

Amendamentul 41

Propunere de regulament
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Amendamentul

(1) Utilizatorii finali au libertatea de a
accesa si de a distribui informatii si
continut si de a utiliza aplicatii, dispozitive,
servicii $i programe informatice la libera
alegere, indiferent de originea sau
destinatia acestora, prin intermediul
serviciului lor de acces la internet.

Furnizorii de servicii de acces la internet
nu restrictioneazd sau impiedicd
utilizarea de catre utilizatorii finali a
niciunui echipament terminal pentru a
accesa 1 a distribui informatii si continut
prin intermediul serviciului lor de acces la
internet, in conformitate cu Directiva
Parlamentului European si a Consiliului
2014/.../UE'", Acest lucru nu aduce
atingere drepturilor statelor membre de a
acorda drepturi individuale de utilizare in
temeiul articolului 5 din Directiva
2002/20/CE.

1aDirectiva 2014/.../UE a Parlamentului
European si a Consiliului din ... privind
armonizarea legislatiei statelor membre
referitoare la punerea la dispozitie pe
piata a echipamentelor radio si de
abrogare a Directivei 1999/5/CE (JO L ...,
ceee Do wed)s

*JO: a se introduce numdarul directivei
(COD 2011/0283) si numdarul, data
adoptarii si referintele de publicare ale
directivei in nota de subsol 33a.
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Articolul 23 — alineatul 2

Textul propus de Comisie

(2) Utilizatorii finali au, de asemenea,
libertatea de a conveni prestarea de
servicii specializate cu o calitate mai bund
a serviciilor, fie cu furnizorii de
comunicatii electronice pentru public, fie
cu furnizorii de continuturi, aplicatii si
servicii.

Pentru a permite furnizarea unor servicii
specializate cdtre utilizatorii finali,
furnizorii de continut, aplicatii si servicii §i
Sfurnizorii de comunicatii electronice
pentru public au libertatea de a incheia
acorduri intre ei pentru a transmite
volumele de date conexe sau traficul
conex ca servicii specializate cu o calitate
a serviciului definita sau cu o capacitate
dedicatd. Furnizarea de servicii
specializate nu afecteazd in mod repetat
sau continuu calitatea generala a
serviciilor de acces la internet.

Amendamentul 42

Propunere de regulament
Articolul 23 — alineatul 4
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Amendamentul

(2) Utilizatorii finali sunt liberi sd
beneficieze de servicii specializate prestate
de furnizori de servicii de comunicatii
electronice sau de furnizori de continuturi,
aplicatii si servicii.

Furnizorii de servicii de comunicatii
electronice sau furnizorii de continuturi,
aplicatii si servicil sunt autorizati sa ofere
servicii specializate, cu conditia ca aceste
oferte sa vind in completarea serviciilor de
acces la internet si sd nu cauzeze niciun
prejudiciu semnificativ in ceea ce priveste
disponibilitatea si calitatea acestora.

Pentru ca autoritatile competente sd poatd
evalua un astfel de prejudiciu potential,
SJurnizorii de servicii de comunicatii
electronice sau furnizorii de continuturi,
aplicatii si servicii transmit autoritatilor in
cauzd, la cerere, informatii precise cu
privire la capacititile alocate celor doua
tipuri de servicii mentionate la al doilea
paragraf, criteriile pe baza cdrora
capacitatea retelei este partajata si, atunci
cdnd este cazul, justificari cu privire la
mdsurile adoptate pentru se evita ca
serviciile de acces la internet sa sufere
deteriorari din cauza serviciilor
specializate.
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Textul propus de Comisie

(4) Exercitarea libertatilor previzute la
alineatele (1) si (2) este facilitatd prin
furnizarea de informatii complete in
conformitate cu articolul 25 alineatul (1),
articolul 26 alineatul (2) si articolul 27
alineatele (1) si (2).

Amendamentul 43

Propunere de regulament
Articolul 23 — alineatul 5

Textul propus de Comisie

(5) In limitele oriciror volume de date sau
viteze convenite prin contract pentru
serviciile de acces la internet, furnizorii de
servicii de acces la internet nu limiteaza
libertatile prevazute la alineatul (1) prin
blocarea, incetinirea, degradarea sau
discriminarea unui anumit continut sau a
anumitor aplicatii sau servicii sau a
anumitor clase ale acestora, cu exceptia
cazurilor in care este necesar sa se aplice
masuri rezonabile de gestionare a
traficului. Masurile rezonabile de
gestionare a traficului sunt transparente,
nediscriminatorii, proportionale si
necesare pentru:
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Amendamentul

(4) Utilizatorilor finali li se ofera
informatii complete in conformitate cu
articolul 20 alineatul (2), articolul 21
alineatul (3) si articolul 21a din Directiva
2002/22/CE, inclusiv informatii privind
orice masuri rezonabile de gestionare a
traficului aplicate care ar putea afecta
accesul la informatii, continuturi, aplicatii
si servicii, precum si distribuirea acestora,
astfel cum se prevede la alineatele (1) si
(2) de la prezentul articol.

Amendamentul

(5) Furnizorii de servicii de acces la
internet nu limiteaza libertatile prevazute la
alineatul (1) discrimindnd, limitind sau
intervenind in orice alt mod in
transmiterea unui anumit continut sau a
anumitor aplicatii ori servicii sau a
anumitor clase ale acestora, cu exceptia
cazurilor in care este necesar sa se aplice
madsuri rezonabile de gestionare a traficului
care au drept scop sd prevind sau sd
reducd la minimum efectele
congestionarii retelelor, cu conditia ca
tipurile echivalente de trafic sa fie tratate
in mod egal, ori sd execute o hotdrdre
Jjudecatoreasca.

Astfel de mdsuri sunt instituite prin
proceduri transparente, nu sunt
mentinute mai mult decdt este strict
necesar §i oferd garantii corespunzatoare,
in special pentru a se asigura cd orice
restrictii se limiteazd la ceea ce este
necesar, fiind nediscriminatorii si
proportionale.

Aceste garantii includ posibilitatea
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(a) a pune in aplicare o dispozitie
legislativa sau o hotdrdre judecdtoreasca
sau pentru a preveni sau a impiedica
infractiuni grave;

(b) a mentine integritatea $i securitatea
retelei, ale serviciilor furnizate prin
intermediul acestei retele si ale
terminalelor utilizatorilor finali;

(c) a preveni transmiterea de comunicari
nesolicitate utilizatorilor finali care si-au
exprimat consimtamdntul prealabil cu
privire la aceste mdsuri restrictive;

(d) a reduce la minim efectele
congestiondrii temporare sau exceptionale
a retelei cu conditia ca tipurile
echivalente de trafic sa fie tratate in mod
egal.

Gestionarea rezonabila a traficului implica
doar prelucrarea datelor care sunt necesare
si proportionale pentru a realiza obiectivele
mentionate la prezentul alineat.

Amendamentul 44

Propunere de regulament
Articolul 24 — alineatul 1

Textul propus de Comisie

(1) Autoritatile nationale de reglementare
monitorizeazd indeaproape si garanteaza
capacitatea efectiva a utilizatorilor finali de
a beneficia de libertatile prevazute la
articolul 23 alineatele (1) si (2),
respectarea articolului 23 alineatul (5) si
disponibilitatea continua a serviciilor de
acces la internet nediscriminatorii la
niveluri de calitate care reflectd evolutia
tehnologica si care nu sunt afectate de
serviciile specializate. In cooperare cu alte
autoritati nationale competente, ele
monitorizeaza i efectele serviciilor
specializate asupra diversitatii culturale si
a inovarii. Autoritatile nationale de
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exercitdrii unei cdi de atac in instanta.

Gestionarea rezonabila a traficului implica
doar prelucrarea datelor care sunt necesare
si proportionale pentru a realiza obiectivele
mentionate la prezentul articol.

Amendamentul

(1) Autoritatile nationale de reglementare,
in cooperare cu autoritdtile nationale de
protectie a datelor s1 cu alte autoritati
competente, atunci cdnd este cazul, au
competenta si obligatia de a monitoriza, in
conformitate cu articolul 23 alineatul (5),
aplicarea unor masuri rezonabile de
gestionare a traficului si, prin asigurarea
servicii de acces la internet
nediscriminatorii, garanteaza capacitatea
utilizatorilor finali de a beneficia de
libertatile prevazute la articolul 23
alineatele (1) si (2). Ele tin seama in cel
mai inalt grad de orientarile OAREC
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reglementare prezinta un raport anual
Comisiei si OAREC cu privire la
monitorizarea si constatarile lor.

Amendamentul 45

Propunere de regulament
Articolul 24 — alineatul 2

Textul propus de Comisie

(2) Pentru a impiedica scaderea generala a
calitatii serviciilor de acces la internet sau
pentru a mentine capacitatea utilizatorilor
finali de a accesa si de a distribui
continuturi sau informatii sau de a utiliza
aplicatii si servicii 1a alegerea acestora,
autoritatile nationale de reglementare au
competenta de a impune cerinte minime
privind calitatea serviciilor pentru
Sfurnizorii de comunicatii electronice
pentru public.

Autoritatile nationale de reglementare
furnizeaza Comisiei, in timp util Tnainte de
impunerea unor astfel de cerinte, un
rezumat privind motivele actiunii, cerintele
preconizate si actiunea propusa. Aceste
informatii se pun, de asemenea, la
dispozitia OAREC. Comisia poate, dupa
examinarea acestor informatii, sd faca
observatii sau recomandari pe marginea
lor, 1n special pentru a se asigura ca
cerintele preconizate nu afecteaza negativ
functionarea pietei interne. Cerintele
preconizate nu se adopta timp de doua
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mentionate la al patrulea paragraf de la
alineatul (2) de la prezentul articol si la
articolul 21 alineatul (3a) din Directiva
2002/22/CE. Criteriile pe baza cdarora se
definesc masurile rezonabile de
gestionare a traficului sunt supuse unei
revizuiri periodice. Autoritdtile nationale
de reglementare prezinta un raport anual
Comisiei st OAREC cu privire la
monitorizarea, constatdrile si mdsurile
adoptate. Aceste rapoarte se fac publice.

Amendamentul

(2) Pentru a impiedica scaderea generald a
calitdtii serviciilor de acces la internet sau
pentru a mentine capacitatea utilizatorilor
finali de a accesa si de a distribui
continuturi sau informatii ori de a utiliza
aplicatii, servicii si programe informatice
la alegerea acestora, autoritatile nationale
de reglementare au competenta de a le
impune furnizorilor de comunicatii
electronice pentru public cerinte minime
privind calitatea serviciilor i, atunci ciand
este cazul, alti indicatori de calitate a
serviciului, astfel cum sunt definiti de
autoritdtile nationale de reglementare.

Autoritdtile nationale de reglementare
furnizeaza Comisiei, in timp util Tnainte de
impunerea unor astfel de cerinte, un
rezumat privind motivele actiunii, cerintele
preconizate si actiunea propusa. Aceste
informatii se pun, de asemenea, la
dispozitia OAREC. Comisia poate, dupa
examinarea acestor informatii, sd faca
observatii sau recomandari pe marginea
lor, in special pentru a se asigura ca
cerintele preconizate nu afecteaza negativ
functionarea pietei interne. Autoritatile
nationale de reglementare tin seama 1n cea

PE522.762v03-00



RO

luni de la primirea informatiilor complete
de catre Comisie, cu exceptia cazului in
care s-a convenit altfel intre Comisie si
autoritatea nationala de reglementare sau
Comisia a informat autoritatea nationald
de reglementare cu privire la reducerea
perioadei de examinare ori Comisia a
Jformulat observatii sau recomandiri.
Autoritatile nationale de reglementare tin
seama 1n cea mai mare masura de
observatiile sau de recomandarile Comisiei
si comunica cerintele adoptate Comisiei si
OAREC.

Amendamentul 46

Propunere de regulament
Articolul 24 - alineatul 3

Textul propus de Comisie

(3) Comisia poate adopta acte de punere
in aplicare care definesc conditii
uniforme pentru punerea in aplicare a
obligatiilor autorititilor nationale
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mai mare masura de observatiile sau de
recomandarile Comisiei si comunica
cerintele adoptate Comisiei st OAREC.

Autorititile nationale de reglementare
instituie proceduri adecvate privind
reclamatiile pentru probleme legate de
performanta serviciului de acces la
internet prestat utilizatorilor finali si
Sfurnizorilor de continut, aplicatii si
servicii.

Pénala ...*, dupd consultarea cu partile
interesate $i in strdnsd cooperare cu
Comisia, OAREC stabileste orientari
generale care definesc conditii uniforme
de punere in aplicare a obligatiilor ce le
revin autoritatilor nationale de
reglementare in temeiul prezentului
articol, printre care, mai ales, aplicarea
unor masuri rezonabile de gestionare a
traficului.

*JO: a se introduce data aplicdrii
prezentului regulament.

Amendamentul

eliminat

RR\1023959R0O.doc



competente in temeiul prezentului articol.
Actele de punere in aplicare respective se
adoptd in conformitate cu procedura de
examinare mentionatd la articolul 33
alineatul (2).

Justificare

Raportorul nu este in favoarea abordarii acestor conditii prin acte de punere in aplicare. El
propune, in schimb, delegarea acestei sarcini catre OAREC, a se vedea amendamentul la
articolul 24 alineatul (2).

Amendamentul 47

Propunere de regulament
Articolul 25

Textul propus de Comisie Amendamentul

Articolul 25 eliminat
Transparenta si publicarea informatiilor

(1) Furnizorii de comunicatii electronice
pentru public publica, cu exceptia unor
oferte care sunt negociate in mod
individual, informatii transparente,
comparabile, adecvate si actualizate cu
privire la:

(a) numele, adresa si informatiile lor de
contact;

(b) serviciile oferite si parametrii relevanti
de calitate a serviciului, preturile
aplicabile (pentru consumatori, inclusiy
taxele) si orice tarife aplicabile (pentru
acces, utilizare, intretinere si orice costuri
suplimentare), precum si costurile legate
de echipamentul terminal, pentru fiecare
plan tarifar;

(c) tarifele aplicabile referitoare la orice
numdr sau serviciu care face obiectul
unor conditii tarifare speciale;

(d) calitatea serviciilor lor, in
conformitate cu actele de punere in
aplicare prevazute la alineatul (2);

(e) serviciile de acces la internet, in cazul
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in care sunt oferite, precizand
urmdtoarele:

(i) viteza de transmitere a datelor
disponibila efectiv pentru descdrcare si
incdrcare in statul membru de resedinta
al utilizatorului final, inclusiv la orele de
varf;

(ii) nivelul limitarilor aplicabile
referitoare la volumul datelor, dacd
acestea existd; preturile pentru cresterea
volumului de date disponibil pe o bazd ad
hoc sau pe o bazda permanentd; viteza de
transmitere a datelor, precum si costul
sdau, disponibila dupa consumul integral
al volumului de date aplicabil, in cazul in
care existd o limitd in acest sens; si
mijloacele de care dispun utilizatorii finali
pentru a monitoriza, in orice moment,
nivelul actual al consumului lor;

(iii) o explicatie clard si usor de inteles
privind modul in care orice limitare a
volumului datelor, viteza efectiv
disponibila si alti parametri de calitate,
precum si utilizarea simultana a unor
servicii specializate cu o mai bund calitate
a serviciilor pot influenta in practicda
utilizarea continutului, a aplicatiilor si a
serviciilor;

(iv) informatiile cu privire la orice
proceduri aplicate de furnizor pentru
mdsurarea $i structurarea traficului in
asa fel incdt sa se evite congestionarea
unei retele, precum si la modul in care
aceste proceduri ar putea influenta
calitatea serviciului si protectia datelor cu
caracter personal;

(f) masurile luate pentru a asigura
echivalenta in ceea ce priveste accesul
pentru utilizatorii finali cu handicap,
inclusiv informatii actualizate in mod
regulat privind detaliile produselor si
serviciilor concepute pentru acestia;

(g) clauzele si conditiile lor contractuale
standard, inclusiv durata minima a
contractului, conditiile privind rezilierea
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anticipata a contractului si orice taxe
datorate in acest caz, procedurile si
tarifele directe legate de schimbarea
Sfurnizorului si transferabilitatea
numerelor §i a altor identificatori, precum
si mecanismele de compensare pentru
intdrzierea sau abuzul in materie de
schimbare a furnizorului;

(h) accesul la servicii de urgenta si la
informatii de localizare a apelantului
pentru toate serviciile oferite, orice
limitari in materie de furnizare a
serviciilor de urgenta in temeiul
articolului 26 din Directiva 2002/22/CE,
precum si orice modificari ale acestora;

(i) drepturile in ceea ce priveste serviciul
universal, inclusiv, dupa caz, facilitdtile si
serviciile prevazute in anexa I la Directiva
2002/22/CE.

Aceste informatii se publica intr-o forma
clara, completa si usor accesibild in limba
(limbile) oficiali (oficiale) a (ale) statului
membru in care serviciul este oferit i se
actualizeazd in mod regulat. Aceste
informatii sunt transmise inainte de
publicare, la cerere, autoritatilor
nationale de reglementare relevante.
Orice diferentiere in ceea ce priveste
conditiile aplicate consumatorilor si altor
utilizatori finali trebuie sa fie explicitata.

(2) Comisia poate adopta acte de punere
in aplicare in care sd precizeze metodele
pentru mdasurarea vitezei serviciilor de
acces la internet, parametrii privind
calitatea serviciului si metodele pentru
mdsurarea acestora, precum $i continutul,
Sforma si modul de publicare a
informatiilor, inclusiv posibilele
mecanisme de certificare a calitatii.
Comisia poate lua in considerare
parametrii, definitiile si metodele de
mdsurare prevazute in anexa 111 la
Directiva 2002/22/CE. Respectivele acte
de punere in aplicare se adoptd in
conformitate cu procedura de examinare
mentionatd la articolul 33 alineatul (2).

RR\1023959R0O.doc 215/417

PE522.762v03-00

RO



RO

(3) Utilizatorii finali au acces la
instrumente independente de evaluare
care sd le permitd sd compare
performanta accesului la reteaua de
comunicatii electronice si a serviciilor de
comunicatii electronice si costurile
structurilor alternative de utilizare. In
acest scop, statele membre instituie un
sistem voluntar de certificare pentru site-
urile si ghidurile interactive sau
instrumentele similare. Certificarea se
acorda pe baza unor cerinte obiective,
transparente i proportionate, in special
pe baza independentei fati de orice
Sfurnizor de comunicatii electronice pentru
public, a utilizarii unui limbaj simplu, a
Sfurnizarii de informatii complete si
actualizate si a aplicdrii unei proceduri
eficace de solutionare a plangerilor. Dacd
nu sunt disponibile pe piata gratuit sau la
un pret rezonabil sisteme de comparare
certificate, autoritdtile nationale de
reglementare sau alte autoritdti nationale
competente pun la dispozitie astfel de
Sfacilitati ele insele sau prin intermediul
unor terti, cu respectarea cerintelor de
certificare. Informatiile publicate de
Sfurnizorii de comunicatii electronice
pentru public sunt accesibile si gratuite in
scopul de a pune la dispozitie facilitati de
comparare.

(4) La cererea autoritatilor publice
relevante, furnizorii de comunicatii
electronice pentru public distribuie gratuit
informatii de interes public catre
utilizatorii finali, atunci cand este cazul,
prin aceleasi mijloace care sunt utilizate
in mod normal de acestea pentru
comunicarea cu utilizatorii finali. In acest
caz, astfel de informatii sunt furnizate de
autoritdtile publice relevante furnizorilor
de comunicatii electronice pentru public
intr-un format standardizat si pot viza,
inter alia, urmatoarele subiecte:

(a) cele mai frecvente utilizari ale
serviciilor de comunicatii electronice in
scopul comiterii de activitati ilegale sau
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pentru a disemina continuturi
daundtoare, in special atunci cind
acestea pot aduce atingere respectarii
drepturilor si libertatilor celorlalti,
inclusiv incdalcari ale drepturilor legate de
protectia datelor, ale drepturilor de autor
si ale drepturilor conexe, precum si
consecintele juridice ale acestora; precum
i

(b) mijloacele de protectie impotriva
riscurilor la adresa securitdtii personale si
a accesului ilegal la date cu caracter
personal atunci cdnd se utilizeaza servicii
de comunicatii electronice.

Justificare

Raportorul propune eliminarea prezentului articol ca parte a abordarii sale generale de
modificare a Directivei 2002/22/CE in locul dispozitiilor prevazute in proiectul de
regulament. A se vedea amendamentele la articolul 36 pentru detalii.

Amendamentul 48

Propunere de regulament
Articolul 26

Textul propus de Comisie Amendamentul

Articolul 26 eliminat

Cerinte referitoare la informarea pentru
contracte

(1) Inainte ca un contract privind
furnizarea de conexiune la o retea publicd
de comunicatii electronice sau de servicii
de comunicatii electronice disponibile in
mod public sa devina obligatoriu,
Sfurnizorii de comunicatii electronice
pentru public furnizeaza consumatorilor
(si altor utilizatori finali, cu exceptia
cazului in care au convenit in mod
explicit altfel), cel putin urmdtoarele
informatii:

(a) identitatea, adresa si informatiile de
contact ale furnizorului si, dacd acestea
sunt diferite, adresa si datele de contact
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pentru eventualele plingeri;

(b) principalele caracteristici ale
serviciilor furnizate, inclusiv, in special:

(i)pentru fiecare plan tarifar, tipurile de
servicii oferite, volumele de comunicatii
incluse si toti parametrii relevanti de
calitate a serviciului, inclusiv timpul
necesar pentru conectarea initiald;

(ii)dacd se ofera acces la servicii de
urgentd si la informatii de localizare a
apelantului si statele membre in care se
oferd accesul respectiv, precum $i orice
limitari legate de furnizarea serviciilor de
urgentda in conformitate cu articolul 26
din Directiva 2002/22/CE;

(iii)tipurile de servicii post—vinzare, de
servicii de intretinere i de servicii de
asistentd pentru clienti furnizate,
conditiile si tarifele pentru aceste servicii,
precum si mijloacele de contactare a
acestor serviciiy

(iv)orice restrictii impuse de catre furnizor
privind utilizarea echipamentului
terminal furnizat, inclusiv informatii
referitoare la deblocarea echipamentelor
terminale si la orice taxe implicate in
cazul in care contractul este reziliat
inainte de incheierea perioadei
contractuale minime;

(¢) detalii privind preturile si tarifele
(pentru consumatori, inclusiv taxele si
costurile suplimentare datorate eventual)
si mijloacele prin care sunt puse la
dispozitie informatii actualizate privind
toate tarifele si taxele aplicabile;

(d) metodele de plata oferite si orice
diferente de cost datorate metodei de
plata, precum si sistemele disponibile
pentru a garanta transparenta facturdrii
si a monitoriza nivelul consumului;

(e) durata contractului si conditiile de
reinnoire si de reziliere a acestuia,
inclusiv:
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(i)orice utilizare sau duratd minima
necesara pentru a beneficia de conditii
promotionale;

(ii)orice taxe legate de schimbarea
Sfurnizorului si de portabilitatea
numerelor i a altor identificatori,
inclusiv mecanisme de compensare pentru
intarziere sau abuz in materie de
schimbare a furnizorului;

(iii) orice taxe datorate in cazul rezilierii
anticipate a contractului, inclusiv orice
recuperare a costurilor in ceea ce priveste
echipamentul terminal (pe baza metodelor
uzuale de amortizare) si alte avantaje
promotionale (pe o baza pro rata
temporis);

(f) orice mecanisme de compensare si de
rambursare, inclusiv o trimitere explicita
la drepturile legale ale utilizatorului final,
care se aplica in cazul in care nivelurile
de calitate a serviciilor prevazute de
contract nu sunt indeplinite;

(g) atunci cind exista o obligatie in
temeiul articolului 25 din Directiva
2002/22/CE, optiunile utilizatorilor finali
privind includerea sau nu a datelor lor cu
caracter personal intr-o listia a abonatilor
telefonici, precum si datele vizate;

(h) pentru utilizatorii finali cu handicap,
detalii privind produsele si serviciile care
li se adreseaza;

(i) metodele de initiere a procedurilor de
solutionare a litigiilor, inclusiv a litigiilor
transfrontaliere, in conformitate cu
articolul 34 din Directiva 2002/22/CE si
cu articolul 22 din prezentul regulament;

(i) tipul de actiune care ar putea fi
intreprinsd de catre furnizor ca raspuns la
incidentele sau amenintarile si
vulnerabilitatile in materie de securitate
sau de integritate.

(2) In plus fati de alineatul (1), furnizorii
de comunicatii electronice pentru public
ofera utilizatorilor finali, cu exceptia
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cazului in care se convine altfel de cdtre
un utilizator final care nu este un
consumator, cel putin urmatoarele
informatii cu privire la serviciile lor de
acces la internet:

(a) nivelul limitarilor aplicabile
referitoare la volumul datelor, daca
acestea existd; preturile pentru cresterea
volumului de date disponibil pe o bazd ad
hoc sau pe o bazda permanentd; viteza de
transmitere a datelor, precum si costul
sdau, disponibila dupa consumul integral
al volumului de date aplicabil, in cazul in
care existd o limitd in acest sens; si modul
in care utilizatorii finali pot monitoriza in
orice moment nivelul actual al
consumului lor;

(b) viteza de transmitere a datelor
disponibila efectiv pentru descdrcare si
incarcare la punctul principal in care se
afla utilizatorul final, inclusiv intervalele
vitezei efective, viteza medie i viteza la
orele de virf, inclusiv impactul potential
al permiterii accesului unor terti printr-o
retea radio locala;

(¢) alti parametri de calitate a serviciului;

(d) informatii cu privire la orice proceduri
aplicate de furnizor pentru mdsurarea si
modelarea traficului in asa fel incdt sa se
evite congestionarea unei retele, precum
si informatii privind modul in care aceste
proceduri ar putea influenta calitatea
serviciului si protectia datelor cu caracter
personal;

(e) o explicatie clara si usor de inteles
privind modul in care orice limitare a
volumului datelor, viteza efectiv
disponibila si alti parametri de calitate a
serviciului, precum si utilizarea simultand
a unor servicii specializate cu o calitate
mai bund a serviciilor pot influenta in
practica utilizarea continutului, a
aplicatiilor si a serviciilor.

(3) Informatiile mentionate la alineatele
(1) si (2) sunt furnizate intr-o formada clard,
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completa si usor accesibila si intr-o limba
oficiala a statului membru de resedinta al
utilizatorului final si sunt actualizate in
mod regulat. Ele fac parte integranta din
contract si nu pot fi modificate decit in
cazul in care partile contractante convin
altfel in mod expres. Utilizatorul final
primeste o copie a contractului in scris.

(4) Comisia poate adopta acte de punere
in aplicare care sa specifice detaliile
privind cerintele in materie de informare
mentionate la alineatul (2). Actele de
punere in aplicare respective se adoptd in
conformitate cu procedura de examinare
mentionata la articolul 33 alineatul (2).

(5) Contractul include, de asemenea, la
cererea autoritdtilor publice relevante,
orice informatii furnizate de aceste
autoritati in acest scop cu privire la
utilizarea retelelor si a serviciilor de
comunicatii electronice in vederea
disemindrii de continuturi daundtoare,
precum $i cu privire la mijloacele de
protectie impotriva riscurilor la adresa
securitatii personale si impotriva
prelucrarii ilegale a datelor cu caracter
personal, mentionate la articolul 25
alineatul (4) si relevante pentru serviciul
Sfurnizat.

Justificare

Raportorul propune eliminarea prezentului articol ca parte a abordarii sale generale de
modificare a Directivei 2002/22/CE in locul dispozitiilor prevazute in proiectul de
regulament. A se vedea amendamentele la articolul 36 pentru detalii.

Amendamentul 49

Propunere de regulament
Articolul 27

Textul propus de Comisie

Articolul 27

Controlul consumului
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(1) Furnizorii de comunicatii electronice
pentru public oferd utilizatorilor finali
posibilitatea de a opta, cu titlu gratuit,
pentru un sistem care furnizeazd
informatii privind consumul cumulat de
diferite servicii de comunicatii electronice
exprimate in moneda in care este emisd
factura cadtre utilizatorul final. Un astfel
de sistem garanteaza cd, fara
consimtamdntul utilizatorului final,
cheltuielile acumulate de-a lungul unei
perioade specificate de utilizare nu
depdsesc o limitd financiard specificata
stabilita de catre utilizatorul final.

(2) Furnizorii de comunicatii electronice
pentru public se asigurda ca utilizatorul
final primeste o notificare adecvati atunci
cdnd consumul de servicii a ajuns la 80 %
din limita financiara stabilitd in
conformitate cu alineatul (1). Notificarea
indica procedura care trebuie urmata
pentru a continua furnizarea acestor
servicii, inclusiv costul acestora.
Furnizorul inceteazd sa furnizeze
serviciile specificate si sd perceapa plata
pentru aceste servicii utilizatorului final
in cazul in care limita financiara ar fi
astfel depasita, cu exceptia cazului in care
si pana cdnd utilizatorul final solicitd
continuarea sau reluarea furnizarii
serviciilor respective. Dupd ce au atins
limita financiard, utilizatorii finali
continud sd fie in mdsurd sd primeascad
apeluri si mesaje SMS si sa aiba acces la
numere gratuite si la serviciile de urgentd
prin apelarea gratuita a numarului
european unic pentru apeluri de urgentd
112 péna la sfarsitul perioadei de
facturare convenite.

(3) Imediat inaintea conectdirii apelului,
Sfurnizorii de comunicatii electronice
pentru public permit utilizatorilor finali
accesul usor si gratuit la informatii despre
tarifele aplicabile cu privire la orice
numdr sau serviciu care face obiectul
unor conditii de tarifare speciale, cu
exceptia cazului in care autoritatea
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nationala de reglementare a acordat o
derogare prealabild din motive de
proportionalitate. Orice informatii de
acest tip sunt furnizate intr-un mod
comparabil pentru toate aceste numere
sau servicii.

(4) Furnizorii de comunicatii electronice
pentru public le oferd utilizatorilor finali
posibilitatea de a opta in mod gratuit
pentru primirea de facturi detaliate.

Justificare

Raportorul propune eliminarea prezentului articol ca parte a abordarii sale generale de
modificare a Directivei 2002/22/CE in locul dispozitiilor prevazute in proiectul de
regulament. A se vedea amendamentele la articolul 36 pentru detalii.

Amendamentul 50

Propunere de regulament
Articolul 28

Textul propus de Comisie Amendamentul

Articolul 28 eliminat

Regzilierea contractului

(1) Contractele incheiate intre
consumatori si furnizorii de comunicatii
electronice pentru public nu prevad o
duratd minimd mai mare de 24 de luni.
Furnizorii de comunicatii electronice
pentru public le ofera utilizatorilor finali
posibilitatea de a incheia un contract cu o
durata de cel mult 12 luni.

(2) Consumatorii (si alti utilizatori finali,
cu exceptia cazului in care au convenit
altfel) au dreptul de a rezilia un contract
cu un preavizg de o luna, in cazul in care
au trecut cel putin sase luni de la
incheierea contractului. Nu este datoratd
nicio despdgubire, cu exceptia celei
pentru valoarea reziduala a
echipamentelor care fac obiectul unor
subventii legate de contract in momentul
incheierii contractului si a unei
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rambursdri pro rata temporis pentru orice
alte avantaje promotionale marcate ca
atare in momentul incheierii contractului.
Orice restrictie de utilizare a
echipamentelor terminale in alte retele
este ridicatd, in mod gratuit, de cdtre
furnizor cel tarziu in momentul achitdrii
unei astfel de compensari.

(3) In cazul in care contractele sau
dreptul intern previd perioade de contract
care urmeazd sd fie extinse in mod tacit,
Sfurnizorul de comunicatii electronice
pentru public informeaza utilizatorul final
in timp util astfel incdt acesta sa aibd cel
putin o lund la dispozitie pentru a se
opune unei prelungiri tacite. In cazul in
care utilizatorul final nu se opune,
contractul se considerd a fi un contract pe
durata nedeterminatd, care poate fi
reziliat de catre utilizatorul final in orice
moment cu un preaviz de o luna si fiara a
suporta vreun cost.

(4) Utilizatorii finali au dreptul de a
regilia contractul lor fara a suporta vreun
cost in urma primirii notificarii privind
modificarile aduse conditiilor
contractuale propuse de citre furnizorul
de comunicatii electronice pentru public,
cu exceptia cazului in care modificarile
propuse sunt exclusiv in beneficiul
utilizatorul final. Furnizorii transmit
utilizatorilor finali o notificare adecvatd,
cu cel putin o lund inainte, cu privire la
orice astfel de modificari si ii informeaza
in acelasi timp cu privire la dreptul lor de
a rezilia contractul, fara a suporta vreun
cost in cazul in care nu acceptdi noile
conditii. Alineatul (2) se aplica mutatis
mutandis.

(5) Orice discrepantd semnificativa si care
nu are caracter temporar intre
performanta reala in ceea ce priveste
viteza sau alti parametri de calitate si
performanta indicatd de furnizorul de
comunicatii electronice pentru public in
conformitate cu articolul 26 este
considerata ca fiind o neconformitate de
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performanta in scopul determinarii cailor
de atac de care dispune utilizatorul final
in conformitate cu legislatia nationala.

(6) Un abonament la servicii suplimentare
oferite de acelasi furnizor de comunicatii
electronice pentru public nu duce la
reinceperea perioadei initiale a
contractului, cu exceptia cazului in care
pretul serviciului (serviciilor)
suplimentar(e) depaseste in mod
semnificativ pretul serviciilor initiale sau
serviciile suplimentare sunt oferite la un
pret promotional special legat de
reinnoirea contractului existent.

(7) Furnizorii de comunicatii electronice
pentru public aplica proceduri si conditii
de reziliere a contractului care nu ridica
obstacole in calea schimbarii furnizorului
de servicii sau nu reprezintd elemente
descurajante in acest sens.

Justificare

Raportorul propune eliminarea prezentului articol ca parte a abordarii sale generale de
modificare a Directivei 2002/22/CE in locul dispozitiilor prevazute in proiectul de
regulament. A se vedea amendamentele la articolul 36 pentru detalii.

Amendamentul 51

Propunere de regulament
Articolul 29

Textul propus de Comisie Amendamentul

Articolul 29 eliminat
Oferte ,,la pachet”

In cazul in care un pachet de servicii
oferit consumatorilor cuprinde cel putin o
conexiune la o retea de comunicatii
electronice sau un serviciu de comunicatii
electronice, articolele 28 si 30 din
prezentul regulament se aplica tuturor
elementelor din pachet.
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Justificare

Raportorul propune eliminarea completa a prezentului articol. Desi este de dorit sa se
asigure protejarea adecvata a consumatorilor in ceea ce priveste toate elementele unui
pachet, raportorul considera ca aceasta nu este cea mai buna modalitate in acest sens,
deoarece domeniul de aplicare al cadrului de reglementare privind telecomunicatiile ramdne
limitat la serviciile si retelele de comunicatii electronice. Extinderea selectiva a domeniului
de aplicare (astfel cum se sugereaza la articolul 29) creeaza o situatie neclara din punct de
vedere juridic, a carei solutionare ar necesita o lista lunga de modificari corespunzatoare ale
restului cadrului (dintre care niciuna nu este propusa).

Amendamentul 52

Propunere de regulament
Articolul 30

Textul propus de Comisie Amendamentul

Articolul 30 eliminat

Schimbarea furnizorului si portabilitatea
numerelor

(1) Tofi utilizatorii finali cu numere dintr-
un plan national de numerotare telefonica
care solicita acest lucru au dreptul sa-si
pastreze numdrul (numerele) indiferent
de furnizorul de comunicatii electronice
pentru public care furnizeaza serviciul, in
conformitate cu partea C din anexa I la
Directiva 2002/22/CE, cu conditia ca
prestatorul sd fie un furnizor de
comunicatii electronice in statul membru
la care se referd planul national de
numerotare sau sd fie un furnizor
european de comunicatii electronice care
a notificat autoritatii de reglementare
competente din statul membru de origine
Japtul ca furnizeazd sau intentioneazd sa
furnizeze astfel de servicii in statul
membru la care se refera planul national
de numerotare.

(2) Tarifarea practicatd intre furnizorii de
comunicatii electronice pentru public in
legatura cu furnizarea portabilitatii
numerelor este orientatd in functie de
costuri, iar taxele directe platibile de citre
utilizatorii finali, in cazul in care existd,
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nu reprezintda un factor care sd ii
descurajeze pe utilizatorii finali sa isi
schimbe furnizorul.

(3) Portabilitatea numerelor si activarea
acestora sunt executate in cel mai scurt
timp posibil. Pentru utilizatorii finali care
au incheiat un acord pentru transferul
unui numdr cdtre un nou furnizor,
numdrul respectiv este activat in termen
de o zi lucratoare de la incheierea unui
astfel de acord. In eventualitatea in care
serviciul devine indisponibil in timpul
procesului de portabilitate, aceasta
indisponibilitate nu poate depdsi o zi
lucratoare.

(4) Furnizorul de comunicatii electronice
pentru public catre care se realizeazd
transferul numarului gestioneazd
schimbarea furnizorului si portabilitatea
numdarului. Utilizatorii finali primesc
informatii adecvate referitoare la
schimbarea furnizorului inainte i in
timpul procesului de schimbare si, de
asemenea, imediat dupd ce acesta se
incheie. Utilizatorii finali nu pot fi
transferati catre alt furnizor impotriva
vointei lor.

(5) Contractele utilizatorilor finali cu
Sfurnizorii de comunicatii electronice
pentru public dinspre care se realizeazi
transferul numdrului se reziliaza automat
dupa incheierea procesului de schimbare
a furnizorului. Furnizorii de comunicatii
electronice pentru public dinspre care se
realizeazd transferul numarului
ramburseazd creditul restant
consumatorilor care utilizeazd servicii
preplitite.

(6) Furnizorii de comunicatii electronice
pentru public care intdrzie sau care comit
abuzuri in ceea ce priveste schimbarea
Jurnizorului, inclusiv nepundnd la
dispozitie in timp util informatiile
necesare pentru transfer, sunt obligati sa
despagubeasca utilizatorii finali care sunt
expusi la o astfel de amdnare sau la un
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astfel de abuz.

(7) In cazul in care un utilizator final care
se transferd cdtre un nou furnizor de
servicii de acces la internet are o adresd
de e-mail oferita de furnizorul dinspre
care se realizeazd transferul numarului,
acesta din urmd, la cererea utilizatorului
final, redirectioneaza catre orice adresa
de e-mail indicata de catre utilizatorul
final, gratuit, toate comunicdrile prin e-
mail care sosesc pe adresa de e-mail
anterioard a utilizatorului final pentru o
perioadd de 12 luni. Acest serviciu de
redirectionare a mesajelor electronice
include un mesaj de raspuns automat
cdtre toti expeditorii de mesaje electronice
prin care acestia sunt informati cu privire
la noua adresa de e-mail a utilizatorului
final. Utilizatorul final are posibilitatea de
a solicita ca noua adresa de e-mail sa nu
fie comunicatd in mesajul de raspuns
automat.

Dupa perioada initiald de 12 luni,
Sfurnizorul de comunicatii electronice
pentru public dinspre care se realizeazd
transferul numarului ofera utilizatorului
final optiunea de a prelungi perioada de
redirectionare a mesajelor electronice,
percepdnd o taxd in cazul in care este
necesar. Furnizorul de comunicatii
electronice pentru public dinspre care se
realizeaza transferul numdarului nu aloca
adresa de e-mail initiala a utilizatorului
final inainte de o perioada de doi ani de la
rezilierea contractului si, in orice caz, nu
in perioada in care a fost prelungita
redirectionarea mesajelor electronice.

(8) Autoritdtile nationale competente pot
stabili procesele globale de schimbare a
SJurnizorului si de portabilitate, inclusiv
aplicarea unor sanctiuni corespunzdtoare
Surnizorilor si oferirea de compensatii
utilizatorilor finali. Autorititile nationale
competente iau in considerare protectia
necesard a utilizatorului final pe
parcursul procesului de schimbare a
Sfurnizorului si necesitatea de a asigura
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eficacitatea unui astfel de proces.
Justificare

Raportorul propune eliminarea prezentului articol ca parte a abordarii sale generale de
modificare a Directivei 2002/22/CE in locul dispozitiilor prevazute in proiectul de
regulament. A se vedea amendamentele la articolul 36 pentru detalii.

Amendamentul 53

Propunere de regulament

Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 1 a (nou)
Directiva 2002/22/CE

Articolul 2 — litera fa (noua)

Textul propus de Comisie Amendamentul

la. La articolul 2 alineatul (2), se adauga
litera urmatoare:

w«(fa) furnizor de comunicatii electronice
pentru public cdtre care se realizeazd
transferuly inseamnd furnizorul de
comunicatii electronice pentru public
cdtre care se transferd numdrul de telefon
sau serviciul.”;

Justificare

Aceasta dispozitie introduce o noua definitie, ,, furnizor de comunicatii electronice pentru
public catre care se realizeaza transferul”’, ca definitie noua la articolul 2 din Directiva
privind serviciul universal.

Amendamentul 54

Propunere de regulament

Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 1 b (nou)
Directiva 2002/22/CE

Articolul 20 — titlu

Textul in vigoare Amendamentul

1b. Titlul articolului 20 se inlocuieste cu:

Contractele »Cerinte in materie de informare pentru
contracte”;
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Amendamentul 55

Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 1 ¢ (nou)
Directiva 2002/22/CE

Articolul 20 — alineatul -1 a (nou)

Textul propus de Comisie

Amendamentul 56
Propunere de regulament

Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 1 d (nou)

Amendamentul

Ic. La articolul 20, se introduce
urmdatorul alineat:

»(-1a) Statele membre se asigura cd
informatiile mentionate la alineatele (1) si
(1a) sunt furnizate anterior incheierii
contractului intr-un mod clar, cuprinzdator
si usor accesibil si fard a aduce atingere
cerintelor Directivei privind drepturile
consumatorilor* referitoare la contractele
negociate in afara spatiului comercial/la
distantd. Consumatorul sau alt utilizator
final care solicitd acest lucru primeste
acces la o copie a contractului pe un
suport durabil.

Statele membre pot mentine sau introduce
in legislatia lor nationald cerinte
lingvistice cu privire la informatiile
contractuale, astfel incdt sd garanteze ca
aceste informatii sunt intelese cu usurintd
de catre consumator sau alt utilizator
final care solicita acest lucru.

* Directiva 2011/83/UE a Parlamentului
European si a Consiliului din 25
octombrie 2011 privind drepturile
consumatorilor, de modificare a Directivei
93/13/CEE a Consiliului si a Directivei
1999/44/CE a Parlamentului European si
a Consiliului si de abrogare a Directivei
85/577/CEE a Consiliului si a Directivei
97/7/CE a Parlamentului European si a
Consiliului (JO L 304, 22.11.2011,

p. 64).”
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Directiva 2002/22/CE
Articolul 20 — alineatul 1

Textul in vigoare

,»(1) Statele membre se asigura cd, in cazul
abonadrii la servicii care furnizeaza
conectarea la o retea publicd de
comunicatii si/sau la servicii de
comunicatii electronice destinate
publicului, consumatorii si alti utilizatori
finali care solicita acest lucru au dreptul la
un contract incheiat cu una sau mai multe
intreprinderi care furnizeaza asemenea
conectare si/sau servicii. Contractul
precizeaza intr-o formd clara, inteligibila
si usor accesibild, cel putin:

(a) datele de identitate si adresa
intreprinderii;

(b) serviciile furnizate, inclusiv, in special:

— asigurarea sau nu a accesului la
servicii de urgenta si a informatiilor
privind localizarea apelantului si/sau orice
limitare a_furnizdrii serviciilor de urgenta
in conformitate cu articolul 26;

— informatiile legate de orice alte conditii
care limiteazd accesul la servicii si
aplicatii si/sau utilizarea acestora, atunci
cdnd aceste conditii sunt permise de
legislatia nationala in conformitate cu
dreptul comunitar;

— nivelul minim de calitate a serviciilor
oferite, si anume timpul necesar pentru
conectarea initiald si, atunci cand este
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Amendamentul

1d. Articolul 20 alineatul (1) se
inlocuieste cu urmatorul text:

,»(1) Statele membre se asigura ca, in cazul
abonadrii la servicii care furnizeaza
conectarea la o retea publica de
comunicatii si/sau la servicii de
comunicatii electronice destinate
publicului, consumatorii si alti utilizatori
finali care solicita acest lucru au dreptul la
un contract incheiat cu una sau mai multe
intreprinderi care furnizeaza asemenea
conectare si/sau servicii. Contractul
precizeaza cel putin urmatoarele
informatii:

(a) datele de identitate, adresa si alte date
de contact ale intreprinderii si, daca
acestea sunt diferite, adresa si datele de
contact pentru eventualele plingeri;

(b) principalele caracteristici ale
serviciilor furnizate, inclusiv, in special:

(i) planul tarifar sau planurile tarifare
pentru care contractul se aplica si, pentru
fiecare astfel de plan tarifar, tipurile de
servicii oferite, inclusiv volumele
comunicatiilor;

(ii) accesul la informatii referitoare la
serviciile de urgenta si la localizarea
apelantului pentru toate serviciile
relevante oferite, precum si orice limitare
in materie de furnizare a serviciilor de
urgenta In conformitate cu articolul 26;

(iii) nivelul minim de calitate a serviciilor
oferite, si anume timpul necesar pentru
conectarea initiala si, atunci cand este
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cazul, alti indicatori de calitate a
serviciului, astfel cum sunt definiti de
autoritatile de reglementare nationale,

— informatii cu privire la orice proceduri
aplicate de intreprindere pentru
masurarea si modelarea traficului in asa
fel incat sa se evite utilizarea conexiunii
la capacitate maximda sau aglomerarea
acesteia, precum $i informatii cu privire la
modul in care aceste proceduri ar putea
influenta calitatea serviciilor;

— tipurile de servicii de intretinere oferite
si de servicii de asistentd pentru clienti
furnizate, precum si metodele de a contacta
aceste servicil,

— orice restrictii impuse de furnizor
privind utilizarea echipamentului terminal
furnizat;

(c) atunci cand exista o obligatie in temeiul
articolului 25, optiunile abonatului privind
inscrierea sau nu a datelor sale cu caracter
personal intr-un registru al abonatilor si
datele vizate;

(d) informatii despre preturile si tarifele
practicate, mijloacele prin care se pot
obtine informatii actualizate privind toate
tarifele aplicabile si cheltuielile pentru
intretinere, metodele de plati puse la
dispozitie si orice diferente de costuri
implicate de metodele de plata,
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cazul, alti indicatori de calitate a
serviciului, astfel cum sunt definiti de
autoritatile de reglementare nationale;

(iv) tipurile de servicii post-vdnzare, de
servicii de intretinere si de servicii de
asistentd pentru clienti furnizate, inclusiv,
atunci cand acest lucru este realizabil,
informatii tehnice cu privire la buna
Sfunctionare a echipamentului terminal
pentru care a optat utilizatorul final, la
conditiile si tarifele aferente serviciilor
respective §i la metodele de a contacta
serviciile in cauza;

(v) orice restrictii impuse de cdtre furnizor
privind utilizarea echipamentului terminal
furnizat, inclusiv informatii referitoare la
deblocarea echipamentelor terminale si la
orice taxe implicate in cazul in care
contractul este reziliat inainte de
incheierea perioadei contractuale minime;

(c) atunci cand exista o obligatie in temeiul
articolului 25, optiunile abonatului privind
inscrierea sau nu a datelor sale cu caracter
personal intr-un registru al abonatilor si
capacitatea sa de a verifica si rectifica
datele introduse sau de a anula inscrierea;

(d) detalii despre preturile si tarifele
practicate, inclusiv taxele si costurile
suplimentare care ar putea fi percepute, si
mijloacele prin care se pot obtine
informatii actualizate privind toate tarifele
aplicabile si cheltuielile pentru intretinere;

(da) metodele de plata oferite si orice
diferentd de cost in functie de metoda de
plata aleasd, precum si sistemele
disponibile de garantare a transparentei
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(e) durata contractului si conditiile de
reinnoire si de incetare a serviciilor si a
contractului, inclusiv:

— orice utilizare sau duratd minima
necesara pentru a beneficia de conditii
promotionale;

— orice cheltuieli privind portabilitatea
numerelor si a altor identificatori,

— orice costuri datorate la incetarea
contractului, inclusiv orice recuperare a
costurilor in ceea ce priveste echipamentul
terminal;

(f) compensarile si metodele de
rambursare care se aplica in cazul in care
nu se atinge nivelul de calitate a serviciilor
prevazut

(g) metodele de initiere a procedurilor de
solutionare a litigiilor, in conformitate cu
articolul 34;

(h) tipul de actiune care poate fi adoptata
de catre Intreprindere ca raspuns la
incidentele sau amenintarile si
vulnerabilitatile privind securitatea sau
integritatea.

De asemenea, statele membre pot solicita
ca in contract sd fie incluse toate
informatiile care ar putea fi furnizate de
catre autoritatile publice relevante in acest
scop cu privire la utilizarea retelelor si a
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SJacturarii si de monitorizare a nivelului
consumului;

(e) durata contractului si conditiile de
reinnoire si de incetare a serviciilor si a
contractului, inclusiv:

(i) orice utilizare sau durata minima
necesara pentru a beneficia de conditii
promotionale;

(ii) orice cheltuiali legati de schimbarea
Sfurnizorului si de portabilitatea numerelor
st a altor identificatori, inclusiv mecanisme
de compensare si rambursare pentru
intdrziere sau abuz in legdturd cu
schimbarea furnizorului;

(iii) orice taxd datorata in cazul rezilierii
anticipate a contractului, inclusiv orice
recuperare a costurilor in ceea ce priveste
echipamentul terminal, pe baza metodelor
uzuale de amortizare, si alte avantaje
promotionale, pe o baza pro rata temporis;

(f) eventualele compensatii si formule de
rambursare aplicabile, inclusiv, dupa caz,
o trimitere explicita la drepturile legale
ale consumatorului, care se aplica in cazul
in care nivelurile de calitate a serviciilor
prevazute de contract nu sunt indeplinite;

(g) metodele de initiere a procedurilor de
solutionare a litigiilor, inclusiv a litigiilor
transfrontaliere, in conformitate cu
articolul 34;

(ga) detalii privind modul in care
utilizatorii finali cu handicap pot obtine
informatii referitoare la produsele si
serviciile care li se adreseaza;

(h) tipul de actiune care poate fi adoptata
de catre Intreprindere ca raspuns la
incidentele sau amenintarile si
vulnerabilitatile privind securitatea sau
integritatea.

De asemenea, statele membre pot solicita
ca in contract sd fie incluse toate
informatiile care ar putea fi furnizate de
catre autoritatile publice relevante in acest
scop cu privire la utilizarea retelelor si a
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serviciilor de comunicatii electronice
pentru a disemina continuturi ddundatoare,
precum si cu privire la mijloacele de
protectie impotriva riscurilor la adresa
sigurantei personale, a vietii private si a
datelor cu caracter personal, mentionate la
articolul 21 alineatul (4) si relevante pentru
serviciile furnizate.”

Amendamentul 57

Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 1 e (nou)
Directiva 2002/22/CE

Articolul 20 — alineatul 1 a (nou)

Textul propus de Comisie
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serviciilor de comunicatii electronice
pentru a disemina continuturi ddundatoare,
precum si cu privire la mijloacele de
protectie impotriva riscurilor la adresa
sigurantei personale, a vietii private si a
datelor cu caracter personal, mentionate la
articolul 21 alineatul (4) si relevante pentru
serviciile furnizate.”

Amendamentul

le. La articolul 20, se introduce
urmdatorul alineat:

w(la) Pe lingd informatiile mentionate la
alineatul (1), in cazul in care include
furnizarea de servicii de acces la internet,
contractul respectiv include, de asemenea,
urmdtoarele informatii:

(a) detalii privind tarifele aplicabile
unitdtilor de date, tarifele aplicabile unui
volum mare de date, precum si
eventualele praguri aplicabile legate de
planul tarifar specific sau de planurile
tarifare in cazul cdrora se aplica
contractul. Pentru volumele de date care
depdsesc pragurile, preturile unitare sau
globale pe o baza ad-hoc sau permanentdi
si orice limitare a vitezei de transmitere a
datelor care ar putea fi aplicati planului
tarifar specific sau planurilor tarifare
pentru care se aplica contractul;

(b) modul in care utilizatorii finali pot
monitoriza nivelul actual al consumului
lor si daca si cum se pot stabili limite
voluntare;

(c) pentru legaturile fixe de date, vitezele

disponibile in mod normal si cele minime
pentru descarcarea si incarcarea datelor

la punctul principal in care se afla
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utilizatorul final;

(d) pentru legaturile mobile de date,
vitezele disponibile estimate si cele
minime pentru descdrcarea i incarcarea
datelor, prin reteaua fara fir a
Jurnizorului, in statul membru de
resedinti al utilizatorului final;

(e) alti parametri de calitate a serviciului,
astfel cum sunt definiti in conformitate cu
articolul 24 alineatul (2) din
Regulamentul (UE) .../...";

(f) informatii cu privire la procedurile
aplicate de furnizor pentru masurarea si
modelarea traficului, inclusiv o indicare a
metodelor subiacente de inspectie a
comunicatiilor utilizate pentru masuri
rezonabile de gestionare a traficului,
precum i informatii privind modul in
care aceste proceduri ar putea afecta
calitatea serviciului, viata privatd a
utilizatorilor finali si protectia datelor cu
caracter personal; precum §i

(g) o explicatie clara si usor de inteles
privind modul in care orice limitare a
volumului datelor, viteza si alti parametri
de calitate a serviciului pot influenta in
practica serviciile de acces la internet, in
special utilizarea continutului, a
aplicatiilor si a serviciilor;

*JO: a se introduce numdarul prezentului
regulament.”

Amendamentul 58

Propunere de regulament

Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 1 f (nou)
Directiva 2002/22/CE

Articolul 20 — alineatul 2

Textul in vigoare Amendamentul

1f. Articolul 20 alineatul (2) se elimind.
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(2) Statele membre se asigura ca abonatii
au dreptul de a denunta unilateral
contractul fard penalitati in urma primirii
notificarii privind modificarile aduse
conditiilor contractuale propuse de citre
intreprinderile furnizoare de servicii
si/sau retele de comunicatii electronice.
Abonatilor le sunt notificate in timp util,
cu cel putin o lund inainte, aceste
modificari, si sunt informati asupra
dreptului lor de a denunta unilateral
contractul, fara penalitati, in cazul in care
nu acceptd noile conditii. Statele membre
se asigurda ca autoritdtile nationale de
reglementare pot stabili formatul unor
astfel de notificari.

Justificare

Raportorul propune un nou articol 20a privind durata si rezilierea contractului. Prezenta
disporzitie este inclusa acolo.

Amendamentul 59

Propunere de regulament

Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 1 g (nou)
Directiva 2002/22/CE

Articolul 20 — alineatul 2 a (nou)

Textul in vigoare Amendamentul

1g. La articolul 20, se adauga alineatul
urmdator:

»(2a) Pentru contractele care fac obiectul
prezentului articol, statele membre pot
mentine sau introduce cerinte
contractuale suplimentare in materie de
informare.”

Amendamentul 60

Propunere de regulament

Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 1 h (nou)
Directiva 2002/22/CE

Articolul 20 — alineatul 2 b (nou)
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Textul propus de Comisie

Amendamentul 61

Propunere de regulament

Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 1 i (nou)
Directiva 2002/22/CE

Articolul 20 a (nou)

Textul propus de Comisie

Amendamentul

1h. La articolul 20, se adauga alineatul
urmdtor:

»(2b) OAREC emite orientdri pentru
stabilirea modelelor de informatii
contractuale standard care contin
informatiile solicitate in temeiul
alineatelor (1) si (1a) de la prezentul
articol.

Autoritditile nationale de reglementare pot
stabili cerinte suplimentare privind
continutul, forma si modalitatea in care
trebuie publicate informatiile
contractuale, inclusiv, mai ales, vitezele
de transmitere a datelor, tindnd seama in
cea mai mare masurd de orientarile
OAREC referitoare la metodele de
mdsurare a vitezei si continutul, forma si
modalitatea in care trebuie publicate
informatiile, astfel cum sunt stabilite la
articolul 21 alineatul (3a);

Amendamentul

1i. Se introduce urmdtorul articol:
wArticolul 20a
Durata si rezilierea contractului

(1) Statele membre se asigura cd durata
maxima a contractelor incheiate intre
consumatori si furnizorii de comunicatii
electronice pentru public este de 24 de
luni. Furnizorii de comunicatii
electronice pentru public le oferd
utilizatorilor finali posibilitatea de a
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incheia contracte pe 12 luni.

(2) Consumatorul are dreptul de a se
retrage dintr-un contract la distanta sau
negociat in afara spatiului comercial in
termen de 14 zile de la incheierea
acestuia, in conformitate cu Directiva
2011/83/UE.

(3) In cazul in care un contract sau
legislatia nationald prevede prelungirea
automata a perioadelor contractuale cu
termen fix (spre deosebire de un termen
minim), furnizorul de comunicatii
electronice pentru public informeaza
consumatorii cu privire la aceasta in timp
util, astfel incdt consumatorul sa aiba la
dispozitie cel putin o lunda sa se opund
unei astfel de prelungiri automate. In
cazul in care consumatorul nu se opune
unei astfel de prelungiri automate,
contractul se considerd a fi constant
prelungit in mod automat si poate fi
reziliat de catre consumator in orice
moment, cu un preaviz de o lunda si fard a
suporta vreun cost, cu exceptia costurilor
pentru furnizarea serviciului pe durata
perioadei de preaviz.

(4) Statele membre garanteaza ca
utilizatorii au dreptul de a rezilia
contractul lor, fara niciun cost, in urma
primirii unei notificari privind
modificarea conditiilor contractuale
propuse de cdtre furnizorul de
comunicatii electronice pentru public, cu
exceptia cazului in care modificarile
propuse aduc beneficii in mod exclusiy
utilizatorului final. Furnizorii transmit
consumatorilor un preaviz adecvat, cu cel
putin o lund inainte, cu privire la orice
astfel de modificari si ii informeaza in
acelasi timp cu privire la dreptul lor de a
regilia contractul fara a suporta vreun
cost in cazul in care nu acceptd noile
conditii contractuale. Alineatul (2) se
aplica mutatis mutandis.

(5) Orice discrepantd semnificativd,
constantd sau aparutd la intervale
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Amendamentul 62

Propunere de regulament
Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 1 j (nou)

regulate, intre performanta reala in ceea
ce priveste viteza sau alti parametri de
calitate a serviciului si performanta
indicatd de furnizorul de comunicatii
electronice pentru public in conformitate
cu articolul 20 este consideratd ca fiind o
neconformitate de performantd in scopul
determinarii cailor de atac de care
dispune consumatorul in conformitate cu
legislatia nationala.

(6) Statele membre garanteaza ca
abonarea la servicii suplimentare prestate
de acelasi furnizor de comunicatii
electronice pentru public nu duce la
reinitierea perioadei initiale a
contractului, cu exceptia cazului in care
serviciile suplimentare in cauzda sunt
oferite la un pret promotional special,
conditionat de reinitierea perioadei
contractuale in curs.

(7) Statele membre se asigura ca
Sfurnizorii de comunicatii electronice
pentru public aplica proceduri si conditii
de reziliere a contractului care nu ridica
obstacole in calea schimbarii furnizorului
de servicii §i nici nu descurajeazd
schimbarea furnizorului.

(8) In cazul in care un pachet de servicii
oferit consumatorilor cuprinde cel putin o
conexiune la o retea de comunicatii
electronice sau un serviciu de comunicatii
electronice, dispozitiile din prezentul
articol se aplica tuturor elementelor din
pachet.

(9) Pentru contractele care fac obiectul
prezentului articol, statele membre pot
mentine sau introduce cerinte
suplimentare prin care sd asigure un nivel
mai ridicat de protectie a
consumatorilor.”;
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Directiva 2002/22/CE
Articolul 21

Textul in vigoare

,Articolul 21

,»(1) Statele membre se asigura ca
autoritatile nationale de reglementare
dispun de competenta de a obliga
intreprinderile furnizoare de retele publice
de comunicatii electronice si/sau servicii de
comunicatii electronice destinate publicului
sa publice informatii transparente,
comparabile, adecvate si actualizate cu
privire la preturile si tarifele aplicabile, la
toate redeventele legate de rezilierea unui
contract si informatii cu privire la
conditiile standard pentru obtinerea
accesului si utilizarea serviciilor furnizate
utilizatorilor finali si consumatorilor in
conformitate cu anexa II. Aceste informatii
se publica intr-o forma clard, completa si
usor accesibila. Autoritdtile nationale de
reglementare pot stabili cerinte
suplimentare privind forma in care astfel
de informatii sd fie publicate.

(2) Autoritatile nationale de reglementare
incurajeazd furnizarea de informatii
comparabile pentru a permite
utilizatorilor finali si consumatorilor sa
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Amendamentul

1j. Articolul 21 se inlocuieste cu
urmdtorul text:

,Articolul 21

,»(1) Statele membre se asigura ca
autoritatile nationale de reglementare
dispun de competenta de a obliga
intreprinderile furnizoare de retele publice
de comunicatii electronice si/sau servicii de
comunicatii electronice destinate publicului
sa publice informatii transparente,
comparabile, adecvate si actualizate cu
privire la preturile si tarifele aplicabile, la
toate taxele legate de rezilierea anticipatd
a unui contract si informatii cu privire la
conditiile standard pentru obtinerea
accesului si utilizarea serviciilor furnizate
utilizatorilor finali in conformitate cu
anexa II. Aceste informatii se publica intr-o
forma clara, completa si usor accesibild si
se actualizeazd periodic. Orice
diferentiere in ceea ce priveste conditiile
aplicate consumatorilor si altor utilizatori
finali care soliciti acest lucru trebuie sa
fie explicitd. Autoritatile nationale de
reglementare pot stabili cerinte
suplimentare privind forma in care astfel
de informatii sa fie publicate, care pot
include in special introducerea de cerinte
lingvistice, astfel incdt sa garanteze cd
aceste informatii sunt intelese cu usurintd
de catre consumatori si de cdtre alti
utilizatori finali care solicita acest lucru.
Statele membre se asigurd cd furnizorii de
comunicatii electronice pentru public sunt
obligati sa transmitdi la cerere informatiile
respective autorititilor nationale de
reglementare competente, inaintea
publicarii.”

(2) Autoritatile nationale de reglementare
se asigurd cda consumatorii si alti
utilizatori finali care solicita acest lucru
au acces la instrumente independente de
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realizeze o evaluare independentd a
costurilor schemelor alternative de
utilizare, de exemplu prin intermediul
ghidurilor interactive sau al unor tehnici
asemandtoare. In cazul in care aceste
resurse nu sunt disponibile pe piata gratuit
sau la un pret rezonabil, statele membre se
asigurd ca autoritatile nationale de
reglementare sunt in masura sa puna la
dispozitie astfel de ghiduri sau tehnici, fie
direct, fie prin intermediul unui contract de
achizitii publice cu un tert. Tertii au dreptul
de a utiliza in mod gratuit informatiile
publicate de intreprinderile furnizoare de
retele si/sau servicii de comunicatii
electronice disponibile publicului in scopul
de a comercializa sau de a pune la
dispozitie astfel de ghiduri interactive sau
tehnici similare.

(3) Statele membre se asigura ca
autoritatile nationale de reglementare pot
sa oblige intreprinderile furnizoare de
retele publice de comunicatii electronice
si/sau servicii de comunicatii electronice
disponibile publicului, inter alia:

(a) sa furnizeze informatii privind tarifele
aplicabile abonatilor privind orice numar
sau serviciu supus unor conditii speciale de
tarifare; cu privire la anumite categorii de
servicii, autoritatile nationale de
reglementare pot solicita ca astfel de
informatii sa fie furnizate imediat inaintea
conectdrii apelului;
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evaluare care sd le permitd sia compare
performanta accesului la reteaua de
comunicatii electronice si a serviciilor de
comunicatii electronice si costurile
structurilor alternative de utilizare. In
cazul in care aceste resurse nu sunt
disponibile pe piata gratuit sau la un pret
rezonabil, statele membre se asigurd ca
autoritatile nationale de reglementare sunt
in masura sa puna la dispozitie astfel de
ghiduri sau tehnici, fie direct, fie prin
intermediul unui contract de achizitii
publice cu un tert. Tertii au dreptul de a
utiliza in mod gratuit informatiile publicate
de intreprinderile furnizoare de retele si/sau
servicii de comunicatii electronice
disponibile publicului in scopul de a
comercializa sau de a pune la dispozitie
astfel de instrumente de evaluare
independenta.

(2a) Statele membre se asigurd ca
autoritdtile nationale de reglementare,
sub indrumarea OAREC si dupa
consultarea partilor interesate vizate,
instituie un sistem voluntar de certificare
pentru site-urile interactive de comparare,
ghiduri sau pentru instrumente similare,
pe baza unor cerinte obiective,
transparente si proportionale, in special
pe baza independentei fatd de orice
Sfurnizor de comunicatii electronice pentru
public.

(3) Statele membre se asigura ca
autoritatile nationale de reglementare pot
sd oblige intreprinderile furnizoare de
retele publice de comunicatii electronice
si/sau servicii de comunicatii electronice
disponibile publicului, inter alia:

(a) sa furnizeze utilizatorilor finali
informatii privind tarifele aplicabile in
legaturd cu orice numar sau serviciu supus
unor conditii speciale de tarifare; cu privire
la anumite categorii de servicii, autoritatile
nationale de reglementare pot solicita ca
astfel de informatii sd fie furnizate imediat
inaintea conectarii apelului;
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(b) sa informeze abonatii cu privire la
orice schimbare de acces la serviciile de
urgenta sau la informatiile privind
localizarea apelantului in cadrul
serviciului la care sunt abonati;

(¢) sa informeze abonatii cu privire la
orice schimbare a conditiilor care
limiteazd accesul la servicii si aplicatii
si/sau utilizarea acestora, atunci cind
aceste conditii sunt permise de legislatia
nationald in conformitate cu dreptul
comunitar;

(d) sa furnizeze informatii cu privire la
orice proceduri aplicate de furnizor
pentru masurarea si modelarea traficului
in asa fel incdt sa se evite utilizarea
conexiunii la capacitate maximda sau
aglomerarea acesteia, precum si la modul
in care aceste proceduri ar putea
influenta calitatea serviciului;

PE522.762v03-00

(b) sa furnizeze utilizatorilor finali
informatii privind accesul la serviciile de
urgenta si localizarea apelantului pentru
toate serviciile relevante oferite si privind
orice limitare in materie de furnizare a
serviciilor de urgenta in temeiul
articolului 26 si sa asigure aducerea la
cunostintd fard intdrziere a tuturor
modificarilor;

(da) sa furnizeze informatii privind
serviciile de acces la internet, in cazurile
in care acestea sunt oferite, precizind
urmdtoarele:

(i) pentru legaturile fixe de date, vitezele
disponibile in mod normal si cele minime
pentru descarcarea si incarcarea datelor
in statul membru de resedinta al
utilizatorului final; pentru legdturile
mobile de date, vitezele disponibile
estimate si cele minime pentru
descdarcarea si incarcarea datelor, prin
reteaua fara fir a furnizorului, in statul
membru de resedinta al utilizatorului
final;

(ii) detalii privind tarifele aplicabile
unitdtilor de date, tarifele aplicabile unui
volum mare de date, precum si
eventualele praguri aplicabile. Pentru
volumele de date care depasesc pragurile:
preturile unitare sau angro pentru
utilizarea ad hoc sau permanenta si
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(e) sa informeze utilizatorii privind dreptul
acestora de a decide daca includ sau nu
datele lor cu caracter personal intr-un
registru al abonatilor sau cu privire la
tipurile de date vizate in conformitate cu
articolul 12 din Directiva 2002/58/CE
(directiva asupra confidentialitatii si
comunicatiilor electronice); si

(f) sa informeze cu regularitate abonatii cu
handicap privind detaliile produselor si
serviciilor care li se adreseaza.

Daca se considera potrivit, autoritatile
nationale de reglementare pot promova
masuri de autoreglementare sau de
coreglementare fnainte impunerii vreunei
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eventualele limitdri ce ar putea fi aplicate
vitezei datelor;

(iii) modul in care utilizatorii finali pot
monitoriza nivelul actual al consumului
lor si daca se pot stabili limite dorite si
cum se poate face acest lucru;

(iv) o explicatie clard si usor de inteles
privind modul in care orice limitare a
volumului datelor, viteza si alti parametri
de calitate a serviciului pot influenta in
practica utilizarea serviciilor de acces la
internet, in special utilizarea continutului,
a aplicatiilor si a serviciilor;

(v) informatii cu privire la orice
procedurda aplicatd de furnizor pentru
madsurarea si modelarea traficului,
conform articolului 23 alineatul (5) din
Regulamentul (UE) .../.. * inclusiv
indicarea metodelor subiacente de
inspectie a comunicatiilor utilizate pentru
mdsuri rezonabile de gestionare a
traficului, precum si informatii privind
modul in care aceste proceduri ar putea
afecta calitatea serviciului, sfera privata a
utilizatorilor finali si protectia datelor cu
caracter personal;

(e) sa informeze consumatorii si alti
utilizatori finali, dupd caz, privind dreptul
acestora de a decide daca includ sau nu
datele lor cu caracter personal intr-un
registru al abonatilor sau cu privire la
tipurile de date vizate in conformitate cu
articolul 12 din Directiva 2002/58/CE; si

(f) sa informeze cu regularitate
consumatorii si alti utilizatori finali cu
handicap, dupd caz, privind detaliile
produselor si serviciilor care li se
adreseazd, precum si mdsurile luate
pentru a asigura echivalenta in ceea ce
priveste accesul.

Daca se considera potrivit, autoritatile
nationale de reglementare pot promova
masuri de autoreglementare sau de
coreglementare inaintea impunerii vreunei
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obligatii.

(4) Statele membre pot solicita ca
intreprinderile mentionate la alineatul (3)
sa distribuie gratuit informatii de interes
public abonatilor existenti sau noi atunci
cand este cazul, prin aceleasi mijloace care
sunt utilizate in mod normal de acestea
pentru comunicarea cu abonatii. In acest
caz, astfel de informatii sunt furnizate intr-
o forma standardizatd de autoritatile
publice relevante si privesc, inter alia,
urmatoarele aspecte:

(a) cele mai frecvente utilizari ale
serviciilor de comunicatii electronice
pentru a disemina continuturi ddunéatoare,
in special atunci cand acestea ar putea
aduce atingere respectarii drepturilor si
libertatilor celorlalti, inclusiv incélcari ale
drepturilor de autor si ale drepturilor
conexe si consecintele juridice ale acestora;
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obligatii. Statele membre pot stabili
cerinte suplimentare privind confinutul,
forma informatiilor si modul de publicare
a acestora, tindnd seama in modul cel mai
strict de orientdrile OAREC mentionate la
alineatul (3a) din prezentul articol.

(3a) Péind la ...*, OAREC, dupa
consultarea partilor interesate si in
stransd cooperare cu Comisia, elaboreaza
orientari generale pentru metodele de
mdsurare a vitezei serviciilor de acces la
internet, parametrii de calitate a
serviciului care trebuie mdsurati (printre
altele, viteza medie fatd de cea anuntate in
publicitate, calitatea perceputa de
utilizatori) si metodele de masurare a
acestora in timp, precum si continutul,
Jforma si metoda de publicare a
informatiilor, inclusiv posibile mecanisme
de certificare a calitdtii, pentru a asigura
accesul utilizatorilor finali, inclusiv al
celor cu handicap, la informatii complete,
comparabile, fiabile si usor de inteles.
Daca este cazul, se pot folosi parametrii,
definitiile si metodele de masurare din
anexa I11.

(4) Statele membre pot solicita ca
intreprinderile mentionate la alineatul (3)
sa distribuie gratuit informatii de interes
public utilizatorilor finali, atunci cand este
cazul, prin aceleasi mijloace care sunt
utilizate Tn mod normal de acestea pentru
comunicarea cu utilizatorii finali. In acest
caz, astfel de informatii sunt furnizate de
autoritdtile publice relevante furnizorilor
de comunicatii electronice pentru public
intr-o forma standardizata si pot viza, inter
alia, urmatoarele aspecte:

(a) cele mai frecvente utilizari ale
serviciilor de comunicatii electronice
pentru a disemina continuturi ddundatoare,
in special atunci cand acestea ar putea
aduce atingere respectarii drepturilor si
libertatilor celorlalti, inclusiv Incalcari ale
drepturilor legate de protectia datelor, ale
drepturilor de autor si ale drepturilor
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(b) mijloacele de protectie Impotriva
riscurilor la adresa sigurantei personale, a
vietii private si a datelor cu caracter
personal aferente utilizarii serviciilor de
comunicatii electronice.”

Amendamentul 63

Propunere de regulament

Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 1 k (nou)
Directiva 2002/22/CE

Articolul 21 a (nou)

Textul propus de Comisie

conexe si consecintele juridice ale acestora;
si

(b) mijloacele de protectie impotriva
riscurilor la adresa sigurantei personale, a
vietii private si a datelor cu caracter
personal aferente utilizarii serviciilor de
comunicatii electronice.”

*JO: A se introduce numarul prezentului
regulament.

**JO: A se introduce data aplicarii
prezentului regulament.

Amendamentul

1k. Se introduce urmatorul articol:
wArticolul 21a
Controlul consumului

(1) Statele membre se asigura ca
Sfurnizorii de comunicatii electronice oferd
consumatorilor si utilizatorilor finali un
sistem pentru a monitoriza si controla
utilizarea de cdtre acestia a serviciilor de
comunicatii electronice facturate in
Sfunctie de durata utilizarii sau de volumul
consumat. Acest mecanism trebuie sd
includa:

(a) pentru serviciile preplitite si cele
postplitite, acces gratuit la informatii
actuale referitoare la consumul
serviciului utilizat;

(b) pentru serviciile postplitite,
capacitatea de a determina gratuit un
plafon financiar prestabilit pentru
utilizarea lor, de a solicita o notificare
atunci cind au fost atinse o proportie
prestabilita din cadrul plafonului si
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Amendamentul 64

Propunere de regulament
Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 2

Textul propus de Comisie

2. Se elimind articolele 20, 21, 22 si 30.

plafonul insusi, procedura care trebuie
urmatd pentru a continua utilizarea in
cazul in care plafonul este depasit,
precum $i tarifele aplicabile;

(c) facturi detaliate pe un suport durabil.

(2) OAREC stabileste orientdiri pentru
punerea in aplicare a alineatului 1.

Dupd ce au atins limita financiard,
utilizatorii finali continud sd fie in
mdsurd sa primeascd apeluri si mesaje
SMS si sa aiba acces la numerele gratuite
si la serviciile de urgentd prin apelarea
gratuitd a numdrului european unic
pentru apeluri de urgentdi ,, 112” pina la
sfarsitul perioadei de facturare convenite.

Amendamentul

2. Articolul 22 se elimina.

Justificare

Eliminare necesara pentru a mentine/modifica articolele in cauza.

Amendamentul 65
Propunere de regulament

Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 2 a (nou)

Directiva 2002/22/CE
Articolul 26

Textul in vigoare

,»(1) Statele membre se asigura ca toti
utilizatorii finali ai serviciilor mentionate la
alineatul (2), inclusiv utilizatori ai
telefoanelor publice cu plata, pot apela
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Amendamentul

2a. Articolul 26 se inlocuieste cu
urmatorul text:

,»(1) Statele membre se asigura ca toti
utilizatorii finali ai serviciilor mentionate la
alineatul (2), inclusiv utilizatori ai
telefoanelor publice cu plata, pot apela
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gratuit si fard sa fie necesard utilizarea unui
mijloc de plata, serviciile de urgenta
formand numarul european unic pentru
apelurile de urgenta "112" si numere
nationale pentru apelurile de urgenta
stabilite de catre statele membre.

(2) Statele membre, in consultare cu
autoritatile nationale de reglementare,
serviciile de urgenta si furnizorii, se
asigura ca intreprinderile care furnizeaza
utilizatorilor finali un serviciu de
comunicatii electronice pentru efectuarea
apelurilor nationale cdtre un numar sau mai
multe numere din planul national de
numerotatie oferd acces la serviciile de
urgenta.

(3) Statele membre se asigura ca apelurile
la numarul european unic pentru apelurile
de urgenta ,,112” primesc un raspuns
adecvat, in modul cel mai potrivit cu
organizarea nationald a sistemelor de
urgente. Aceste apeluri sunt tratate si
primesc raspunsuri cel putin la fel de
repede si la fel de eficient ca apelurile la
numarul/numerele national(e) pentru
apelurile de urgenta, acolo unde acestea
sunt in continuare in uz.
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gratuit si fard sa fie necesard utilizarea unui
mijloc de plata, serviciile de urgenta
formand numarul european unic pentru
apelurile de urgentd "112" si numere
nationale pentru apelurile de urgenta
stabilite de catre statele membre.

(1a) Statele membre garanteazd ca toti
utilizatorii de retele private de comunicatii
electronice sunt in mdsurd sd apeleze
gratuit serviciile de urgenti sau, dupad caz,
serviciile de urgenta interne, utilizind
numdrul unic european pentru apelurile
de urgentdi ,, 112” si eventuale numere de
urgenta de la nivel national precizate de
statele membre.

(2) Statele membre, in consultare cu
autoritatile nationale de reglementare,
serviciile de urgenta si furnizorii, se
asigura ca intreprinderile care furnizeaza
utilizatorilor finali un serviciu de
comunicatii electronice pentru efectuarea
apelurilor nationale cdtre un numar sau mai
multe numere din planul national de
numerotatie oferd acces la serviciile de
urgenta.

(3) Statele membre se asigura ca apelurile
la numarul european unic pentru apelurile
de urgenta ,,112” primesc un raspuns
adecvat, in modul cel mai potrivit cu
organizarea nationald a sistemelor de
urgente. Aceste apeluri sunt tratate si
primesc raspunsuri cel putin la fel de
repede si la fel de eficient ca apelurile la
numarul/numerele national(e) pentru
apelurile de urgenta, acolo unde acestea
sunt in continuare in uz.

Comisia, in consultare cu autoritditile
competente pertinente, adoptd o
recomandare privind indicatorii de
performanta pentru statele membre.
Comisia prezintd Parlamentului
European si Consiliului, pand la 31
decembrie 2015 si o data la doi ani dupd
aceastd datd, un raport cu privire la
eficacitatea punerii in practicd a
numdrului european pentru apelurile de
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(4) Statele membre se asigura ca accesul
utilizatorilor finali cu handicap la serviciile
de urgenta este echivalent cu cel de care
beneficiaza ceilalti utilizatori finali.
Masurile adoptate in vederea garantarii
faptului ca utilizatorii finali cu handicap
pot accesa serviciile de urgenta, atunci
cand calatoresc in alt stat membru, se
bazeaza, in masura posibilului, pe
standardele sau specificatiile europene
publicate in conformitate cu dispozitiile
prevazute la articolul 17 din Directiva
2002/21/CE (directiva-cadru) si nu
impiedica statele membre sd adopte cerinte
suplimentare 1n vederea indeplinirii
obiectivelor mentionate in prezentul
articol.

(5) Statele membre se asigura ca
intreprinderile respective pun la dispozitie,
in mod gratuit, informatii privind
localizarea apelantului autoritatii care
trateaza apelurile de urgentd imediat ce
apelul a ajuns la acea autoritate. Prezenta
dispozitie se aplica tuturor apelurilor catre
numarul european unic pentru apelurile de
urgenta ,,112”. Statele membre pot extinde
aceasta obligatie pentru a acoperi si
apelurile citre numere de urgenta
nationale. Autoritatile de reglementare
competente prevad criteriile de acuratete si
fiabilitate ale informatiilor furnizate
privind localizarea.
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urgenta ,,112” si la modul in care
Sfunctioneaza indicatorii de performanta.

(4) Statele membre se asigura ca accesul
utilizatorilor finali cu handicap la serviciile
de urgenta este echivalent cu cel de care
beneficiaza ceilalti utilizatori finali.
Masurile adoptate In vederea garantarii
faptului ca utilizatorii finali cu handicap
pot accesa serviciile de urgenta, atunci
cand calatoresc in alt stat membru, se
bazeaza, in masura posibilului, pe
standardele sau specificatiile europene
publicate in conformitate cu dispozitiile
prevazute la articolul 17 din Directiva
2002/21/CE (directiva-cadru) si nu
impiedica statele membre sd adopte cerinte
suplimentare in vederea Indeplinirii
obiectivelor mentionate in prezentul
articol.

(5) Statele membre se asigura ca
intreprinderile respective pun la dispozitie,
in mod gratuit, informatii privind
localizarea apelantului autoritatii care
trateaza apelurile de urgentd imediat ce
apelul a ajuns la acea autoritate. Prezenta
dispozitie se aplica tuturor apelurilor catre
numarul european unic pentru apelurile de
urgentd ,,112”. Statele membre pot extinde
aceasta obligatie pentru a acoperi si
apelurile citre numere de urgenta
nationale. Comisia se asigurd cd
autoritatile de reglementare competente
prevad criteriile de acuratete si fiabilitate
ale informatiilor furnizate privind
localizarea, in conformitate cu alineatul
(7) si tindnd seama in modul cel mai strict
de orientarile OAREC.

Pind la (6 luni de la data-limita pentru
aplicare), OAREC stabileste, dupa
consultarea partilor interesate vizate si in
stransd cooperare cu Comisia, orientdri
pentru criteriile de acuratete si fiabilitate
ale informatiilor privind localizarea
apelantului furnizate serviciilor de
urgentd. Aceste orientdri iau in
considerare fezabilitatea utilizarii unui
terminal mobil echipat cu dispozitive
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(6) Statele membre se asigura ca cetdtenii
sunt informati corespunzator despre
existenta si utilizarea numarului european
unic pentru apelurile de urgenta ,,112”, in
special prin initiative care vizeaza In mod
specific persoanele care cdldtoresc Intre
statele membre.

(7) Pentru a asigura accesul eficient la
serviciile ,,112” in statele membre,
Comisia, dupa consultarea OAREC, poate
adopta masuri tehnice de punere in
aplicare. Cu toate acestea, aceste masuri
tehnice de punere in aplicare se adopta
fara a aduce atingere si fard a avea un
impact asupra organizarii serviciilor de
urgentd care ramane in competenta
exclusiva a statelor membre.

Amendamentul 66
Propunere de regulament

Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 2 b (nou)

Directiva 2002/22/CE
Articolul 26 a (nou)

Textul propus de Comisie
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GNSS pentru a imbunatati acuratetea si
fiabilitatea informatiilor privind
localizarea apelantului in urma unui apel
la ,, 112"

(6) Statele membre si Comisia se asigura
ca cetatenii sunt informati corespunzator
despre existenta si utilizarea numarului
european unic pentru apelurile de urgenta
,»112”, 1n special prin initiative care
vizeaza in mod specific persoanele care
calatoresc intre statele membre. Comisia
sprijind si completeazd actiunile statelor
membre.

(7) Pentru a asigura accesul eficient la
serviciile ,,112” 1n statele membre,
Comisia, dupa consultarea OAREC, este
imputernicita sa adopte acte delegate in
conformitate cu articolul 37a in ceea ce
priveste criteriile de localizare a
apelantului si indicatorii de performanta
principali privind accesul la numarul
»112”. Cu toate acestea, aceste masuri se
adoptd fard a aduce atingere si fara a avea
un impact asupra organizarii serviciilor de
urgenta care raimane in competenta
exclusiva a statelor membre.

(7a) Comisia mentine o baza de date a
numerelor E.164 ale serviciilor de
urgentd europene pentru a garanta cd
serviciile de urgentd se pot contacta unele
pe altele dintr-un stat membru in altul.”;

Amendamentul

2b. Se introduce urmatorul articol:
wArticolul 26a

Sistemul ,,112” al UE pentru comunicare
inversd
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Amendamentul 67

Propunere de regulament

Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 2 ¢ (nou)
Directiva 2002/22/CE

Articolul 30

Textul in vigoare

,»(1) Statele membre se asigura ca toti
abonatii cdrora le-au fost alocate numere
din planul national de numerotatie
telefonica 1si pot pastra numarul
(numerele), la cerere, indiferent de
intreprinderea care furnizeaza serviciul, In
conformitate cu dispozitiile din anexa I
partea C.

(2) Autoritatile nationale de reglementare
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Cel tarziu la [1 an dupa termenul-limitd
de transpunere], Comisia prezintd
Parlamentului European si Consiliului
un raport cu privire la fezabilitatea credrii
in UE a unui sistem ,,112” pentru
comunicare inversd care sd utilizeze
retelele de comunicatii electronice
existente §i care s@ acopere intreaga
Uniune, sa fie universal, multilingv,
accesibil, simplu si eficace, pentru a se
putea avertiza publicul in cazul unei
catastrofe iminente sau apropiate ori in
caz de stare de urgenta majora.

Comisia se consulta cu OAREC si cu
serviciile de protectie civild si examineazd
standardele si specificatiile necesare
pentru infiintarea sistemului mentionat la
primul paragraf. Atunci cind pregdteste
raportul mentionat, Comisia tine seama
de sistemele ,,112” existente la nivel
national si regional si respecta legislatia
Uniunii referitoare la protectia datelor
private. Daca este cazul, raportul este
insotit de o propunere legislativa.”;

Amendamentul

2c. Articolul 30 se inlocuieste cu
urmatorul text:

,»(1) Statele membre se asigura ca toti
abonatii cdrora le-au fost alocate numere
din planul national de numerotatie
telefonica 1si pot pastra numarul
(numerele), la cerere, indiferent de
Sfurnizorul de comunicatii electronice
pentru public care furnizeaza serviciul, in
conformitate cu dispozitiile din anexa I
partea C.

(2) Autoritatile nationale de reglementare
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se asigura cd tarifarea intre operatori si/sau
furnizori de servicii pentru furnizarea
portabilitatii numerelor este orientatd in
functie de costuri si ca tarifele platite direct
de catre abonati, daca acestea exista, nu au
efect disuasiv pentru acestia in ceea ce
priveste schimbarea furnizorului de
servicii.

(3) Autoritatile nationale de reglementare
nu impun, in ce priveste transferabilitatea
numerelor, tarife cu amanuntul care ar
denatura concurenta, de exemplu prin
fixarea unei tarifari cu amanuntul specifice
sau comune.

(4) Portabilitatea numerelor si activarea
ulterioara a acestora sunt executate intr-un
termen cat mai scurt. In orice caz,
abonatilor care au Incheiat un acord pentru
portarea unui numar catre o alta
intreprindere li se va activa numarul in
termen de o zi lucratoare.

Fara a aduce atingere primului paragraf,
autoritatile nationale competente pot sa
stabileasca procesul global al portabilitatii
numerelor, tinand seama de dispozitiile
nationale privind contractele, fezabilitatea
tehnicd si necesitatea de a mentine
continuitatea serviciului pentru abonat. in
orice caz, pierderea serviciului in timpul
procesului de portabilitate nu depaseste o
zi lucritoare. Autoritditile nationale
competente tin seama, de asemenea,
atunci cdnd este necesar, de masurile
adecvate pentru a se asigura protectia
abonatilor pe parcursul procesului de
portare si pentru a se asigura cd acestia
nu sunt transferati la un alt furnizor
impotriva vointei lor.

Statele membre se asigura ca sunt
prevazute sanctiunile corespunzatoare
impotriva intreprinderilor, inclusiv
obligatia de a oferi compensatii abonatilor
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se asigura ca tarifarea intre operatori si/sau
furnizori de servicii pentru furnizarea
portabilitatii numerelor este orientatd in
functie de costuri si ca tarifele platite direct
de catre abonati, daca acestea exista, nu au
efect disuasiv pentru acestia in ceea ce
priveste schimbarea furnizorului de
servicii.

(3) Autoritatile nationale de reglementare
nu impun, in ce priveste transferabilitatea
numerelor, tarife cu amanuntul care ar
denatura concurenta, de exemplu prin
fixarea unei tarifari cu amanuntul specifice
sau comune.

(4) Portabilitatea numerelor si activarea
ulterioara a acestora sunt executate intr-un
termen cat mai scurt. Pentru utilizatorii
finali care au Incheiat un acord pentru
portarea unui numar catre un nou furnizor,
numarul respectiv este activat in termen de
o zi lucratoare.

Fara a aduce atingere primului paragraf,
autoritatile nationale competente pot sa
stabileasca procesul global al schimbarii
Sfurnizorului si al portabilitatii numerelor,
tindnd seama de orientirile OAREC
mentionate la alineatul (4b). Autorititile
nationale competente iau in considerare
necesitatea de a proteja utilizatorul final
pe parcursul procesului de schimbare a
Sfurnizorului, necesitatea de a asigura
eficienta unui astfel de proces pentru
utilizatorul final, necesitatea de a mentine
continuitatea serviciului pentru utilizatorul
final si necesitatea de a garanta faptul ci
procesele de schimbare a furnizorului nu
afecteazi concurenta. In orice caz,
pierderea serviciului in timpul procesului
de portabilitate nu depaseste o zi
lucratoare. Utilizatorii finali nu sunt
transferati la un alt furnizor Impotriva
vointei lor.

Statele membre se asigura ca sunt
prevazute sanctiuni corespunzatoare
impotriva intreprinderilor, inclusiv
obligatia de a oferi compensatii abonatilor
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in cazul intarzierilor survenite in portarea
numadrului sau in cazul portdrii abuzive
efectuate de acestea sau in numele lor.

(5) Statele membre se asigura cdi
contractele incheiate intre consumatori si
intreprinderi, care ofera servicii de
comunicatii electronice, nu previd o
perioada contractuald initiald mai mare
de 24 de luni. Statele membre se asigurd,
de asemenea, ca intreprinderile ofera
utilizatorilor posibilitatea de a incheia un
contract cu o duratd de cel mult 12 luni.
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in cazul intarzierilor survenite in portarea
numarului, al neprezentarii la timp a
informatiilor necesare pentru portarea
numdrului sau n cazul portarii abuzive
efectuate de acestea sau in numele lor.

(4a) Furnizorul de comunicatii
electronice pentru public cdtre care se
realizeazd transferul numarului dirijeazd
procesul de schimbare a furnizorului si de
portare a numarului. Utilizatorii finali
primesc informatii adecvate referitoare la
schimbarea furnizorului inainte si in
timpul procesului de schimbare si, de
asemenea, imediat dupd ce acesta se
incheie.

(4b) OAREC stabileste orientari
referitoare la toate modalitdtile si
procedurile de schimbare a furnizorului si
de portare a numarului, in special
referitoare la responsabilititile
Sfurnizorului destinatar si, respectiv, ale
Jurnizorului sursa in procesul de
schimbare a furnizorului si de portare a
numdarului, informatiile care trebuie puse
la dispozitia consumatorilor in timpul
procesului, rezilierea la timp a unui
contract in vigoare, rambursarea
eventualelor plati efectuate in avans si
serviciile de transmitere efectivi a
mesajelor de email.

(4¢) In cazul in care un pachet de servicii
oferit consumatorilor cuprinde cel putin o
conexiune la o retea de comunicatii
electronice sau un serviciu de comunicatii
electronice, dispozitiile din prezentul
articol se aplica tuturor elementelor din
pachet.
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(6) Fara a aduce atingere niciunei
perioade contractuale minime, statele
membre se asigura ca procedurile si
conditiile de incetare a contractului nu
actioneazd ca un mijloc disuasiv in ceea
ce priveste schimbarea furnizorilor de
servicii .”

Amendamentul 68

Propunere de regulament

Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 2 d (nou)
Directiva 2002/22/CE

Articolul 34 — alineatul 1 a (nou)

Textul propus de Comisie Amendamentul

2d. La articolul 34 se adauga urmatorul
alineat:

»(1a) Procedurile extrajudiciare instituite
in conformitate cu alineatul (1) se aplica,
de asemenea, litigiilor referitoare la
contractele incheiate intre consumatori (si
alti utilizatori finali in mdasura in care
astfel de proceduri extrajudiciare sunt
disponibile si pentru ei) si furnizorii de
comunicatii electronice pentru public care
sunt stabiliti in alt stat membru. In cazul
litigiilor care intra sub incidenta
Directivei 2013/11/UE* se aplica
dispozitiile directivei respective.

*Directiva 2013/11/UE a Parlamentului
European si a Consiliului din 21 mai
2013 privind solutionarea alternativi a
litigiilor in materie de consum si de
modificare a Regulamentului

(CE) nr. 2006/2004 si a Directivei
2009/22/CE (JO L 165, 18.6.2013, p. 63).”

Amendamentul 69
Propunere de regulament
Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 2 e (nou)
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Directiva 2002/22/CE
Articolul 37 a (nou)

Textul propus de Comisie

Amendamentul 70

Propunere de regulament

Amendamentul

2e. Se introduce urmatorul articol 37a:
wArticolul 37a

Exercitarea delegarii de competente

(1) Competenta de a adopta acte delegate
este conferiti Comisiei in conditiile
prevazute la prezentul articol.

(2) Competenta de a adopta actele
delegate mentionate la articolul 26 este
conferitid Comisiei pentru o perioadd
nedeterminati de la ...*.

(3) Delegarea competentelor mentionate
la articolul 26 poate fi revocatd in orice
moment de catre Parlamentul European
sau de catre Consiliu. Decizia de revocare
pune capat delegdrii competentelor
specificate in decizia respectivd. Decizia
de revocare produce efecte din Ziua
urmdtoare datei publicarii in Jurnalul
Oficial al Uniunii Europene sau de la o
data ulterioard specificata in decizie.
Decizia nu aduce atingere actelor delegate
care sunt deja in vigoare.

(4) De indatdi ce adopti un act delegat,
Comisia il notifica simultan
Parlamentului European si Consiliului.

*JO: A se introduce data intrarii in
vigoare a prezentului regulament.

Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 2 f (nou)

Directiva 2002/22/CE
Anexa II — punctul 1

Textul in vigoare

PE522.762v03-00

Amendamentul
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,»1. Numele si adresa (adresele)
intreprinderii (intreprinderilor)

Se refera la numele si adresa sediului
intreprinderilor furnizoare de retele publice
de comunicatii si servicii de telefonie
destinate publicului.”

Amendamentul 71

Propunere de regulament

Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 2 g (nou)

Directiva 2002/22/CE
Anexa Il — punctul 2.2

Textul in vigoare

,»2.2. Tarifele standard cu indicarea
serviciilor furnizate si a continutului
fiecarui element tarifar (de exemplu,
tarifele pentru acces, toate tipurile de
tarife pentru apeluri, tarifele de
intretinere), inclusiv informatii privind
reducerile standard aplicate, precum si
sistemele de tarifare speciale si cu o
anumitd destinatie si orice alte taxe
suplimentare, precum si costurile privind
echipamentul terminal.”

Amendamentul 72

Propunere de regulament

2f. In anexa II, punctul I se inlocuieste
cu urmadatorul text:

,»1. Numele si adresa (adresele), precum si
datele de contact ale intreprinderii
(intreprinderilor)

Se referd la numele si adresa sediului
intreprinderilor furnizoare de retele publice
de comunicatii si servicii de telefonie
destinate publicului.”

Amendamentul

2g. In anexa II, punctul 2.2 se inlocuieste
cu urmdtorul text:

,»2.2. Pentru fiecare plan tarifar, serviciile
Sfurnizate si parametrii pertinenti privind
calitatea serviciului, planul (planurile)
tarifar(e) aplicabil(e) si, pentru fiecare
astfel de plan tarifar, tipurile de servicii
oferite, inclusiv volumele comunicatiilor,
precum $i orice taxe aplicabile (pentru
acces, utilizare, intretinere si orice alte
taxe suplimentare), precum si costurile
privind echipamentul terminal.”

Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 2 h (nou)

Directiva 2002/22/CE
Anexa Il — punctul 2.2 a (nou)

Textul propus de Comisie
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Amendamentul

2h. In anexa II se insereazi urmdtorul
punct:

PE522.762v03-00



RO

Amendamentul 73

Propunere de regulament

w2.2a. Informatii suplimentare privind
serviciile de acces la internet, in cazul in
care sunt oferite, inclusiv, in special,
detalii cu privire la preturile datelor,
vitezele de descarcare si de incarcare a
datelor si eventualele limitari ale vitezei,
nivelurile de consum, privind eventualele
proceduri de gestionare a traficului
aplicabile si impactul acestora asupra
calitatii serviciilor, privind sfera privati a
utilizatorilor finali si protectia datelor cu
caracter personal.”;

Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 2 i (nou)

Directiva 2002/22/CE
Anexa Il — punctul 2.5

Textul in vigoare

,»2.5. Conditiile contractuale standard,
inclusiv durata contractuald minima,
incetarea contractului, procedurile si
tarifele directe legate de portabilitatea
numerelor si a altor identificatori, daca
sunt relevante.”

Amendamentul 74

Propunere de regulament
Articolul 37 — punctul 4
Regulamentul (UE) 531/2012
Articolul 4 a — alineatul 3
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Amendamentul

2i. In anexa II, punctul 2.5 se inlocuieste
cu urmdtorul text:

,»2.5. Clauzele si conditiile contractuale
standard, inclusiv durata contractuala
minima, conditiile privind rezilierea
anticipata a contractului si taxele datorate
in acest caz, procedurile si tarifele directe
legate de schimbarea furnizorului si
portabilitatea numerelor si a altor
identificatori, daca este cazul, precum si
prevederile de compensare pentru
intdrzierea sau abuzul in materie de
schimbare a furnizorului.”.
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Textul propus de Comisie

(3) Utilizatorii finali individuali deserviti
de un furnizor de servicii de roaming care
invoca prezentul articol pot, la cererea
lor, sa faca alegerea deliberata si explicita
de a renunta la beneficiul reprezentat de
aplicarea tarifului aplicabil serviciilor
nationale la serviciile de roaming
reglementate in cadrul unui anumit
pachet cu amdanuntul in schimbul altor
avantaje oferite de furnizorul respectiv.
Furnizorul de servicii de roaming
reaminteste utilizatorilor finali respectivi
natura avantajelor in materie de roaming
la care renunti. Autoritditile nationale de
reglementare monitorizeazd in special
dacad furnizorii de servicii de roaming
care invocd prezentul articol participa la
practici comerciale care ar putea
reprezenta o eludare a regimului
standard.

Amendamentul 75

Propunere de regulament
Articolul 37 — punctul 4 a (nou)
Regulamentul (UE) nr. 531/2012
Articolul 7 — alineatele 1 si 2

Textul in vigoare

(1) Incepand cu 1 iulie 2012, tariful cu
ridicata mediu pe care operatorul unei
retele vizitate 1l poate percepe furnizorului
de servicii de roaming al unui client pentru
furnizarea unui apel In roaming
reglementat initiat in reteaua vizitata
respectiva, inclusiv, printre altele, costurile
cu initierea, tranzitul si terminarea, nu
poate depdsi 0,14 EUR pe minut..

(2) Tariful mediu cu ridicata mentionat la
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Amendamentul

eliminat

Amendamentul

4a. La articolul 7, alineatele (1) si (2) se
inlocuiesc cu urmdtorul text:

(1) Incepand cu 1 iulie 2014, tariful cu
ridicata mediu pe care operatorul unei
retele vizitate il poate percepe furnizorului
de servicii de roaming al unui client pentru
furnizarea unui apel In roaming
reglementat initiat in reteaua vizitata
respectiva, inclusiv, printre altele, costurile
cu initierea, tranzitul si terminarea, nu
poate depasi 0,05 EUR pe minut.

(2) Tariful mediu cu ridicata mentionat la
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alineatul (1) se aplica intre oricare doi
operatori si se calculeaza pentru o perioada
de 12 luni sau pentru orice altd perioada
mai scurtd care rdmane pana la sfarsitul
perioadei de aplicare a unui tarif maxim cu
ridicata mediu, conform dispozitiilor
prezentului alineat, sau pana la 30 iunie
2022. Tariful maxim cu ridicata mediu se
reduce la 0,10 EUR la 1 iulie 2013 si la
0,05 EUR la 1 iulie 2014 s\, fard a aduce
atingere articolului 19, se mentine la 0,05
EUR pana la 30 iunie 2022.

alineatul (1) se aplica intre oricare doi
operatori si se calculeaza pentru o perioada
de 12 luni sau pentru orice altd perioada
mai scurtd care rdmane pana la sfarsitul
perioadei de aplicare a unui tarif maxim cu
ridicata mediu, conform dispozitiilor
prezentului alineat, sau pana la 30 iunie
2022. Tariful maxim cu ridicata mediu se
reduce la 0,01 EUR la 1 iulie 2016 si se
mentine pana la 30 iunie 2022.

(2a) Tarifele de terminare a apelurilor in
retele mobile pentru apelurile de voce in
roaming nu depasesc 0,005 EUR
incepind cu 1 iulie 2016 si se mentin
pand la 30 iunie 2022.

Justificare

Intr-o serie de state membre, pretul mediu intern este sub 0,05 EUR. Pdstrarea tarifelor cu
ridicata pentru serviciile de voce in roaming la nivelul actual, 0,05 EUR dupa 1 iulie 2016,
cdand operatorii vor fi obligati sa perceapa clientilor de roaming tarife identice cu cele
nationale, ar crea distorsiuni mari pe piata. Prin urmare, preturile cu ridicata pentru
apelurile vocale ar mai trebui scazute in scopul de a permite o concurenta mai mare.

Amendamentul 76

Propunere de regulament
Articolul 37 — punctul 4 b (nou)
Regulamentul (UE) nr. 531/2012
Articolul 7 a (nou)

Textul propus de Comisie

PE522.762v03-00

Amendamentul

4b. Se introduce urmdtorul articol:
wArticolul 7a

Eliminarea tarifelor de roaming cu
amdnuntul

Cu incepere de la 1 iulie 2016, furnizorii
de servicii de roaming nu percep nicio
suprataxd, comparativ cu tarifele aplicate
serviciilor de comunicatii mobile la nivel
intern, de la clientii serviciilor de roaming
pentru niciun apel in roaming
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reglementat efectuat sau primit, pentru
niciun mesaj SMS in roaming
reglementat trimis $i pentru niciun
serviciu de comunicatii de date in
roaming utilizat, fara a aduce atingere
mdsurilor adoptate pentru a preveni

utilizarea anormala sau frauduloasa. ”

Justificare

Suprataxele pentru apeluri, mesaje SMS si date in roaming ar trebui eliminate. Dupa
scaderea graduala a plafoanelor in care operatorul de telecomunicatii poate percepe taxe
consumatorilor pentru serviciile roaming, a venit vremea sa se permita consumatorilor sa
plateasca pentru serviciile roaming la fel ca pentru cele nationale. Aceasta obligatie impusa
in sarcina operatorilor nu ar trebui sa intre in vigoare inainte de 1 iulie 2016 pentru a nu
aduce atingere principiului securitatii juridice. Pana la I iulie 2016, preturile cu ridicata ar
mai trebui scazute, iar tarifele de terminare a apelurilor mobile ar trebui armonizate pentru a
asigura conditii de concurenta echitabile pentru toti operatorii de telecomunicatii din UE.

Amendamentul 77

Propunere de regulament
Articolul 37 — punctul 5 a (nou)
Regulamentul (UE) nr. 531/2012
Articolul 12 — alineatul 1

Textul in vigoare

»(1) De la 1 iulie 2012 tariful cu ridicata
mediu pe care operatorul unei retele
vizitate 1l poate percepe de la furnizorul
retelei din tara de origine al unui client al
serviciilor de roaming pentru furnizarea
serviciilor reglementate de comunicatii de
date In roaming prin intermediul retelei
vizitate respective nu depdseste un plafon
de salvgardare de 0,25 EUR pe megabyte
de date transmise. Plafonul de salvgardare
se reduce la 0,15 EUR pe megabyte de date
transmise la 1 iulie 2013 si la 0,05 EUR pe
megabyte de date transmise la 1 iulie 2014
sl, fard a aduce atingere articolului 19, se
mentine la 0,05 EUR pe megabyte de date
transmise pana la 30 iunie 2022.”
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Amendamentul

5a. Articolul 12 alineatul (1) se
inlocuieste cu urmdatorul text:

»(1) De la 1 iulie 2013 tariful cu ridicata
mediu pe care operatorul unei retele
vizitate 1l poate percepe de la furnizorul
retelei din tara de origine al unui client al
serviciilor de roaming pentru furnizarea
serviciilor reglementate de comunicatii de
date In roaming prin intermediul retelei
vizitate respective nu depdseste un plafon
de salvgardare de 0,15 EUR pe megabyte
de date transmise. Plafonul de salvgardare
se reduce la 0,05 EUR pe megabyte de date
transmise la 1 iulie 2014 si la 0,005 EUR
pe megabyte de date transmise la 1 iulie
2015 si se mentine la 0,005 EUR pe
megabyte de date transmise pand la 30
iunie 2022.”
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Amendamentul 78

Propunere de regulament
Articolul 37 — punctul 8
Regulamentul (UE) nr. 531/2012
Articolul 19

Textul propus de Comisie

8. Articolul 19 se modifica dupa cum eliminat

urmeazda:

(a) alineatul (1) se modifica dupda cum
urmeaza:

(i) prima tezd se inlocuieste cu urmdtorul
text:

»Comisia reexamineazd functionarea
prezentului regulament si, dupd
efectuarea unei consultari publice,
prezintd un raport in acest sens
Parlamentului European si Consiliului
cel tarziu pand la 31 decembrie 2016.”

(ii) litera (g) se inlocuieste cu urmadatorul
text:

(g) masura in care punerea in aplicare a
mdsurilor structurale prevazute la
articolele 3 si 4 si a regimului alternativ
prevazut la articolul 4a a dat rezultate in
ceea ce priveste dezvoltarea concurentei
e piata internd a serviciilor de roaming,
astfel incdt sa nu existe nicio diferentd
efectivd intre tarifele de roaming si cele
nationale;”

(iii) se introduce urmdtoarea literd (i):

'(i) eventuala mdasurd in care evolutia
tarifelor nationale cu amanuntul este
afectatd, in mod observabil, de aplicarea,
de catre furnizorii de servicii de roaming,
a tarifului national atdt serviciilor
nationale, cdt si serviciilor de roaming
reglementate in ansamblul Uniunii.”

(b) alineatul (2) se modifica dupd cum
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Amendamentul
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urmeaza:

(i) prima tezd se inlocuieste cu urmdtorul
text:

wIn cazul in care raportul aratd cd
optiunile tarifare in cazul carora tariful
aplicabil serviciului national se aplica atit
serviciilor nationale, cat si serviciilor de
roaming reglementate, nu sunt furnizate
in toate pachetele cu amanuntul pentru o
utilizare rezonabila de catre cel putin un
furnizor de servicii de roaming in fiecare
stat membru sau cd ofertele furnizorilor
alternativi de roaming nu au facilitat
accesul consumatorilor in intreaga
Uniune la tarife de roaming cu
amanuntul echivalente in mod
substantial, Comisia prezintd pdna la
aceeasi datd propuneri corespunzditoare
Parlamentului European si Consiliului
pentru a remedia situatia i a garanta cd
nu existd nicio diferentd intre tarifele
nationale si cele de roaming in cadrul
Dietei interne.”

(ii) litera (d) se inlocuieste cu urmadatorul
text:

(d) ,modificarea duratei sau reducerea
nivelului plafoanelor maxime ale tarifelor
cu ridicata prevazute la articolele 7, 9 si
12, in vederea consolidarii capacitatii
tuturor furnizorilor de servicii de roaming
de a pune la dispozitie in pachetele lor
respective de servicii cu amdnuntul pentru
o utilizare rezonabild optiuni tarifare
aplicabile in cazul carora tariful aplicabil
serviciilor nationale se aplica atit
serviciilor nationale, cat si serviciilor de
roaming reglementate, ca si cum acestea
din urmd ar fi consumate in reteaua din
tara de origine.”

Amendamentul 79

Propunere de regulament
Articolul 37 — punctul 8 a (nou)
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Regulamentul (UE) nr. 531/2012
Articolul 19

Textul in vigoare

,Articolul 19
Reexaminare

(1) Comisia reexamineaza modul de
functionare al prezentului regulament si,
dupa efectuarea unei consultari publice,
prezintd un raport in acest sens
Parlamentului European si Consiliului
pand la 30 iunie 2016. Comisia evalueaza,
in special, daca obiectivele
regulamentului au fost atinse. In acest
demers, Comisia evalueaza, inter alia:

(a) daca nivelul concurentei este suficient
de ridicat pentru a justifica expirarea
tarifelor cu amanuntul maxime;

(b) daca nivelul concurentei este suficient
de ridicat pentru eliminarea tarifelor cu
ridicata maxime;

(c) evolutia si tendintele viitoare
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Amendamentul

8a. Articolul 19 se inlocuieste cu
urmdtorul text:

,Articolul 19
Reexaminare

(1) Comisia analizeazd modul de
functionare al prezentului regulament si
prezintd un raport in acest sens
Parlamentului European si Consiliului in
conformitate cu alineatele (2)-(6).

(la) Pina la 31 decembrie 2015, dupd
desfdsurarea unei consultari publice,
Comisia prezinta un raport Parlamentului
European si Consiliului in care
precizeaza dacd este oportun sau nu sa se
modifice durata sau sa se revizuiasca
nivelul plafoanelor maxime ale tarifelor
cu ridicata prevazute la articolele 7, 9 si
12. De asemenea, dupa consultarea cu
OAREC, Comisia prezintd o propunere
legislativa corespunzatoare in vederea
armonizarii tarifelor de terminare a
apelurilor mobile in intreaga UE pdna la
31 decembrie 2015.

1b. Pind la 31 decembrie 2016, dupa
desfasurarea unei consultari publice,
Comisia prezinta un raport Parlamentului
European si Consiliului privind, printre
altele:

(a) daca nivelul concurentei este suficient
de ridicat pentru a justifica expirarea
tarifelor cu amanuntul maxime;

(b) daca nivelul concurentei este suficient
de ridicat pentru eliminarea tarifelor cu
ridicata maxime;

(c) evolutia si tendintele viitoare
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preconizate ale tarifelor cu ridicata si cu
amanuntul pentru furnizarea catre clientii
serviciilor de roaming a serviciilor de voce,
de SMS si de comunicatii de date, prin
comparatie cu tarifele serviciilor de
comunicatii mobile la nivel national in
statele membre, separat pentru clientii care
utilizeaza servicii preplatite si pentru cei
care utilizeaza servicii postplatite; Comisia
evalueaza si evolutia calitatii si vitezei
serviciilor respective;

(d) disponibilitatea si calitatea serviciilor,
inclusiv a celor care reprezinta o
alternativa la serviciile de voce, SMS si de
comunicatii de date Tn roaming, tindnd
seama in special de evolutiile tehnologice;

(e) masura 1n care consumatorii au avut de
castigat, prin reducerea reala a tarifelor
aferente serviciilor de roaming, varietatea
tarifelor si produselor aflate la dispozitia
consumatorilor care au obiceiuri de
comunicare diferite, precum si diferenta
dintre tarifele nationale si cele de roaming,
inclusiv disponibilitatea unor oferte de
tarife unice pentru serviciile nationale si
cele de roaming;

(f) gradul de concurenta de pe pietele cu
ridicata si cu amanuntul, in special situatia
in materie de concurenta a operatorilor mai
mici, independenti sau care si-au inceput
recent activitatea, inclusiv efectele pe care
le au asupra concurentei atat acordurile
comerciale, cat si gradul de interconectare
a operatorilor;

(g) masura in care implementarea unor
masuri structurale prevazute la articolele 3
si 4 a dat rezultate in ceea ce priveste
dezvoltarea concurentei pe piata interna a
serviciilor de roaming, astfel incat
diferenta dintre tarifele nationale si cele de
roaming sa tinda catre zero;

(h) masura in care nivelul tarifelor cu
ridicata maxime si ale celor cu amanuntul
maxime a oferit garantii corespunzatoare
impotriva preturilor excesive pentru
consumatori, care sa permita dezvoltarea
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preconizate ale tarifelor cu ridicata si cu
amanuntul pentru furnizarea catre clientii
serviciilor de roaming a serviciilor de voce,
de SMS si de comunicatii de date, prin
comparatie cu tarifele serviciilor de
comunicatii mobile la nivel national in
statele membre, separat pentru clientii care
utilizeaza servicii preplatite si pentru cei
care utilizeaza servicii postplatite; Comisia
evalueaza si evolutia calitatii si vitezei
serviciilor respective;

(d) disponibilitatea si calitatea serviciilor,
inclusiv a celor care reprezinta o
alternativa la serviciile de voce, SMS si de
comunicatii de date Tn roaming, tindnd
seama in special de evolutiile tehnologice;

(e) masura In care consumatorii au avut de
castigat, prin reducerea reala a tarifelor
aferente serviciilor de roaming, varietatea
tarifelor si produselor aflate la dispozitia
consumatorilor care au obiceiuri de
comunicare diferite, precum si diferenta
dintre tarifele nationale si cele de roaming,
inclusiv disponibilitatea unor oferte de
tarife unice pentru serviciile nationale si
cele de roaming;

(f) gradul de concurenta de pe pietele cu
ridicata si cu amanuntul, in special situatia
in materie de concurentd a operatorilor mai
mici, independenti sau care si-au inceput
recent activitatea, inclusiv efectele pe care
le au asupra concurentei atat acordurile
comerciale, cat si gradul de interconectare
a operatorilor;

(g) masura in care implementarea unor
madsuri structurale prevazute la articolele 3
si 4 a dat rezultate in ceea ce priveste
dezvoltarea concurentei pe piata interna a
serviciilor de roaming, astfel incat
diferenta dintre tarifele nationale si cele de
roaming sa tinda catre zero;

(h) masura in care nivelul tarifelor cu
ridicata maxime si ale celor cu amanuntul
maxime a oferit garantii corespunzatoare
impotriva preturilor excesive pentru
consumatori, care sa permita dezvoltarea
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concurentei pe piata internd de servicii de
roaming.

(2) Daca raportul arata ca masurile
structurale prevazute de prezentul
regulament nu au fost suficiente pentru a
incuraja concurenta pe piata internd a
serviciilor de roaming in beneficiul
tuturor consumatorilor europeni sau cd
diferenta dintre tarifele nationale si cele
de roaming nu tinde citre zero, Comisia
formuleaza propuneri corespunzdtoare
catre Parlamentul European si Consiliu
pentru a aborda aceasta situatie si pentru
a realiza astfel o piata interna a serviciilor
de comunicatii mobile in care, in cele din
urmd, si nu existe nicio diferentiere intre
tarifele nationale si cele de roaming.
Comisia examineazd, in special, mdsura
in care sunt necesare urmadtoarele:

(a) prevederea unor mdsuri tehnice si
structurale suplimentare;

(b) modificarea masurilor structurale;

(c) prelungirea duratei de aplicare si,
eventual, revizuirea nivelului plafoanelor
maxime ale tarifelor cu amdnuntul
prevazute la articolele 8, 10 si 13;

(d) modificarea duratei de aplicare si,
eventual, revizuirea nivelului plafoanelor
maxime ale tarifelor cu ridicata previzute
la articolele 7, 9 si 12;
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concurentei pe piata interna de servicii de
roaming.

(2) Daca din raportul mentionat la
alineatul (2) reiese ca este necesar sd se
modifice durata sau sa se revizuiasca
nivelul plafoanelor maxime ale tarifelor
cu ridicata, Comisia, panda la 31
decembrie 2015 si dupd consultarea cu
OAREC, prezinti o propunere
corespunzdatoare Parlamentului European
si Consiliului pentru a trata aceastdi
situatie.

Daca raportul mentionat la alineatul (3)
aratd ca mdasurile structurale previzute de
prezentul regulament nu au fost suficiente
pentru a incuraja concurenta pe piata
internd a serviciilor de roaming in
beneficiul tuturor consumatorilor
europeni sau ca diferenta dintre tarifele
nationale si cele de roaming nu tinde
catre zero, Comisia formuleazd, pdnd la
31 decembrie 2015, propuneri
corespunzdtoare catre Parlamentul
European si Consiliu pentru a aborda
aceastd situatie si pentru a realiza astfel o
piata internd a serviciilor de comunicatii
mobile in care, in cele din urmad, sa nu
existe nicio diferentiere intre tarifele
nationale si cele de roaming.
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(e) introducerea oricaror alte cerinte
necesare, inclusiv nediferentierea
tarifelor de roaming de cele nationale.

(3) In plus, la fiecare doi ani dupa
prezentarea raportului prevazut la alineatul
(1), Comisia prezintd Parlamentului
European si Consiliului un raport. Fiecare
raport trebuie sa contina un rezumat al
monitorizarii efectuate asupra furnizarii de
servicii de roaming in Uniune, precum si o
evaluare a progreselor inregistrate in sensul
atingerii obiectivelor prezentului
regulament, inclusiv in ceea ce priveste
aspectele mentionate la alineatele (1) si (2).

(4) Pentru a analiza dezvoltarea
concurentei pe pietele de roaming la
nivelul Uniunii, OAREC colecteaza
periodic date de la autoritatile nationale de
reglementare cu privire la evolutiile
tarifelor cu ridicata si cu amanuntul pentru
serviciile de voce, SMS si comunicatii de
date In roaming. Aceste date sunt notificate
Comisiei cel putin de doua ori pe an.
Comisia face publice datele respective.

OAREC colecteaza, de asemenea, anual de
la autoritatile nationale de reglementare
informatii privind transparenta si
comparabilitatea diferitelor tarife propuse
de operatori clientilor. Comisia face
publice datele si constatarile respective.”

Amendamentul 80

Propunere de regulament
Articolul 40 — alineatul 2 — paragraful 2

Textul propus de Comisie
Cu toate acestea, articolele 21, 22, 23, 24,

25, 26, 27, 28, 29 s5i 30 se aplica de la
1 iulie 2016.
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(3) In plus, o datd la doi ani dupa
prezentarea raportului prevazut la alineatul
(1), Comisia prezintd Parlamentului
European si Consiliului un raport. Fiecare
raport trebuie sa contina un rezumat al
monitorizarii efectuate asupra furnizarii de
servicii de roaming in Uniune, precum si o
evaluare a progreselor inregistrate in sensul
atingerii obiectivelor prezentului
regulament, inclusiv in ceea ce priveste
aspectele mentionate la alineatele (2) si (3).

(4) Pentru a analiza dezvoltarea
concurentei pe pietele de roaming la
nivelul Uniunii, OAREC colecteaza
periodic date de la autoritatile nationale de
reglementare cu privire la evolutiile
tarifelor cu ridicata si cu amanuntul pentru
serviciile de voce, SMS si comunicatii de
date In roaming. Aceste date sunt notificate
Comisiei cel putin de doua ori pe an.
Comisia face publice datele respective.

OAREC colecteaza, de asemenea, anual de
la autoritatile nationale de reglementare
informatii privind transparenta si
comparabilitatea diferitelor tarife propuse
de operatori clientilor. Comisia face
publice datele si constatarile respective.”

Amendamentul

eliminat
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23.1.2014

AVIZ AL COMISIEI PENTRU DEZVOLTARE REGIONALA

destinat Comisiei pentru industrie, cercetare si energie

referitor la propunerea de regulament al Parlamentului European si al Consiliului de stabilire a
unor masuri privind piata unicd europeana a comunicatiilor electronice si de realizare a unui
continent conectat si de modificare a Directivelor 2002/20/CE, 2002/21/CE s1 2002/22/CE si a
Regulamentelor (CE) nr. 1211/2009 si (UE) nr. 531/2012

(COM(2013)0627 — C7-0267/2013 — 2013/0309(COD))

Raportor pentru aviz: Frangois Alfonsi

JUSTIFICARE SUCCINTA

Propunerea de regulament privind o piatd unicd europeand a comunicatiilor electronice
reprezintd rezultatul unui deceniu de initiative legislative ale Uniunii Europene care au vizat
sa permita cetdtenilor si intreprinderilor sa aiba acces la servicii de comunicatii electronice
fara restrictii si la preturi reduse. Uniunea Europeana este fragmentata in 28 de piete nationale
diferite, care se deosebesc din punctul de vedere al autorizatiilor, conditiilor de reglementare,
alocarii frecventelor si protectiei consumatorilor. Aceasta fragmentare are efecte negative.
Mai precis, ea reprezintd un obstacol pentru dezvoltarea serviciilor frontaliere, genereaza
preturi ridicate pentru apelurile efectuate intre statele membre, precum si o subutilizare a
capacitatilor retelelor existente. Impactul situatiei actuale este, de asemenea, negativ si asupra

......

......

logistic, serviciile bancare, transporturile, energia, comertul cu amdnuntul, sanatatea etc.

Comisia pentru dezvoltare regionald considera cad aceasta propunere va avea un impact pozitiv
avea asupra dezvoltarii regiunilor frontaliere si asupra consolidarii cooperdrii teritoriale
transfrontaliere.

Comisia pentru dezvoltare regionala subliniaza faptul ca fondurile structurale europene joaca
deja un rol major in finantarea agendei digitale europene. In aceasti perspectivi, comisia
considerd ca prezenta propunere de regulament va contribui la stimularea investitiilor publice
in domeniul digital.

Comisia se pregateste sa adopte, in paralel cu propunerea de regulament care face obiectul
prezentului aviz, o recomandare care va viza 1n special optimizarea mediului de investitii in
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banda larga. Comisia pentru dezvoltare regionala solicitd ca obiectul acestei recomandari sa
fie extins pentru a incuraja dezvoltarea unei acoperiri digitale generalizate pe Intreg teritoriul
european, inclusiv in regiunile periferice si insulare.

AMENDAMENTE

Comisia pentru dezvoltare regionald recomanda Comisiei pentru industrie, cercetare si
energie, competenta in fond, sa ia in considerare urmatoarele amendamente:

Amendamentul 1

Propunere de regulament
Considerentul 4 a (nou)

Textul propus de Comisie

Amendamentul 2

Propunere de regulament
Considerentul 4 b (nou)

Textul propus de Comisie

RR\1023959R0O.doc

Amendamentul

(4a) Dupa cum se subliniaza in studiul
realizat de Directia Generala Politici
Interne a Parlamentului European
(Directia B- Politici structurale si de
coeziune), studiu intitulat ,,Internetul,
agenda digitala si dezvoltarea economica
a regiunilor europene” (,,studiul”),
publicat in 2013, un context favorabil
pentru acceptarea si receptia TIC si
pentru dezvoltarea societdtii
informationale in regiuni este un factor
important, chiar decisiv, deoarece nivelul
regional este un nivel privilegiat pentru
dezvoltarea cererii in materie de TIC.

Amendamentul

(4b) Pentru realizarea unei piete unice
europene a comunicatiilor electronice si
pentru consolidarea coeziunii teritoriale si
sociale, ar trebui ca prioritatea de
investitii (2)(a) prevazuta la articolul 5 din
Regulamentul (UE) nr. 1301/2013 al
Parlamentului European si a Consiliului
14 5 fie implementatd in vederea
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Amendamentul 3

Propunere de regulament
Considerentul 4 ¢ (nou)

Textul propus de Comisie

Amendamentul 4

Propunere de regulament
Considerentul 4 d (nou)

PE522.762v03-00
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extinderii accesului in banda larga si a
imbunatatirii retelelor de mare vitezd,
precum si in vederea sprijinirii
introducerii in economia digitald a
tehnologiilor si retelelor nou apdrute si
toate regiunile europene ar trebui sa aiba
posibilitatea de a face investitii in acest
domeniu, dupa cum se prevede la articolul
4 din regulamentul mentionat.

Ia Regulamentul (UE) nr. 1301/2013 al
Parlamentului European si al Consiliului
din 17 decembrie 2013 privind Fondul
european de dezvoltare regionala si
disporzitiile specifice aplicabile
obiectivului referitor la investitiile pentru
crestere economicd $i locuri de munca si
de abrogare a Regulamentului (CE) nr.
108072006 .

Amendamentul

(4c) Investitiile in infrastructurile de noud
generatie, indispensabile pentru ca
europenii sd poatd beneficia de noile
servicii inovatoare, nu trebuie limitate la
zonele centrale sau dens populate, acolo
unde vor deveni rapid profitabile.
Investitiile trebuie extinse simultan si la
regiunile periferice si ultraperiferice, cu o
densitate mai micd a populatiei si mai
putin dezvoltate, pentru a nu agrava si
mai mult neajunsurile in materie de
dezvoltare ale acestor regiuni.
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Textul propus de Comisie

Amendamentul 5

Propunere de regulament
Considerentul 17

Textul propus de Comisie

(17) Spectrul de frecvente radio este un
bun public si o resursa esentiala pentru
piata internd a comunicatiilor mobile, in
banda larga fara fir si satelitare din Uniune.
Dezvoltarea comunicatiilor in banda larga
fara fir contribuie la punerea in aplicare a
Agendei digitale pentru Europa, mai ales la
realizarea obiectivului de a garanta accesul
la banda larga cu o viteza de cel putin

30 Mbps péana in 2020 pentru toti cetatenii
Uniunii si de a asigura Uniunii cea mai
mare viteza si capacitate posibild pentru
serviciile in banda larga. Cu toate acestea,
Uniunea este in urma altor regiuni
importante din lume - America de Nord,
Africa si parti din Asia - din punctul de
vedere al introducerii si extinderii ultimei
generatii de tehnologii in banda larga fara
fir necesare pentru realizarea obiectivelor
de politica mentionate. Procesul
dezorganizat de autorizare si punere la
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Amendamentul

(4d) Dupa cum se remarcd in studiu,
nivelul regional este adecvat pentru a
identifica oportunitdtile oferite de
societatea informationald si pentru a
realiza planuri si programe destinate
impulsiondrii dezvoltdrii acesteia. Studiul
respectiv indicd, de asemenea, faptul ca
interactiunea dintre diferitele niveluri de
guvernantd are un potential important de
crestere. Initiativele si proiectele de tip
ascendent si descendent ar trebui
combinate sau cel putin realizate in
paralel, pentru a atinge obiectivul de
creare a unei piete digitale unice.

Amendamentul

(17) Spectrul de frecvente radio este un
bun public si o resursa esentiala pentru
piata internd a comunicatiilor mobile, In
banda larga fara fir si satelitare din Uniune.
Dezvoltarea comunicatiilor in banda larga
fard fir contribuie la punerea in aplicare a
Agendei digitale pentru Europa, mai ales la
realizarea obiectivului de a garanta accesul
la banda larga cu o viteza de cel putin

30 Mbps péana in 2020 pentru toti cetatenii
Uniunii, indiferent de locul de rezidentad,
si de a asigura Uniunii cea mai mare viteza
si capacitate posibila pentru serviciile In
banda larga. Cu toate acestea, Uniunea este
in urma altor regiuni importante din lume -
America de Nord, Africa si parti din Asia -
din punctul de vedere al introducerii si
extinderii ultimei generatii de tehnologii n
banda larga fara fir necesare pentru
realizarea obiectivelor de politica
mentionate. Procesul dezorganizat de
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dispozitie a benzii de 800 MHz pentru
comunicatiile in banda larga fara fir, peste
jumatate dintre statele membre solicitand o
derogare sau nereusind in alt mod sa atinga
acest obiectiv n termenul prevazut in
Decizia nr. 243/2012/UE a Parlamentului
European si a Consiliului privind
programul multianual pentru politica in
domeniul spectrului de frecvente radio
(PPSFR), indica necesitatea adoptarii de
urgentd a unor masuri chiar si in perioada
actualului PPSFR. Masurile luate de
Uniune pentru a armoniza conditiile de
disponibilitate si de utilizare eficientd a
spectrului de frecvente radio pentru
comunicatiile in banda larga fara fir in
temeiul Deciziei nr. 676/2002/CE a
Parlamentului European si a Consiliului nu
au fost suficiente pentru a remedia aceasta
problema.

Amendamentul 6

Propunere de regulament
Considerentul 27 a (nou)

Textul propus de Comisie

Amendamentul 7

Propunere de regulament
Considerentul 43

Textul propus de Comisie
(43) Finalizarea pietei unice a
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autorizare si punere la dispozitie a benzii
de 800 MHz pentru comunicatiile in banda
larga fara fir, peste jumatate dintre statele
membre solicitdnd o derogare sau
nereusind in alt mod sa atinga acest
obiectiv In termenul prevazut in Decizia
nr. 243/2012/UE a Parlamentului European
si a Consiliului privind programul
multianual pentru politica Tn domeniul
spectrului de frecvente radio (PPSFR),
indica necesitatea adoptarii de urgenta a
unor masuri chiar si In perioada actualului
PPSFR. Masurile luate de Uniune pentru a
armoniza conditiile de disponibilitate si de
utilizare eficienta a spectrului de frecvente
radio pentru comunicatiile Tn banda larga
fara fir in temeiul Deciziei nr.
676/2002/CE a Parlamentului European si
a Consiliului nu au fost suficiente pentru a
remedia aceastd problema.

Amendamentul

(27a) De asemenea, ar trebui garantati o
mai bund sigurantd a datelor utilizatorilor
finali care utilizeaza punctele de acces
WLAN, in vederea imbunatatirii
increderii consumatorilor, permitind,
astfel, dezvoltarea unei infrastructuri de
banda larga fara fir.

Amendamentul
(43) Finalizarea pietei unice a
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comunicatiilor electronice impune si
eliminarea obstacolelor care 1i impiedica pe
utilizatorii finali sa aiba acces la servicii de
comunicatii electronice de pe tot teritoriul
Uniunii. Autoritatile publice nu ar trebui,
asadar, sd creeze obstacole sau sa le
mentind pe cele existente in calea
achizitionarii transfrontaliere de astfel de
servicii. Furnizorii de comunicatii
electronice pentru public nu ar trebui sa
interzica sau sa restrictioneze accesul
utilizatorilor finali ori sa 1i discrimineze pe
baza cetdteniei lor sau a statului lor
membru de resedinta. Ar trebui sa fie
posibila totusi o anumita diferentiere pe
baza unor diferente justificabile obiectiv in
materie de costuri, riscuri si conditii de
piata precum variatiile cererii si tarifele
practicate de concurenti.

Amendamentul 8

Propunere de regulament
Considerentul 44 a (nou)

Textul propus de Comisie

comunicatiilor electronice impune si
eliminarea obstacolelor care 1i Impiedica pe
utilizatorii finali sa aiba acces la servicii de
comunicatii electronice de pe tot teritoriul
Uniunii. Autoritatile publice nu trebuie,
asadar, sd creeze obstacole sau sa le
mentind pe cele existente in calea
achizitionarii transfrontaliere de astfel de
servicii. Furnizorii de comunicatii
electronice pentru public nu trebuie sa
interzica sau sa restrictioneze accesul
utilizatorilor finali ori sa 1i discrimineze pe
baza cetdteniei lor sau a statului lor
membru de resedinta. Ar trebui sa fie
posibild totusi o anumita diferentiere pe
baza unor diferente justificabile obiectiv in
materie de costuri, riscuri si conditii de
piatd precum variatiile cererii si tarifele
practicate de concurenti, incercindu-se
totodata sd se asigure acoperire pe intreg
teritoriul Uniunii, inclusiv in regiunile cu
o densitate mai mica a populatiei, in
regiunile periferice sau in cele mai putin
dezvoltate.

Amendamentul

(44a) Departarea, caracterul insular,
densitatea redusa a populatiei, cererea
redusa de servicii §i existenta unor zone
de roaming nationale care caracterizeazd
anumite regiuni europene, in special in
regiunile ultraperiferice, nu pot fi
considerate ca fiind criterii obiective care
sa permita justificarea aplicarii unor
tarife mai ridicate de catre furnizarii de
servicii de comunicatii electronice fixe
sau mobile.

Justificare

Piata europeana a comunicatiilor electronice, pe care prezentul regulament vizeaza sa o
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instituie, ar trebui sa permita tuturor consumatorilor din UE sa beneficieze de tarife identice
si de un acces nediscriminatoriu la serviciile de comunicatii electronice. De aceea
departarea, caracterul insular, densitatea redusa a populatiei, cererea redusa de servicii si
existenta unor zone de roaming in interiorul anumitor tari nu justifica aplicarea unor tarife

mai ridicate.

Amendamentul 9

Propunere de regulament
Considerentul 49

Textul propus de Comisie

(49) Utilizatorii finali cer, de asemenea,
servicii si aplicatii ce necesitd un nivel mai
bun de calitate asigurata a serviciului oferit
de furnizorii de comunicatii electronice
pentru public sau de furnizori de
continuturi, aplicatii ori servicii. Aceste
servicii pot cuprinde, printre altele,
televiziunea prin I[P (IP-TV),
videoconferintele si anumite aplicatii Tn
materie de sanatate. Utilizatorii finali ar
trebui, asadar, sa fie liberi sa incheie
acorduri privind furnizarea de servicii
specializate cu o calitate mai buna a
serviciului fie cu furnizorii de comunicatii
electronice pentru public, fie cu furnizorii
de continuturi, aplicatii sau servicii.

Amendamentul 10

Propunere de regulament
Considerentul 73
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Amendamentul

(49) Utilizatorii finali cer, de asemenea,
servicii si aplicatii ce necesitd un nivel mai
bun de calitate asigurata a serviciului oferit
de furnizorii de comunicatii electronice
pentru public sau de furnizori de
continuturi, aplicatii ori servicii. Aceste
servicii pot cuprinde, printre altele,
televiziunea prin I[P (IP-TV),
videoconferintele si anumite aplicatii In
materie de sanatate. Utilizatorii finali ar
trebui, asadar, sa fie liberi sa incheie
acorduri privind furnizarea de servicii
specializate cu o calitate mai buna a
serviciului fie cu furnizorii de comunicatii
electronice pentru public, fie cu furnizorii
de continuturi, aplicatii sau servicii.
Furnizarea unor astfel de servicii
specializate nu ar trebui sd afecteze
calitatea generald a serviciilor de acces la
internet. In plus, masurile de gestionare a
traficului nu ar trebui sa fie aplicate in
asa fel incdt sa discrimineze serviciile
specializate care concureaza cu cele
oferite de furnizorul de acces la internet
fie direct, fie in parteneriat cu alte
intreprinderi, cu exceptia cazului in care
existd o justificare obiectiva.
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Textul propus de Comisie

(73) Acordurile de roaming bilaterale sau
multilaterale pot permite unui operator de
telefonie mobila sa trateze utilizarea
roamingului de catre clientii sdi nationali Tn
retelele partenerilor drept echivalenta in
mare masura cu furnizarea de servicii catre
acesti clienti in propriile sale retele, cu
efecte importante asupra tarifelor sale cu
amdnuntul practicate pentru aceasta
acoperire virtuald in reteaua sa pe tot
teritoriul Uniunii. Un astfel de acord la
nivelul costurilor cu ridicata ar putea
permite dezvoltarea unor noi produse de
roaming $i, prin urmare, ar putea spori
posibilitatile de alegere si concurenta la
nivelul costurilor cu amanuntul.

Amendamentul 11

Propunere de regulament
Articolul 1 — alineatul 1 — litera ba (noua)

Textul propus de Comisie

Amendamentul 12

Propunere de regulament
Articolul 1 — alineatul 2 — litera ¢

Textul propus de Comisie

(c) pentru a favoriza investitiile si inovarea
in infrastructuri de mare capacitate noi si
avansate care sd acopere intreaga Uniune si
sd poata satisface cererea in curs de
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Amendamentul

(73) Acordurile de roaming comerciale sau
tehnice pot permite unui operator de
telefonie mobila sa trateze utilizarea
roamingului de catre clientii sdi nationali In
retelele partenerilor drept echivalenta in
mare masura cu furnizarea de servicii cétre
acesti clienti in propriile sale retele, cu
efecte importante asupra tarifelor sale cu
amdnuntul practicate pentru aceasta
acoperire virtuald in reteaua sa pe tot
teritoriul Uniunii. Un astfel de acord la
nivelul costurilor cu ridicata ar putea
permite dezvoltarea unor noi produse de
roaming $i, prin urmare, ar putea spori
posibilitatile de alegere si concurenta la
nivelul costurilor cu amanuntul.

Amendamentul

(ba) Statele membre si autorititile publice
iau mdsuri pentru a garanta
nediscriminarea in aplicarea tarifelor,
utilizarea unor retele de comunicatii
electronice publice, precum si accesul
populatiei la servicii de comunicatii
electronice pe intreg teritoriul Uniunii.

Amendamentul

(c) pentru a favoriza investitiile si inovarea
in infrastructuri de mare capacitate noi si
avansate care sd acopere intreaga Uniune si
sd poata satisface cererea 1n curs de
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evolutie a utilizatorilor finali;

Amendamentul 13

Propunere de regulament
Articolul 3 — alineatul 1

Textul propus de Comisie

(1) Un furnizor european de comunicatii
electronice are dreptul de a furniza retele si
servicii de comunicatii electronice in
intreaga Uniune si de a exercita drepturile
aferente furnizarii unor astfel de retele si
servicii in fiecare stat membru in care isi
desfasoara activitatea in temeiul unei
autorizatii UE unice care este supusd
doar cerintelor de notificare prevazute la
articolul 4.

Amendamentul 14

Propunere de regulament
Articolul 16 — alineatul 1

Textul propus de Comisie

(1) Fara a aduce atingere obligatiilor care
le revin in temeiul acordurilor
internationale relevante, inclusiv al
reglementarilor UIT privind
radiocomunicatiile, autoritatile nationale
competente se asigura ca utilizarea
spectrului de frecvente radio este
organizata pe teritoriul lor si, in special, 1au
toate masurile necesare privind alocarea
sau atribuirea de frecvente radio, pentru ca
niciun alt stat membru sa nu fie impiedicat
sd permitd pe teritoriul sau utilizarea unei
benzi specifice armonizate in conformitate
cu legislatia Uniunii.
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evolutie a utilizatorilor finali, in special in
regiunile mai putin populate, periferice si
ultraperiferice;

Amendamentul

(1) Orice furnizor de comunicatii
electronice stabilit in Uniune are dreptul
de a furniza retele si servicii de comunicatii
electronice in Intreaga Uniune si de a
exercita drepturile aferente furnizarii unor
astfel de retele si servicii in fiecare stat
membru in care isi desfdsoard activitatea.

Amendamentul

(1) Fara a aduce atingere obligatiilor care
le revin in temeiul acordurilor
internationale relevante, inclusiv al
reglementadrilor UIT privind
radiocomunicatiile, autoritatile nationale
competente se asigura, in special in
vederea garantarii punerii in aplicare a
articolului 12, ca utilizarea spectrului de
frecvente radio este organizata pe teritoriul
lor s1, in special, 1au toate masurile
necesare privind alocarea sau atribuirea de
frecvente radio, pentru ca niciun alt stat
membru sd nu fie Impiedicat sa permita pe
teritoriul sau utilizarea unei benzi specifice
armonizate pentru comunicatii in bandd
larga fara fir in conformitate cu legislatia
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Amendamentul 15

Propunere de regulament
Articolul 16 — alineatul 3 — paragraful 1

Textul propus de Comisie

Orice stat membru In cauza poate invita
Grupul pentru politica in domeniul
spectrului de frecvente radio sa isi ofere
bunele oficii pentru a sprijini statul
respectiv si orice alt stat membru in
vederea conformarii cu prezentul articol.

Amendamentul 16

Propunere de regulament
Articolul 21 — alineatul 2

Textul propus de Comisie

(2) Furnizorii de comunicatii electronice
pentru public nu aplica utilizatorilor finali
cerinte sau conditii de acces sau de
utilizare discriminatorii, pe baza
nationalitatii sau a locului de resedinta al
utilizatorului final, cu exceptia cazului in
care astfel de diferente sunt justificate in
mod obiectiv.

Uniunii.

Amendamentul

Orice stat membru In cauza poate invita
Grupul pentru politica in domeniul
spectrului de frecvente radio sa isi ofere
bunele oficii pentru a sprijini statul
respectiv si orice alt stat membru in
vederea conformarii cu alineatele (1) si (2)
de la prezentul articol.

Amendamentul

(2) Furnizorii de comunicatii electronice
pentru public nu aplica utilizatorilor finali
cerinte sau conditii de acces sau de
utilizare discriminatorii, pe baza
nationalitatii sau a locului de resedinta al
utilizatorului final.

Justificare

Raportorul considera ca expresia ,,justificate in mod obiectiv”, din cauza caracterul sau
imprecis, lasa loc pentru exact ceea ce acest articol incearca sa impiedice, adica posibilitatea
ca furnizorii de comunicatii electronice sa aplice cerinte sau conditii de acces discriminatorii.

Amendamentul 17

Propunere de regulament
Articolul 21 — alineatul 3 — partea introductiva
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Textul propus de Comisie

(3) Furnizorii de comunicatii electronice
pentru public nu aplica pentru
comunicatiile intra-UE incheiate in alt stat
membru, cu exceptia cazului in care acest
lucru este justificat in mod obiectiv, tarife
care:

Amendamentul

(3) Furnizorii de comunicatii electronice
pentru public nu aplica pentru
comunicatiile intra-UE Incheiate in alt stat
membru tarife care:

Justificare

Raportorul considera ca expresia ,,justificate in mod obiectiv”, din cauza caracterul sau
imprecis, lasa loc pentru exact ceea ce acest articol incearca sa impiedice, adica posibilitatea
ca furnizorii de comunicatii electronice sa aplice cerinte sau conditii de acces discriminatorii.

Amendamentul 18

Propunere de regulament
Articolul 23 — alineatul 2 — paragraful 2

Textul propus de Comisie

Pentru a permite furnizarea unor servicii
specializate catre utilizatorii finali,
furnizorii de continut, aplicatii si servicii si
furnizorii de comunicatii electronice pentru
public au libertatea de a incheia acorduri
intre ei pentru a transmite volumele de date
conexe sau traficul conex ca servicii
specializate cu o calitate a serviciului
definitad sau cu o capacitate dedicata.
Furnizarea de servicii specializate nu
afecteaza in mod repetat sau continuu
calitatea generala a serviciilor de acces la
internet.

Amendamentul

Pentru a permite furnizarea unor servicii
specializate catre utilizatorii finali,
furnizorii de continut, aplicatii si servicii si
furnizorii de comunicatii electronice pentru
public au libertatea de a incheia acorduri
intre e pentru a transmite volumele de date
conexe sau traficul conex ca servicii
specializate cu o calitate a serviciului
definitad sau cu o capacitate dedicata.
Furnizarea de servicii specializate nu
afecteazd in niciun fel calitatea generala a
serviciilor de acces la internet, in special in
zonele periferice, in care largimile de
bandd sunt mai limitate.

Justificare

Raportorul considera ca prezenta propunere de regulament trebuie sa previna, in mod
uniform pe intreg teritoriul UE, supraincarcarea largimilor de banda prin furnizarea de

servicii specializate.
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Amendamentul 19

Propunere de regulament
Articolul 23 — alineatul 2 — paragraful 2 a (nou)

Textul propus de Comisie Amendamentul

Furnizarea de servicii specializate nu
cauzeazd in niciun fel o diminuare a
calitatii accesului la internet, in special in
zonele putin populate ultraperiferice si
nordice, unde accesul la internet si
calitatea acestuia sunt adesea limitate.

Justificare

Adesea, fortele pietei nu isi asuma responsabilitatea pentru furnizarea unui acces la internet
de mare capacitate in zonele indepartate si putin populate. Accesul la internet este deosebit
de important in aceste zone din cauza nevoii de a stabili legaturi pe distante geografice mari.
Accesul la internet de mare capacitate este esential pentru regiunile cele mai nordice in care
turismul creste populatia de 20 de ori in anumite perioade ale anului.
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23.1.2014

AVIZ AL COMISIEI PENTRU CULTURA SI EDUCATIE

destinat Comisiei pentru industrie, cercetare si energie

referitor la propunerea de regulament al Parlamentului European si al Consiliului de stabilire a
unor masuri privind piata unicd europeana a comunicatiilor electronice si de realizare a unui
continent conectat si de modificare a Directivelor 2002/20/CE, 2002/21/CE s1 2002/22/CE si a
Regulamentelor (CE) nr. 1211/2009 si (UE) nr. 531/2012

(COM(2013)0627 — C7-0267/2013 — 2013/0309(COD))

Raportoare pentru aviz: Petra Kammerevert

JUSTIFICARE SUCCINTA

In domeniile spectrului de frecvente radio, al infrastructurii de retea si al neutralitatii retelelor,
propunerea are efecte semnificative asupra accesului la continuturi, a libertétii de opinie, de
informare si a presei, precum si asupra pluralismului cultural si al mijloacelor de comunicare
in masa.

In ceea ce priveste punerea in aplicare a ultimului pachet privind telecomunicatiile in statele
membre, aceasta este prematura si ignord concluziile la care mai trebuie sa ajungd grupul de
experti infiintat chiar de Comisie cu privire la spectrul de frecvente radio.

Prin aceasta propunere nu se rezolva problema de bazd, si anume abordarea stimulentelor
insuficiente pentru investitii in vederea realizarii unei infrastructuri de retea solide. Este
inacceptabil sa se incerce sa se rezolve aceasta problema prin alte interventii in spectrul de
frecvente radio in detrimentul radiodifuzarii si al mijloacelor de productie fara fir si astfel prin
transferarea unor competente ale statelor membre cétre nivelul UE.

Frecventele radio sunt un bun public si au un rol esential pentru indeplinirea obiectivelor
legate de societate, a celor culturale, sociale si economice. Prin reforma din 2009 a sectorului
telecomunicatiilor, Comisiei 1 s-a incredintat sarcina de a tine seama de aceste aspecte in
cadrul gestiondrii spectrului de frecvente radio n egald masurd si in mod adecvat. Obiectivele
pachetului privind telecomunicatiile reprezinta astfel in mod obligatoriu baza pentru toate
politicile Uniunii Europene referitoare la spectrul de frecvente radio. Prezenta propunere nu
tine 1n niciun mod seama de acest principiu.

Frecventele radio au rolul de a satisface cele mai diverse interese publice in statele membre.
In acest context, existd o multitudine de caracteristici nationale si regionale care trebuie luate

RR\1023959R0O.doc 281/417 PES522.762v03-00

RO



RO

in considerare. Statele membre trebuie, prin urmare, sa aiba in continuare posibilitatea de a-si
organiza frecventele radio. Este vorba, pe langa radiocomunicatiile terestre, si de industria
culturala si creativa.

Discutiile demarate de diferiti utilizatori de frecvente cu privire la cresterea eficientei si
dezvoltarea unor concepte comune legate de utilizare si a unor echipamente terminale noi si
mai putin fragile nu trebuie sa fie impiedicate de adoptarea unor dispozitii legale noi.

Internetul are un potential enorm pentru dezvoltarea sociala si economica. Un rol esential il
au, 1n acest context, caracterul liber si deschis al mijlocului de comunicare, o retea functionala
si performantd, precum si o arhitectura favorabild incluziunii a retelelor, care sd ofere tuturor
categoriilor de populatie si tuturor participantilor pe piatd un acces nediscriminatoriu la toate
continuturile si posibilitati de participare activa. Protejarea legala a neutralitdtii retelelor
reprezinta o conditie esentiala pentru valorificarea acestui potential si o preconditie pentru
asigurarea diversitatii si a pluralismului. Datorita caracterului sau deschis si
nediscriminatoriu, internetul s-a dovedit a fi un motor de inovare pentru dezvoltarea sociala si
economica. Neutralitatea retelelor este o conditie esentiald pentru egalitatea de sanse in
comunicare, pentru asigurarea libertatii de comunicare si de informare, precum si pentru
diversitatea culturala si pluralismul opiniilor si al mijloacelor de comunicare in masa. Din
acest motiv caracterul neutru si deschis al retelelor este un bun public care trebuie protejat si
pastrat si care nu trebuie lasat la voia puterilor de pe piata.

Prin urmare, o conditie de bazd consta in tratarea in acelasi mod a tuturor pachetelor de date,
care nu trebuie discriminate din cauza continutului, a serviciului, a aplicatiei, a provenientei
sau a destinatiei lor. Incetinirea, defavorizarea sau blocarea anumitor continuturi, servicii sau
aplicatii trebuie impiedicate, iar controlul continuturilor de catre operatorii de retea ar trebui
eliminat. O neutralitate ,,light” a retelelor, propusa de Comisie si care submineaza efectiv
acest principiu de bazd, ar insemna sfarsitul neutralitatii retelelor si crearea unui internet pe
doua niveluri.

Serviciile specializate, respectiv gestionate, pot sa existe in paralel cu internetul, cu conditia
sa fie complet separate de acesta, sd nu limiteze caracterul deschis ale acestuia si fiecare sa
aiba posibilitatea sa se conecteze la internet la o calitate de ultima generatie a serviciilor.
Serviciile specializate nu pot fi create in detrimentul continudrii dezvoltarii unor retele
deschise, motiv pentru care crearea si existenta acestora trebuie sa faca obiectul unor conditii
stricte.

Blocarea continuturilor in retelele deschise trebuie respinsa la scara larga. Procedura ,,notice-
and-takedown” s-a dovedit eficienta si in cazul unor fapte penale grave.

Propunerile Comisiei permit discriminarea continuturilor si prioritizarea traficului de date,
ceea ce contravine ideii generale de neutralitate a retelelor. Acest lucru duce la aparitia unor
temeri potrivit carora concurenta pe pietele comunicatiilor electronice scade mai degraba,
ceea ce are in mod inevitabil un efect negativ asupra diversitatii mijloacelor de comunicare in
masa si a diversitatii de opinie in Europa.

In ceea ce priveste alegerea unui regulament ca forma juridica, din multe puncte de vedere
normele nu sunt suficient de clare.
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Am saluta in mod deosebit situatia in care Comisia si-ar retrage propunerea si in care, in
cadrul unei proceduri ordinare de consultare, ar exista posibilitatea de a purta discutii
corespunzatoare, pentru ca, ulterior, pe aceasta baza, sa prezinte o propunere noua si
echilibrata privind crearea unei piete interne a telecomunicatiilor.

AMENDAMENTE

Comisia pentru cultura si educatie recomandd Comisiei pentru industrie, cercetare si energie,
competentd in fond, sd includa in raportul sdu urmatoarele amendamente:

Amendamentul 1

Propunere de regulament
Considerentul 3

Textul propus de Comisie

(3) Intr-o piat unica neingraditi a
comunicatiilor electronice, libertatea de a
Sfurniza retele si servicii de comunicatii
electronice tuturor clientilor din Uniune si
dreptul fiecarui utilizator final de a alege
cea mai bund oferta disponibila pe piata ar
trebui asigurate si nu ar trebui restrictionate
de fragmentarea pietelor in functie de
frontierele nationale. Cadrul de
reglementare actual in materie de
comunicatii electronice nu remediazd
integral aceasta fragmentare, avind in
vedere cd in prezent existd sisteme
nationale de autorizare generald, in loc de
sisteme la nivelul Uniunii, sisteme
nationale de alocare a spectrului de
frecvente radio, diferite produse de acces
disponibile pentru furnizorii de
comunicatii electronice din diferite state
membre si diferite serii de norme
sectoriale aplicabile in domeniul
protectiei consumatorilor. In multe
cazuri, normele Uniunii doar definesc
principiile de bazd, iar statele membre le
pun adesea in aplicare in moduri
divergente.
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Amendamentul

(3) Pe o piatd internd a comunicatiilor
electronice functionald, dreptul fiecdaruia
de a avea acces la retele si servicii de
comunicatii electronice in Uniune,
libertatea de a furniza aceste servicii si
dreptul fiecarui utilizator final de a alege
cea mai bund oferta disponibila pe piata
aparutd in conditii de concurentd
echitabile ar trebui asigurate si nu ar trebui
restrictionate de fragmentarea pietelor in
functie de frontierele nationale.
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Amendamentul 2

Propunere de regulament
Considerentul 6

Textul propus de Comisie

(6) Prezentul regulament urmareste
finalizarea pietei unice a comunicatiilor
electronice prin adoptarea de masuri ce
vizeazi trei mari directii legate intre ele. In
primul rand, ar trebui sd asigure libertatea
de a furniza servicii de comunicatii
electronice la nivel transfrontalier si in
retele din diferite state membre, pe baza
conceptului de autorizatie UE unica, ce
stabileste conditiile necesare pentru a
garanta un nivel mai ridicat de coerenta si
previzibilitate cu privire la continutul si
punerea in aplicare a reglementarilor
specifice acestui sector pe tot teritoriul
Uniunii. In al doilea rand, este necesar s
se permita accesul in conditii mult mai
convergente la inputurile esentiale pentru
furnizarea transfrontalierd de retele si
servicii de comunicatii electronice, nu doar
pentru comunicatiile in banda larga fara fir,
pentru care sunt esentiale atat benzile de
frecvente radio cu licentd, cat si cele fara
licentd, ci si pentru conectivitatea prin linii
fixe. In al treilea rand, in scopul alinierii
conditiilor comerciale si al consolidarii
increderii cetatenilor in mediul digital,
prezentul regulament ar trebui sa
armonizeze normele privind protectia
utilizatorilor finali, mai ales a
consumatorilor. Acestea includ norme in
materie de nediscriminare, informatii
contractuale, Incetarea contractelor si
schimbarea operatorului, pe langa norme
privind accesul la continuturile, aplicatiile
si serviciile online si la gestionarea
traficului, care nu doar protejeaza
utilizatorii finali, ci si garanteaza
functionarea continud a ecosistemului de
internet ca motor al inovarii. In plus,
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Amendamentul

(6) Prezentul regulament urmareste
finalizarea pietei unice a comunicatiilor
electronice prin adoptarea de masuri ce
vizeazi trei mari directii legate intre ele. In
primul rand, ar trebui s asigure libertatea
de a furniza servicii de comunicatii
electronice la nivel transfrontalier si in
retele din diferite state membre, pe baza
conceptului de autorizatie UE unica, ce
stabileste conditiile necesare pentru a
garanta un nivel mai ridicat de coerenta si
previzibilitate cu privire la continutul si
punerea in aplicare a reglementarilor
specifice acestui sector pe tot teritoriul
Uniunii. in al doilea rand, este necesar s
se permita accesul 1n conditii mult mai
convergente la inputurile esentiale pentru
furnizarea transfrontaliera de retele si
servicii de comunicatii electronice, nu doar
pentru comunicatiile in banda larga fara fir,
pentru care sunt esentiale atat benzile de
frecvente radio cu licentd, cat si cele fara
licentd, ci si pentru conectivitatea prin linii
fixe. In al treilea rand, in scopul alinierii
conditiilor comerciale si al consolidarii
increderii cetdtenilor in mediul digital,
prezentul regulament ar trebui sa
armonizeze normele privind protectia
utilizatorilor finali, mai ales a
consumatorilor. Acestea includ norme in
materie de nediscriminare, informatii
contractuale, Incetarea contractelor si
schimbarea operatorului, pe 1anga norme
privind neutralitatea retelei, protectia
accesului nediscriminatoriu la
continuturile, aplicatiile si serviciile online
si la gestionarea traficului, care nu doar
protejeaza utilizatorii finali, ci si
garanteazad functionarea continud a
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datorita reformelor suplimentare din
domeniul serviciilor de roaming,
utilizatorii finali ar trebui sa aibd incredere
sa ramana conectati atunci cand calatoresc
pe teritoriul Uniunii, aceste reforme
trebuind, in timp, sa duca la convergenta
tarifelor si a altor conditii in cadrul
Uniunii.

Amendamentul 3

Propunere de regulament
Considerentul 17

Textul propus de Comisie

(17) Spectrul de frecvente radio este un
bun public si o resursa esentiald pentru
piata internd a comunicatiilor mobile, in
banda larga fara fir si satelitare din
Uniune. Dezvoltarea comunicatiilor in
banda larga fara fir contribuie la punerea
in aplicare a Agendei digitale pentru
Europa, mai ales la realizarea
obiectivului de a garanta accesul la banda
larga cu o viteza de cel putin 30 Mbps
péna in 2020 pentru toti cetatenii Uniunii
si de a asigura Uniunii cea mai mare
vitezd §i capacitate posibild pentru
serviciile in banda largd. Cu toate acestea,
Uniunea este in urma altor regiuni
importante din lume - America de Nord,
Africa si parti din Asia - din punctul de
vedere al introducerii si extinderii ultimei
generatii de tehnologii in bandd larga
fara fir necesare pentru realizarea
obiectivelor de politici mentionate.
Procesul dezorganizat de autorizare si
punere la dispozitie a benzii de 800 MH?
pentru comunicatiile in banda larga fara
fir, peste jumadatate dintre statele membre
solicitind o derogare sau nereusind in alt
mod sd atingd acest obiectiv in termenul
prevazut in Decizia nr. 243/2012/UE a
Parlamentului European si a Consiliului
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ecosistemului de internet ca motor al
inovirii. In plus, datorita reformelor
suplimentare din domeniul serviciilor de
roaming, utilizatorii finali ar trebui s aiba
incredere sd ramana conectati atunci cand
caldtoresc pe teritoriul Uniunii, aceste
reforme trebuind, in timp, sa duca la
convergenta tarifelor si a altor conditii in
cadrul Uniunii.

Amendamentul

(17) Spectrul de frecvente radio este un
bun public si o resursd extrem de limitatd.
El este indispensabil pentru indeplinirea a
numeroase functii sociale, culturale,
sociale si economice, pentru accesul
public la informatii, pentru exercitarea
dreptului la libera exprimare precum si
pentru pluralismul mijloacelor mass-
media $i ar trebui tinut cont de acest
Iucru. In cadrul reformei din 2009 a
sectorului telecomunicatiilor, Comisiei i s-
a incredintat sarcina de a tine seama de
aceste aspecte in ceea ce priveste
gestionarea spectrului de frecvente radio
in egald mdsura si in mod adecvat.
Obiectivele pachetului privind
telecomunicatiile reprezinta astfel in mod
obligatoriu baza pentru toate politicile
Uniunii Europene referitoare la spectrul
de frecvente radio. Prin urmare, este
important sda se asigure si in viitor faptul
ca politica privind spectrul de frecvente
radio ramdne in acest cadru juridic si nu
incalca principiile fundamentale stabilite
in cadrul acestuia. In conformitate cu
articolul 6 alineatul (5) din PPSFR,
Comisia raporteazd Parlamentului
European si Consiliului inainte de

1 ianuarie 2015 cu privire la necesitatea
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privind programul multianual pentru
politica in domeniul spectrului de
frecvente radio (PPSFR)?%, indica
necesitatea adoptarii de urgentd a unor
mdsuri chiar $i in perioada actualului
PPSFR. Masurile luate de Uniune pentru
a armoniza conditiile de disponibilitate si
de utilizare eficienta a spectrului de
frecvente radio pentru comunicatiile in
bandd larga fara fir in temeiul Deciziei
nr. 676/2002/CE a Parlamentului
European si a Consiliului’** nu au fost
suficiente pentru a remedia aceastd
problema.

Amendamentul 4

Propunere de regulament
Considerentul 18

Textul propus de Comisie

(18) Aplicarea unor politici nationale
variate genereazd inconsecvente si
Jfragmentarea pietei interne, ceea ce
impiedica introducerea de servicii la
nivelul intregii Uniuni si finalizarea pietei
interne a comunicatiilor in bandd larga
fara fir. Aceasta situatie ar putea crea, in
particular, conditii inegale de acces la
astfel de servicii, ar putea denatura
concurenta dintre intreprinderile stabilite
in state membre diferite si ar putea
impiedica investitiile in retele si tehnologii
mai avansate $i aparitia unor servicii
inovatoare, lipsind astfel cetdtenii si
intreprinderile de servicii integrate de
inalta calitate omniprezente, iar pe
operatorii in banda larga fara fir de
posibilitati de crestere a eficientei
rezultate din activitati la scara largd mai
integrate. Prin urmare, ar trebui luate
mdsuri la nivelul Uniunii cu privire la
anumite aspecte ale alocarii spectrului de
Jfrecvente radio care sa insoteasca
realizarea unei acoperiri integrate extinse
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aplicarii unor mdsuri de armonizare a
unor benzi de frecventd suplimentare.

Amendamentul

(18) Pachetul Telecom al UE, astfel cum
a fost revizuit in 2009, stabileste
principiile gestiondrii spectrului de
frecvente. Frecventele radio au rolul de a
satisface cele mai diverse interese publice
in statele membre. In acest context, existd
o multitudine de caracteristici nationale i
regionale care trebuie luate in
considerare. Prin urmare, statele membre
ar trebui sa-si pastreze dreptul de a adopta
masuri de organizare si administrare a
propriului spectru de frecvente radio
necesar pentru indeplinirea unor functii
deosebite cu caracter cultural, social si
audiovizual. Printre acestea se numadrd,
pe langa radiocomunicatiile terestre si
industria culturala si creativa, si ordinea
si securitatea publicd, precum si apdrarea.
Prin urmare, actiunile la nivel european
in ceea ce priveste anumite aspecte ale
alocarii spectrului de frecvente radio ar
trebui sa contribuie la sustinerea unei
abordari dinamice a gestionarii spectrului
de frecvente, care recunoaste competenta

RR\1023959R0O.doc



a serviciilor de comunicatii avansate in
banda larga fara fir pe tot teritoriul
Uniunii. In acelasi timp, statele membre ar
trebui sd-si pastreze dreptul de a adopta
masuri de organizare a propriului spectru
de frecvente radio in scopuri de ordine si
securitate publica si de aparare.

Amendamentul 5

Propunere de regulament
Considerentul 20

Textul propus de Comisie

(20) Ar trebui imbunatatite coordonarea si
coerenta drepturilor de utilizare a
spectrului de frecvente radio, cel putin in
cazul benzilor care au fost armonizate
pentru comunicatiile in banda larga fara fir
fixe, nomade si mobile. Acestea includ
benzile identificate la nivelul Uniunii
Internationale a Telecomunicatiilor (ITU)
pentru sistemele avansate de TMI
(Telecomunicatii Mobile Internationale),
precum si benzile utilizate pentru retelele
radio locale (RLAN), cum ar fi cele de
2,4 GHz s1 5 GHz. Masurile ar trebui sa
vizeze si benzile care pot fi armonizate in
viitor pentru comunicatiile in banda larga
fara fir, asa cum se preconizeazd la
articolul 3 litera (b) din PPSFR si in
avizul Grupului pentru politica in
domeniul spectrului de frecvente radio
(GPSFR) intitulat Strategic challenges
facing Europe in addressing the growing
radio spectrum demand for wireless
broadband (,, Provocarile strategice cu
care se confruntd Europa pentru a
raspunde cererii in crestere de frecvente
radio pentru banda larga fara fir”),
adoptat la 13 iunie 2013, cum ar fi, in
viitorul apropiat, benzile de 700 MHz,
1,5 GHz si 3,8-4,2 GHz.
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statelor membre in acest domeniu si
respectd politicile culturale, audiovizuale
si in domeniul mass-media ale fiecdrui
stat membru. In cazul unor conflicte intre
statele membre legate de utilizarea
spectrului de frecvente radio, Comisia are
rol de coordonare, de completare si de
sustinere a statelor membre ale UE.

Amendamentul

(20) Ar trebui imbunatatite coordonarea si
coerenta drepturilor de utilizare a
spectrului de frecvente radio in cazul
benzilor care au fost armonizate pentru
comunicatiile in banda larga fara fir fixe,
nomade si mobile. Acestea includ benzile
identificate la nivelul Uniunii
Internationale a Telecomunicatiilor (ITU)
pentru sistemele avansate de TMI
(Telecomunicatii Mobile Internationale),
precum si benzile utilizate pentru retelele
radio locale (RLAN), cum ar fi cele de
2,4 GHz s1 5 GHz. Masurile ar trebui sa
vizeze si benzile care pot fi armonizate in
viitor pentru comunicatiile in banda larga
fara fir, in conformitate cu Directiva
2002/21/CE.
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Justificare

O si mai mare detaliere ar putea crea impresia gresita ca astfel nu ar fi nevoie de procedura
de codecizie prevazuta in Directiva 2002/21/CE (directiva-cadru). Stabilirea benzilor care
trebuie integrate intr-un spectru de frecvente radio coordonat reprezinta o decizie politica
esentiala, nu o masura de punere in aplicare de natura tehnica.

Amendamentul 6

Propunere de regulament
Considerentul 24

Textul propus de Comisie

(24) In ceea ce priveste celelalte conditii de
fond principale care pot fi asociate
drepturilor de utilizare a spectrului de
frecvente radio pentru banda larga fara fir,
aplicarea convergentd de catre toate statele
membre a principiilor si criteriilor de
reglementare stabilite in prezentul
regulament ar fi favorizatd de un mecanism
de coordonare prin care Comisia si
autoritatile competente din celelalte state
membre ar putea emite observatii Tnainte
ca un anumit stat membru sd acorde
drepturi de utilizare, iar Comisia ar avea
posibilitatea, tindnd cont de opiniile
statelor membre, sa impiedice aplicarea
oricdarei propuneri care pare sd
contravind legislatiei Uniunii.

Amendamentul 7

Propunere de regulament
Considerentul 36

Textul propus de Comisie

(36) In conditiile unei migrari treptate la
retele ,,bazate integral pe IP”,
nedisponibilitatea produselor de
conectivitate bazate pe IP pentru diferite
clase de servicii de o calitate asiguratdi
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Amendamentul

(24) In ceea ce priveste celelalte conditii de
fond principale care pot fi asociate
drepturilor de utilizare a spectrului de
frecvente radio pentru banda larga fara fir,
aplicarea convergentd de catre toate statele
membre a principiilor si criteriilor de
reglementare stabilite In prezentul
regulament ar fi favorizata de un mecanism
de coordonare prin care Comisia si
autoritatile competente din celelalte state
membre ar putea emite observatii Tnainte
ca un anumit stat membru sd acorde
drepturi de utilizare.

Amendamentul

eliminat
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care sd permita cdi de comunicare dincolo
de domeniile si frontierele retelei, atit in
interiorul, cdt si in exteriorul statelor
membre, impiedica dezvoltarea
aplicatiilor care se bazeaza pe accesul la
alte retele, limitand astfel inovarea
tehnologicda. Mai mult, aceastd situatie
impiedica difuzarea pe scara mai larga a
solutiilor eficiente asociate cu gestionarea
si furnizarea de retele bazate pe IP si cu
produse de conectivitate cu un nivel de
calitate asiguratd a serviciului, mai ales
un grad inalt de securitate, de sigurantd si
de flexibilitate, rentabilitate si
aprovizionare mai rapidd, care genereazd
avantaje pentru operatorii retelelor,
Sfurnizorii de servicii si utilizatorii finali.
Este necesard, asadar, o abordare
armonizata a conceperii si disponibilitatii
acestor produse, in conditii rezonabile,
inclusiv, in cazul in care se impune,
posibilitatea aprovizionarii incrucisate de
catre intreprinderile de comunicatii
electronice implicate.

Amendamentul 8

Propunere de regulament
Considerentul 42

Textul propus de Comisie Amendamentul

(42) Atunci cand dispozitiile capitolelor 4 eliminat
si 5 din prezentul regulament se refera la

utilizatorii finali, ele ar trebui sd se aplice

nu numai consumatorilor, ci si altor

categorii de utilizatori finali, in principal
microintreprinderilor. La cerere, alfi

utilizatori finali decdt consumatorii ar

trebui sa poata conveni, printr-un

contract individual, sa devieze de la

anumite dispozitii.

Justificare

Termenii ,, utilizator final” si ,,consumator” difera, de fapt. A se putea devia de la o serie de
dispozitii nu foarte clare din acest regulament inseamna a crea, din nou, incertitudine
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Amendamentul 9

Propunere de regulament
Considerentul 45

Textul propus de Comisie

(45) In ultimele decenii, internetul s-a
dezvoltat ca o platforma deschisa de
inovare cu putine obstacole in calea
accesului utilizatorilor finali, al furnizorilor
de continuturi si de aplicatii si al
furnizorilor de servicii de internet. Cadrul
de reglementare existent vizeaza sa
promoveze capacitatea utilizatorilor finali
de a accesa si a distribui informatii sau de a
utiliza aplicatiile si serviciile dorite. Cu
toate acestea, recent, Raportul privind
practicile de gestionare a traficului publicat
in mai 2012 de Organismul autoritétilor
europene de reglementare in domeniul
comunicatiilor electronice (OAREC) si un
studiu, comandat de Agentia Executiva
pentru Sandtate si Consumatori si publicat
in decembrie 2012, referitor la functionarea
pietei serviciilor de acces la internet si a
furnizarii acestora din perspectiva
consumatorilor au indicat cd un numar
important de utilizatori finali sunt afectati
de practici de gestionare a traficului care
blocheaza sau Incetinesc anumite aplicatii.
Aceste tendinte impun adoptarea unor
reguli clare la nivelul Uniunii pentru a
mentine internetul deschis si a evita
fragmentarea pietei unice care rezultd din
masurile existente in fiecare stat membru.

Amendamentul

(45) In ultimele decenii, internetul s-a
dezvoltat ca o platforma deschisa de
inovare cu putine obstacole in calea
accesului utilizatorilor finali, al furnizorilor
de continuturi si de aplicatii si al
furnizorilor de servicii de internet. Trebuie
asigurate prin lege, la nivelul UE,
principiile tratamentului egal si
nediscrimindrii in ceea priveste
transmiterea de pachete de date,
indiferent de continut, serviciu, aplicatie,
provenientd sau destinatie, pentru a
asigura pe termen lung faptul ca toti
utilizatorii serviciilor de internet au din
principiu acces liber la toate
continuturile, serviciile sau aplicatiile de
orice fel de pe internet sau cd le pot oferi
ei insisi, potrivit principiului neutralitatii
retelei. In cazul operatorilor de retele de
acces este valabila obligatia generald
privind furnizarea de pachete de date,
acestia trebuind sa puna la dispozitia
utilizatorilor servicii de transmitere de o
calitate adecvatd, care reflecta evolutia
tehnicii, indiferent de provenientd sau de
destinatie sau de continut, serviciu sau
aplicatie. Caracterul deschis si
nediscriminatoriu al internetului este un
vector esential pentru inovare, eficacitate
economicd, pentru protejarea libertatii
mass-mediei si a diversitatii culturale,
precum i pentru eficienta economicd.
Aceste caracteristici au rolul de a se
asigura libertatea si diversitatea de opinie
ale mijloacelor de comunicare in masa si
ale culturii. Cadrul de reglementare
existent vizeaza sa promoveze capacitatea
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Amendamentul 10

Propunere de regulament
Considerentul 46

Textul propus de Comisie

(46) Libertatea utilizatorilor finali de a
accesa si a distribui informatii si
continuturi legale, de a utiliza aplicatiile si
serviciile dorite este supusa respectarii
legislatiei Uniunii si a legislatiei nationale
compatibile. Prezentul regulament
defineste limitele eventualelor restrictii
aplicate acestei libertati de cdtre furnizorii
de comunicatii electronice pentru public,
dar nu aduce atingere altor acte
legislative ale Uniunii, printre care
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utilizatorilor finali de a accesa si a distribui
informatii sau de a utiliza aplicatiile si
serviciile dorite. Cu toate acestea, recent,
Raportul privind practicile de gestionare a
traficului publicat in mai 2012 de
Organismul Autoritdtilor Europene de
Reglementare in Domeniul Comunicatiilor
Electronice (OAREC) si un studiu,
comandat de Agentia Executiva pentru
Sanatate si Consumatori si publicat in
decembrie 2012, referitor la functionarea
pietei serviciilor de acces la internet si a
furnizarii acestora din perspectiva
consumatorilor au indicat cd un numar
important de utilizatori finali sunt afectati
de practici de gestionare a traficului care
blocheaza sau incetinesc anumite
continuturi, servicii sau aplicatii. Aceste
tendinte impun adoptarea unor reguli clare
pentru consacrarea in legislatie a
principiului neutralitatii retelei, 1a nivelul
Uniunii, pentru a mentine internetul
deschis si a evita fragmentarea pietei unice
care rezultd din masurile existente in
fiecare stat membru. Internetul deschis
care functioneazda conform principiului
»best effort” nu poate fi afectat de
dezvoltarea altor produse si servicii.

Amendamentul

(46) Dreptul utilizatorilor finali de a accesa
si a distribui informatii i continuturi
legale, de a utiliza aplicatiile si serviciile
dorite este supus respectdrii legislatiei
Uniunii si a legislatiei nationale
compatibile.
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normele privind drepturile de autor si
Directiva 2000/31/CE.

Justificare

Trimiterea la dreptul Uniunii si la dreptul statelor membre este suficienta. O detaliere si mai
aprofundata ar putea sa fie interpretata in mod eronat.

Amendamentul 11

Propunere de regulament
Considerentul 47

Textul propus de Comisie

(47) In conditiile unui internet deschis,
furnizorii de comunicatii electronice pentru
public, in limitele convenite prin contract
privind volumele de date si vitezele
serviciilor de acces la internet, nu ar trebui
sa blocheze, sa incetineasca, sa degradeze
sau sd discrimineze anumite continuturi,
aplicatii, servicii sau categorii specifice ale
acestora, cu exceptia unui numar limitat de
masuri de gestionare rezonabild a
traficului. Masurile adoptate ar trebui sa
fie transparente, proportionale si
nediscriminatorii. Gestionarea rezonabila
a traficului cuprinde prevenirea sau
impiedicarea unor infractiuni grave,
inclusiv actiuni voluntare ale furnizorilor
de impiedicare a accesului la materiale de
pornografie infantila si a distributiei
acestora. Minimizarea efectelor
congestionarii retelelor ar trebui
considerata rezonabila, cu conditia ca
aceasta sd se produca doar temporar sau
in conditii exceptionale.

Amendamentul 12

Propunere de regulament
Considerentul 47 a (nou)
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Amendamentul

(47) In conditiile unui internet deschis,
furnizorii de comunicatii electronice pentru
public nu pot sa steargad, sa blocheze, sa
incetineascd, sa degradeze sau sa acorde
preferinta anumite continuturi, aplicatii,
servicii sau categorii specifice ale acestora,
cu exceptia unui numar de masuri adecvate
de gestionare a traficului definite in mod
clar in prezentul regulament si care trebuie,
de la caz la caz, justificate. Masurile de
gestionare a traficului trebuie sa fie
transparente, necesare si proportionale. Ele
nu pot fi considerate proportionale decit
in mdsura in care $i alte tipuri de trafic
similare sunt tratate in acelasi mod. Orice
discriminare impotriva anumitor
continuturi, aplicatii sau servicii prin
intermediul pretului sau a oricdrei
conditii discriminatorii privind debitul si
volumul de date ar trebui interzisd.
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Textul propus de Comisie

Amendamentul 13

Propunere de regulament
Considerentul 48

Textul propus de Comisie

(48) Tarifele bazate pe volum ar trebui sa
fie considerate compatibile cu principiul
unui internet deschis atat timp cat permit
utilizatorilor finali sa aleaga tariful care
corespunde consumului lor normal de date
pe baza unor informatii transparente
referitoare la conditiile si implicatiile
alegerii respective. In acelasi timp, aceste
tarife ar trebui sa le permita furnizorilor de
comunicatii electronice pentru public sa
adapteze mai bine capacitatile retelelor la
volumele de date preconizate. Este esential
ca utilizatorii finali sd primeasca informatii
complete Tnainte de a-si exprima acordul
cu privire la orice limitare a volumului de
date sau a vitezei si la tarifele aplicabile, ca
el sa 1s1 poatd monitoriza permanent
consumul si sd achizitioneze cu usurinta
volume mai mari de date, daca doresc acest
lucru.
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Amendamentul

(47a) Prezentul regulament nu aduce
atingere Directivei 2002/58/CE a
Parlamentului European si a Consiliului
din 12 iulie 2002 privind prelucrarea
datelor personale si protejarea
confidentialitatii in sectorul
comunicatiilor publice (Directiva privind
confidentialitatea si comunicatiile
electronice).

Amendamentul

(48) Tarifele bazate pe volum ar trebui sa
fie considerate compatibile cu principiul
unui internet deschis atat timp cat permit
utilizatorilor finali sa aleaga tariful care
corespunde consumului lor normal de date
pe baza unor informatii transparente
referitoare la conditiile si implicatiile
alegerii respective. In acelasi timp, aceste
tarife ar trebui sa le permita furnizorilor de
comunicatii electronice pentru public sa
adapteze mai bine capacitatile retelelor la
volumele de date preconizate. Este esential
ca utilizatorii finali sd primeasca informatii
complete Tnainte de a-si exprima acordul
cu privire la orice limitare a volumului de
date sau a vitezei si la tarifele aplicabile, ca
el sa 1s1 poatd monitoriza permanent
consumul si sd achizitioneze cu usurinta
volume mai mari de date, daca doresc acest
lucru si limitele de volum respective
privind traficul de internet sunt aplicate
intr-un mod nediscriminatoriu, indiferent
de emitator, receptor, tip, continut,
dispozitiv, serviciu sau aplicatie, in
conformitate cu principiul neutralitatii
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Amendamentul 14

Propunere de regulament
Considerentul 49

Textul propus de Comisie

(49) Utilizatorii finali cer, de asemenea,
servicii si aplicatii ce necesitd un nivel mai
bun de calitate asigurata a serviciului
oferit de furnizorii de comunicatii
electronice pentru public sau de furnizori
de continuturi, aplicatii ori servicii. Aceste
servicii pot cuprinde, printre altele,
televiziunea prin IP (IP-TV),
videoconferintele si anumite aplicatii In
materie de sanatate. Utilizatorii finali ar
trebui, asadar, sa fie liberi sa incheie
acorduri privind furnizarea de servicii
specializate cu o calitate mai buna a
serviciului fie cu furnizorii de comunicatii
electronice pentru public, fie cu furnizorii
de continuturi, aplicatii sau servicii.

Amendamentul 15

Propunere de regulament
Considerentul 50
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retelei.

Amendamentul

(49) Utilizatorii finali cer, de asemenea,
servicii si aplicatii ce necesitd un nivel mai
bun de calitate a serviciului oferit de
furnizorii de comunicatii electronice pentru
public sau de furnizori de continuturi,
aplicatii ori servicii. Aceste servicii pot
cuprinde, printre altele, televiziunea prin IP
(IP-TV), videoconferintele, jocurile si
anumite aplicatii In materie de sdnatate.
Utilizatorii finali ar trebui, asadar, sa fie
liberi sa incheie acorduri veluntare privind
furnizarea de servicii specializate cu o
calitate mai buna a serviciului fie cu
furnizorii de comunicatii electronice pentru
public, fie cu furnizorii de continuturi,
aplicatii sau servicii. In cazul in care
aceste acorduri sunt incheiate cu un
Sfurnizor de servicii de acces la internet,
furnizorul respectiv se asigurd cd aceastd
calitate ridicati nu este in detrimentul
performantei, accesibilitatii sau calitatii
serviciilor de acces la internet si nu
restrictioneazd neutralitatea internetului.
Totusi, aceste servicii specializate ar
trebui s ramdna o exceptie si nu ar
trebui sa fie comercializate sau utilizate
pe scard larga ca substitut al serviciului
de acces la internet;
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Textul propus de Comisie

(50) In plus, furnizorii de continuturi,
aplicatii si servicii solicitd furnizarea de
servicii de transmisie pe baza unor
parametri de calitate flexibili, inclusiv a
unor niveluri mai scazute de prioritate a
traficului care nu este urgent.
Posibilitatea ca furnizorii de continuturi,
aplicatii si servicii sa negocieze astfel de
niveluri flexibile de calitate a serviciului cu
furnizorii de comunicatii electronice pentru
public este necesard pentru furnizarea de
servicii specializate i se asteaptd ca ea s
joace un rol important in dezvoltarea
noilor servicii precum comunicatiile de tip
masind catre masind (machine to machine
— M2M). In acelasi timp, aceste acorduri
ar trebui sd permitd furnizorilor de
comunicatii electronice pentru public sa
echilibreze mai bine traficul si sa prevind
congestionarea retelelor. Furnizorii de
continuturi, aplicatii si servicii si
Sfurnizorii de comunicatii electronice
pentru public ar trebui, asadar, sd fie
liberi sa incheie acorduri in materie de
servicii specializate cu privire la niveluri
definite de calitate a serviciului atdt timp
cdt acordurile respective nu diminueaza
substantial calitatea generald a serviciilor
de acces la internet.

Amendamentul 16

Propunere de regulament
Considerentul 51
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Amendamentul

(50) In plus, furnizorii de continuturi,
aplicatii si servicii solicitd furnizarea de
servicii de transmisie pe baza unor
parametri de calitate. Pentru furnizarea de
servicii specializate in retele inchise este
necesar ca furnizorii de continuturi,
aplicatii si servicii sd aiba posibilitatea de
a negocia astfel de niveluri speciale de
calitate a serviciului pentru un grup
restrdns de utilizatori cu furnizorii de
comunicatii electronice pentru public. Se
preconizeazd cd acest lucru ar putea fi
necesar pentru dezvoltarea noilor servicii
precum comunicatiile de tip masina cétre
masind (machine to machine — M2M).
Serviciile specializate nu pot afecta
calitatea serviciilor deschise de acces la
internet §i nici nu pot fi comercializate pe
post de internet sau utilizate ca atare.
Acestea sunt permise numai in cazul in
care existd o cerintd tehnicd concretd care
poate fi dovedita si depdseste interesul
propriu economic de a putea furniza
aplicatii de importantd critica in timp real
la o calitate deosebitd. In cazul in care
Sfurnizorii de servicii de acces la internet
oferd sau comercializeazd servicii
speciale, ei au obligatia de a oferi in
acelasi timp un serviciu de acces deschis
la internet in conformitate cu principiul
neutralititii retelei si in sensul
considerentului 45, fara a afecta calitatea
acestui din urmd serviciu. Toate serviciile
deschise de internet fac obiectul
principiului ,,best effort”.
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Textul propus de Comisie

(51) Autoritatile nationale de reglementare
au un rol esential in asigurarea faptului ca
utilizatorii finali sunt efectiv in masura sa
exercite aceasta libertate de a beneficia de
acces la internetul deschis. In acest scop,
autoritatile nationale de reglementare ar
trebui sd aiba obligatii de monitorizare si
de raportare si ar trebui sa asigure
conformitatea furnizorilor de comunicatii
electronice pentru public si disponibilitatea
unor servicii de acces la internet
nediscriminatorii de inalta calitate care nu
sunt prejudiciate de serviciile specializate.
In cadrul evaluarii unei posibile deteriorari
generale a serviciilor de acces la internet,
autoritatile nationale de reglementare ar
trebui sd tind cont de parametri de calitate
precum cei legati de sincronizare si
fiabilitate (timp de asteptare, jitter, pierdere
de pachete de date), nivelurile si efectele
congestionarii retelei, vitezele efective fata
de cele anuntate in publicitate, performanta
serviciilor de acces la internet comparativ
cu serviciile specializate si calitatea
perceputd de utilizatorii finali. Autoritatile
nationale de reglementare ar trebui
imputernicite sd impund cerinte privind
calitatea minima a serviciului tuturor
furnizorilor de comunicatii electronice
pentru public sau fiecaruia dintre acestia,
daca acest lucru este necesar pentru a
preveni scaderea/degradarea generala a
calitatii serviciilor de acces la internet.
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Amendamentul

(51) Autoritatile nationale de reglementare
au un rol esential in asigurarea faptului ca
utilizatorii finali sunt efectiv in masura sa
exercite aceasta posibilitate de a beneficia
de acces la internetul deschis. In acest
scop, autoritatile nationale de reglementare
ar trebui sd aiba obligatii de monitorizare si
de raportare si ar trebui sa asigure
conformitatea furnizorilor de comunicatii
electronice pentru public si disponibilitatea
unor servicii de acces la internet
nediscriminatorii de inaltd calitate care nu
sunt prejudiciate de serviciile specializate.
Autorititile nationale de reglementare ar
trebui sa stabileasca o procedura de
notificare clara si cuprinzdtoare si
mecanisme de protejare a drepturilor
utilizatorilor finali care se confruntd cu
discriminare, restrictii sau imixtiuni in
privinta continuturilor, serviciilor sau a
aplicatiilor online. In cadrul evaluirii unei
posibile deteriordri generale a serviciilor de
acces la internet, autoritatile nationale de
reglementare ar trebui sa tind cont de
parametri de calitate precum cei legati de
sincronizare si fiabilitate (timp de
asteptare, jitter, pierdere de pachete de
date), nivelurile si efectele congestiondrii
retelel, vitezele efective fatd de cele
anuntate in publicitate, performanta
serviciilor de acces la internet comparativ
cu serviciile specializate si calitatea
perceputd de utilizatorii finali. Autoritatile
nationale de reglementare ar trebui
imputernicite sd impuna cerinte privind
calitatea minima a serviciului tuturor
furnizorilor de comunicatii electronice
pentru public sau fiecdruia dintre acestia,
daca acest lucru este necesar pentru a
preveni scaderea/degradarea generala a
calitatii serviciilor de acces la internet.
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Amendamentul 17

Propunere de regulament
Considerentul 68

Textul propus de Comisie Amendamentul

(68) Pentru a tine seama de evolutia pietei eliminat
si a tehnicii, competenta de a adopta acte
in conformitate cu articolul 290 din
Tratatul privind functionarea Uniunii
Europene ar trebui delegatd Comisiei in
ceea ce priveste adaptarea anexelor. Este
deosebit de important ca, pe durata
lucrarilor sale pregdtitoare, Comisia sa
desfdsoare consultari adecvate, inclusiv la
nivel de experti. Atunci cdnd pregateste si
elaboreaza acte delegate, Comisia ar
trebui sda asigure transmiterea simultand,
la timp si adecvatd a documentelor
relevante citre Parlamentul European si
Consiliu.

Amendamentul 18

Propunere de regulament
Articolul 1 — alineatul 2 — litera ea (noua)

Textul propus de Comisie Amendamentul

(ea) pentru a se asigura cd traficul de
internet in integralitatea sa este tratat in
mod egal, fara discriminare, restrictie sau
interferente, indiferent de emitditorul,
receptorul, tipul, continutul, dispozitivul,
serviciul sau aplicatia sa;

Amendamentul 19

Propunere de regulament
Articolul 2 — punctul 8
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Textul propus de Comisie

8. ,,spectru armonizat de frecvente radio
pentru comunicatiile in banda larga fara
fir” inseamna spectrul de frecvente radio
pentru care conditiile de disponibilitate si
utilizare eficienta sunt armonizate la
nivelul Uniunii, in special in temeiul
Deciziei nr. 676/2002/CE a Parlamentului
European si a Consiliului?’, si care serveste
pentru furnizarea de servicii de comunicatii
electronice, altele decat radiodifuziune;

27 Decizia nr. 676/2002/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din 7 martie 2002
privind cadrul de reglementare pentru
politica de gestionare a spectrului de
frecvente radio in Comunitatea Europeana
(Decizia privind spectrul de frecvente
radio) (JO L 108, 24.4.2002, p. 1).

Amendamentul 20

Propunere de regulament
Articolul 2 — punctul 11 a (nou)

Textul propus de Comisie
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Amendamentul

8. ,,spectru armonizat de frecvente radio
pentru comunicatiile in banda larga fara
fir” inseamna spectrul de frecvente radio
pentru care conditiile de disponibilitate si
utilizare eficienta sunt armonizate la
nivelul Uniunii, in conformitate cu
dispozitiile si procedurile prevazute in
Directiva 2002/21/CE si In temeiul
Deciziei nr. 676/2002/CE a Parlamentului
European si a Consiliului27, si care
serveste pentru furnizarea de servicii de
comunicatii electronice, altele decat
radiodifuziune;

27 Decizia nr. 676/2002/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din 7 martie 2002
privind cadrul de reglementare pentru
politica de gestionare a spectrului de
frecvente radio in Comunitatea Europeana
(Decizia privind spectrul de frecvente
radio) (JO L 108, 24.4.2002, p. 1).

Amendamentul

11a. ,,principiul best effort” asigura
prelucrarea solicitarilor de transmitere de
date in ordinea cronologicd a sosirii
acestora, cdt se poate de repede si
indiferent de continut, serviciu, aplicatie,
provenientd sau destinatie;
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Amendamentul 21

Propunere de regulament
Articolul 2 — punctul 12

Textul propus de Comisie

12. ,,produs de conectivitate cu calitate eliminat
asiguratd a serviciului (CAS)” inseamnda
un produs pus la dispozitie in centrala IP
care permite clientilor sd stabileascd o
legaturda de comunicare IP intre un punct
de interconectare si unul sau mai multe
puncte fixe terminale ale retelei si permite
niveluri definite de performanta a retelei
pentru furnizarea de servicii specifice
cdtre utilizatorii finali pe baza asigurarii
unei calitati garantate specificate a
serviciului, bazate la randul sdu pe o serie
de parametri specificati;

Amendamentul 22

Propunere de regulament
Articolul 2 — punctul 12 a (nou)

Textul propus de Comisie

Amendamentul

Amendamentul

12a. ., gestionarea justificatd a traficului
de date” este permisdi ca exceptie de la
aplicarea principiului ,,best effort” daca
trebuie sd aibd loc din punct de vedere
tehnic si daca respectd principiile
generale ale necesitatii, adecvarii,
asigurarii eficientei, nediscrimindrii si
transparentei si celelalte conditii din
prezentul regulament;

Amendamentul 23

Propunere de regulament
Articolul 2 — punctul 12 b (nou)
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Textul propus de Comisie

Amendamentul 24

Propunere de regulament
Articolul 2 — punctul 14

Textul propus de Comisie

14. ,,serviciu de acces la internet” Inseamna
un serviciu de comunicatii electronice
disponibil pentru public care asigurd
conectivitatea la internet si, astfel,
conectivitatea dintre, teoretic, toate
punctele terminale conectate la internet,
indiferent de tehnologia de retea utilizata;

Amendamentul 25

Propunere de regulament
Articolul 2 — punctul 15
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Amendamentul

12b. ,,neutralitatea retelei” inseamnd
principiul conform cdruia toate tipurile de
trafic de internet sunt tratate in mod egal,
fara discrimindri, restrictii sau
interferente, indiferent de expeditor,
destinatar, tip, continut, dispozitiv,
serviciu sau aplicatie;

Amendamentul

14. ,,serviciu deschis de acces la internet”
inseamna un serviciu de comunicatii
electronice disponibil pentru public care
asigura conectivitatea la internet si, astfel,
conectivitatea dintre, teoretic, toate
punctele terminale conectate la internet,
indiferent de tehnologia de retea utilizata;
statele membre stabilesc cerinte minime
adecvate cu privire la calitatea serviciilor
deschise de acces la internet,
actualizdndu-le continuu in lumina
progresului tehnic; un serviciu deschis de
acces la internet permite utilizatorilor
finali sa foloseasca toate aplicatiile bazate
pe internet conform principiului ,,best
effort”; ca singura de la acest principiu, o
gestionare proportionald, justificatd in
mod corespunzator a traficului de date
exceptie permisd in cazul in care s-a
stabilit in mod clar in ce conditii aceasta
poate avea loc;
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Textul propus de Comisie

15. ,,serviciu specializat” inseamna un
serviciu de comunicatii electronice sau
orice alt serviciu care asigurd capacitatea
de a accesa continuturi, aplicatii sau
servicii specifice sau o combinatie a
acestora si ale cdarui caracteristici tehnice
sunt controlate pe toatd linia de
comunicatie (end-to-end) ori care asigurd
capacitatea de a trimite ori de a primi date
de la sau catre un anumit numdr de parti
sau de puncte terminale si care nu este
comercializat sau utilizat pe scard largda ca
substitut al serviciului de acces la internet

Amendamentul 26

Propunere de regulament
Articolul 8 — alineatul 1

Textul propus de Comisie

(1) Prezenta sectiune se aplica spectrului
armonizat de frecvente radio pentru
comunicatiile in banda larga fara fir.
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Amendamentul

29 2

15. ,,serviciu specializat” inseamna un
serviciu de comunicatii electronice, in
general bazat pe IP, sau orice alt serviciu
care este pus la dispozitie si operat doar in
cadrul retelelor de comunicatii electronice
inchise si cu un acces controlat in mod
strict s1 care nu este comercializat sau
utilizat ca substitut al internetului si nici
nu se dovedeste a fi identic din punct de
vedere functional cu continutul,
aplicatiile sau serviciile internetului
deschis. Un serviciu specializat este
permis numai in cazul in care existd o
nevoie tehnicd concretd care poate fi
dovedita si depdseste interesul propriu
economic de a putea furniza la o calitate
deosebita garantatd aplicatii critice in
timp real sau aplicatii care necesita un
nivel de securizare special. Acesta se
caracterizeazd prin parametri de calitate a
serviciului clar definiti si garantati,
adaptati pentru serviciul respectiv, care
fac obiectul unei gestionari continue
operate de furnizorul serviciului
specializat pand in momentul incheierii
Surnizarii. Un serviciu specializat nu
poate fi limitat la un punct de demarcatie
controlat de furnizorul de servicii.

Amendamentul

(1) Prezenta sectiune se aplica spectrului
armonizat de frecvente radio pentru
comunicatiile in banda larga fara fir, in
conformitate cu Directiva 2009/140/CE si
cu Decizia nr. 676/2002/CE a
Parlamentului European si a Consiliului
tindnd seama in mod corespunzator de
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Amendamentul 27

Propunere de regulament
Articolul 8 — alineatul 2

Textul propus de Comisie

(2) Prezenta sectiune nu aduce atingere
dreptului statelor membre de a beneficia de
taxe impuse pentru a asigura utilizarea
optima a resurselor spectrului de frecvente
radio in conformitate cu articolul 13 din
Directiva 2002/20/CE si de a organiza si
utiliza spectrul lor de frecvente radio
pentru ordinea publicad, securitatea publica
sl apdrare.

Amendamentul 28

Propunere de regulament
Articolul 9 — alineatul 1

Textul propus de Comisie

(1) Autoritatile nationale competente in
materie de spectru de frecvente radio
contribuie la dezvoltarea unui spatiu al
comunicatiilor fara fir in care investitiile si
conditiile de concurenta pentru
comunicatiile in banda larga fara fir de
mare viteza sunt convergente si care
permite planificarea si furnizarea de retele
si servicii integrate multiteritoriale si de
economii de scard, Incurajand astfel
inovarea, cresterea economica si beneficiul
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dispozitiile articolelor 8a si 9 din Directiva
2002/21/CE.

Amendamentul

(2) Prezenta sectiune nu aduce atingere
dreptului statelor membre de a beneficia de
taxe impuse pentru a asigura utilizarea
optima a resurselor spectrului de frecvente
radio 1n conformitate cu articolul 13 din
Directiva 2002/20/CE si de a organiza si
utiliza spectrul lor de frecvente radio
pentru obiective legate de ordinea publica,
securitatea publica, apdrarea si obiective
de interes general, precum sustinerea
diversitatii culturale si lingvistice si a
diversititii mijloacelor de comunicare in
masa online si offline, precum si de
interesele tuturor utilizatorilor de
frecvente radio.

Amendamentul

(1) Fara a aduce atingere protejarii
intereselor generale conform articolului 9
alineatul (4) din Directiva 2002/21/CE,
autoritatile nationale competente in materie
de spectru de frecvente radio contribuie la
dezvoltarea unui spatiu al comunicatiilor
fara fir in care investitiile si conditiile de
concurenta pentru comunicatiile in banda
larga fara fir de mare viteza sunt
convergente si care permite planificarea si
furnizarea de retele si servicii integrate
multiteritoriale si de economii de scara,
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pe termen lung pentru utilizatorii finali.

Amendamentul 29

Propunere de regulament
Articolul 9 — alineatul 4 — litera e

Textul propus de Comisie

(e) asigurarea unei vaste acoperiri
teritoriale a retelelor de banda largd pe
suport radio de mare viteza §i a unui nivel
inalt de penetrare si de consum pentru
serviciile conexe.

Amendamentul 30

Propunere de regulament
Articolul 9 — alineatul 4 — litera ea (noua)

Textul propus de Comisie

incurajand astfel inovarea, cresterea
economica si beneficiul pe termen lung
pentru utilizatorii finali. Posibilitatea
credrii unor retele multifunctionale care
sd reuneascd intr-o singurd platforma
tehnologia de radiodifuzare si tehnologia
de telefonie mobila trebuie luata in
considerare in mod corespunzator.

Amendamentul

(e) asigurarea utilizarii eficiente a
spectrului pentru a raspunde cererii tot
mai mari de retele de banda larga pe
suport radio de mare vitezd, tindnd seama
in acelasi timp de interesul public si de
valoarea sociald, culturald si economicd a
spectrului in ansamblu.

Amendamentul

(ea) impiedicarea interferentelor
ddaundtoare, inclusiv posibilitatea de a
stabili obligatii in vederea solutiondrii
problemelor legate de interferente cu alti
utilizatori si preluarea costurilor aferente.

Justificare

Impiedicarea interferentelor reprezinta un obiectiv de reglementare esential. Prin urmare,
acestea trebuie luate in considerare atunci cand se stabilesc procedurile si conditiile de

autorizare.
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Amendamentul 31

Propunere de regulament
Articolul 9 — alineatul 4 — litera ea (noua)

Textul propus de Comisie

Amendamentul 32

Propunere de regulament
Articolul 10 — alineatul 1 — litera a

Textul propus de Comisie

(a) caracteristicile tehnice ale diferitelor
benzi de frecventa radio disponibile;

Amendamentul 33

Propunere de regulament

Articolul 10 — alineatul 1 — litera aa (noua)

Textul propus de Comisie

Amendamentul 34

Propunere de regulament
Articolul 10 — alineatul 2 — litera a

Textul propus de Comisie

(a) cea mai eficienta utilizare a spectrului
de frecvente radio in conformitate cu
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Amendamentul

(ea) asigurarea cd orice modificare a
politicii in ceea ce priveste utilizarea
eficientd a spectrului tine seama de
impactul sau asupra interesului public in
ceea ce priveste interferenta si costurile.

Amendamentul

(a) caracteristicile tehnice, precum si
utilizarea actualdi §i cea planificati ale
diferitelor benzi de frecventd radio
disponibile;

Amendamentul

(aa) utilizarea eficientd a benzilor de
frecvente alocate deja utilizarii in banda
largda mobila;

Amendamentul

(a) cea mai eficienta utilizare a spectrului
de frecvente radio in conformitate cu
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articolul 9 alineatul (4) litera (b), tinand
seama de caracteristicile benzii sau
benzilor respective;

Amendamentul 35

Propunere de regulament
Articolul 10 — alineatul 2 — litera aa (noua)

Textul propus de Comisie

Amendamentul 36

Propunere de regulament
Articolul 11 — alineatul 1

Textul propus de Comisie

(1) In cazul in care conditiile tehnice
pentru disponibilitatea si utilizarea
eficienta a spectrului armonizat de
frecvente radio pentru comunicatiile in
banda larga fara fir permit utilizarea
spectrului de frecvente radio relevant in
cadrul unui regim de autorizare generala,
autoritatile nationale competente evita
impunerea oricdrei conditii suplimentare si
se asigura cd nicio utilizare alternativd nu
impiedica aplicarea efectiva a unui astfel
de regim armonizat.

articolul 9 alineatul (4) litera (b), tinand
seama de caracteristicile benzii sau
benzilor respective, precum si de utilizarea
actuala si de cea planificata,

Amendamentul

(aa) luarea in considerare a costurilor pe
care trebuie sa le suporte utilizatorul
actual pentru eliberarea spectrului de
frecvente;

Amendamentul

(1) In cazul in care conditiile tehnice
pentru disponibilitatea si utilizarea
eficientd a spectrului armonizat de
frecvente radio pentru comunicatiile in
banda larga fara fir permit utilizarea
spectrului de frecvente radio relevant n
cadrul unui regim de autorizare generala,
autoritatile nationale competente evita
impunerea oricarei conditii suplimentare si
se asigura ca nicio utilizare alternativa nu
impiedica aplicarea efectiva a unui astfel
de regim armonizat. Nu se aduce atingere
articolului 2 alineatul (8).

Justificare

In lipsa trimiterii la articolul 2 alineatul (8) (astfel cum am fost modificat prin amendamentul
14) ar putea fi dificil sa se realizeze scenariile posibile sau dorite legate de utilizarea in

comun.
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Amendamentul 37

Propunere de regulament
Articolul 12 — alineatul 2 — litera d

Textul propus de Comisie

(d) sa stabileasca data expirarii oricdror
drepturi existente de utilizare a benzilor
armonizate, altele decit pentru
comunicatii in bandd larga fara fir, sau,
in cazul drepturilor cu o perioada de
valabilitate nedeterminatd, data panda la
care dreptul de utilizare trebuie modificat,
pentru a permite furnizarea de
comunicatii in bandd larga fara fir.

Amendamentul

eliminat

Justificare

Aceasta reglementare afecteaza securitatea juridica necesara pentru toti titularii de drepturi
actuali care au realizat deja investitii pe termen lung avand incredere in legile in vigoare si

pe baza acestora.

Amendamentul 38

Propunere de regulament
Articolul 12 — alineatul 2 a (nou)

Textul propus de Comisie

Amendamentul 39

Propunere de regulament
Articolul 13 — alineatul 1

Textul propus de Comisie

(1) In cazul in care o autoritate nationala
competenta intentioneaza sa supund
utilizarea spectrului de frecvente radio unei
autorizatii generale sau sa acorde drepturi
individuale de utilizare a spectrului de
frecvente radio sau sa modifice drepturile
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Amendamentul

(2a) Alineatul (2) nu aduce atingere
prevederilor de la articolul 9 alineatele (3)
si (4) din Directiva 2002/21/CE.

Amendamentul

(1) In cazul in care o autoritate nationala
competentd intentioneaza sa supund
utilizarea spectrului de frecvente radio unei
autorizatii generale sau sa acorde drepturi
individuale de utilizare a spectrului de
frecvente radio sau sa modifice drepturile

RR\1023959R0O.doc



si obligatiile In ceea ce priveste utilizarea
spectrului de frecvente radio n
conformitate cu articolul 14 din Directiva
2002/20/CE, aceasta pune simultan
proiectul sau de masurd, impreuna cu
rationamentul care sta la baza acestuia, la
dispozitia Comisiei si a autoritatilor
competente pentru spectrul de frecvente
radio din celelalte state membre, la
finalizarea consultarii publice mentionate
la articolul 6 din Directiva 2002/21/CE,
daca este cazul, si, in orice caz, numai intr-
o etapa a elaborarii sale care 11 permite sa
furnizeze Comisiei si autoritatilor
competente din celelalte state membre
informatii suficiente si stabile privind toate
aspectele relevante.

Amendamentul 40

Propunere de regulament
Articolul 19

Textul propus de Comisie

[...]

Amendamentul 41

Propunere de regulament
Articolul 20 — alineatul 2

Textul propus de Comisie

(2) Comisia poate adopta acte de punere in
aplicare de stabilire a normelor uniforme
tehnice si metodologice pentru
implementarea unuia sau a mai multor
produse europene de acces in sensul
articolelor 17 si 19 si al anexei I punctele 2
s1 3 si al anexei II, in conformitate cu
criteriile si parametrii respectivi prevazuti
in acestea. Respectivele acte de punere in
aplicare se adopta n conformitate cu
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st obligatiile in ceea ce priveste utilizarea
spectrului de frecvente radio pentru
servicii in bandd larga fara fir in
conformitate cu articolul 14 din Directiva
2002/20/CE, aceasta pune simultan
proiectul sau de mésura, impreuna cu
rationamentul care sta la baza acestuia, la
dispozitia Comisiei si a autoritatilor
competente pentru spectrul de frecvente
radio din celelalte state membre, la
finalizarea consultdrii publice mentionate
la articolul 6 din Directiva 2002/21/CE,
daca este cazul, si, in orice caz, numai intr-
o etapad a elabordrii sale care 1i permite sa
furnizeze Comisiei si autoritatilor
competente din celelalte state membre
informatii suficiente si stabile privind toate
aspectele relevante.

Amendamentul

eliminat

Amendamentul

(2) Comisia poate adopta acte de punere in
aplicare de stabilire a normelor uniforme
tehnice si metodologice pentru
implementarea unuia sau a mai multor
produse europene de acces in sensul
articolului 17 si al anexei I punctele 2 si 3,
in conformitate cu criteriile si parametrii
respectivi prevazuti in acestea.
Respectivele acte de punere in aplicare se
adopta in conformitate cu procedura de

PES522.762v03-00



procedura de examinare mentionata la
articolul 33 alineatul (2).

Amendamentul 42

Propunere de regulament
Articolul 23 — titlu

Textul propus de Comisie

Libertatea de a furniza si de a beneficia
de acces la internetul deschis si
gestionarea rezonabila a traficului

Amendamentul 43

Propunere de regulament
Articolul 23 — alineatul 1

Textul propus de Comisie

(1) Utilizatorii finali au libertatea de a
accesa si de a distribui informatii si
continut si de a utiliza aplicatii si servicii
la alegerea acestora prin intermediul
serviciului lor de acces la internet.

PE522.762v03-00

examinare mentionata la articolul 33
alineatul (2).

Amendamentul

Accesul deschis la internet, serviciul
specializat s1 gestionarea justificatd a
traficului de date

Amendamentul

(1) Accesul deschis la internet se asigurd
pe deplin conform articolului 2 alineatul
(14) pentru ca utilizatorii finali sd poatd,
prin intermediul serviciului lor deschis de
acces la internet, sd acceseze si sd
distribuie orice informatii si continuturi la
alegere si sa utilizeze aplicatii, servicii si
echipamente terminale, indiferent de
provenienta sau de destinatia
informatiilor, continuturilor, aplicatiilor
sau serviciilor respective.

Operatorii de retele de acces fac obiectul
unei obligatii generale privind
transmiterea conform principiului ,,best
effort”. Furnizorii de servicii de acces la
internet nu restrictioneazd sau impiedicd
utilizarea de cdtre utilizatorii finali ai
oricarui echipament terminal de accesare
si distributie de informatii si continut prin
intermediul serviciului lor de acces la
internet. Aceasta nu aduce atingere
drepturilor statelor membre de a acorda
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Utilizatorii finali au libertatea de a incheia
acorduri privind volumele de date si
vitezele cu furnizorii de servicii de acces la
internet §i, in conformitate cu orice astfel
de acorduri referitoare la volumele de
date, sa beneficieze de orice oferte ale
Sfurnizorilor de continut, aplicatii si
servicii de internet.

drepturi individuale de utilizare in temeiul
articolului 5 din Directiva 2002/20/CE.

Utilizatorii finali au libertatea de a incheia,
tinand seama in mod corespunzdator de
principiul neutralitatii retelei, acorduri
privind volumele de date si vitezele cu
furnizorii de servicii de acces la internet.
Furnizorii de servicii de acces la internet
indica in materialele lor publicitare
volumul si viteza de transfer de date
minime garantate pe care le pot furniza, si
nu viteza maximd.

In cadrul acordurilor privind volumele si
vitezele de transfer de date, anumite
continuturi, servicii sau aplicatii nu pot fi
deduse din volumul consumat i nici
exceptate de la o viteza redusd dupd
consumarea volumului de date convenit.

Justificare

Accesul la un internet deschis si nediscriminatoriu trebuie conceput ca un drept, nu ca o
libertate, iar internetul deschis de tip,, best effort”, cu acces la toate serviciile, informatiile,
continuturile si aplicatiile, trebuie sa fie incetatenit ca regula.

Amendamentul 44

Propunere de regulament
Articolul 23 — alineatul 2 — paragraful 1

Textul propus de Comisie

Utilizatorii finali au, de asemenea,
libertatea de a conveni prestarea de
servicii specializate cu o calitate mai bund
a serviciilor, fie cu furnizorii de
comunicatii electronice pentru public, fie
cu furnizorii de continuturi, aplicatii si
servicii.
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Amendamentul

Furnizorii de comunicatii electronice
pentru public sau furnizorii de continuturi,
aplicatii si servicii pot oferi unui cerc
restrdns de utilizatori cu acces controlat
prestarea de servicii specializate in cadrul
unei retele de comunicatii electronice
inchise. Serviciile specializate nu pot fi
comercializate sau utilizate ca substitut al
internetului si nici nu se pot dovedi a fi
identice din punct de vedere functional cu
continutul, aplicatiile sau serviciile
internetului deschis.
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Amendamentul 45

Propunere de regulament
Articolul 23 — alineatul 2 — paragraful 2

Textul propus de Comisie

Pentru a permite furnizarea unor servicii
specializate catre utilizatorii finali,
Sfurnizorii de continut, aplicatii si servicii
si furnizorii de comunicatii electronice
pentru public au libertatea de a incheia
acorduri intre ei pentru a transmite
volumele de date conexe sau traficul
conex ca servicii specializate cu o calitate
a serviciului definitd sau cu o capacitate
dedicata. Furnizarea de servicii
specializate nu afecteaza in mod repetat
sau continuu calitatea generald a
serviciilor de acces la internet.

PE522.762v03-00

In cazul in care aceste acorduri sunt
incheiate cu un furnizor de servicii de
acces la internet, furnizorul respectiv se
asigurda ca performantele, pretul accesibil
sau calitatea serviciilor deschise de acces
la internet nu au de suferit.

Amendamentul

Furnizarea de servicii specializate nu
afecteaza calitatea serviciilor de acces la
internet. In plus, ele nu pot afecta
standardele tehnice existente, general
recunoscute sau dezvoltarea in continuare
a acestora si nici performantele, pretul
accesibil sau calitatea serviciilor deschise
de acces la internet . Serviciile specializate
sunt oferite doar in cazul in care
capacitatea retelei este suficientd pentru a
furniza astfel de servicii pe langd accesul
deschis la internet.

Serviciile specializate sunt permise doar
daca exista o necesitate tehnica si
specifica justificatd, dincolo de propriile
interese economice, de a putea furniza la
o calitate deosebitd aplicatii critice in timp
real sau aplicatii care necesitd un nivel de
securizare special.

Acceptarea de catre utilizatorii finali sau
de furnizorii de continuturi sau aplicatii a
ofertelor comerciale de servicii speciale ar
trebui sa aibd un caracter voluntar si
nediscriminatoriu. In cazul in care
capacitatea retelei este partajatd intre
servicii de acces la internet si servicii
specializate, furnizorul acestor servicii
publica criterii clare si precise pe baza
cdrora capacitatea retelei este partajatd.
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Amendamentul 46

Propunere de regulament
Articolul 23 — alineatul 2 — paragraful 2 a (nou)

Textul propus de Comisie

Amendamentul 47

Propunere de regulament
Articolul 23 — alineatul 2 — paragraful 2 a (nou)

Textul propus de Comisie

Amendamentul 48

Propunere de regulament
Articolul 23 — alineatul 2 a (nou)

RR\1023959R0O.doc 311/417

Amendamentul

Operatorii de retele de acces care ofera
sau comercializeazd in acelasi timp
servicii specializate au obligatia de a oferi
servicii in aceleasi conditii ca cele
aplicabile in cazul serviciilor deschise de
acces la internet in conformitate cu
articolul 2 punctul 14. Acestia nu au voie
sa discrimineze alti furnizori de continut
care depind de serviciul de transport al
operatorului de retea si au obligatia de a
cere pentru transport preturi transparente
si adecvate pentru piatd.

Amendamentul

Pentru ca autoritatile nationale sa poata
evalua un astfel de posibil detriment
semnificativ, furnizorii de servicii de
comunicatii electronice sau furnizorii de
continuturi, aplicatii si servicii transmit
autoritdtilor nationale, la cerere,
informatii exacte privind capacitdtile
atribuite celor doud tipuri de servicii.
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Textul propus de Comisie

Amendamentul 49

Propunere de regulament
Articolul 23 — alineatul 4

Textul propus de Comisie

(4) Exercitarea libertatilor previzute la
alineatele (1) si (2) este facilitata prin

Sfurnizarea de informatii complete in

conformitate cu articolul 25 alineatul (1),
articolul 26 alineatul (2) si articolul 27

alineatele (1) si (2).

PE522.762v03-00
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Amendamentul

(2a) Furnizorii de comunicatii electronice
catre public, integrati vertical, nu
discrimineaza in niciun fel impotriva
traficului generat de furnizorii de
continut, servicii sau aplicatii care
Sfurnizeazd continut, servicii sau aplicatii
concurente ale propriilor servicii sau ale
serviciilor pe care ei insisi le furnizeazd pe
baza unor acorduri exclusive.

Amendamentul

(4) Utilizatorilor finali, precum si
Sfurnizorilor de continut, aplicatii si
servicii, inclusiv sectoarelor mass-mediei
si culturale si administratiilor de la toate
nivelurilor, li se oferd informatii complete
in conformitate cu articolul 20

alineatul (2), articolul 21 alineatul (3) si
articolul 21a din Directiva 2002/22/CE,
precum si cu articolul 25 alineatul (1),
articolul 26 alineatul (2) si articolul 27
alineatele (1) si (2) din prezentul
regulament, inclusiv informatii
referitoare la mdasurile aplicate de
gestionare adecvata a traficului care ar
putea ingreuna distribuirea de informatii,
continuturi, aplicatii sau servicii in
conformitate cu alineatele (1) si (2).
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Amendamentul 50

Propunere de regulament
Articolul 23 — alineatul 5

Textul propus de Comisie

(5) In limitele oriciror volume de date sau
viteze convenite prin contract pentru
serviciile de acces la internet, furnizorii de
servicii de acces la internet nu limiteaza
libertatile prevdzute la alineatul (1) prin
blocarea, incetinirea, degradarea sau
discriminarea unui anumit continut sau a
anumitor aplicatii sau servicii sau a
anumitor clase ale acestora, cu exceptia
cazurilor in care este necesar sd se aplice
mdsuri rezonabile de gestionare a
traficului. Mdsurile rezonabile de
gestionare a traficului sunt transparente,
nediscriminatorii, proportionale si
necesare pentru:

(a) a pune in aplicare o dispozitie
legislativa sau o hotdrdre judecdtoreasca
sau pentru a preveni sau a impiedica
infractiuni grave;
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Amendamentul

(5) Furnizorii de servicii de acces la
internet nu limiteaza prevederile de la
alineatul (1) in mod special prin:

- stergerea, blocarea, incetinirea,
degradarea sau discriminarea unui
anumit continut sau a anumitor aplicatii
sau servicii sau a anumitor clase ale
acestora,

- prin prioritizarea anumitor continuturi,
aplicatii, servicii sau echipamente
terminale sau a anumitor clase ale
acestora, sau

- prin incheierea unor acorduri vizind
preturi preferentiale cu utilizatorul final,
care fac ca accesarea anumitor
continuturi, aplicatii, servicii sau
dispozitive terminale sau a anumitor clase
ale acestora sa fie mai putin atractivd din
punct de vedere economic.

Exceptie fac situatiile in care exista
necesitatea unor mdsuri justificate si
adecvate de gestionare a traficului de
date.

Caracterul justificat si adecvat al
mdsurilor de gestionare a traficului de

PE522.762v03-00

RO



RO

(b) a mentine integritatea si securitatea
retelei, ale serviciilor furnizate prin
intermediul acestei retele si ale
terminalelor utilizatorilor finaliy

(c) a preveni transmiterea de comunicari
nesolicitate utilizatorilor finali care si-au
exprimat consimtamdntul prealabil cu
privire la aceste mdsuri restrictive;

(d) a reduce la minim efectele
congestiondrii temporare sau exceptionale
a retelei cu conditia ca tipurile echivalente
de trafic sa fie tratate in mod egal.

Gestionarea rezonabila a traficului
implica doar prelucrarea datelor care sunt
necesare si proportionale pentru a realiza
obiectivele mentionate la prezentul
alineat.

Amendamentul 51

Propunere de regulament
Articolul 23 — alineatul 5 — paragraful 2

Textul propus de Comisie

Gestionarea rezonabila a traficului implica
doar prelucrarea datelor care sunt necesare
si proportionale pentru a realiza obiectivele
mentionate la prezentul alineat.
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date este recunoscut atunci cand se poate
dovedi ca acestea au ca obiectiv:

a mentine integritatea si securitatea retelei,
ale serviciilor furnizate prin intermediul
acestei retele si ale terminalelor
utilizatorilor finali sau

- areduce la minim efectele congestionarii
dovedite temporare sau exceptionale a
retelei si a gestiona in mod efectiv traficul
in cazul unei asemenea congestiondri
acute a retelei;

cu conditia ca toate continuturile,
aplicatiile si serviciile sd fie tratate
conform principiului ,,best effort”.

Masurile respective nu pot fi mentinute
mai mult decdt este neapdrat necesar.

Masurile de gestionare a traficului de
date trebuie sa fie transparente,
nediscriminatorii, proportionale si
necesare si sd faca obiectul unor cdi de
atac clare, cuprinzdtoare si accesibile.

Amendamentul

Gestionarea rezonabild a traficului implica
doar prelucrarea datelor care sunt necesare
si proportionale pentru a realiza obiectivele
mentionate la prezentul articol; de aceea,
toate procedurile de verificare si analiza a
datelor trebuie sd fie in conformitate cu
dispozitiile legale privind protectia sferei
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Amendamentul 52

Propunere de regulament

private si a datelor. In cadrul procedurilor
nu poate fi verificat decdt headerul
pachetelor de date. Nu se efectueazdi
inspectii ale pachetelor care depdsesc
verificarea mentionatd.

Articolul 23 — alineatul 5 — paragraful 1 a (nou)

Textul propus de Comisie

Amendamentul 53

Propunere de regulament
Articolul 23 — alineatul 5 a (nou)

Textul propus de Comisie

Amendamentul 54

Propunere de regulament
Articolul 24 — alineatul 1
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Amendamentul

Comisia este imputernicita sa adopte acte
delegate in conformitate cu articolul 32
pentru a defini cu cea mai mare exactitate
criteriile tehnice mentionate la

articolul 23 alineatul (5), necesare pentru
situatiile exceptionale descrise. Situatiile
exceptionale ar trebui conditionate de
cerinte cdt mai stricte.

Amendamentul

(5a) Dispozitiile de la articolul 23
alineatul (5a) (nou) nu aduc atingere
controlului jurisdictional si sunt supuse
unor mecanisme de redresare
cuprinzatoare si accesibile pentru a
impiedica privatizarea aplicarii legii.
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Textul propus de Comisie

(1) Autoritatile nationale de reglementare
monitorizeaza indeaproape si garanteaza
capacitatea efectiva a utilizatorilor finali de
a beneficia de libertdtile previzute la
articolul 23 alineatele (1) s1 (2),
respectarea articolului 23 alineatul (5) si
disponibilitatea continud a serviciilor de
acces la internet nediscriminatorii la
niveluri de calitate care reflectd evolutia
tehnologica si care nu sunt afectate de
serviciile specializate. In cooperare cu alte
autoritati nationale competente, ele
monitorizeaza si efectele serviciilor
specializate asupra diversitatii culturale si
a inovarii. Autoritatile nationale de
reglementare prezinta un raport anual
Comisiei st OAREC cu privire la
monitorizarea si constatdrile lor.

Amendamentul 55

Propunere de regulament
Articolul 24 — alineatul 1 a (nou)
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Amendamentul

(1) Autoritatile nationale de reglementare
monitorizeaza indeaproape si garanteaza
capacitatea efectiva a utilizatorilor finali de
a beneficia de prevederile stipulate 1a
articolul 23 alineatele (1) s1 (2) si
disponibilitatea continud a serviciilor de
acces deschis la internet in conformitate
cu articolul 2 alineatul (2) punctul 14 la
niveluri de calitate care reflectd evolutia
tehnologica si care nu sunt afectate de
serviciile specializate. In cooperare cu alte
autoritati nationale competente, ele
garanteazd ca efectele serviciilor
specializate nu aduc atingere libertdtii de
opinie si de informare, diversitatii
lingvistice si culturale, libertdtii si
diversitditii mijloacelor de comunicare in
masid si inovarii. In plus, autorititile
nationale de reglementare monitorizeazd
indeaproape si garanteazd aplicarea unor
mdsuri adecvate de gestionare a traficului
in conformitate cu articolul 23 alineatul
(5) si cu principiul neutralitatii retelei,
tindnd seama in cea mai mare masura de
orientirile OAREC mentionate la
alineatul (2) din prezentul articol si la
articolul 21 alineatul (3a) din Directiva
2002/22/CE. Masurile adecvate de
gestionare a traficului fac obiectul unei
reexaminari periodice pentru a reflecta
evolutia tehnologicd. Autoritatile nationale
de reglementare prezinta un raport anual
Comisiei st OAREC cu privire la
monitorizarea si constatdrile lor.
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Textul propus de Comisie

Amendamentul 56

Propunere de regulament
Articolul 24 — alineatul 1 b (nou)

Textul propus de Comisie

Amendamentul 57

Propunere de regulament
Articolul 24 — alineatul 2 — paragraful 1

Textul propus de Comisie

Pentru a impiedica scaderea generali a
calitatii serviciilor de acces la internet sau
pentru a mentine capacitatea utilizatorilor
finali de a accesa si de a distribui
continuturi sau informatii sau de a utiliza
aplicatii si servicii la alegerea acestora,
autoritatile nationale de reglementare au
competenta de a impune cerinte minime
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Amendamentul

(1a) Furnizorii de comunicatii electronice
pentru public au obligatia sd documenteze
orice situatie exceptionald survenita
definita in conformitate cu articolul 23
alineatul (5) si toate masurile de
gestionare a traficului individuale
adoptate in consecintd si sd informeze
imediat autorititile de reglementare
nationale competente cu privire la
acestea.

Amendamentul

(1b) Autorititile nationale de
reglementare stabilesc o notificare clard si
cuprinzdtoare si mecanisme de redresare
pentru utilizatorii finali care se confruntdi
cu discriminare, restrictie si interferente,
blocarea sau limitarea continuturilor, a
serviciilor sau a aplicatiilor online.

Amendamentul

Pentru a Tmpiedica scaderea calitatii
serviciilor de acces la internet sau pentru a
mentine capacitatea utilizatorilor finali de a
accesa si de a distribui continuturi sau
informatii sau de a utiliza aplicatii si
servicii la alegerea acestora, autoritatile
nationale de reglementare au competenta
de a impune cerinte minime privind
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privind calitatea serviciilor pentru
furnizorii de comunicatii electronice pentru
public.

Amendamentul 58

Propunere de regulament
Articolul 24 — alineatul 2 — paragraful 2

Textul propus de Comisie

Autoritatile nationale de reglementare
furnizeaza Comisiei, in timp util Tnainte de
impunerea unor astfel de cerinte, un
rezumat privind motivele actiunii, cerintele
preconizate si actiunea propusa. Aceste
informatii se pun, de asemenea, la
dispozitia OAREC. Comisia poate, dupa
examinarea acestor informatii, sd faca
observatii sau recomandari pe marginea
lor, in special pentru a se asigura ca
cerintele preconizate nu afecteaza negativ
functionarea pietei interne. Cerintele
preconizate nu se adopta timp de doua
luni de la primirea informatiilor complete
de catre Comisie, cu exceptia cazului in
care s-a convenit altfel intre Comisie si
autoritatea nationald de reglementare sau
Comisia a informat autoritatea nationald
de reglementare cu privire la reducerea
perioadei de examinare ori Comisia a
Jormulat observatii sau recomandari.
Autoritdtile nationale de reglementare tin
seama 1n cea mai mare masura de
observatiile sau de recomandarile Comisiei
si comunica cerintele adoptate Comisiei si
OAREC.

Amendamentul 59

Propunere de regulament
Articolul 24 — alineatul 2 a (nou)
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calitatea serviciilor §i alte masuri de
reglementare pentru furnizorii de
comunicatii electronice pentru public.

Amendamentul

Autoritatile nationale de reglementare
furnizeaza Comisiei, in timp util Tnainte de
impunerea unor astfel de cerinte, un
rezumat privind motivele actiunii, cerintele
preconizate si actiunea propusa. Aceste
informatii se pun, de asemenea, la
dispozitia OAREC. Comisia poate, dupa
examinarea acestor informatii, sd faca
observatii sau recomandari pe marginea
lor, in special pentru a se asigura ca
cerintele preconizate nu afecteaza negativ
functionarea pietei interne. Autoritatile
nationale de reglementare tin seama in cea
mai mare masura de observatiile sau de
recomandarile Comisiei si comunica
cerintele adoptate Comisiei st OAREC.
OAREC stabileste si elaboreazd orientari
generale pentru aplicarea unei gestiondri
rezonabile a traficului in strdnsa
cooperare cu Comisia $i cu toate partile
interesate pe baza articolului 23 si a
prezentului articol.
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Textul propus de Comisie Amendamentul

(2a) Autoritatile nationale de
reglementare instituie proceduri adecvate
privind reclamatiile pentru problemele
legate de performanta serviciului de acces
la internet pentru utilizatorii finali si
Sfurnizorii de continut, aplicatii si servicii.

Amendamentul 60

Propunere de regulament
Articolul 25 — alineatul 1 — paragraful 1 — litera d

Textul propus de Comisie Amendamentul
(d) calitatea serviciilor lot, in conformitate (d) calitatea serviciilor lor;
cu actele de punere in aplicare previzute
la alineatul (2);

Amendamentul 61

Propunere de regulament
Articolul 25 — alineatul 1 — litera e — punctul i

Textul propus de Comisie Amendamentul
(1) viteza de transmitere a datelor (1) viteza de transmitere a datelor
disponibild efectiv pentru descércare si disponibild efectiv pentru descércare si
incarcare in statul membru de resedinta al incarcare in statul membru de resedinta al
utilizatorului final, inclusiv la orele de varf; utilizatorului final, inclusiv viteza minima

garantatd a datelor pentru descarcarea si
incdrcarea la orele de varf, precum si
instrumentele aflate in orice moment la
dispozitia utilizatorilor finali, pentru ca
acestia sa poatd monitoriza singuri
vitezele de incarcare si descircare pe care
le au la dispozitie pe durata contractului,
in timp real i folosind proceduri general
recunoscute;
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Amendamentul 62

Propunere de regulament
Articolul 25 — alineatul 1 — litera e — punctul iv

Textul propus de Comisie

(iv) informatiile cu privire la orice
proceduri aplicate de furnizor pentru
madsurarea si structurarea traficului in asa
fel Incat sa se evite congestionarea unei
retele, precum si la modul in care aceste
proceduri ar putea influenta calitatea
serviciului si protectia datelor cu caracter
personal;

Amendamentul 63

Propunere de regulament
Articolul 25 — alineatul 4

Textul propus de Comisie

(4) La cererea autoritatilor publice
relevante, furnizorii de comunicatii
electronice pentru public distribuie gratuit
informatii de interes public catre
utilizatorii finali, atunci cand este cazul,
prin aceleasi mijloace care sunt utilizate
in mod normal de acestea pentru
comunicarea cu utilizatorii finali. In acest
caz, astfel de informatii sunt furnizate de
autoritdtile publice relevante furnizorilor
de comunicatii electronice pentru public
intr-un format standardizat si pot viza,
inter alia, urmdtoarele subiecte:
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Amendamentul

(iv) informatiile cu privire la orice
proceduri aplicate de furnizor pentru
madsurarea si structurarea traficului in asa
fel Incat sa se evite congestionarea unei
retele, precum si la modul in care aceste
proceduri ar putea influenta calitatea
serviciului si protectia datelor cu caracter
personal, si toate masurile prevazute la
articolul 23 alineatul (5); trebuie indicate
si instrumentele aflate permanent la
dispozitia utilizatorilor finali prin care
acestia pot afla, intr-un mod recunoscut si
comprehensibil la nivel general, care sunt
procedurile si masurile introduse pentru a
mdsura si a supraveghea traficul de date
in conformitate cu articolul 23 alineatul

(5);

Amendamentul

eliminat
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(a) cele mai frecvente utilizari ale
serviciilor de comunicatii electronice in
scopul comiterii de activitdti ilegale sau
pentru a disemina continuturi
daundtoare, in special atunci cand
acestea pot aduce atingere respectirii
drepturilor si libertatilor celorlalti,
inclusiv incalcari ale drepturilor legate de
protectia datelor, ale drepturilor de autor
si ale drepturilor conexe, precum si
consecintele juridice ale acestora; si

(b) mijloacele de protectie impotriva
riscurilor la adresa securitdtii personale si
a accesului ilegal la date cu caracter
personal atunci cdnd se utilizeaza servicii
de comunicatii electronice.

Amendamentul 64

Propunere de regulament
Articolul 26 — alineatul 2 — litera b

Textul propus de Comisie

(b) viteza de transmitere a datelor
disponibila efectiv pentru descarcare si
incdrcare la punctul principal in care se afla
utilizatorul final, inclusiv intervalele
vitezei efective, viteza medie si viteza la
orele de varf, inclusiv impactul potential al
permiterii accesului unor terti printr-o retea
radio locala;

Amendamentul 65

Propunere de regulament
Articolul 32 — alineatul 2

Textul propus de Comisie

(2) Competenta de a adopta acte delegate,
mentionata la articolul 17 alineatul (2) si la
articolul 19 alineatul (5), se confera
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Amendamentul

(b) viteza de transmitere a datelor
disponibila efectiv pentru descarcare si
incdrcare la punctul principal in care se afla
utilizatorul final, inclusiv intervalele
vitezei minime garantate, viteza medie si
viteza la orele de varf, inclusiv impactul
potential al permiterii accesului unor terti
printr-o retea radio locala;

Amendamentul

(2) Competenta de a adopta acte delegate,
mentionatd la articolul 17 alineatul (2), la
articolul 19 alineatul (5) si la articolul 23
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Comisiei pe o perioada de timp
nedeterminata incepand cu [data intrérii Tn
vigoare a prezentului regulament].

Amendamentul 66

Propunere de regulament
Articolul 32 — alineatul 3

Textul propus de Comisie

(3) Delegarea competentei mentionate la
articolul 17 alineatul (2) si la articolul 19
alineatul (5) poate fi revocata in orice
moment de catre Parlamentul European sau
de catre Consiliu. O decizie de revocare
duce la incetarea delegdrii competentel
specificate in decizia respectiva. Decizia
produce efecte din ziua urmatoare datei
publicarii In Jurnalul Oficial al Uniunii
Europene sau de la o data ulterioara
mentionatd in decizie. Aceasta nu aduce
atingere valabilitatii actelor delegate care
sunt deja in vigoare.

Amendamentul 67

Propunere de regulament
Articolul 32 — alineatul 5

Textul propus de Comisie

(5) Un act delegat adoptat in temeiul
articolului 17 alineatul (2) si al articolulu1
19 alineatul (5) intra in vigoare numai in
cazul in care Parlamentul European sau
Consiliul nu a exprimat nicio obiectie in
termen de doud luni de la notificarea
actului respectiv Parlamentului European si
Consiliului sau daca, Tnainte de expirarea
acestui termen, atat Parlamentul European,
cat si Consiliul au informat Comisia ca nu
vor formula obiectii. Termenul respectiv se
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alineatul (5), se conferda Comisiei pe o
perioada de timp nedeterminata Incepand
cu [data intrdrii in vigoare a prezentului
regulament].

Amendamentul

(3) Delegarea competentei mentionate la
articolul 17 alineatul (2), la articolul 19
alineatul (5) si la articolul 23 alineatul (5)
poate fi revocatd in orice moment de catre
Parlamentul European sau de catre
Consiliu. O decizie de revocare duce la
incetarea delegarii competentei specificate
in decizia respectiva. Decizia produce
efecte din ziua urmatoare datei publicarii in
Jurnalul Oficial al Uniunii Europene sau de
la o data ulterioard mentionata in decizie.
Aceasta nu aduce atingere valabilitatii
actelor delegate care sunt deja in vigoare.

Amendamentul

(5) Un act delegat adoptat in temeiul
articolului 17 alineatul (2), al articolului 19
alineatul (5) si al articolului 23 alineatul
(5) intrd in vigoare numai in cazul in care
Parlamentul European sau Consiliul nu a
exprimat nicio obiectie in termen de doua
luni de la notificarea actului respectiv
Parlamentului European si Consiliului sau
daca, Tnainte de expirarea acestui termen,
atat Parlamentul European si Consiliul au
informat Comisia ca nu vor formula
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prelungeste cu doua luni la initiativa
Parlamentului European sau a Consiliului.

Amendamentul 68

Propunere de regulament
Anexa II

Textul propus de Comisie

ANEXA I1

PARAMETRI MINIMI Al
PRODUSELOR EUROPENE DE
CONECTIVITATE CAS

Elemente ale retelei si informatii aferente

— O descriere produsului de conectivitate
care urmeazd sd fie furnizat intr-o retea

fixd, inclusiv a caracteristicilor tehnice si

adoptarea oricaror standarde relevante.
Functionalititi ale retelei:

— acord de conectivitate care sa asigure
calitatea serviciului pe toata linia de
comunicatie (end-to-end), pe baza
parametrilor comuni specificati care
permit furnizarea cel putin a
urmdtoarelor categorii de servicii:

— apeluri de voce si video;

— transmisiunea de continut audiovizual;
si

— aplicatii de date critice.
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obiectii. Termenul respectiv se prelungeste
cu doud luni la initiativa Parlamentului
European sau a Consiliului.

Amendamentul

eliminat
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22.1.2014

AVIZ AL COMISIEI PENTRU AFACERI JURIDICE

destinat Comisiei pentru industrie, cercetare si energie

referitor la propunerea de regulament al Parlamentului European si al Consiliului de stabilire a
unor masuri privind piata unicd europeana a comunicatiilor electronice si de realizare a unui
continent conectat si de modificare a Directivelor 2002/20/CE, 2002/21/CE s1 2002/22/CE si a
Regulamentelor (CE) nr. 1211/2009 si (UE) nr. 531/2012

(COM(2013)0627 — C7-0267/2013 — 2013/0309(COD))

Raportoare pentru aviz: Marielle Gallo

JUSTIFICARE SUCCINTA

Raportoarea pentru aviz regretd faptul ca analiza propunerii de regulament privind realizarea
unui continent conectat a fost programata foarte aproape de sfarsitul actualului mandat al
Parlamentului European. Sectorul telecomunicatiilor si serviciile furnizate prin intermediul
pe termen lung a Uniunii Europene. Calendarul stabilit pentru examinarea unui instrument
legislativ care ar putea avea un impact atat de profund asupra economiei comunicatiilor
mobile si, prin urmare, asupra economiei in ansamblul ei este nerealist.

Parlamentul European ar fi trebuit sd poatd solicita serviciilor sale sa realizeze o evaluare
detaliatd a impactului regulamentului propus si sa dispunad de suficient timp pentru a efectua o
ampla consultare publica. Raportoarea pentru aviz a remarcat, de asemenea, atitudinea critica
a OAREC cu privire la propunerea Comisiei Europene.

Ca o ultima remarca preliminara, raportoarea pentru aviz doreste sd sublinieze ca este necesar
sa se asigure un mediu favorabil pentru operatorii economici, precum si securitatea juridica.
Din acest motiv, raportoarea pentru aviz isi exprima surprinderea in legatura cu noua
propunere a Comisiei Europene referitoare la serviciile de roaming international, care a fost
prezentatd la numai un an de la adoptarea Regulamentului III privind roamingul.

In cadrul proiectului de aviz al Comisiei pentru afaceri juridice, raportoarea pentru aviz si-a
indreptat atentia in special asupra urmatoarelor trei aspecte:

In primul rand, autorizatia UE unica creeaza un nivel suplimentar de reglementare, n
conditiile Tn care nu exista suficiente argumente care sa demonstreze ca acest sistem este
necesar. Raportoarea pentru aviz considera ca eliminarea barierelor inutile in calea furnizarii
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de servicii transfrontaliere poate fi realizatd printr-o mai buna coordonare intre autoritatile
nationale de reglementare (ANR) si la nivelul OAREC instituind, spre exemplu, un model
armonizat de notificare. Prin urmare, raportoarea pentru aviz propune eliminarea capitolului 2
din propunerea de regulament si introducerea de amendamente la Directiva 2002/20
(autorizarea).

In al doilea rand, in ceea ce priveste neutralitatea retelei, raportoarea pentru aviz propune si se
instituie posibilitatea ca operatorii sd furnizeze servicii specializate, iar utilizatorii finali sa
aiba acces la aceste servicii, catd vreme acest lucru nu aduce atingere calitatii serviciilor de
acces la internet. Ar trebui sa se permitd, de asemenea, aplicarea unor masuri rezonabile de
gestionare a traficului, tinand seama de diferitele sisteme juridice ale statelor membre, cu
conditia sa se asigure accesul consumatorilor la un internet deschis.

In al treilea rand, in ceea ce priveste drepturile utilizatorilor finali: Raportoarea pentru aviz
propune eliminarea articolelor 25-30, intrucat o armonizare deplind nu ii avantajeaza pe
consumatori. Strategia propusd este de a modifica Directiva 2002/22 (serviciul universal) si de
a actualiza dispozitiile referitoare la anumite drepturi prevazute de aceasta directiva.

AMENDAMENTE

Comisia pentru afaceri juridice recomandd Comisiei pentru industrie, cercetare si energie,
competentd in fond, sd includa in raportul sdu urmatoarele amendamente:

Amendamentul 1

Propunere de regulament
Considerentul 11

Textul propus de Comisie Amendamentul

(11) Indiferent de modul in care un eliminat
Sfurnizor alege si opereze retele de
comunicatii electronice sau sa furnizeze
servicii de comunicatii electronice la nivel
transfrontalier, regimul de reglementare
aplicabil unui furnizor european de
comunicatii electronice ar trebui s fie
neutru din punctul de vedere al alegerilor
comerciale pe care se bazeazd organizarea
Sunctiilor si activitatilor in statele
membre. Prin urmare, indiferent de
structura corporativa a intreprinderii,
statul membru de origine al unui furnizor
de comunicatii electronice ar trebui sa fie
considerat statul membru in care se
adoptd deciziile strategice referitoare la
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Sfurnizarea de retele sau servicii de
comunicatii electronice.

Amendamentul 2

Propunere de regulament
Considerentul 12

Textul propus de Comisie

(12) Autorizatia UE unica ar trebui sa se
bazeze pe autorizatia generald obtinuta in
statul membru de origine si nu ar trebui
sa faca obiectul conditiilor aplicabile deja
in temeiul legislatiei nationale existente
care nu este specificda sectorului
comunicatiilor electronice. In plus,
disporzitiile prezentului regulament si ale
Regulamentului (UE) nr. 531/2012 ar
trebui sa se aplice si furnizorilor europeni
de comunicatii electronice.

Amendamentul 3

Propunere de regulament
Considerentul 13

Textul propus de Comisie

(13) Majoritatea conditiilor specifice
acestui sector, de exemplu cele referitoare
la accesul la retele sau la securitatea i
integritatea lor ori la accesul la serviciile
de urgenta, sunt strans legate de locul in
care este amplasatd reteaua sau in care
este furnizat serviciul in cauzd. In
consecintd, un furnizor european de
comunicatii electronice poate fi supus
conditiilor aplicabile in statele membre in
care isi desfdasoara activitatea, in masura
in care prezentul regulamentul nu contine
dispozitii contrare.
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Amendamentul
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Amendamentul 4

Propunere de regulament
Considerentul 14

Textul propus de Comisie

(14) In cazul in care statele membre eliminat
impun sectorului sa contribuie la
finantarea obligatiilor de serviciu
universal si a costurilor administrative ale
autoritatilor nationale de reglementare,
criteriile si procedurile de stabilire a
contributiilor ar trebui s fie
proportionate si nediscriminatorii in ceea
ce ii priveste pe furnizorii europeni de
comunicatii electronice, pentru a nu
impiedica intrarea pe piata
transfrontalierd, mai ales a
intreprinderilor nou-intrate i a
operatorilor mai mici; la stabilirea
contributiei fiecarei intreprinderi ar
trebui sd se tind cont, asadar, de cota de
piata a operatorului din perspectiva cifrei
de afaceri realizate in statul membru
relevant, iar contributia ar trebui sa fie
supusd aplicarii unui prag minim.

Amendamentul 5

Propunere de regulament
Considerentul 15

Textul propus de Comisie

(15) Este necesar sa se asigure cd, in eliminat
conditii similare, diferite state membre nu
aplica un tratament discriminatoriu
niciunui furnizor european de
comunicatii electronice si cd in cadrul
Dpietei unice se aplica practici de
reglementare coerente, mai ales in ceea ce
priveste masurile care intrd sub incidenta
articolului 15 sau 16 din Directiva
2002/21/CE sau a articolului 5 sau 8 din
Directiva 2002/19/CE. Furnizorii
europeni de comunicatii electronice ar
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Amendamentul

Amendamentul
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trebui, asadar, sa aiba dreptul la un
tratament egal de cdtre diferite state
membre in situatii echivalente din punct
de vedere obiectiv pentru a permite
realizarea de operatiuni multiteritoriale
mai integrate. De asemenea, in astfel de
cazuri ar trebui sa existe proceduri
specifice la nivelul Uniunii pentru
examinarea proiectelor de decizii privind
mdsuri corective in sensul articolului 7a
din Directiva 2002/21/CE, pentru a se
evita divergentele nejustificate cu privire
la obligatiile aplicabile furnizorilor
europeni de comunicatii electronice in
diferite state membre.

Amendamentul 6

Propunere de regulament
Considerentul 16

Textul propus de Comisie

(16) Ar trebui stabilita repartizarea eliminat
competentelor de reglementare si de
supraveghere intre statul membru de
origine si statul membru gazda al
Sfurnizorilor europeni de comunicatii
electronice pentru a reduce obstacolele
din calea intrarii pe piata, asigurind
totodata respectarea corespunzdtoare a
conditiilor aplicabile furnizarii de retele si
servicii de comunicatii electronice de
cdtre acesti furnizori. Prin urmare, in
timp ce fiecare autoritate nationala de
reglementare ar trebui sa supravegheze
respectarea conditiilor aplicabile pe
teritoriul sau in conformitate cu legislatia
Uniunii, inclusiv prin sanctiuni si masuri
temporare, numai autoritatea nationald
de reglementare din statul membru de
origine ar trebui sa aiba competenta de a
suspenda sau a retrage drepturile unui
Jfurnizor european de comunicatii
electronice de a furniza retele si servicii
de comunicatii electronice in intreaga
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Uniune sau in anumite parti ale acesteia.

Amendamentul 7

Propunere de regulament
Considerentul 17

Textul propus de Comisie

(17) Spectrul de frecvente radio este un eliminat

bun public si o resursd esentiali pentru
piata internd a comunicatiilor mobile, in
banda larga fara fir si satelitare din
Uniune. Dezvoltarea comunicatiilor in
banda larga fara fir contribuie la punerea
in aplicare a Agendei digitale pentru
Europa, mai ales la realizarea
obiectivului de a garanta accesul la banda
larga cu o vitezd de cel putin 30 Mbps
pand in 2020 pentru toti cetitenii Uniunii
si de a asigura Uniunii cea mai mare
vitezd si capacitate posibila pentru
serviciile in banda larga. Cu toate acestea,
Uniunea este in urma altor regiuni
importante din lume - America de Nord,
Africa si parti din Asia - din punctul de
vedere al introducerii si extinderii ultimei
generatii de tehnologii in banda larga
fara fir necesare pentru realizarea
obiectivelor de politica mentionate.
Procesul dezorganizat de autorizare si
punere la dispozitie a benzii de 800 MH?
pentru comunicatiile in bandd larga fard
fir, peste jumatate dintre statele membre
solicitidnd o derogare sau nereusind in alt
mod sa atingd acest obiectiv in termenul
prevazut in Decizia nr. 243/2012/UE a
Parlamentului European si a Consiliului
privind programul multianual pentru
politica in domeniul spectrului de
frecvente radio (PPSFR), indica
necesitatea adoptdirii de urgentd a unor
masuri chiar si in perioada actualului
PPSFR?. Masurile luate de Uniune
pentru a armoniza conditiile de
disponibilitate si de utilizare eficienta a
spectrului de frecvente radio pentru
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comunicatiile in banda larga fara fir in
temeiul Deciziei nr. 676/2002/CE a
Parlamentului European si a
Consiliului** nu au fost suficiente pentru
a remedia aceastd problemd.

23 Decizia nr. 243/2012/UE a
Parlamentului European si a Consiliului
din 14 martie 2012 de instituire a unui
program multianual pentru politica in

domeniul spectrului de frecvente radio,
JOL 81, 21.3.2012.

2 Decizia nr. 676/2002/CE a
Parlamentului European si a Consiliului
din 7 martie 2002 privind cadrul de
reglementare pentru politica de gestionare
a spectrului de frecvente radio in
Comunitatea Europeana (Decizia privind
spectrul de frecvente radio) (JO L 108,
24.4.2002, p. 1).

Amendamentul 8

Propunere de regulament
Considerentul 36

Textul propus de Comisie

(36) In conditiile unei migrari treptate la
retele ,,bazate integral pe IP”,
nedisponibilitatea produselor de
conectivitate bazate pe IP pentru diferite
clase de servicii de o calitate asiguratdi
care sa permitd cdi de comunicare dincolo
de domeniile si frontierele retelei, atit in
interiorul, cdt si in exteriorul statelor
membre, impiedicd dezvoltarea aplicatiilor
care se bazeaza pe accesul la alte retele,
limitind astfel inovarea tehnologica. Mai
mult, aceastd situatie impiedica difuzarea
pe scard mai larga a solutiilor eficiente
asociate cu gestionarea si furnizarea de
retele bazate pe IP si cu produse de
conectivitate cu un nivel de calitate

RR\1023959R0O.doc

331/417

Amendamentul

(36) In conditiile unei migrari treptate la
retele ,,bazate integral pe IP”,
nedisponibilitatea produselor de
conectivitate bazate pe IP pentru diferite
clase de servicii de o calitate definiti a
serviciului in cadrul unor retele inchise
de comunicatii care utilizeazd protocolul
internet cu control strict ar putea
impiedica dezvoltarea aplicatiilor care se
bazeaza pe aceasta calitate definiti pentru
a functiona in mod corespunzator. Prin
urmare, este nevoie de o abordare

acestor servicii, inclusiv de mdasuri de
Pprotectie care sd garanteze cd
imbundtatirea calititii nu este identicd din
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asiguratd a serviciului, mai ales un grad
inalt de securitate, de sigurantd si de
[flexibilitate, rentabilitate si aprovizionare
mai rapidd, care genereazd avantaje
pentru operatorii retelelor, furnizorii de
servicii si utilizatorii finali. Este necesard,
asadar, o abordare armonizatd a conceperii
si disponibilitatii acestor produse, in
conditii rezonabile, inclusiv, in cazul in
care se impune, posibilitatea
aproviziondrii incrucisate de cdtre
intreprinderile de comunicatii electronice
implicate.

Amendamentul 9

Propunere de regulament
Considerentul 45

Textul propus de Comisie

(45) In ultimele decenii, internetul s-a
dezvoltat ca o platforma deschisa de
inovare cu putine obstacole in calea
accesului utilizatorilor finali, al furnizorilor
de continuturi si de aplicatii si al
furnizorilor de servicii de internet. Cadrul
de reglementare existent vizeaza sa
promoveze capacitatea utilizatorilor finali
de a accesa si a distribui informatii sau de a
utiliza aplicatiile si serviciile dorite. Cu
toate acestea, recent, Raportul privind
practicile de gestionare a traficului publicat
in mai 2012 de Organismul autoritatilor
europene de reglementare in domeniul
comunicatiilor electronice (OAREC) si un
studiu, comandat de Agentia Executiva
pentru Sanatate si Consumatori si publicat
in decembrie 2012, referitor la functionarea
pietei serviciilor de acces la internet si a
furnizarii acestora din perspectiva
consumatorilor au indicat ca un numar
important de utilizatori finali sunt afectati
de practici de gestionare a traficului care
blocheaza sau incetinesc anumite aplicatii.
Aceste tendinte impun adoptarea unor
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punct de vedere functional, ca nu este in
detrimentul performantei, al accesibilitatii
sau al calitatii serviciilor de acces la
internet sau cd nu submineazi
concurenta, inovarea sau neutralitatea
retelei.

Amendamentul

(45) In ultimele decenii, internetul s-a
dezvoltat ca o platforma deschisa de
inovare cu putine obstacole in calea
accesului utilizatorilor finali, al furnizorilor
de continuturi si de aplicatii si al
furnizorilor de servicii de internet. Trebuie
sa se asigure prin lege, la nivelul UE,
tratamentul egal si nediscriminarea de
principiu in ceea priveste transmiterea de
pachete de date, indiferent de continut,
serviciu, aplicatie, provenientd sau
destinatie, pentru a asigura pe termen
lung faptul ca toti utilizatorii serviciilor de
internet pot accesa sau furniza in
principiu toate continuturile, serviciile
sau aplicatiile de pe internet. In cazul
operatorilor de retele de acces, este
valabila obligatia generala privind
transmiterea de pachete de date
concomitent cu punerea la dispozitia
utilizatorilor a unor servicii de
transmitere de o calitate adecvata si
constant adaptate la progresul tehnologic,
indiferent de provenienta, destinatia sau
natura continutului, a serviciilor sau a
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reguli clare la nivelul Uniunii pentru a
mentine internetul deschis si a evita
fragmentarea pietei unice care rezultd din
masurile existente in fiecare stat membru.

Amendamentul 10

Propunere de regulament
Considerentul 47 a (nou)

Textul propus de Comisie

RR\1023959R0.doc

aplicatiilor care trebuie transferate.
Caracterul deschis si nediscriminatoriu al
internetului reprezgintd un factor esential
pentru stimularea inovarii si a eficientei
economice. Aceste caracteristici au rolul
de a asigura libertatea si diversitatea de
opinie in mijloacele de comunicare in
masd $i in sectorul cultural. Cadrul de
reglementare existent vizeaza sa
promoveze capacitatea utilizatorilor finali
de a accesa si a distribui informatii sau de a
utiliza aplicatiile si serviciile dorite. Cu
toate acestea, recent, Raportul privind
practicile de gestionare a traficului publicat
in mai 2012 de Organismul autoritatilor
europene de reglementare in domeniul
comunicatiilor electronice (OAREC) si un
studiu, comandat de Agentia Executiva
pentru Sanatate si Consumatori si publicat
in decembrie 2012, referitor la functionarea
pietei serviciilor de acces la internet si a
furnizarii acestora din perspectiva
consumatorilor au indicat cd un numar
important de utilizatori finali sunt afectati
de practici de gestionare a traficului care
blocheaza sau Incetinesc anumite aplicatii.
Aceste tendinte impun adoptarea unor
reguli clare la nivelul Uniunii pentru a
mentine internetul deschis si a evita
fragmentarea pietei unice care rezultd din
masurile existente in fiecare stat membru.
Internetul deschis care functioneaza fara
exceptie conform principiului ,,best
effort” nu ar trebui sd fie afectat sau
restrictionat de dezvoltarea altor produse
si servicii.

Amendamentul

(47a) Prezentul regulament nu aduce
atingere Directivei 2002/58/CE a

333/417 PE522.762v03-00

RO



RO

Amendamentul 11

Propunere de regulament
Considerentul 50

Textul propus de Comisie

(50) In plus, furnizorii de continuturi,
aplicatii si servicii solicitd furnizarea de
servicii de transmisie pe baza unor
parametri de calitate flexibili, inclusiv a
unor niveluri mai scazute de prioritate a
traficului care nu este urgent.
Posibilitatea ca furnizorii de continuturi,
aplicatii si servicii sd negocieze astfel de
niveluri flexibile de calitate a serviciului cu
furnizorii de comunicatii electronice pentru
public este necesard pentru furnizarea de
servicii specializate §i se asteapta ca ea sa
joace un rol important in dezvoltarea noilor
servicii precum comunicatiile de tip masind
catre masina (machine to machine —
M2M). In acelasi timp, aceste acorduri ar
trebui sa permita furnizorilor de
comunicatii electronice pentru public sa
echilibreze mai bine traficul si sa prevind
congestionarea retelelor. Furnizorii de
continuturi, aplicatii si servicii si
Sfurnizorii de comunicatii electronice
pentru public ar trebui, asadar, sd fie
liberi sd incheie acorduri in materie de
servicii specializate cu privire la niveluri
definite de calitate a serviciului atit timp
cdt acordurile respective nu diminueaza
substantial calitatea generald a serviciilor
de acces la internet.
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Parlamentului European si a Consiliului
din 12 iulie 2002 privind prelucrarea
datelor personale si protejarea
confidentialitatii in sectorul
comunicatiilor publice (Directiva privind
confidentialitatea si comunicatiile
electronice).

Amendamentul

(50) In plus, furnizorii de continuturi,
aplicatii si servicii solicitd furnizarea de
servicii de transmisie pe baza unor
parametri de calitate. Pentru furnizarea de
servicii specializate in retele inchise este
necesar ca furnizorii de continuturi,
aplicatii si servicii sa aibd posibilitatea de
a negocia astfel de niveluri speciale de
calitate a serviciilor cu furnizorii de
comunicatii electronice pentru public
pentru un grup limitat de utilizatori. Se
asteapta ca acest aspect sa joace un rol
important in dezvoltarea noilor servicii
precum comunicatiile de tip masina cétre
masind (machine to machine — M2M).
Serviciile specializate nu trebuie nici sd
afecteze calitatea serviciilor de acces
deschis la internet, nici sa fie
comercializate sau utilizate ca substitut al
internetului. Ele sunt admisibile numai in
cazul in care existd o necesitate tehnicd si
de facto evidentd, mai presus de propriul
interes economic, de a putea furniza
aplicatii critice de o calitate deosebitai in
timp real. Dacd operatorii de retele de
acces oferd sau comercializeaza servicii
specializate, acestia au si obligatia de a
Sfurniza un serviciu deschis de acces la
internet in conformitate cu considerentul
45. Toate serviciile de acces deschis la
internet fac obiectul principiului ,,best
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Amendamentul 12

Propunere de regulament
Considerentul 51

Textul propus de Comisie

(51) Autoritatile nationale de reglementare
au un rol esential in asigurarea faptului ca
utilizatorii finali sunt efectiv in masura sa
exercite aceasta libertate de a beneficia de
acces la internetul deschis. In acest scop,
autoritatile nationale de reglementare ar
trebui sd aiba obligatii de monitorizare si
de raportare si ar trebui sa asigure
conformitatea furnizorilor de comunicatii
electronice pentru public si disponibilitatea
unor servicii de acces la internet
nediscriminatorii de inalta calitate care nu
sunt prejudiciate de serviciile specializate.
In cadrul evaluarii unei posibile deteriorari
generale a serviciilor de acces la internet,
autoritatile nationale de reglementare ar
trebui sd tind cont de parametri de calitate
precum cei legati de sincronizare si
fiabilitate (timp de asteptare, jitter, pierdere
de pachete de date), nivelurile si efectele
congestionarii retelei, vitezele efective fata
de cele anuntate in publicitate, performanta
serviciilor de acces la internet comparativ
cu serviciile specializate si calitatea
perceputd de utilizatorii finali. Autoritatile
nationale de reglementare ar trebui
imputernicite sd impund cerinte privind
calitatea minimad a serviciului tuturor
furnizorilor de comunicatii electronice
pentru public sau fiecdruia dintre acestia,
daca acest lucru este necesar pentru a
preveni scaderea/degradarea generala a
calitatii serviciilor de acces la internet.
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effort”.

Amendamentul

(51) Autoritatile nationale de reglementare
au un rol esential in asigurarea faptului ca
utilizatorii finali sunt efectiv in masura sa
exercite aceasta libertate de a beneficia de
acces la internetul deschis. In acest scop,
autoritatile nationale de reglementare ar
trebui sd aiba obligatii de monitorizare si
de raportare si ar trebui sa asigure
conformitatea furnizorilor de comunicatii
electronice pentru public si disponibilitatea
unor servicii de acces la internet
nediscriminatorii de inaltd calitate care nu
sunt prejudiciate de serviciile specializate.
Autorititile nationale de reglementare ar
trebui sa instituie mecanisme clare si usor
de inteles de notificare si recurs pentru
utilizatorii finali expusi la discriminari,
restrictii sau interferente ale continutului,
serviciilor sau aplicatiilor online. In
cadrul evaludrii unei posibile deteriorari
generale a serviciilor de acces la internet,
autoritatile nationale de reglementare ar
trebui sd tind cont de parametri de calitate
precum cei legati de sincronizare si
fiabilitate (timp de asteptare, jitter, pierdere
de pachete de date), nivelurile si efectele
congestionarii retelei, vitezele efective fata
de cele anuntate 1n publicitate, performanta
serviciilor de acces la internet comparativ
cu serviciile specializate si calitatea
perceputa de utilizatorii finali. Autoritatile
nationale de reglementare ar trebui
imputernicite sd impuna cerinte privind
calitatea minima a serviciului tuturor
furnizorilor de comunicatii electronice
pentru public sau fiecdruia dintre acestia,
daca acest lucru este necesar pentru a
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Amendamentul 13

Propunere de regulament
Articolul 1 — alineatul 1 — litera ba (noua)

Textul propus de Comisie

Amendamentul 14

Propunere de regulament
Articolul 1 — alineatul 2 — litera b

Textul propus de Comisie

(b) pentru a promova concurenta durabild
in cadrul pietei unice si competitivitatea
Uniunii la nivel mondial, precum si
pentru a reduce in consecinta
reglementarea sectoriali a pietei pe
mdsurd ce si cand aceste obiective sunt
realizate;

Amendamentul 15

Propunere de regulament
Articolul 1 — alineatul 2 — litera ¢

Textul propus de Comisie

(¢) pentru a favoriza investitiile si
inovarea in infrastructuri de mare
capacitate noi si avansate care sd acopere
intreaga Uniune i sd poatd satisface
cererea in curs de evolutie a utilizatorilor

PE522.762v03-00

336/417

preveni scaderea/degradarea generala a
calitatii serviciilor de acces la internet.

Amendamentul
(ba) furnizorii de servicii si retele de
comunicatii electronice sd fie in masurd
sd investeascd si sd inoveze in domeniul
infrastructurilor de mare capacitate noi si

avansate, contribuind la competitivitatea
mondiali a Uniunii.

Amendamentul

eliminat

Amendamentul

eliminat
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finali;

Amendamentul 16

Propunere de regulament
Articolul 1 — alineatul 3 — litera a

Textul propus de Comisie

(a) o autorizatie UE unica pentru
Sfurnizorii europeni de comunicatii
electronice;

Amendamentul 17

Propunere de regulament
Articolul 1 — alineatul 3 — litera b

Textul propus de Comisie

(b) o convergentd sporita a conditiilor de
reglementare in ceea ce priveste
necesitatea si proportionalitatea mdasurilor
corective impuse de autoritdtile nationale
de reglementare furnizorilor europeni de
comunicatii electronice;

Amendamentul 18

Propunere de regulament
Articolul 1 — alineatul 3 — litera e

Textul propus de Comisie

(e) armonizarea normelor referitoare la
drepturile utilizatorilor finali si
promovarea unei concurente efective pe
pietele cu amanuntul, creand astfel un
spatiu european al consumatorilor de
comunicatii electronice;
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Amendamentul
eliminat

Amendamentul
eliminat

Amendamentul

(e) stabilirea unor drepturi suplimentare
Jata de cele prevazute de Directiva
2002/22/CE pentru utilizatorii finali s1
promovarea unei concurente efective pe
pietele cu amanuntul, creand astfel un
spatiu european al consumatorilor de
comunicatii electronice;
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Amendamentul 19

Propunere de regulament
Articolul 2 — paragraful 2 — punctul 4

Textul propus de Comisie Amendamentul

4. ,,autorizatie UE unica” inseamnd eliminat
cadrul juridic aplicabil unui furnizor

european de comunicatii electronice in

intreaga Uniune pe baza autorizatiei

generale obtinute in statul membru de

origine i in conformitate cu prezentul

regulament;

Amendamentul 20

Propunere de regulament
Articolul 2 — paragraful 2 — punctul 5

Textul propus de Comisie Amendamentul

5. ,,stat membru de origine” inseamnd eliminat
statul membru in care furnizorul

european de comunicatii electronice isi

are sediul principal;

Amendamentul 21

Propunere de regulament
Articolul 2 — paragraful 2 — punctul 6

Textul propus de Comisie Amendamentul

6. ,,sediu principal” inseamnad locul de eliminat
stabilire din statul membru in care se iau

deciziile principale privind desfasurarea

Surnizarii de servicii sau retele de

comunicatii electronice in Uniune §i

investitiile in aceasta activitate;
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Amendamentul 22

Propunere de regulament
Articolul 2 — paragraful 2 — punctul 7

Textul propus de Comisie

7. wStat membru gazda” inseamnd orice eliminat
stat membru diferit de statul membru de

origine in care un furnizor european de

comunicatii electronice furnizeaza servicii

sau retele de comunicatii electronice;

Amendamentul 23

Propunere de regulament
Articolul 2 — paragraful 2 — punctul 12

Textul propus de Comisie

12. ,,produs de conectivitate cu calitate eliminat
asiguratd a serviciului (CAS)” inseamnda
un produs pus la dispozitie in centrala IP
care permite clientilor sd stabileascd o
legaturda de comunicare IP intre un punct
de interconectare si unul sau mai multe
puncte fixe terminale ale retelei si permite
niveluri definite de performanta a retelei
pentru furnizarea de servicii specifice
cdtre utilizatorii finali pe baza asigurarii
unei calitati garantate specificate a
serviciului, bazate la randul sdu pe o serie
de parametri specificati;

Amendamentul 24

Propunere de regulament
Articolul 2 — paragraful 2 — punctul 14

Textul propus de Comisie

Amendamentul

Amendamentul

Amendamentul

14. ,,serviciu de acces la internet” inseamna 14. ,,serviciu de acces la internet” inseamna
un serviciu de comunicatii electronice un serviciu de comunicatii electronice
disponibil pentru public care asigurd disponibil pentru public care asigurd
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conectivitatea la internet si, astfel,
conectivitatea dintre, teoretic, toate
punctele terminale conectate la internet,
indiferent de tehnologia de retea utilizata;

Amendamentul 25

Propunere de regulament
Articolul 2 — paragraful 2 — punctul 15

Textul propus de Comisie

15. ,,serviciu specializat” inseamna un
serviciu de comunicatii electronice sau
orice alt serviciu care asigura capacitatea
de a accesa continuturi, aplicatii sau
servicii specifice sau o combinatie a
acestora si ale cdrui caracteristici tehnice
sunt controlate pe toatd linia de
comunicatie (end-to-end) ori care asigurd
capacitatea de a trimite ori de a primi date
de la sau catre un anumit numdr de parti
sau de puncte terminale si care nu este
comercializat sau utilizat pe scara larga ca
substitut al serviciului de acces la internet;

conectivitatea la internet si, astfel,
conectivitatea dintre, teoretic, toate
punctele terminale conectate la internet,
indiferent de tehnologia de retea utilizata;
statele membre impun cerinte minime
rezonabile in ceea ce priveste calitatea
serviciului de acces la internet, care
trebuie sa fie adaptate in mod constant la
progresul tehnologic; un serviciu de acces
la internet le permite utilizatorilor finali
sd foloseasca toate aplicatiile bazate pe
internet conform principiului ,,best
effort”; singura exceptie permisd de la
acest principiu este gestionarea
proportionald si justificata a traficului de
date in cazul in care s-a stabilit in mod
clar in ce conditii poate avea loc aceasta;

Amendamentul

15. ,,serviciu specializat” inseamna un
serviciu de comunicatii electronice sau
orice alt serviciu care este furnizat prin
utilizarea Protocolului Internet si operat
intr-o retea inchisa de comunicatii
electronice, bazandu-se pe un control
strict al accesului, care asigura capacitatea
de a accesa continuturi, aplicatii sau
servicii specifice sau o combinatie a
acestora, bazate pe utilizarea pe scara
larga a gestionarii traficului, pentru a
asigura caracteristici adecvate ale
serviciului si care nu este comercializat sau
utilizat pe scara larga ca substitut al
serviciului de acces la internet;

Justificare

Aceasta definitie se bazeaza pe orientarile OAREC privind calitatea serviciului, in domeniul

de aplicare al neutralitatii retelei.
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Amendamentul 26

Propunere de regulament
Articolul 3

Textul propus de Comisie

Articolul 3 — Libertatea de a furniza eliminat

comunicatii electronice in intreaga
Uniune

(1) Un furnizor european de comunicatii
electronice are dreptul de a furniza retele
si servicii de comunicatii electronice in
intreaga Uniune si de a exercita
drepturile aferente furnizarii unor astfel
de retele si servicii in fiecare stat membru
in care isi desfdsoard activitatea in
temeiul unei autorizatii UE unice care
este supusd doar cerintelor de notificare
prevazute la articolul 4.

(2) Furnizorul european de comunicatii
electronice este supus normelor si
conditiilor aplicate in fiecare stat membru
in cauza in conformitate cu legislatia
Uniunii, daca nu existd dispozitii contrare
in prezentul regulament si fara a aduce
atingere Regulamentului (UE)

nr. 531/2012.

(3) Prin derogare de la articolul 12 din
Directiva 2002/20/CE, un furnizor
european de comunicatii electronice poate
[fi supus unor taxe administrative
aplicabile in statul membru gazda doar
daca are o cifra de afaceri anuala
aferentd serviciilor de comunicatii
electronice furnizate in statul membru
respectiv mai mare de 0,5 % din cifra de
afaceri nationald totald din sectorul
comunicatiilor electronice. La perceperea
acestor taxe, se ia in considerare numai
cifra de afaceri aferenta serviciilor de
comunicatii electronice furnizate in statul
membru in cauzd.

(4) Prin derogare de la articolul 13
alineatul (1) litera (b) din Directiva
2002/22/CE, un furnizor european de
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comunicatii electronice poate fi supus
obligatiei de a plati contributiile impuse
pentru a imparti costul net al obligatiilor
de serviciu universal in statul membru
gazda doar daca are o cifra de afaceri
anuala aferentd serviciilor de comunicatii
electronice furnizate in statul membru
respectiv mai mare de 3 % din cifra de
afaceri nationald totald din sectorul
comunicatiilor electronice. La perceperea
unei astfel de contributii, se ia in
considerare numai cifra de afaceri din
statul membru in cauzd.

(5) Un furnizor european de comunicatii
electronice are dreptul la un tratament
egal din partea autorititilor nationale de
reglementare din diferite state membre in
situatii echivalente din punct de vedere
obiectiv.

(6) In cazul unui litigiu intre intreprinderi
in care este implicat un furnizor european
de comunicatii electronice cu privire la
obligatii aplicabile intr-un stat membru
gazda in conformitate cu Directivele
2002/19/CE, 2002/20/CE, 2002/21/CE si
2002/22/CE, cu prezentul regulament sau
cu Regulamentul (UE) nr. 531/2012,
Jfurnizorul european de comunicatii
electronice poate consulta autoritatea
nationala de reglementare din statul
membru gazda, care poate emite un aviz
in scopul de a asigura dezvoltarea unor
practici de reglementare coerente. La
solutionarea litigiului, autoritatea
nationala de reglementare din statul
membru gazda tine cont in cea mai mare
mdsurd de avizul emis de autoritatea
nationala de reglementare din statul
membru de origine.

(7) Furnizorii europeni de comunicatii
electronice care, la data intrarii in vigoare
a prezentului regulament, au dreptul sd
furnizeze retele si servicii de comunicatii
electronice in mai multe state membre
trimit notificarea prevazuta la articolul 4
panda cel tarziu la 1 iulie 2016.
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Amendamentul 27

Propunere de regulament
Articolul 4

Textul propus de Comisie

Articolul 4 — Procedura de notificare
pentru furnizorii europeni de comunicatii
electronice

(1) Un furnizor european de comunicatii
electronice trimite o notificare unicd in
conformitate cu prezentul regulament
autoritatii nationale de reglementare din
statul membru de origine inainte de a
incepe activitatea in cel putin un stat
membru.

(2) Notificarea contine o declaratie
privind furnizarea sau intentia de a
incepe furnizarea de retele si servicii de
comunicatii electronice si este insofitd
numai de urmdtoarele informatii:

(a) denumirea furnizorului, statutul sau
Jjuridic si forma sa juridica, numdrul de
inregistrare in cazul in care furnizorul
este inregistrat in registrul comertului sau
in alt registru public similar, adresa
geografica a sediului principal, o
persoand de contact, o scurtd descriere a
retelelor sau a serviciilor furnizate sau
care se intentioneazd sd fie furnizate,
inclusiv identificarea statului membru de
origine;

(b) statul (statele) membru(e) gazda in
care sunt furnizate sau se intentioneazd
sd fie furnizate serviciile si retelele, direct
sau prin intermediul unor filiale si, in
cazul din urmd, denumirea, statutul
Jjuridic si forma juridicd, adresa
geograficd, numdrul de inregistrare in
cazul in care furnizorul este inregistrat in
registrul comertului sau in alt registru
public similar in statul membru de
origine, precum si punctul de contact al
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eventualelor filiale in cauza si zonele de
operare aferente. Atunci cind o filiald
este controlata in comun de doi sau mai
mulfi furnizori de comunicatii electronice
care au sediul principal in state membre
diferite, filiala respectiva indica statul
membru de origine relevant dintre cele ale
societatilor-mama in scopul aplicarii
prezentului regulament si este notificata
in consecintd de cdtre societatea-mamda
din acel stat membru de origine.

Notificarea se trimite in limba sau limbile
aplicabile in statul membru de origine si
in orice stat membru gazdi.

(3) Orice modificare a informatiilor
prezentate in conformitate cu alineatul (2)
se comunicd autoritatii nationale de
reglementare din statul membru de
origine in termen de o lund de la
modificare. In cazul in care modificarea
care trebuie notificati se refera la intentia
de a furniza retele sau servicii de
comunicatii electronice intr-un stat
membru gazda care nu face obiectul unei
notificari anterioare, furnizorul european
de comunicatii electronice isi poate incepe
activitatea statul membru gazda respectiv
din momentul notificarii.

(4) Nerespectarea cerintei in materie de
notificare previzute la prezentul articol
constituie o incdlcare a conditiilor
comune aplicabile furnizorului european
de comunicatii electronice in statul
membru de origine.

(5) Autoritatea nationala de reglementare
din statul membru de origine transmite
informatiile primite in conformitate cu
alineatul (2) si eventualele modificari ale
acestora primite in conformitate cu
alineatul (3) autoritatilor nationale de
reglementare din statele membre gazda
vizate si Oficiului OAREC in termen de o
saptamdna de la primirea informatiilor
sau a modificarilor.

Oficiul OAREC tine un registru accesibil
publicului al notificarilor efectuate in
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conformitate cu prezentul regulament.

(6) La cererea unui furnizor european de
comunicatii electronice, autoritatea
nationala de reglementare din statul
membru de origine emite o declaratie in
conformitate cu articolul (9) din Directiva
2002/20/CE, in care precizeazd ca
intreprinderea in cauzd face obiectul
autorizatiei UE unice.

(7) In cazul in care una sau mai multe
autoritati nationale de reglementare din
diferite state membre considerd ca
identificarea statului membru de origine
dintr-o notificare transmisd in
conformitate cu alineatul (2) sau dintr-o
eventuald modificare a informatiilor
prezentate comunicatd in conformitate cu
alineatul (3) nu corespunde sau nu mai
corespunde cu sediul principal al
intreprinderii stabilit in conformitate cu
prezentul regulament, autoritatile
respective sesizeazd Comisia, furnizind
motivele pe care se bazeazd evaluarea lor.
O copie a sesizarii se transmite Oficiului
OAREC pentru informare. Dupi ce a dat
posibilitatea de a-si exprima punctul de
vedere furnizorului european de
comunicatii electronice in cauzd si
autoritatii nationale de reglementare din
statul membru de origine care face
obiectul litigiului, Comisia emite o decizie
prin care stabileste statul membru de
origine al intreprinderii respective in
conformitate cu prezentul regulament, in
termen de trei luni de la sesizare.

Amendamentul 28

Propunere de regulament

Articolul 5
Textul propus de Comisie Amendamentul
Articolul 5 — Conformitatea cu autorizatia eliminat
UE unica
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(1) Autoritatea nationala de reglementare
din fiecare stat membru vizat
monitorizeazd si asigurd, in conformitate
cu legislatia sa nationaldi care transpune
procedurile prevazute la articolul 10 din
Directiva 2002/20/CE, respectarea de
catre furnizorii europeni de comunicatii
electronice a normelor si conditiilor
aplicabile pe teritoriul sau in conformitate
cu articolul 3.

(2) Autoritatea nationald de reglementare
dintr-un stat membru gazdd transmite
autoritatii nationale de reglementare din
statul membru de origine orice informatii
relevante referitoare la masurile
individuale adoptate in cazul unui
Sfurnizor european de comunicatii
electronice pentru a asigura respectarea
normelor si conditiilor aplicabile pe
teritoriul sau in conformitate cu articolul
3.

Amendamentul 29

Propunere de regulament
Articolul 6

Textul propus de Comisie

Articolul 6 — Suspendarea si retragerea eliminat
drepturilor furnizorilor europeni de

comunicatii electronice de a furniza

comunicatii electronice

(1) Fara a aduce atingere mdasurilor
referitoare la suspendarea sau retragerea
drepturilor de utilizare a spectrului de
frecvente radio sau a numerelor acordate
de orice stat membru vizat si masurilor
temporare adoptate in conformitate cu
alineatul (3), autoritatea nationald de
reglementare din statul membru de
origine este singura care poate suspenda
sau retrage drepturile unui furnizor
european de comunicatii electronice de a
Sfurniza retele sau servicii de comunicatii
electronice in intreaga Uniunea sau in
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anumite parti ale acesteia in conformitate
cu legislatia nationald care transpune
articolul 10 alineatul (5) din Directiva
2002/20/CE.

(2) In cazul unor incilcdri grave sau
repetate ale normelor si conditiilor
aplicabile intr-un stat membru gazddi in
conformitate cu articolul 3, atunci cind
masurile de asigurare a conformitatii
adoptate de autoritatea nationald de
reglementare din statul membru gazda in
conformitate cu articolul 5 au esuat,
aceasta informeaza autoritatea nationald
de reglementare din statul membru de
origine si ii solicitd si adopte mdasurile
prevazute la alineatul (1).

(3) Pind cind autoritatea nationald de
reglementare din statul membru de
origine adopta o decizie definitivi cu
privire la o solicitare transmisa in
conformitate cu alineatul (2), autoritatea
nationala de reglementare din statul
membru gazda poate adopta mdasuri
temporare urgente in conformitate cu
legislatia nationald care transpune
articolul 10 alineatul (6) din Directiva
2002/20/CE atunci cind are dovezi
privind incalcarea normelor si conditiilor
aplicabile pe teritoriul sau in conformitate
cu articolul 3. Prin derogare de la
termenul-limita de trei luni previzut la
articolul 10 alineatul (6) din Directiva
2002/20/CE, masurile temporare
respective pot fi valabile panad in
momentul in care autoritatea nationali de
reglementare din statul membru de
origine adopta o decizie definitiva.

Comisia, OAREC si autoritdtile nationale
de reglementare din statul membru de
origine si din statele membre gazda sunt
informate in timp util cu privire la
mdsurile temporare adoptate.

(4) Atunci cdnd intentioneazi sa adopte o
decizie de suspendare sau de retragere a
drepturilor unui furnizor european de
comunicatii electronice in conformitate
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cu alineatul (1), fie din proprie initiativa,
fie la cererea autorititii nationale de
reglementare dintr-un stat membru gazdda,
autoritatea nationala de reglementare din
statul membru de origine isi notifica
intentia autoritdtilor nationale de
reglementare din toate statele membre
gazda afectate de o astfel de decizie.
Autoritatea nationald de reglementare
dintr-un stat membru gazda poate emite
un avig in termen de o luna.

(5) Tindnd cont in cea mai mare mdasurd
de eventualele avize ale autoritdtilor
nationale de reglementare din statele
membre gazda implicate, autoritatea
nationala de reglementare din statul
membru de origine adopta o decizie
definitivi si 0 comunica Comisiei,
OAREC si autoritatilor nationale de
reglementare din statele membre gazda
afectate de decizie in termen de o
saptamdnd de la adoptarea sa.

(6) Atunci cdnd autoritatea nationald de
reglementare din statul membru de
origine a decis sa suspende sau sd retragd
drepturile unui furnizor european de
comunicatii electronice in conformitate
cu alineatul (1), autorititile nationale de
reglementare din statele membre gazda
afectate iau mdsurile necesare pentru a
impiedica furnizorul european de
comunicatii electronice sd furnizeze in
continuare serviciile sau retelele vizate de
decizia respectiva pe teritoriul lor.

Amendamentul 30

Propunere de regulament
Articolul 7

Textul propus de Comisie

Articolul 7 — Coordonarea mdasurilor de
executare

(1) Atunci cdnd aplica articolul 6,
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autoritatea nationald de reglementare din
statul membru de origine ia mdasuri de
supraveghere sau de executare referitoare
la un serviciu sau o retea de comunicatii
electronice furnizatd in alt stat membru
ori care a provocat prejudicii in alt stat
membru cu aceeasi diligenta ca in cazul
in care serviciul sau reteaua de
comunicatii electronice in cauzd ar fi
Sfurnizata in statul membru de origine.

(2) Statele membre se asigura cd pe
teritoriul lor este posibila notificarea sau
comunicarea actelor legale aferente
mdsurilor adoptate in conformitate cu
articolele 5 si 6.

Amendamentul 31

Propunere de regulament
Articolul 19

Textul propus de Comisie

Articolul 19 — Produse de conectivitate cu eliminat

calitate asiguratd a serviciului (CAS)

(1) Orice operator are dreptul de a oferi
un produs european de conectivitate CAS
astfel cum se specifica la alineatul (4).

(2) Orice operator raspunde oricarei
solicitari rezonabile de a oferi un produs
european de conectivitate CAS, astfel cum
se specificd la alineatul (4), transmise in
scris de cdtre un furnizor autorizat de
comunicatii electronice. Orice refuz de a
oferi un produs european CAS se bazeaza
pe criterii obiective. Operatorul
mentioneaza motivele oricarui refuz in
termen de o lund de la solicitarea scrisa.

Se considera a fi un motiv obiectiv de
refuz faptul ca partea care solicitd
Sfurnizarea unui produs european de
conectivitate CAS nu este in mdsurd sau
nu este dispusa sa pund la dispozitia partii
solicitate, fie in interiorul Uniunii, fie in
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tari terte, un produs european de
conectivitate CAS in conditii rezonabile,
in cazul in care aceasta din urma solicita
acest lucru.

(3) In cazul in care cererea este respinsd
sau nu s-a ajuns la un acord privind
termenii si conditiile specifice, inclusiv
pretul, in termen de doud luni de la
solicitarea scrisd, oricare dintre pdrti are
dreptul de a prezenta problema autorititii
nationale de reglementare competente in
temeiul articolului 20 din directiva
2002/21/CE. In acest caz, se poate aplica
articolul 3 alineatul (6) din prezentul
regulament.

(4) Furnizarea unui produs de
conectivitate se considera a fi furnizarea
unui produs european de conectivitate
CAS in cazul in care produsul este
furnizat in conformitate cu parametrii
minimi enumerati in anexa I1 si
indeplineste cumulativ urmdtoarele
cerinte de fond:

(a) capacitatea de a fi oferit ca produs de
inalta calitate oriunde in Uniune;

(b) permite prestatorilor de servicii sa
raspundda nevoilor utilizatorilor lor finali;

(c) rentabilitate, ludnd in considerare
solutiile existente care pot fi oferite in
acelasi retele;

(d) eficacitate operationald, in special in
ceea ce priveste limitarea pe cdt posibil a
obstacolelor in calea punerii in aplicare si
a costurilor de instalare pentru clienti; si

(e) garantarea faptului ca sunt respectate
normele privind protectia vietii private, a

datelor cu caracter personal, a securitatii
si a integritatii retelelor si a transparentei
in conformitate cu legislatia Uniunii.

(5) Comisia este imputernicitd sa adopte
acte delegate in conformitate cu articolul
32, in scopul adaptarii anexei I in
lumina evolutiei pietei si a evolutiei
tehnologice, astfel incdt sa fie indeplinite
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in continuare cerintele de fond
mentionate la alineatul (4).

Amendamentul 32

Propunere de regulament
Articolul 21 — alineatul 3

Textul propus de Comisie

(3) Furnizorii de comunicatii electronice
pentru public nu aplica pentru
comunicatiile intra-UE incheiate in alt
stat membru, cu exceptia cazului in care
acest lucru este justificat in mod obiectiv,
tarife care:

(a) in ceea ce priveste comunicatiile fixe,
sunt mai mari decdt tarifele pentru
comunicatiile la mare distantd nationale;

(b) in ceea ce priveste comunicatiile
mobile, sunt mai mari decdt eurotarifele

pentru comunicatiile reglementate de voce

si, respectiv, prin SMS in roaming
stabilite in Regulamentul (UE) nr.
531/2012.

Amendamentul

eliminat

Justificare

Aceste piete sunt competitive si dereglementate.

Amendamentul 33

Propunere de regulament
Articolul 23 — alineatul 1 — paragraful 2

Textul propus de Comisie

Utilizatorii finali au libertatea de a incheia
acorduri privind volumele de date si
vitezele cu furnizorii de servicii de acces la
internet §i, in conformitate cu orice astfel
de acorduri referitoare la volumele de
date, sa beneficieze de orice oferte ale
furnizorilor de continut, aplicatii si servicii
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Amendamentul

Tindnd seama in mod corespunzdtor de
principiul neutralitatii retelei, utilizatorii
finali au libertatea de a incheia acorduri
privind volumele de date si vitezele cu
furnizorii de servicii de acces la internet,
cu conditia sa isi exprime in mod liber si
explicit consimtamantul in cunostinta de
cauza si sa beneficieze de orice oferte ale
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de internet.

Amendamentul 34

Propunere de regulament
Articolul 23 — alineatul 2 — paragraful 1

Textul propus de Comisie

Utilizatorii finali au, de asemenea,
libertatea de a conveni prestarea de
servicii specializate cu o calitate mai buna
a serviciilor, fie cu furnizorii de
comunicatii electronice pentru public, fie
cu furnizorii de continuturi, aplicatii si
servicii.

Amendamentul 35

Propunere de regulament
Articolul 23 — alineatul 2 — paragraful 2

Textul propus de Comisie

Pentru a permite furnizarea unor servicii
specializate catre utilizatorii finali,
furnizorii de continut, aplicatii si servicii si
furnizorii de comunicatii electronice pentru
public au libertatea de a incheia acorduri
intre ei pentru a transmite volumele de date
conexe sau traficul conex ca servicii
specializate cu o calitate a serviciului
definitad sau cu o capacitate dedicata.
Furnizarea de servicii specializate nu
afecteaza in mod repetat sau continuu
calitatea generald a serviciilor de acces la
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furnizorilor de continut, aplicatii si servicii
de internet.

Amendamentul

Furnizorii de comunicatii electronice
pentru public sau furnizorii de continuturi,
aplicatii si servicii pot presta servicii
specializate unui numdr limitat de
utilizatori carora li s-a acordat acces
limitat printr-o retea inchisd de
comunicatii electronice. Serviciile
specializate nu pot fi comercializate sau
utilizate ca substitut al internetului si nici
nu pot oferi continuturi, aplicatii sau
servicii identice din punct de vedere
Sfunctional cu cele din cadrul internetului
deschis.

Amendamentul

Pentru a permite furnizarea unor servicii
specializate catre utilizatorii finali,
furnizorii de continut, aplicatii si servicii si
furnizorii de comunicatii electronice pentru
public au libertatea de a incheia acorduri
intre ei pentru a transmite volumele de date
conexe sau traficul conex in cadrul unor
retele inchise de comunicatii electronice
ca servicii specializate cu o calitate a
serviciului definitd sau cu o capacitate
dedicatd, care nu sunt identice din punct
de vedere functional cu serviciile
disponibile prin serviciul de acces public
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internet.

Amendamentul 36

Propunere de regulament

la internet. Furnizarea de servicii
specializate nu afecteaza calitatea
serviciilor de acces la internet. In cazul in
care capacitatea retelei este impartita
intre servicii de acces la internet i servicii
specializate, furnizorul respectivelor
servicii face publice criterii clare si
neechivoce in baza carora este impdrtita
capacitatea retelei.

Articolul 23 — alineatul 5 — paragraful 1 - litera a

Textul propus de Comisie
(a) a pune in aplicare o dispozitie
legislativa sau o hotarare judecatoreasca

sau pentru a preveni sau a impiedica
infractiuni grave,

Amendamentul 37

Propunere de regulament

Amendamentul

(a) a pune in aplicare o dispozitie
legislativa sau o hotarare judecatoreasca;

Articolul 23 — alineatul S — paragraful 1 - litera d

Textul propus de Comisie

(d) a reduce la minim efectele
congestiondrii temporare sau exceptionale
a retelei cu conditia ca tipurile echivalente
de trafic sa fie tratate ITn mod egal.

Amendamentul 38

Propunere de regulament
Articolul 23 — alineatul 5 — paragraful 2

Textul propus de Comisie

Gestionarea rezonabild a traficului implica
doar prelucrarea datelor care sunt necesare
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Amendamentul

(d) a preveni sau a reduce la minim
efectele congestionarii temporare sau
exceptionale a retelei cu conditia ca tipurile
echivalente de trafic sa fie tratate Tn mod
egal.

Amendamentul

Gestionarea rezonabila a traficului se
stabileste intr-un mod transparent, se
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si proportionale pentru a realiza obiectivele
mentionate la prezentul alineat.

Amendamentul 39

Propunere de regulament
Articolul 24 — alineatul 1

Textul propus de Comisie

(1) Autoritatile nationale de reglementare
monitorizeaza indeaproape si garanteaza
capacitatea efectiva a utilizatorilor finali de
a beneficia de libertatile prevazute la
articolul 23 alineatele (1) si (2), respectarea
articolului 23 alineatul (5) si
disponibilitatea continud a serviciilor de
acces la internet nediscriminatorii la
niveluri de calitate care reflectd evolutia
tehnologica si care nu sunt afectate de
serviciile specializate. In cooperare cu alte
autoritati nationale competente, ele
monitorizeaza si efectele serviciilor
specializate asupra diversitatii culturale si a
inovarii. Autoritatile nationale de
reglementare prezinta un raport anual
Comisiei st OAREC cu privire la
monitorizarea si constatdrile lor.

Amendamentul 40

Propunere de regulament
Articolul 24 — alineatul 1 a (nou)

Textul propus de Comisie

PE522.762v03-00

354/417

limiteaza la perioada de timp necesara si
implica doar prelucrarea datelor care sunt
necesare si proportionale pentru a realiza
obiectivele mentionate la prezentul alineat.

Amendamentul

(1) Autoritatile nationale de reglementare
monitorizeaza indeaproape si garanteaza
capacitatea efectiva a utilizatorilor finali de
a beneficia de libertatile prevazute la
articolul 23 alineatele (1) si (2) si de un
internet deschis, respectarea masurilor
rezonabile de gestionare a traficului,
astfel cum sunt mentionate la articolul 23
alineatul (5) st disponibilitatea continud a
serviciilor de acces la internet
nediscriminatorii la niveluri de calitate care
reflecta evolutia tehnologica si care nu sunt
afectate de serviciile specializate. In
cooperare cu alte autoritdti nationale
competente, ele monitorizeaza si efectele
serviciilor specializate asupra diversitatii
culturale si a inovarii. Autoritatile
nationale de reglementare prezinta un
raport anual Comisiei s1 OAREC cu privire
la monitorizarea si constatarile lor.

Amendamentul

(1a) Autoritatile nationale de
reglementare instituie mecanisme clare si
usor de inteles de notificare si recurs
pentru utilizatorii finali expusi la
discriminari, restrictii sau interferente ale
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Amendamentul 41

Propunere de regulament
Articolul 24 — alineatul 3

Textul propus de Comisie

(3) Comisia poate adopta acte de punere
in aplicare care definesc conditii
uniforme pentru punerea in aplicare a
obligatiilor autoritditilor nationale
competente in temeiul prezentului articol.
Respectivele acte de punere in aplicare se
adoptd in conformitate cu procedura de
examinare mentionatd la articolul 33
alineatul (2).

Amendamentul 42

Propunere de regulament
Articolul 25

Textul propus de Comisie

Articolul 25 - Transparenta si publicarea
informatiilor

(1) Furnizorii de comunicatii electronice
pentru public publica, cu exceptia unor
oferte care sunt negociate in mod
individual, informatii transparente,
comparabile, adecvate si actualizate cu
privire la:

(a) numele, adresa si informatiile lor de
contact;

(b) serviciile oferite si parametrii relevanti

de calitate a serviciului, preturile
aplicabile (pentru consumatori, inclusiv
taxele) si orice tarife aplicabile (pentru

acces, utilizare, intretinere si orice costuri

suplimentare), precum si costurile legate
de echipamentul terminal, pentru fiecare
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continutului, serviciilor sau aplicatiilor
online.

Amendamentul
eliminat
Amendamentul
eliminat
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plan tarifar;

(c) tarifele aplicabile referitoare la orice
numdr sau serviciu care face obiectul
unor conditii tarifare speciale;

(d) calitatea serviciilor lor, in
conformitate cu actele de punere in
aplicare prevazute la alineatul (2);

(e) serviciile de acces la internet, in cazul
in care sunt oferite, precizind
urmdtoarele:

(i) viteza de transmitere a datelor
disponibila efectiv pentru descdrcare si
incdrcare in statul membru de resedinta
al utilizatorului final, inclusiv la orele de
varf;

(ii) nivelul limitarilor aplicabile
referitoare la volumul datelor, daca
acestea existd; preturile pentru cresterea
volumului de date disponibil pe o bazd ad
hoc sau pe o bazda permanentd; viteza de
transmitere a datelor, precum si costul
sdau, disponibila dupa consumul integral
al volumului de date aplicabil, in cazul in
care existd o limitd in acest sens; si
mijloacele de care dispun utilizatorii finali
pentru a monitoriza, in orice moment,
nivelul actual al consumului lor;

(iii) o explicatie clara si usor de inteles
privind modul in care orice limitare a
volumului datelor, viteza efectiv
disponibila si alti parametri de calitate,
precum $i utilizarea simultand a unor
servicii specializate cu o mai bund calitate
a serviciilor pot influenta in practicda
utilizarea continutului, a aplicatiilor si a
serviciilor;

(iv) informatiile cu privire la orice
proceduri aplicate de furnizor pentru
mdsurarea $i structurarea traficului in
asa fel incdt sd se evite congestionarea
unei retele, precum si la modul in care
aceste proceduri ar putea influenta
calitatea serviciului si protectia datelor cu
caracter personal;
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(f) masurile luate pentru a asigura
echivalenta in ceea ce priveste accesul
pentru utilizatorii finali cu handicap,
inclusiv informatii actualizate in mod
regulat privind detaliile produselor si
serviciilor concepute pentru acestia;

(g) clauzele si conditiile lor contractuale
standard, inclusiv durata minima a
contractului, conditiile privind rezilierea
anticipata a contractului §i orice taxe
datorate in acest caz, procedurile si
tarifele directe legate de schimbarea
Sfurnizorului si transferabilitatea
numerelor si a altor identificatori, precum
si mecanismele de compensare pentru
intdrzierea sau abuzul in materie de
schimbare a furnizorului;

(h) accesul la servicii de urgenta si la
informatii de localizare a apelantului
pentru toate serviciile oferite, orice
limitari in materie de furnizare a
serviciilor de urgentd in temeiul
articolului 26 din Directiva 2002/22/CE,
precum si orice modificari ale acestora;

(i) drepturile in ceea ce priveste serviciul
universal, inclusiv, dupa caz, facilitdtile si
serviciile prevazute in anexa I la Directiva
2002/22/CE.

Aceste informatii se publica intr-o forma
clarda, completa si usor accesibild in limba
(limbile) oficiala (oficiale) a (ale) statului
membru in care serviciul este oferit i se
actualizeazd in mod regulat. Aceste
informatii sunt transmise inainte de
publicare, la cerere, autoritatilor
nationale de reglementare relevante.
Orice diferentiere in ceea ce priveste
conditiile aplicate consumatorilor si altor
utilizatori finali trebuie sa fie explicitata.

(2) Comisia poate adopta acte de punere
in aplicare in care sd precizeze metodele
pentru masurarea vitezei serviciilor de
acces la internet, parametrii privind
calitatea serviciului si metodele pentru
mdsurarea acestora, precum $i continutul,
Jorma si modul de publicare a
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informatiilor, inclusiv posibilele
mecanisme de certificare a calitatii.
Comisia poate lua in considerare
parametrii, definitiile si metodele de
mdsurare prevazute in anexa 111 la
Directiva 2002/22/CE. Respectivele acte
de punere in aplicare se adoptd in
conformitate cu procedura de examinare
mentionata la articolul 33 alineatul (2).

(3) Utilizatorii finali au acces la
instrumente independente de evaluare
care sd le permitd sd compare
performanta accesului la reteaua de
comunicatii electronice si a serviciilor de
comunicatii electronice si costurile
structurilor alternative de utilizare. In
acest scop, statele membre instituie un
sistem voluntar de certificare pentru site-
urile si ghidurile interactive sau
instrumentele similare. Certificarea se
acorda pe baza unor cerinte obiective,
transparente si proportionate, in special
pe baza independentei fati de orice
Sfurnizor de comunicatii electronice pentru
public, a utilizarii unui limbaj simplu, a
Sfurnizarii de informatii complete si
actualizate si a aplicdrii unei proceduri
eficace de solutionare a plangerilor. Daca
nu sunt disponibile pe piata gratuit sau la
un pret rezonabil sisteme de comparare
certificate, autoritdtile nationale de
reglementare sau alte autoritati nationale
competente pun la dispozitie astfel de
facilitati ele insele sau prin intermediul
unor terti, cu respectarea cerintelor de
certificare. Informatiile publicate de
Sfurnizorii de comunicatii electronice
pentru public sunt accesibile si gratuite in
scopul de a pune la dispozitie facilitati de
comparare.

(4) La cererea autoritatilor publice
relevante, furnizorii de comunicatii
electronice pentru public distribuie gratuit
informatii de interes public catre
utilizatorii finali, atunci cand este cazul,
prin aceleasi mijloace care sunt utilizate
in mod normal de acestea pentru
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comunicarea cu utilizatorii finali. In acest
caz, astfel de informatii sunt furnizate de
autoritatile publice relevante furnizorilor
de comunicatii electronice pentru public
intr-un format standardizat si pot viza,
inter alia, urmatoarele subiecte:

(a) cele mai frecvente utilizari ale
serviciilor de comunicatii electronice in
scopul comiterii de activitdti ilegale sau
pentru a disemina continuturi
daundtoare, in special atunci cind
acestea pot aduce atingere respectirii
drepturilor si libertatilor celorlalti,
inclusiv incalcari ale drepturilor legate de
protectia datelor, ale drepturilor de autor
si ale drepturilor conexe, precum si
consecintele juridice ale acestora; si

(b) mijloacele de protectie impotriva
riscurilor la adresa securitdtii personale si
a accesului ilegal la date cu caracter
personal atunci cdnd se utilizeaza servicii
de comunicatii electronice.

Amendamentul 43

Propunere de regulament
Articolul 26

Textul propus de Comisie

Articolul 26 — Cerinte referitoare la
informarea pentru contracte

(1) Inainte ca un contract privind
furnizarea de conexiune la o retea publica
de comunicatii electronice sau de servicii
de comunicatii electronice disponibile in
mod public sa devinda obligatoriu,
Sfurnizorii de comunicatii electronice
pentru public furnizeaza consumatorilor
(si altor utilizatori finali, cu exceptia
cazului in care au convenit in mod
explicit altfel), cel putin urmatoarele
informatii:

(a) identitatea, adresa si informatiile de
contact ale furnizorului si, daca acestea
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sunt diferite, adresa si datele de contact
pentru eventualele plingeri;

(b) principalele caracteristici ale
serviciilor furnizate, inclusiv, in special:

(i) pentru fiecare plan tarifar, tipurile de
servicii oferite, volumele de comunicatii
incluse si toti parametrii relevanti de
calitate a serviciului, inclusiv timpul
necesar pentru conectarea initiald;

(ii) daca se ofera acces la servicii de
urgenta si la informatii de localizare a
apelantului si statele membre in care se
oferd accesul respectiv, precum $i orice
limitari legate de furnizarea serviciilor de
urgentd in conformitate cu articolul 26
din Directiva 2002/22/CE;

(iii) tipurile de servicii post—vanzare, de
servicii de intretinere i de servicii de
asistentd pentru clienti furnizate,
conditiile si tarifele pentru aceste servicii,
precum si mijloacele de contactare a
acestor serviciiy

(iv) orice restrictii impuse de cdtre
Sfurnizor privind utilizarea echipamentului
terminal furnizat, inclusiv informatii
referitoare la deblocarea echipamentelor
terminale si la orice taxe implicate in
cazul in care contractul este reziliat
inainte de incheierea perioadei
contractuale minime;

(¢) detalii privind preturile si tarifele
(pentru consumatori, inclusiv taxele si
costurile suplimentare datorate eventual)
si mijloacele prin care sunt puse la
dispozitie informatii actualizate privind
toate tarifele si taxele aplicabile;

(d) metodele de plati oferite si orice
diferente de cost datorate metodei de
plata, precum si sistemele disponibile
pentru a garanta transparenta facturarii
si a monitoriza nivelul consumului;

(e) durata contractului si conditiile de
reinnoire si de reziliere a acestuia,
inclusiv:
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(i) orice utilizare sau duratd minima
necesara pentru a beneficia de conditii
promotionale;

(ii) orice taxe legate de schimbarea
Sfurnizorului si de portabilitatea
numerelor i a altor identificatori,
inclusiv mecanisme de compensare pentru
intarziere sau abuz in materie de
schimbare a furnizorului;

(iii) orice taxe datorate in cazul rezilierii
anticipate a contractului, inclusiv orice
recuperare a costurilor in ceea ce priveste
echipamentul terminal (pe baza metodelor
uzuale de amortizare) si alte avantaje
promotionale (pe o baza pro rata
temporis);

(f) orice mecanisme de compensare si de
rambursare, inclusiv o trimitere explicita
la drepturile legale ale utilizatorului final,
care se aplica in cazul in care nivelurile
de calitate a serviciilor prevazute de
contract nu sunt indeplinite;

(g) atunci cind exista o obligatie in
temeiul articolului 25 din Directiva
2002/22/CE, optiunile utilizatorilor finali
privind includerea sau nu a datelor lor cu
caracter personal intr-o listia a abonatilor
telefonici, precum si datele vizate;

(h) pentru utilizatorii finali cu handicap,
detalii privind produsele si serviciile care
li se adreseaza;

(i) metodele de initiere a procedurilor de
solutionare a litigiilor, inclusiv a litigiilor
transfrontaliere, in conformitate cu
articolul 34 din Directiva 2002/22/CE si
cu articolul 22 din prezentul regulament;

(i) tipul de actiune care ar putea fi
intreprinsd de catre furnizor ca raspuns la
incidentele sau amenintarile si
vulnerabilitatile in materie de securitate
sau de integritate.

(2) In plus fati de alineatul (1), furnizorii
de comunicatii electronice pentru public
ofera utilizatorilor finali, cu exceptia
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cazului in care se convine altfel de cdtre
un utilizator final care nu este un
consumator, cel putin urmatoarele
informatii cu privire la serviciile lor de
acces la internet:

(a) nivelul limitarilor aplicabile
referitoare la volumul datelor, daca
acestea existd; preturile pentru cresterea
volumului de date disponibil pe o bazd ad
hoc sau pe o bazda permanentd; viteza de
transmitere a datelor, precum si costul
sdau, disponibila dupa consumul integral
al volumului de date aplicabil, in cazul in
care existd o limitd in acest sens; si modul
in care utilizatorii finali pot monitoriza in
orice moment nivelul actual al
consumului lor;

(b) viteza de transmitere a datelor
disponibila efectiv pentru descdrcare si
incarcare la punctul principal in care se
afla utilizatorul final, inclusiv intervalele
vitezei efective, viteza medie i viteza la
orele de virf, inclusiv impactul potential
al permiterii accesului unor terti printr-o
retea radio locala;

(¢) alti parametri de calitate a serviciului;

(d) informatii cu privire la orice proceduri
aplicate de furnizor pentru mdsurarea si
modelarea traficului in asa fel incdt sa se
evite congestionarea unei retele, precum
si informatii privind modul in care aceste
proceduri ar putea influenta calitatea
serviciului si protectia datelor cu caracter
personal;

(e) o explicatie clara si usor de inteles
privind modul in care orice limitare a
volumului datelor, viteza efectiv
disponibila si alti parametri de calitate a
serviciului, precum si utilizarea simultand
a unor servicii specializate cu o calitate
mai bund a serviciilor pot influenta in
practica utilizarea continutului, a
aplicatiilor si a serviciilor.

(3) Informatiile mentionate la alineatele
(1) si (2) sunt furnizate intr-o formada clard,
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completa si usor accesibila si intr-o limba
oficiala a statului membru de resedinta al
utilizatorului final si sunt actualizate in
mod regulat. Ele fac parte integranta din
contract si nu pot fi modificate decit in
cazul in care partile contractante convin
altfel in mod expres. Utilizatorul final
primeste o copie a contractului in scris.

(4) Comisia poate adopta acte de punere
in aplicare care sa specifice detaliile
privind cerintele in materie de informare
mentionate la alineatul (2). Respectivele
acte de punere in aplicare se adoptdi in
conformitate cu procedura de examinare
mentionata la articolul 33 alineatul (2).

(5) Contractul include, de asemenea, la
cererea autoritdtilor publice relevante,
orice informatii furnizate de aceste
autoritati in acest scop cu privire la
utilizarea retelelor si a serviciilor de
comunicatii electronice in vederea
disemindrii de continuturi daundtoare,
precum $i cu privire la mijloacele de
protectie impotriva riscurilor la adresa
securitatii personale si impotriva
prelucrarii ilegale a datelor cu caracter
personal, mentionate la articolul 25
alineatul (4) si relevante pentru serviciul
Sfurnizat.

Amendamentul 44

Propunere de regulament
Articolul 27

Textul propus de Comisie

Articolul 27 — Controlul consumului

(1) Furnizorii de comunicatii electronice
pentru public ofera utilizatorilor finali
posibilitatea de a opta, cu titlu gratuit,
pentru un sistem care furnizeazd
informatii privind consumul cumulat de
diferite servicii de comunicatii electronice
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exprimate in moneda in care este emisda
factura catre utilizatorul final. Un astfel
de sistem garanteaza cd, fara
consimtamdntul utilizatorului final,
cheltuielile acumulate de-a lungul unei
perioade specificate de utilizare nu
depdsesc o limitd financiard specificata
stabilita de catre utilizatorul final.

(2) Furnizorii de comunicatii electronice
pentru public se asigura ca utilizatorul
final primeste o notificare adecvata atunci
cdnd consumul de servicii a ajuns la 80 %
din limita financiara stabilitd in
conformitate cu alineatul (1). Notificarea
indica procedura care trebuie urmata
pentru a continua furnizarea acestor
servicii, inclusiv costul acestora.
Furnizorul inceteazd sa furnizeze
serviciile specificate si sd perceapa plata
pentru aceste servicii utilizatorului final
in cazul in care limita financiara ar fi
astfel depasita, cu exceptia cazului in care
si pana cdnd utilizatorul final solicitd
continuarea sau reluarea furnizarii
serviciilor respective. Dupd ce au atins
limita financiard, utilizatorii finali
continud sd fie in mdsurd sd primeascd
apeluri si mesaje SMS si sa aiba acces la
numere gratuite si la serviciile de urgentd
prin apelarea gratuita a numarului
european unic pentru apeluri de urgentd
112 péna la sfarsitul perioadei de
facturare convenite.

(3) Imediat inaintea conectdirii apelului,
Sfurnizorii de comunicatii electronice
pentru public permit utilizatorilor finali
accesul usor si gratuit la informatii despre
tarifele aplicabile cu privire la orice
numdr sau serviciu care face obiectul
unor conditii de tarifare speciale, cu
exceptia cazului in care autoritatea
nationala de reglementare a acordat o
derogare prealabila din motive de
proportionalitate. Orice informatii de
acest tip sunt furnizate intr-un mod
comparabil pentru toate aceste numere
sau servicii.
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(4) Furnizorii de comunicatii electronice
pentru public le ofera utilizatorilor finali
posibilitatea de a opta in mod gratuit
pentru primirea de facturi detaliate.

Amendamentul 45

Propunere de regulament
Articolul 28

Textul propus de Comisie

Articolul 28 — Rezilierea contractului eliminat

(1) Contractele incheiate intre
consumatori §i furnizorii de comunicatii
electronice pentru public nu prevad o
duratd minimd mai mare de 24 de luni.
Furnizorii de comunicatii electronice
pentru public le oferd utilizatorilor finali
posibilitatea de a incheia un contract cu o
durata de cel mult 12 luni.

(2) Consumatorii (si alti utilizatori finali,
cu exceptia cazului in care au convenit
altfel) au dreptul de a rezilia un contract
cu un preaviz de o lund, in cazul in care
au trecut cel putin sase luni de la
incheierea contractului. Nu este datorata
nicio despdagubire, cu exceptia celei
pentru valoarea reziduala a
echipamentelor care fac obiectul unor
subventii legate de contract in momentul
incheierii contractului si a unei
rambursdri pro rata temporis pentru orice
alte avantaje promotionale marcate ca
atare in momentul incheierii contractului.
Orice restrictie de utilizare a
echipamentelor terminale in alte retele
este ridicatd, in mod gratuit, de cdtre
furnizor cel tarziu in momentul achitarii
unei astfel de compensari.

(3) In cazul in care contractele sau
dreptul intern previd perioade de contract
care urmeazd sd fie extinse in mod tacit,
Sfurnizorul de comunicatii electronice
pentru public informeaza utilizatorul final
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in timp util astfel incdt acesta sd aibad cel
putin o lund la dispozitie pentru a se
opune unei prelungiri tacite. In cazul in
care utilizatorul final nu se opune,
contractul se considerd a fi un contract pe
durata nedeterminatd, care poate fi
regiliat de catre utilizatorul final in orice
moment cu un preaviz de o luna si fara a
suporta vreun cost.

(4) Utilizatorii finali au dreptul de a
rezilia contractul lor fara a suporta vreun
cost in urma primirii notificarii privind
modificarile aduse conditiilor
contractuale propuse de citre furnizorul
de comunicatii electronice pentru public,
cu exceptia cazului in care modificarile
propuse sunt exclusiv in beneficiul
utilizatorul final. Furnizorii transmit
utilizatorilor finali o notificare adecvatd,
cu cel putin o lund inainte, cu privire la
orice astfel de modificari si ii informeazai
in acelasi timp cu privire la dreptul lor de
a rezilia contractul, farda a suporta vreun
cost in cazul in care nu acceptdi noile
conditii. Alineatul (2) se aplica mutatis
mutandis.

(5) Orice discrepantd semnificativa si care
nu are caracter temporar intre
performanta reald in ceea ce priveste
viteza sau alti parametri de calitate si
performanta indicata de furnizorul de
comunicatii electronice pentru public in
conformitate cu articolul 26 este
considerata ca fiind o neconformitate de
performanta in scopul determindrii cailor
de atac de care dispune utilizatorul final
in conformitate cu legislatia nationala.

(6) Un abonament la servicii suplimentare
oferite de acelasi furnizor de comunicatii
electronice pentru public nu duce la
reinceperea perioadei initiale a
contractului, cu exceptia cazului in care
pretul serviciului (serviciilor)
suplimentar(e) depaseste in mod
semnificativ pretul serviciilor initiale sau
serviciile suplimentare sunt oferite la un
pret promotional special legat de
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reinnoirea contractului existent.

(7) Furnizorii de comunicatii electronice
pentru public aplica proceduri si conditii
de reziliere a contractului care nu ridicd
obstacole in calea schimbarii furnizorului
de servicii sau nu reprezintd elemente
descurajante in acest sens.

Amendamentul 46

Propunere de regulament
Articolul 29

Textul propus de Comisie

Articolul 29 — Oferte ,,la pachet” eliminat

In cazul in care un pachet de servicii
oferit consumatorilor cuprinde cel putin o
conexiune la o retea de comunicatii
electronice sau un serviciu de comunicatii
electronice, articolele 28 si 30 din
prezentul regulament se aplica tuturor
elementelor din pachet.

Amendamentul 47

Propunere de regulament
Articolul 30

Textul propus de Comisie

Articolul 30 - Schimbarea furnizorului si eliminat
portabilitatea numerelor

(1) Toti utilizatorii finali cu numere dintr-
un plan national de numerotare telefonica
care solicita acest lucru au dreptul sa-si
pastreze numdrul (numerele) indiferent
de furnizorul de comunicatii electronice
pentru public care furnizeaza serviciul, in
conformitate cu partea C din anexa I la
Directiva 2002/22/CE, cu conditia ca
prestatorul sa fie un furnizor de
comunicatii electronice in statul membru
la care se refera planul national de
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numerotare sau sd fie un furnizor
european de comunicatii electronice care
a notificat autorititii de reglementare
competente din statul membru de origine
Sfaptul ca furnizeazd sau intentioneazd sa
furnizeze astfel de servicii in statul
membru la care se referd planul national
de numerotare.

(2) Tarifarea practicatd intre furnizorii de
comunicatii electronice pentru public in
legaturd cu furnizarea portabilitatii
numerelor este orientatd in functie de
costuri, iar taxele directe platibile de catre
utilizatorii finali, in cazul in care existd,
nu reprezintd un factor care sa ii
descurajeze pe utilizatorii finali sa isi
schimbe furnizorul.

(3) Portabilitatea numerelor si activarea
acestora sunt executate in cel mai scurt
timp posibil. Pentru utilizatorii finali care
au incheiat un acord pentru transferul
unui numdr cdtre un nou furnizor,
numdrul respectiv este activat in termen
de o zi lucratoare de la incheierea unui
astfel de acord. In eventualitatea in care
serviciul devine indisponibil in timpul
procesului de portabilitate, aceasta
indisponibilitate nu poate depdsi o zi
lucratoare.

(4) Furnizorul de comunicatii electronice
pentru public cdtre care se realizeazd
transferul numarului gestioneazd
schimbarea furnizorului si portabilitatea
numdarului. Utilizatorii finali primesc
informatii adecvate referitoare la
schimbarea furnizorului inainte si in
timpul procesului de schimbare si, de
asemenea, imediat dupd ce acesta se
incheie. Utilizatorii finali nu pot fi
transferati catre alt furnizor impotriva
vointei lor.

(5) Contractele utilizatorilor finali cu
Sfurnizorii de comunicatii electronice
pentru public dinspre care se realizeaza
transferul numdrului se reziliaza automat
dupa incheierea procesului de schimbare
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a furnizorului. Furnizorii de comunicatii
electronice pentru public dinspre care se
realizeazd transferul numarului
ramburseaza creditul restant
consumatorilor care utilizeazd servicii
preplitite.

(6) Furnizorii de comunicatii electronice
pentru public care intdrzie sau care comit
abuzuri in ceea ce priveste schimbarea
Jurnizorului, inclusiv nepundnd la
dispozitie in timp util informatiile
necesare pentru transfer, sunt obligati si
despdgubeasca utilizatorii finali care sunt
expusi la o astfel de amdnare sau la un
astfel de abuz.

(7) In cazul in care un utilizator final care
se transferd cdtre un nou furnizor de
servicii de acces la internet are o adresd
de e-mail oferita de furnizorul dinspre
care se realizeazd transferul numarului,
acesta din urmd, la cererea utilizatorului
final, redirectioneaza catre orice adresa
de e-mail indicata de catre utilizatorul
final, gratuit, toate comunicdrile prin e-
mail care sosesc pe adresa de e-mail
anterioard a utilizatorului final pentru o
perioadd de 12 luni. Acest serviciu de
redirectionare a mesajelor electronice
include un mesaj de raspuns automat
cdtre toti expeditorii de mesaje electronice
prin care acestia sunt informati cu privire
la noua adresai de e-mail a utilizatorului
final. Utilizatorul final are posibilitatea de
a solicita ca noua adresa de e-mail sd nu
fie comunicatd in mesajul de raspuns
automat.

Dupa perioada initiald de 12 luni,
Surnizorul de comunicatii electronice
pentru public dinspre care se realizeazdi
transferul numdarului ofera utilizatorului
final optiunea de a prelungi perioada de
redirectionare a mesajelor electronice,
percepdnd o taxd in cazul in care este
necesar. Furnizorul de comunicatii
electronice pentru public dinspre care se
realizeazd transferul numarului nu aloca
adresa de e-mail initiala a utilizatorului
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final inainte de o perioadad de doi ani de la
rezilierea contractului si, in orice caz, nu
in perioada in care a fost prelungita
redirectionarea mesajelor electronice.

(8) Autoritdtile nationale competente pot
stabili procesele globale de schimbare a
Sfurnizorului si de portabilitate, inclusiv
aplicarea unor sanctiuni corespunzatoare
Sfurnizorilor si oferirea de compensatii
utilizatorilor finali. Autoritatile nationale
competente iau in considerare protectia
necesard a utilizatorului final pe
parcursul procesului de schimbare a
Surnizorului si necesitatea de a asigura
eficacitatea unui astfel de proces.

Amendamentul 48
Propunere de regulament
Articolul 34 — punctul 1 a (nou)

Directiva 2002/20/CE
Articolul 12 — alineatul 1 — litera aa (noua)

Textul propus de Comisie

Amendamentul 49

Propunere de regulament

Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 1 a (nou)

Directiva 2002/22/CE
Articolul 13 — alineatul 1 — litera bb (noud)

PE522.762v03-00

370/417

Amendamentul

la. La articolul 12 alineatul (1), se
introduce urmdtoarea litera:

(aa) taxele administrative nu sunt impuse
in cazul unui furnizor de comunicatii
electronice care furnizeazd servicii intr-
un alt stat membru si care are o cifrd de
afaceri anuala aferenta serviciilor de
comunicatii electronice furnizate in statul
membru respectiv mai micd de 0,5 % din
cifra de afaceri nationald totald din
sectorul comunicatiilor electronice.
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Textul propus de Comisie

Amendamentul

la. La articolul 13 alineatul (1), se
adaugd urmdtoarea literd:

(bb) contributiile necesare pentru a
imparti costul net al obligatiilor de
serviciu universal sunt impuse
Sfurnizorilor de comunicatii electronice
care furnizeazd servicii intr-un alt stat
membru daca acestia au o cifra de afaceri
anuald aferenta serviciilor de comunicatii
electronice furnizate in statul membru
respectiv mai micd de 2 % din cifra de
afaceri nationald totald din sectorul
comunicatiilor electronice.

Justificare

Autorizatia UE unica este dificil de pus in aplicare, nu a fost supusa unei evaluari
aprofundate si este criticata atat de autoritatile nationale de reglementare, cdt si de furnizorii
de comunicatii electronice. Aceleasi obiective pot fi realizate printr-un sistem de cooperare
eficienta intre ANR si prin introducerea unor amendamente la Directivele 2002/20 si

2002/22.

Amendamentul 50

Propunere de regulament

Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 1 b (nou)

Directiva 2002/22/CE
Articolul 20 — alineatul 1 — litera b

Textul in vigoare

(b) serviciile furnizate, inclusiv, in special:

- asigurarea sau nu a accesului la servicii
de urgenta si a informatiilor privind
localizarea apelantului si/sau orice
limitare a furnizarii serviciilor de urgenta
in conformitate cu articolul 26;

- informatiile legate de orice alte conditii
care limiteazd accesul la servicii si

aplicatii si/sau utilizarea acestora, atunci
cdnd aceste conditii sunt permise de
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Amendamentul
1b. La articolul 20 alineatul (1), litera (b)
se inlocuieste cu urmdtorul text:
(b) serviciile furnizate, inclusiv, in special:

- pentru fiecare plan tarifar, serviciile
oferite si parametrii relevanti de calitate a
serviciului;

- pentru serviciile de acces la internet, in
cazul in care sunt oferite, se precizeazd
urmdtoarele:
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legislatia nationala in conformitate cu
dreptul comunitar;

- nivelul minim de calitate a serviciilor
oferite, si anume timpul necesar pentru
conectarea initiald si, atunci cind este
cazul, alti indicatori de calitate a
serviciului, astfel cum sunt definiti de
autoritdtile de reglementare nationale;

- informatii cu privire la orice proceduri
aplicate de intreprindere pentru
masurarea si modelarea traficului in asa
fel incdt sa se evite utilizarea conexiunii
la capacitate maxima sau aglomerarea
acesteia, precum si informatii cu privire la
modul in care aceste proceduri ar putea
influenta calitatea serviciilor;

- tipurile de servicii de intretinere oferite
si de servicii de asistentd pentru clienti
Sfurnizate, precum si metodele de a
contacta aceste serviciiy

Amendamentul 51

Propunere de regulament

Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 1 ¢ (nou)

Directiva 2002/22/CE
Articolul 21 — alineatul 1
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(i) viteza de transmitere a datelor
disponibila efectiv pentru descdrcare si
incdrcare in statul membru de resedinta
al utilizatorului final, inclusiv la orele de
varf;

(ii) nivelul limitarilor aplicabile
referitoare la volumul datelor, dacd
acestea existd; preturile pentru cresterea
volumului de date disponibil pe o baza ad
hoc sau pe o bazdi permanentd; viteza de
transmitere a datelor, precum si costul
sdau, disponibila dupa consumul integral
al volumului de date aplicabil, in cazul in
care existd o limitd in acest sens; si
mijloacele de care dispun utilizatorii finali
pentru a monitoriza, in orice moment,
nivelul actual al consumului lor;

(iii) o explicatie clard si usor de inteles
privind modul in care orice limitare a
volumului datelor, viteza efectiv
disponibila si alti parametri de calitate,
precum si utilizarea simultand a unor
servicii specializate cu o mai buna calitate
a serviciilor pot influenta in practicd
utilizarea continutului, a aplicatiilor si a
serviciilor;

(iv) informatiile cu privire la orice
proceduri aplicate de furnizor pentru
mdsurarea si structurarea traficului in
asa fel incdt sa se evite congestionarea
unei retele, precum si la modul in care
aceste proceduri ar putea influenta
calitatea serviciului si protectia datelor cu
caracter personal;
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Textul in vigoare

(1) Statele membre se asigura ca
autoritatile nationale de reglementare
dispun de competenta de a obliga
intreprinderile furnizoare de retele publice
de comunicatii electronice si/sau servicii de
comunicatii electronice destinate publicului
sa publice informatii transparente,
comparabile, adecvate si actualizate cu
privire la preturile si tarifele aplicabile, la
toate redeventele legate de rezilierea unui
contract si informatii cu privire la
conditiile standard pentru obtinerea
accesului si utilizarea serviciilor furnizate
utilizatorilor finali si consumatorilor n
conformitate cu anexa II. Aceste informatii
se publica intr-o forma clara, completa si
usor accesibild. Autoritatile nationale de
reglementare pot stabili cerinte
suplimentare privind forma in care astfel
de informatii sd fie publicate.

Amendamentul 52

Propunere de regulament

Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 1 d (nou)

Directiva 2002/22/CE
Articolul 21 — alineatul 2

Textul in vigoare

(2) Autoritatile nationale de reglementare
incurajeaza furnizarea de informatii
comparabile pentru a permite utilizatorilor
finali si consumatorilor sa realizeze o
evaluare independenta a costurilor
schemelor alternative de utilizare, de
exemplu prin intermediul ghidurilor
interactive sau al unor tehnici
asemindtoare. In cazul in care aceste
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Amendamentul

Ic. Articolul 21 alineatul (1) se inlocuieste
cu urmdatorul text:

,»(1) Statele membre se asigura ca
autoritatile nationale de reglementare
obliga intreprinderile furnizoare de retele
publice de comunicatii electronice si/sau
servicii de comunicatii electronice
destinate publicului sd publice informatii
transparente, comparabile, adecvate si
actualizate cu privire la preturile si tarifele
aplicabile, la toate redeventele legate de
rezilierea unui contract si informatii cu
privire la conditiile standard pentru
obtinerea accesului si utilizarea serviciilor
furnizate utilizatorilor finali si
consumatorilor in conformitate cu anexa II.
Aceste informatii se publica intr-o forma
clard, completa si usor accesibila.
Autoritdtile nationale de reglementare pot
stabili cerinte suplimentare privind forma
in care astfel de informatii sa fie
publicate.”

Amendamentul

1d. Articolul 21 alineatul (2) se
inlocuieste cu urmatorul text:

(2) Autoritatile nationale de reglementare
asigura furnizarea de informatii
comparabile pentru a permite utilizatorilor
finali si consumatorilor sa realizeze o
evaluare independenta a costurilor
schemelor alternative de utilizare, de
exemplu prin intermediul ghidurilor
interactive sau al unor tehnici
asemanatoare.
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resurse nu sunt disponibile pe piata
gratuit sau la un pret rezonabil, statele
membre se asigurd ca autoritdtile
nationale de reglementare sunt in masurda
sa pund la dispozitie astfel de ghiduri sau
tehnici, fie direct, fie prin intermediul
unui contract de achizitii publice cu un
tert. Tertii au dreptul de a utiliza in mod
gratuit informatiile publicate de
intreprinderile furnizoare de retele si/sau
servicii de comunicatii electronice
disponibile publicului in scopul de a
comercializa sau de a pune la dispozitie
astfel de ghiduri interactive sau tehnici
similare.

Amendamentul 53

Propunere de regulament

Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 1 e (nou)

Directiva 2002/22/CE

Articolul 21 — alineatul 3 — partea introductiva

Textul in vigoare

(3) Statele membre se asigura ca
autoritatile nationale de reglementare pot
sa oblige intreprinderile furnizoare de
retele publice de comunicatii electronice
si/sau servicii de comunicatii electronice
disponibile publicului, inter alia:

Amendamentul 54

Propunere de regulament

Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 1 f (nou)

Directiva 2002/22/CE
Articolul 21 a (nou)

Textul propus de Comisie
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Amendamentul

le. La articolul 21 alineatul (3), partea
introductivd se inlocuieste cu urmdtorul
text:

(3) Statele membre se asigura ca
autoritatile nationale de reglementare
obliga intreprinderile furnizoare de retele
publice de comunicatii electronice si/sau
servicii de comunicatii electronice
disponibile publicului, inter alia:

Amendamentul

1f. Se introduce urmdtorul articol:
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Amendamentul 55

Propunere de regulament

Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 1 g (nou)
Directiva 2002/22/CE

Articolul 21 b (nou)

Textul propus de Comisie

Articolul 21a
Controlul consumului

(1) Furnizorii de comunicatii electronice
pentru public ofera utilizatorilor finali
posibilitatea de a opta, cu titlu gratuit,
pentru un sistem care furnizeazd
informatii privind consumul cumulat de
diferite servicii de comunicatii electronice.
Un astfel de sistem garanteaza cad, fara
consimtamdntul utilizatorului final,
cheltuielile acumulate de-a lungul unei
perioade specificate de utilizare nu
depdsesc o limitd financiard specificata
stabilita de catre utilizatorul final.

(2) Furnizorii de comunicatii electronice
pentru public se asigurd ca utilizatorul
final primeste o notificare adecvati atunci
cdnd consumul de servicii a ajuns la 80 %
din limita financiara stabilitd in
conformitate cu alineatul (1). Dupd ce au
atins limita financiard, utilizatorii finali
continud sd fie in masurd sa primeascd
apeluri si mesaje SMS si sa aiba acces la
numere gratuite si la serviciile de urgenta
prin apelarea gratuitid a numdarului
european unic pentru apeluri de urgenta
112 péanda la sfirsitul perioadei de
facturare convenite.

(3) Furnizorii de comunicatii electronice
pentru public le oferd utilizatorilor finali
posibilitatea de a opta in mod gratuit
pentru primirea de facturi detaliate.

Amendamentul

1g. Se introduce urmdtorul articol:

Articolul 21b
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Rezilierea contractului

(1) Contractele incheiate intre
consumatori si furnizorii de comunicatii
electronice pentru public nu previd o
duratd minimd mai mare de 24 de luni.
Furnizorii de comunicatii electronice
pentru public le ofera utilizatorilor finali
posibilitatea de a incheia un contract cu o
durata de cel mult 12 luni.

(2) Consumatorii (si alti utilizatori finali,
cu exceptia cazului in care au convenit
altfel) au dreptul de a rezilia un contract
cu un preavig de o lund, in cazul in care
au trecut cel putin sase luni de la
incheierea contractului. Nu este datorata
nicio despdagubire, cu exceptia celei
pentru valoarea reziduala a
echipamentelor care fac obiectul unor
subventii legate de contract in momentul
incheierii contractului si a unei
rambursdri pro rata temporis pentru orice
alte avantaje promotionale marcate ca
atare in momentul incheierii contractului.
Orice restrictie de utilizare a
echipamentelor terminale in alte retele
este ridicatd, in mod gratuit, de cdtre
furnizor cel tarziu in momentul achitdrii
unei astfel de compensari.

(3) Utilizatorii finali au dreptul de a
rezilia contractul lor fara a suporta vreun
cost in urma primirii notificarii privind
modificarile aduse conditiilor
contractuale propuse de cdtre furnizorul
de comunicatii electronice pentru public,
cu exceptia cazului in care modificarile
propuse sunt exclusiv in beneficiul
utilizatorul final.

(4) Orice discrepantd semnificativa si care
nu are caracter temporar intre
performanta medie in ceea ce priveste
viteza sau alti parametri de calitate si
performanta indicata de furnizorul de
comunicatii electronice pentru public este
considerata ca fiind o neconformitate de
performantd in scopul determindrii cailor
de atac de care dispune utilizatorul final
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in conformitate cu legislatia nationald.

Amendamentul 56

Propunere de regulament

Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 2
Directiva 2002/22/CE

Articolele 22 si 30

Textul propus de Comisie Amendamentul

2. Se elimina articolele 20, 21, 22 si 30. 2. Se elimina articolele 22 si 30.

Amendamentul 57

Propunere de regulament
Articolul 37

Textul propus de Comisie Amendamentul

Articolul 37 — Modificari aduse eliminat
Regulamentului (UE) nr. 531/2012

Regulamentul (UE) nr. 531/2012 se
modifica dupd cum urmeazda:

1. La articolul 1 alineatul (1) se adauga
un al treilea paragraf, dupi cum
urmeazd:

» Prezentul regulament se aplica
serviciilor de roaming furnizate in Uniune
utilizatorilor finali ai caror furnizor
national este un prestator de comunicatii
electronice pentru public intr-un stat
membru.”

2. La articolul 2 alineatul (2) se adauga
urmdtoarea literd (r):

» (1) «acord de roaming bilateral sau
multilateral) inseamnd unul sau mai
multe acorduri comerciale sau tehnice
intre furnizorii de servicii de roaming
care permit extinderea virtualid a
acoperirii retelei din tara de origine si
furnizarea durabila de catre fiecare
Sfurnizor de servicii de roaming de servicii
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de roaming cu amanuntul reglementate la
acelasi nivel de pret ca cel al serviciilor
lor respective de comunicatii mobile
nationale.”

3. La articolul 4 se adaugd urmdatorul
alineat (7):

»(7) Prezentul articol nu se aplica
Sfurnizorilor de servicii de roaming care
Sfurnizeaza servicii de roaming cu
amdnuntul reglementate in conformitate
cu articolul 4a.”

4. Se insereazd urmdtorul articol 4a:
wArticolul 4a

(1) Prezentul articol se aplica furnizorilor
de servicii de roaming care:

(a) aplica, automat si in toate pachetele
lor respective de servicii cu amanuntul
care includ servicii de roaming
reglementate, tariful aplicabil serviciilor
nationale atat in cazul serviciilor
nationale, cdt si in cazul serviciilor de
roaming reglementate in intreaga Uniune,
ca si cum serviciile de roaming
reglementate ar fi consumate in reteaua
din tara de origine si

(b) garanteaza, fie prin retelele proprii, fie
prin acorduri de roaming bilaterale sau
multilaterale incheiate cu alti furnizori de
servicii de roaming ca dispozitiile literei
(a) sunt respectate de cel putin un
furnizor de servicii de roaming in toate
statele membre.

(2) Alineatele (1), (6) si (7) nu impiedica
limitarea de catre un furnizor de servicii
de roaming a consumului de servicii de
roaming cu amanuntul reglementate la
tariful aplicabil serviciilor nationale prin
referinta la un criteriu de utilizare
rezonabild. Orice criteriu de utilizare
rezonabila se aplicd in asa fel incat
consumatorii care beneficiaza de
diferitele pachete de servicii nationale cu
amdanuntul ale furnizorului de servicii de
roaming sd fie in masura sda reproducd cu
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incredere modelul tipic de consum intern
aferent pachetelor lor respectivele servicii
nationale cu amdnuntul in timp ce
calatoresc in mod periodic in interiorul
Uniunii. Un furnizor de servicii de
roaming care beneficiaza de aceasti
posibilitate publica, in conformitate cu
articolul 25 alineatul (1) litera (b) din
Regulamentul XXX/2014, si include in
contractele sale, in conformitate cu
articolul 26 alineatul (1) literele (b) si (c)
din respectivul regulament, informatii
detaliate cuantificate cu privire la modul
in care este aplicat criteriul de utilizare
rezonabild, cu trimitere la principalele
tarife, la volum si la alti parametri ai
pachetului cu amdanuntul in cauza.

Pand la 31 decembrie 2014, OAREC, in
urma consultarii partilor interesate i in
stransd cooperare cu Comisia, elaboreaza
orientdri generale de aplicare a criteriilor
de utilizare rezonabila in contractele cu
amdanuntul furnizate de cdtre furnizorii de
servicii de roaming care invoca prezentul
articol. OAREC elaboreaza aceste
orientdri cu referire la obiectivul global
prevazut la primul paragraf si are in
vedere in special evolutia preturilor si a
modelelor de consum in statele membre,
gradul de convergenta al nivelurilor
preturilor nationale in intreaga Uniune,
orice efect observabil al furnizarii de
servicii de roaming la tarife nationale
asupra evolutiei acestor tarife si evolutia
tarifelor cu ridicata ale serviciilor de
roaming pentru un trafic dezechilibrat
intre furnizorii de servicii de roaming.

Autoritatea nationald de reglementare
competentd monitorizeazd i
supravegheaza aplicarea criteriilor de
utilizare rezonabild, tindnd seama in cea
mai mare mdsurd de orientarile generale
ale OAREC, de indata ce sunt adoptate, si
se asigurd cda nu sunt aplicate conditii
nerezonabile.

(3) Utilizatorii finali individuali deserviti
de un furnizor de servicii de roaming care
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invoca prezentul articol pot, la cererea
lor, sa faca alegerea deliberata si explicita
de a renunta la beneficiul reprezentat de
aplicarea tarifului aplicabil serviciilor
nationale la serviciile de roaming
reglementate in cadrul unui anumit
pachet cu amdanuntul in schimbul altor
avantaje oferite de furnizorul respectiv.
Furnizorul de servicii de roaming
reaminteste utilizatorilor finali respectivi
natura avantajelor in materie de roaming
la care renunti. Autoritditile nationale de
reglementare monitorizeazd in special
dacad furnizorii de servicii de roaming
care invocd prezentul articol participa la
practici comerciale care ar putea
reprezenta o eludare a regimului
standard.

(4) Tarifele de roaming cu amanuntul
reglementate prevazute la articolele 8, 10
si 13 nu se aplica serviciilor de roaming
oferite de un furnizor de servicii de
roaming care invocd prezentul articol in
mdsura in care acestea sunt percepute la
nivelul tarifului aplicabil serviciilor
nationale.

In cazul in care un furnizor de servicii de
roaming care invocd prezentul articol
aplica tarife care sunt diferite de tariful
aplicabil serviciilor nationale pentru
consumul de servicii de roaming
reglementate care depdsesc utilizarea
rezonabild a unor astfel de servicii in
conformitate cu alineatul (2) sau in cazul
in care un utilizator final individual
renuntd in mod explicit la avantajul
tarifelor nationale pentru serviciile de
roaming reglementate in conformitate cu
alineatul (3), tarifele pentru aceste servicii
de roaming reglementate nu depdsesc
tarifele de roaming cu amdanuntul
prevazute la articolele 8, 10 si 13.

(5) Un furnizor de servicii de roaming
care doreste sda invoce prezentul articol
notifica Biroului OAREC declaratia sa si
orice acorduri bilaterale sau multilaterale
prin care indeplineste conditiile prevazute
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la alineatul (1) si orice modificari ale
acestora. Furnizorul care efectueazai

notificarea include in aceasta dovada
acceptdrii sale de catre orice partener
contractual la acordurile de roaming
bilaterale sau multilaterale notificate.

(6) In perioada 1 iulie 2014 - 30 iunie
2016, prezentul articol se aplica
Sfurnizorilor de servicii de roaming care
nu indeplinesc conditiile prevazute la
alineatul (1), in cazul in care respectdi
urmdtoarele conditii:

(a) furnizorul de servicii de roaming
notifica Biroului OAREC declaratia sa si
orice acord de roaming bilateral sau
multilateral relevant, in conformitate cu
alineatul (5), facdand referire in mod
specific la prezentul alineat;

(b) furnizorul de servicii de roaming
garanteazd, fie prin retelele sale proprii,
fie prin acordurile de roaming bilaterale
sau multilaterale incheiate cu alti
furnizori de servicii de roaming,
respectarea conditiilor de la literele (c),
(d) si (e) in cel putin 17 state membre,
reprezentind 70 % din populatia Uniunii;

(c) fiecare furnizor de servicii de roaming
si fiecare partener contractual in sensul
literei (b) se angajeazd sd pund la
dispozitie si sd ofere in mod activ, cel
tarziu de la 1 iulie 2014 sau de la data
notificarii, oricare dintre acestea survine
mai tdrziu, cel putin un pachet cu
amanuntul cu o optiune tarifard conform
careia tariful aplicabil serviciilor
nationale se aplica atdt serviciilor
nationale, cdt si serviciilor de roaming
reglementate in intreaga Uniune, ca si
cum serviciile de roaming reglementate
respective ar fi consumate in refeaua din
tara de origine;

(d) fiecare furnizor de servicii de roaming
si fiecare partener contractual in sensul
literei (b) se angajeazd sd puna la
dispozitie si sd ofere in mod activ, cel
tarziu de la 1 iulie 2015 sau de la data
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notificarii, oricare dintre acestea survine
mai tdrziu, optiuni tarifare in pachetele cu
amdnuntul care, la data de 1 ianuarie din
anul respectiv, au fost utilizate de cel
putin 50 % din baza lor respectiva de
clienti;

(e) fiecare furnizor de servicii de roaming
si fiecare partener contractual in sensul
literei (b) se angajeazd sd respecte, cel
tarziu de la 1 iulie 2016, alineatul (1)
litera (b) in toate pachetele lor respective
cu amdanuntul.

Furnizorul de servicii de roaming care
invocd prezentul articol si orice partener
contractual in sensul literei (b) pot, ca
alternativd la angajamentul mentionat la
litera (d), sa se angajeze, incepdnd cu 1
iulie 2015 sau de la data notificarii,
oricare dintre acestea survine mai tarziu,
ca orice suprataxd privind serviciile de
roaming aplicatd in plus fatd de tariful
aplicabil serviciilor nationale in diferitele
sale pachete cu amdanuntul sda nu fie, in
mod global, mai mare de 50 % din cele
aplicabile in pachetele respective la 1
ianuarie 2015, indiferent daca astfel de
suprataxe sunt calculate pe baza de
unitati, cum ar fi minutele de voce sau
megabitii, de perioade precum zile sau
saptamdni de roaming, sau prin orice alt
mijloc sau combinatie de astfel de
elemente. Furnizorii de servicii de
roaming care invocd prezenta literd
demonstreazd autoritdtii nationale de
reglementare faptul ca respectd cerinta
privind reducerea cu 50 % si furnizeazd
toate dovezile justificative necesare
solicitate de aceasta.

In cazul in care furnizorul de servicii de
roaming care invocd prezentul articol
notifica Biroului OAREC declaratia sa si
orice acord de roaming bilateral sau
multilateral relevant, in temeiul primului
paragraf litera (a), si, prin urmare, intrd
sub incidenta prezentului alineat,
Sfurnizorul de servicii de roaming care
efectueazd notificarea si orice partener
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contractual in sensul literei (b) sunt
obligati sa isi respecte angajamentele
asumate in conformitate cu primul
paragraf literele (c), (d) si (e), inclusiv
orice angajament alternativ fatd de cel
prevazut la primul paragraf litera (d) cel
putin pand la 1 iulie 2018.

(7) In perioada 1 iulie 2014 - 30 iunie
2016, prezentul articol se aplica
Sfurnizorilor de servicii de roaming care
nu indeplinesc conditiile prevazute la
alineatul (1), in cazul in care respectd
urmdtoarele conditii:

(a) furnizorul de servicii de roaming
notifica Biroului OAREC declaratia sa si
orice acord de roaming bilateral sau
multilateral relevant, in conformitate cu
alineatul (5), facdnd referire in mod
specific la prezentul alineat;

(b) furnizorul de servicii de roaming
garanteazd, fie prin retelele proprii, fie
prin acordurile de roaming bilaterale sau
multilaterale incheiate cu alti furnizori de
servicii de roaming, respectarea
conditiilor de la alineatul (1) litera (a) in
cel putin 10 state membre, reprezentind
30 % din populatia Uniunii, cel tirziu
incepdnd de la 1 iulie 2014 sau de la data
notificarii, oricare dintre acestea survine
mai tarziu;

(c) furnizorul de servicii de roaming
garanteazd, fie prin retelele proprii, fie
prin acordurile de roaming bilaterale sau
multilaterale incheiate cu alti furnizori de
servicii de roaming, respectarea
conditiilor de la alineatul (1) litera (a) in
cel putin 14 state membre, reprezentind
50 % din populatia Uniunii, cel tarziu
incepdnd de la 1 iulie 2015 sau de la data
notificarii, oricare dintre acestea survine
mai tarziu;

(d) furnizorul de servicii de roaming
garanteazd, fie prin retelele proprii, fie
prin acordurile de roaming bilaterale sau
multilaterale incheiate cu alti furnizori de
servicii de roaming, respectarea
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conditiilor de la alineatul (1) litera (a) in
cel putin 17 state membre, reprezentind
70 % din populatia Uniunii, cel tirziu de
la 1 iulie 2016.

In cazul in care un furnizor de servicii de
roaming care invocd prezentul articol
notifica Biroului OAREC declaratia sa si
orice acord de roaming bilateral sau
multilateral relevant in temeiul primului
paragraf litera (a) si, prin urmare, intrd
sub incidenta prezentului alineat,
Sfurnizorul de servicii de roaming care
efectueazd notificarea si orice partener
contractual in sensul literei (b) sunt
obligati sa isi respecte angajamentele de a
respecta conditiile previzute la alineatul
(1) litera (a) cel putin péina la 1 iulie
2018.

(8) Furnizorii de servicii de roaming
poarta cu buna credintd negocierile
menite sd ducd la incheierea de acorduri
de roaming bilaterale sau multilaterale, in
conditii corecte si rezonabile, avind in
vedere obiectivul ca astfel de acorduri cu
alti furnizori de servicii de roaming sd
permitd extinderea virtuald a acoperirii
retelei din tara de origine si furnizarea
durabila de catre fiecare furnizor de
servicii de roaming care invocd prezentul
articol de servicii de roaming cu
amdanuntul reglementate la acelasi nivel
de pret ca cel al serviciilor lor respective
de comunicatii mobile nationale.

(9) Prin derogare de la alineatul (1), dupdi
1 iulie 2016 prezentul articol se aplica
Sfurnizorilor de servicii de roaming care
invoca prezentul articol atunci cand
respectivii furnizori de servicii de roaming
demonstreaza cd au incercat cu buna
credintd sa incheie sau sa prelungeasca
un acord de roaming bilateral sau
multilateral pe baza unor conditii corecte
si rezonabile in toate statele membre in
care nu indeplinesc inca cerintele de la
alineatul (1) si nu au fost in mdasurd sa
incheie niciun acord de roaming bilateral
sau multilateral cu un furnizor de servicii
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de roaming in unul sau mai multe state
membre, cu conditia sa respecte
acoperirea minimd mentionatd la
alineatul (6) litera (b) si toate celelalte
dispozitii relevante ale prezentului articol.
In aceste cazuri, furnizorii de servicii de
roaming care invocd prezentul articol
incearcd in continuare sa stabileasca
conditii rezonabile pentru incheierea unui
acord de roaming cu un furnizor de
servicii de roaming din orice stat membru
nereprezentat.

(10) In cazul in care unui furnizor
alternativ de servicii de roaming i-a fost
deja acordat accesul la clientii unui
Sfurnizor national in temeiul articolului 4
alineatul (1) si a efectuat deja investitiile
necesare pentru a deservi acesti clienti,
articolul 4 alineatul (7) nu se aplici unui
astfel de furnizor national in cursul unei
perioade de trantzitie de trei ani. Perioada
de tranzitie nu aduce atingere necesititii
de a respecta orice perioadda contractuali
mai lungd convenitd cu furnizorul
alternativ de servicii de roaming.

(11) Prezentul articol nu aduce atingere
aplicarii normelor Uniunii in materie de
concurentd in cazul acordurilor de
roaming bilaterale sau multilaterale.”

5. La articolul 8, alineatul (2) se modifica
dupd cum urmeaza:

(a) primul paragraf se inlocuieste cu
urmdtorul text:

»(2) fncepdnd cu 1 iulie 2013, tariful cu
amanuntul (fara TVA) al eurotarifului
pentru apeluri vocale pe care un furnizor
de servicii de roaming il poate percepe
clientului serviciilor de roaming pentru
furnizarea unui apel in roaming
reglementat poate varia pentru orice apel
in roaming, insd nu poate depasi

0,24 EUR pe minut pentru orice apel
efectuat sau 0,07 EUR pe minut pentru
orice apel primit. Tariful maxim cu
amdanuntul pentru apelurile efectuate se
reduce la 0,19 EUR la 1 iulie 2014.
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Incepind cu 1 iulie 2014, furnizorii de
servicii de roaming nu percep niciun tarif
de la clientii serviciilor de roaming pentru
apelurile primite, fara a aduce atingere
mdsurilor adoptate pentru a preveni
utilizarea anormala sau frauduloasa.
Fara a aduce atingere articolului 19,
tarifele cu amanuntul maxime pentru
eurotariful pentru apeluri vocale ramdn
in vigoare pand la 30 iunie 2017.”

(b) paragraful al treilea se inlocuieste cu
urmadatorul text:

» Fiecare furnizor de servicii de roaming
Sfactureaza la secunda clientii serviciilor
sale de roaming pentru furnizarea
oricarui apel in roaming reglementat
cdruia i se aplicd un eurotarif pentru
apeluri vocale.”

6. La articolul 14 se insereazd urmatorul
alineat (1a):

w(la) Atunci cind consumul de servicii de
roaming cu amanuntul reglementate la
tariful aplicabil serviciilor nationale este
limitat prin referintd la un criteriu de
utilizare rezonabild in conformitate cu
articolul 4a alineatul (2), furnizorii de
servicii de roaming avertizeazd clientii
serviciilor de roaming atunci cind
consumul de apeluri si de mesaje SMS in
roaming a atins limita de utilizare
rezonabila si, in acelasi timp, le oferd
clientilor serviciului de roaming
informatii personalizate de baza privind
tarifele de roaming aplicabile pentru
efectuarea unui apel vocal sau trimiterea
unui mesaj SMS in afara tarifului sau
pachetului aplicabil serviciilor nationale
in conformitate cu alineatul (1)
paragrafele al doilea, al patrulea si al
cincilea din prezentul articol.”

7. La articolul 15 se insereaza urmatorul
alineat (2a):

»(2a) Atunci cind consumul de servicii de
roaming cu amanuntul reglementate la
tariful aplicabil serviciilor nationale este

PE522.762v03-00 386/417

RR\1023959R0O.doc



limitat prin referinta la un criteriu de
utilizare rezonabild in conformitate cu
articolul 4a alineatul (2), furnizorii de
servicii de roaming avertizeazd clientii
serviciilor de roaming atunci cind
consumul de servicii de comunicatii de
date in roaming a atins limita de utilizare
rezonabila si, in acelasi timp, le oferd
clientilor serviciului de roaming
informatii personalizate de baza privind
tarifele de roaming aplicabile serviciilor
de comunicatii de date in roaming in
afara tarifului sau pachetului aplicabil
serviciilor nationale in conformitate cu
alineatul (2) din prezentul articol.
Alineatul (3) din prezentul articol se
aplica serviciilor de comunicatii de date in
roaming consumate in afara tarifelor sau
pachetelor aplicabile serviciilor nationale
mentionate la articolul 4a alineatul (2).”

8. Articolul 19 se modifica dupd cum
urmeaza:

(a) alineatul (1) se modifica dupd cum
urmeazd:

(i) prima tezd se inlocuieste cu urmdtorul
text:

» Comisia reexamineazd functionarea
prezentului regulament si, dupa
efectuarea unei consultari publice,
prezintd un raport in acest sens
Parlamentului European si Consiliului
cel tarziu pana la 31 decembrie 2016.”

(ii) litera (g) se inlocuieste cu urmdtorul
text:

»(g) mdsura in care punerea in aplicare a
mdasurilor structurale prevazute la
articolele 3 si 4 si a regimului alternativ
prevazut la articolul 4a a dat rezultate in
ceea ce priveste dezvoltarea concurentei
pe piata internd a serviciilor de roaming,
astfel incdt sa nu existe nicio diferentd
efectivi intre tarifele de roaming si cele
nationale;”

(iii) se introduce urmdtoarea literd (i):
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» (i) eventuala masura in care evolutia
tarifelor nationale cu amanuntul este
afectatd, in mod observabil, de aplicarea,
de catre furnizorii de servicii de roaming,
a tarifului national atit serviciilor
nationale, cit si serviciilor de roaming
reglementate in ansamblul Uniunii.”

(b) alineatul (2) se modifica dupd cum
urmeaza:

(i) prima tezd se inlocuieste cu urmdtorul
text:

wIn cazul in care raportul aratd ca
optiunile tarifare in cazul carora tariful
aplicabil serviciului national se aplica atit
serviciilor nationale, cat si serviciilor de
roaming reglementate, nu sunt furnizate
in toate pachetele cu amanuntul pentru o
utilizare rezonabila de catre cel putin un
furnizor de servicii de roaming in fiecare
stat membru sau cd ofertele furnizorilor
alternativi de roaming nu au facilitat
accesul consumatorilor in intreaga
Uniune la tarife de roaming cu
amanuntul echivalente in mod
substantial, Comisia prezintd pinda la
aceeasi datd propuneri corespunzditoare
Parlamentului European si Consiliului
pentru a remedia situatia si a garanta cd
nu existd nicio diferentd intre tarifele
nationale si cele de roaming in cadrul
Dietei interne.”

(ii) litera (d) se inlocuieste cu urmadatorul
text:

»(d) modificarea duratei sau reducerea
nivelului plafoanelor maxime ale tarifelor
cu ridicata prevdzute la articolele 7, 9 si
12, in vederea consolidarii capacitatii
tuturor furnizorilor de servicii de roaming
de a pune la dispozitie in pachetele lor
respective de servicii cu amanuntul pentru
o utilizare rezonabild optiuni tarifare
aplicabile in cazul carora tariful aplicabil
serviciilor nationale se aplica atit
serviciilor nationale, cat si serviciilor de
roaming reglementate, ca si cum acestea
din urma ar fi consumate in reteaua din
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tara de origine.”
Justificare

O modificare a Regulamentului (UE) nr. 531/2012 in acest moment ar afecta foarte mult
siguranta legatd de planificare si siguranta juridicd a furnizorilor. In orice caz, verificarea
de catre Comisie a functionarii acestui regulament ar trebui asteptata, astfel cum prevede
articolul 19 din acelasi regulament.
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AVIZ AL COMISIEI PENTRU LIBERTATI CIVILE, JUSTITIE S| AFACERI INTERNE

destinat Comisiei pentru industrie, cercetare si energie

referitor la propunerea de regulament al Parlamentului European si al Consiliului de stabilire a
unor masuri privind piata unicd europeana a comunicatiilor electronice si de realizare a unui
continent conectat si de modificare a Directivelor 2002/20/CE, 2002/21/CE s1 2002/22/CE si a
Regulamentelor (CE) nr. 1211/2009 si (UE) nr. 531/2012

(COM(2013)0627 — C7-0267/2013 — 2013/0309(COD))

Raportor pentru aviz: Salvador Sed6 1 Alabart

JUSTIFICARE SUCCINTA

Prezenta propunere faciliteazd furnizarea de servicii de comunicatii electronice
transfrontaliere, oferind furnizorilor posibilitatea de a oferi servicii in intreaga Uniune pe baza
unei autorizatii UE unice si reducdnd la minimum numarul dificultatilor administrative cu
care se confrunta acestia.

Raportorul salutd propunerea Comisiei, care are drept obiectiv sd faciliteze armonizarea
drepturilor utilizatorilor finali (in ceea ce priveste internetul deschis), precum si eforturile
institutiei de a armoniza normele legate de publicarea de catre furnizori a informatiilor legate
de serviciile de comunicatii electronice pe care le ofera si includerea n contracte a acestor
informatii si a modalitatilor de trecere la un alt operator si a taxelor aplicabile serviciilor de
roaming.

Raportorul considera ca respectarea drepturilor legate de confidentialitatea comunicatiilor,
viata privata si datele cu caracter personal este esentiald pentru castigarea increderii
consumatorilor in serviciile de comunicatii electronice ale UE si pentru succesul acestora.
Utilizatorii finali trebuie sa fie siguri ca aceste drepturi sunt respectate de fiecare data cand
utilizeaza serviciile si retelele de comunicatii electronice si ca orice abatere de la aceste
drepturi este proportionald si necesara pentru realizarea unui scop legitim specificat in mod
clar.

Prin urmare, prezentul aviz se concentreazd asupra aspectelor propunerii care vor avea
probabil un impact asupra drepturilor la viata privata si protectia datelor cu caracter personal,
precum si asupra confidentialitatii comunicatiilor.

Raportorul salutd includerea principiului ,,neutralitdtii retelei” in regulament, subliniind, prin
urmare, faptul cd orice masuri prevazute de propunere care au un impact asupra drepturilor
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legate de viata privata si datele cu caracter personal ale utilizatorilor finali trebuie sa faca
obiectul unor limitari legate de transparentd, proportionalitate si necesitate.

Amendamentele propuse au drept obiectiv sa garanteze confidentialitatea comunicatiilor si

protectia vietii private si a datelor cu caracter personal pentru a consolida Increderea
consumatorilor.
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AMENDAMENTE

Comisia pentru libertati civile, justitie si afaceri interne recomanda Comisiei pentru industrie,
cercetare si energie, competenta in fond, s ia In considerare urméatoarele amendamente:

Amendamentul 1

Propunere de regulament
Considerentul 36

Textul propus de Comisie

(36) In conditiile unei migrari treptate la
retele ,,bazate integral pe IP”,
nedisponibilitatea produselor de
conectivitate bazate pe IP pentru diferite
clase de servicii de o calitate asiguratdi
care sa permitd cdi de comunicare dincolo
de domeniile si frontierele retelei, atdt in
interiorul, cat si in exteriorul statelor
membre, impiedicd dezvoltarea aplicatiilor
care se bazeaza pe accesul la alte retele,
limitdnd astfel inovarea tehnologica. Mai
mult, aceastd situatie impiedica difuzarea
pe scard mai larga a solutiilor eficiente
asociate cu gestionarea si furnizarea de
retele bazate pe IP si cu produse de
conectivitate cu un nivel de calitate
asiguratd a serviciului, mai ales un grad
inalt de securitate, de siguranta si de
[flexibilitate, rentabilitate si aprovizionare
mai rapidd, care genereazd avantaje
pentru operatorii retelelor, furnizorii de
servicii §i utilizatorii finali. Este necesard,

asadar, o abordare armonizatd a conceperii

si disponibilitatii acestor produse, in
conditii rezonabile, inclusiv, in cazul in
care se impune, posibilitatea
aproviziondrii incrucisate de cdtre
intreprinderile de comunicatii electronice
implicate.
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Amendamentul

(36) In conditiile unei migriri treptate la
retele ,,bazate integral pe IP”,
nedisponibilitatea produselor de
conectivitate bazate pe IP pentru diferite
clase de servicii de o calitate definiti a
serviciului in cadrul unor retele inchise
de comunicatii care utilizeazd protocolul
internet cu control strict ar putea
impiedica dezvoltarea aplicatiilor care se
bazeaza pe aceastdi calitate definitd pentru
a functiona in mod corespunzditor. Prin
urmare, este nevoie de o abordare
armonizatd a proiectarii si disponibilitatii
acestor servicii, inclusiv de masuri de
protectie care sd garanteze cd
imbunatatirea calitatii nu este identica din
punct de vedere functional, ca nu este in
detrimentul performantei, al accesibilitatii
sau al calitatii serviciilor de acces la
internet sau cd nu submineaza
concurenta, inovarea sau neutralitatea
retelei.
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Amendamentul 2

Propunere de regulament
Considerentul 45

Textul propus de Comisie

(45) In ultimele decenii, internetul s-a
dezvoltat ca o platforma deschisa de
inovare cu putine obstacole in calea
accesului utilizatorilor finali, al furnizorilor
de continuturi si de aplicatii si al
furnizorilor de servicii de internet. Cadrul
de reglementare existent vizeaza sa
promoveze capacitatea utilizatorilor finali
de a accesa si a distribui informatii sau de a
utiliza aplicatiile si serviciile dorite. Cu
toate acestea, recent, Raportul privind
practicile de gestionare a traficului publicat
in mai 2012 de Organismul autoritatilor
europene de reglementare in domeniul
comunicatiilor electronice (OAREC) si un
studiu, comandat de Agentia Executiva
pentru Sanatate si Consumatori si publicat
in decembrie 2012, referitor la functionarea
pietei serviciilor de acces la internet si a
furnizarii acestora din perspectiva
consumatorilor au indicat cd un numar
important de utilizatori finali sunt afectati
de practici de gestionare a traficului care
blocheaza sau incetinesc anumite aplicatii.
Aceste tendinte impun adoptarea unor
reguli clare la nivelul Uniunii pentru a
mentine internetul deschis si a evita
fragmentarea pietei unice care rezultd din
masurile existente in fiecare stat membru.
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Amendamentul

(45) In ultimele decenii, internetul s-a
dezvoltat ca o platforma deschisa de
inovare cu putine obstacole in calea
accesului utilizatorilor finali, al furnizorilor
de continuturi si de aplicatii si al
furnizorilor de servicii de internet.
Factorul-cheie al inovarii si al activitatii
economice farda precedent in era digitali a
fost tratamentul lipsit de discriminare,
restrictii sau interferente al tuturor
tipurilor de trafic de internet, indiferent
de expeditor, destinatar, tip, continut,
dispozitiv, serviciu sau aplicatie, in
conformitate cu principiul neutralitatii
retelei. Cadrul de reglementare existent
vizeaza sa promoveze capacitatea
utilizatorilor finali de a accesa si a distribui
informatii sau de a utiliza aplicatiile si
serviciile dorite. Aceastd capacitate este
asiguratd cel mai bine atunci cdnd toate
tipurile de trafic sunt tratate pe picior de
egalitate de cdtre furnizorii de
comunicatii electronice pentru public. Cu
toate acestea, recent, Raportul privind
practicile de gestionare a traficului,
publicat in mai 2012 de Organismul
autoritatilor europene de reglementare in
domeniul comunicatiilor electronice
(OAREC), si un studiu, comandat de
Agentia Executiva pentru Sdnatate si
Consumatori si publicat in decembrie
2012, referitor la functionarea pietei
serviciilor de acces la internet si a
furnizarii acestora din perspectiva
consumatorilor au indicat cd un numar
important de utilizatori finali sunt afectati
de practici de gestionare a traficului care
blocheaza sau Incetinesc anumite aplicatii.
Aceste tendinte impun adoptarea unor
reguli clare pentru consacrarea in
legislatie a principiului neutralitatii
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Amendamentul 3

Propunere de regulament
Considerentul 46

Textul propus de Comisie

(46) Libertatea utilizatorilor finali de a
accesa i a distribui informatii si
continuturi legale, de a utiliza aplicatiile si
serviciile dorite este supusa respectarii
legislatiei Uniunii si a legislatiei nationale
compatibile. Prezentul regulament
defineste limitele eventualelor restrictii
aplicate acestei libertati de catre furnizorii
de comunicatii electronice pentru public,
dar nu aduce atingere altor acte legislative
ale Uniunii, printre care normele privind
drepturile de autor si

Directiva 2000/31/CE.
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retelei, 1a nivelul Uniunii, pentru a mentine
internetul deschis si a evita fragmentarea
pietei unice care rezultd din masurile
existente in fiecare stat membru. fntr-
adevar, dupd cum se mentioneazd in
Rezolutia Parlamentului European din

17 noiembrie 2011 referitoare la
internetul deschis si neutralitatea retelei
in Europa (2011/2866), caracterul deschis
al internetului ,,a reprezentat un motor
principal pentru competitivitate,
dezvoltare economica si sociala si
inovatie, care a condus la niveluri
spectaculoase de dezvoltare a aplicatiilor
online, a continutului si serviciilor si, prin
urmare, de crestere a ofertei si a cererii de
continut si servicii si intrucdt internetul a
devenit un factor esential de accelerare a
circulatiei libere a cunostintelor, ideilor si
informatiilor, inclusiv in tarile cu acces
limitat la informatii independente”.

Amendamentul

(46) Libertatea utilizatorilor finali de a
accesa s1 de a distribui informatii s1
continuturi legale, de a utiliza aplicatiile si
serviciile dorite este supusa respectarii
legislatiei Uniunii si a legislatiei nationale
compatibile. Prezentul regulament
defineste limitele eventualelor restrictii
aplicate acestei libertati de catre furnizorii
de comunicatii electronice pentru public,
dar nu aduce atingere altor acte legislative
ale Uniunii, printre care normele privind
drepturile de autor si Directiva 2000/31/CE
privind comertul electronic, articolul 13
din Directiva 95/46/CE si articolul 15 din
Directiva 2002/58/CE care stabilesc
limitele de gestionare a traficului din
punctul de vedere al protectiei datelor si a
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Amendamentul 4

Propunere de regulament
Considerentul 47

Textul propus de Comisie

(47) In conditiile unui internet deschis,
furnizorii de comunicatii electronice pentru
public, in limitele convenite prin contract
privind volumele de date si vitezele
serviciilor de acces la internet, nu ar trebui
sd blocheze, sa incetineasca, sa degradeze
sau sd discrimineze anumite continuturi,
aplicatii, servicii sau categorii specifice ale
acestora, cu exceptia unui numar limitat de
masuri de gestionare rezonabild a
traficului. Masurile adoptate ar trebui sa fie
transparente, proportionale si
nediscriminatorii. Gestionarea rezonabild
a traficului cuprinde prevenirea sau
impiedicarea unor infractiuni grave,
inclusiv actiuni voluntare ale furnizorilor
de impiedicare a accesului la materiale de
pornografie infantild si a distributiei
acestora. Minimizarea efectelor
congestiondrii retelelor ar trebui
consideratd rezonabila, cu conditia ca
aceasta sa se produca doar temporar sau in
conditii exceptionale.

Amendamentul 5

Propunere de regulament
Considerentul 50

Textul propus de Comisie

(50) In plus, furnizorii de continuturi,
aplicatii si servicii solicitd furnizarea de
servicii de transmisie pe baza unor
parametri de calitate flexibili, inclusiv a
unor niveluri mai scazute de prioritate a
traficului care nu este urgent. Posibilitatea
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vietii private.

Amendamentul

(47) In conditiile unui internet deschis,
furnizorii de comunicatii electronice pentru
public nu ar trebui sa blocheze, sa
incetineasca, sd degradeze sau sa
discrimineze anumite continuturi, aplicatii,
servicii sau categorii specifice ale acestora,
cu exceptia unui numadr limitat de masuri
de gestionare a traficului rezonabile din
punct de vedere tehnic, definite in mod
clar si lipsite de orice caracter comercial.
Masurile adoptate ar trebui sa fie
transparente, strict necesare, proportionale
si nediscriminatorii. Atenuarea efectelor
congestionarii retelelor ar trebui
consideratd rezonabild, cu conditia ca
aceasta sa se produca doar temporar sau in
conditii exceptionale.

Amendamentul

(50) In plus, furnizorii de continuturi,
aplicatii si servicii solicitd furnizarea de
servicii de transmisie pe baza unor
parametri de calitate flexibili, inclusiv a
unor niveluri mai scazute de prioritate a
traficului care nu este urgent. Posibilitatea
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ca furnizorii de continuturi, aplicatii si
servicii sd negocieze astfel de niveluri
flexibile de calitate a serviciului cu
furnizorii de comunicatii electronice pentru
public este necesard pentru furnizarea de
servicii specializate si se asteapta ca ea sa
joace un rol important in dezvoltarea
noilor servicii precum comunicatiile de tip
masind catre masind (machine to machine
— M2M). In acelasi timp, aceste acorduri ar
trebui sa permita furnizorilor de
comunicatii electronice pentru public sa
echilibreze mai bine traficul si sa previna
congestionarea retelelor. Furnizorii de
continuturi, aplicatii si servicii si furnizorii
de comunicatii electronice pentru public ar
trebui, asadar, sa fie liberi sa incheie
acorduri In materie de servicii specializate
cu privire la niveluri definite de calitate a
serviciului atat timp cét acordurile
respective nu diminueaza substantial
calitatea generald a serviciilor de acces la
internet.

Amendamentul 6

Propunere de regulament
Considerentul 51

Textul propus de Comisie

(51) Autoritatile nationale de reglementare
au un rol esential in asigurarea faptului ca
utilizatorii finali sunt efectiv in masura sa
exercite aceasta libertate de a beneficia de
acces la internetul deschis. In acest scop,
autoritatile nationale de reglementare ar
trebui sd aiba obligatii de monitorizare si
de raportare si ar trebui sd asigure
conformitatea furnizorilor de comunicatii
electronice pentru public si disponibilitatea
unor servicii de acces la internet

RR\1023959R0.doc

397/417

ca furnizorii de continuturi, aplicatii si
servicii sa negocieze astfel de niveluri
flexibile de calitate a serviciului cu
furnizorii de comunicatii electronice pentru
public ar putea stimula furnizarea de
servicii specializate si se asteaptd ca ea sa
joace un rol in dezvoltarea noilor servicii
precum comunicatiile de tip masina cétre
masina (machine to machine — M2M). in
acelasi timp, aceste acorduri ar trebui sa
permita furnizorilor de comunicatii
electronice pentru public sa echilibreze mai
bine traficul si sa previna congestionarea
retelelor. Aceasta nu ar trebui totusi sa
afecteze negativ dezvoltarea internetului
sau principiul neutralitatii retelei.
Furnizorii de continuturi, aplicatii si
servicii si furnizorii de comunicatii
electronice pentru public ar trebui, asadar,
sa fie liberi sa Incheie acorduri in materie
de servicii specializate cu privire la
niveluri definite de calitate a serviciului
atat timp cat aceste niveluri definite ale
caracteristicilor de calitate sunt necesare
din punct de vedere tehnic pentru
Sfunctionarea serviciului si cdt acordurile
respective nu diminueaza calitatea
serviciilor de acces la internet.

Amendamentul

(51) Autoritatile nationale de reglementare
au un rol esential in asigurarea faptului ca
utilizatorii finali sunt efectiv in masura sa
exercite aceasta libertate de a beneficia de
acces la internetul deschis. In acest scop,
autoritatile nationale de reglementare ar
trebui sa aiba obligatii de monitorizare si
de raportare si ar trebui sd asigure
conformitatea furnizorilor de comunicatii
electronice pentru public si disponibilitatea
unor servicii de acces la internet
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nediscriminatorii de inalta calitate care nu
sunt prejudiciate de serviciile specializate.
In cadrul evaludrii unei posibile deteriorari
generale a serviciilor de acces la internet,
autoritatile nationale de reglementare ar
trebui sd tind cont de parametri de calitate
precum cei legati de sincronizare si
fiabilitate (timp de asteptare, jitter, pierdere
de pachete de date), nivelurile si efectele
congestiondrii retelei, vitezele efective fata
de cele anuntate in publicitate, performanta
serviciilor de acces la internet comparativ
cu serviciile specializate si calitatea
perceputd de utilizatorii finali. Autoritatile
nationale de reglementare ar trebui
imputernicite sd impuna cerinte privind
calitatea minima a serviciului tuturor
furnizorilor de comunicatii electronice
pentru public sau fiecaruia dintre acestia,
daca acest lucru este necesar pentru a
preveni scaderea/degradarea generala a
calitatii serviciilor de acces la internet.

Amendamentul 7

Propunere de regulament
Considerentul 58 a (nou)

Textul propus de Comisie
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nediscriminatorii de inalta calitate care nu
sunt prejudiciate de servicii specializate.
Autoritditile nationale de reglementare ar
trebui sa instituie mecanisme clare si usor
de inteles de notificare si recurs pentru
utilizatorii finali care se confruntd cu
discriminare, restrictii sau interferente in
cazul continutului, serviciilor sau
aplicatiilor online. In cadrul evaluirii unei
posibile deteriordri generale a serviciilor de
acces la internet, autoritatile nationale de
reglementare ar trebui sa tind cont de
parametri de calitate precum cei legati de
sincronizare si fiabilitate (timp de
asteptare, jitter, pierdere de pachete de
date), nivelurile si efectele congestiondrii
retelei, vitezele efective fata de cele
anuntate in publicitate, performanta
serviciilor de acces la internet comparativ
cu serviciile specializate si calitatea
perceputd de utilizatorii finali. Autoritatile
nationale de reglementare ar trebui
imputernicite sd impund cerinte privind
calitatea minima a serviciului tuturor
furnizorilor de comunicatii electronice
pentru public sau fiecdruia dintre acestia,
daca acest lucru este necesar pentru a
preveni scaderea/degradarea generala a
calitatii serviciilor de acces la internet.

Amendamentul

(58a) Prelucrarea datelor cu caracter
personal mentionate in Regulamentul
Parlamentului European si al Consiliului
de stabilire a unor masuri privind piata
unicd europeand a comunicatiilor
electronice si de realizare a unui
continent conectat ar trebui sa respecte
Directiva 95/46/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din 24
octombrie 1995 privind protectia
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Amendamentul 8

Propunere de regulament
Considerentul 58 b (nou)

Textul propus de Comisie

RR\1023959R0O.doc

persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal
si libera circulatie a acestor date'®, care
reglementeaza prelucrarea datelor cu
caracter personal in statele membre in
temeiul prezentului regulament, sub
supravegherea autoritatilor competente
din statele membre, in special a
autoritatilor publice independente
desemnate de statele membre, si Directiva
2002/58/CE a Parlamentului European si
a Consiliului din 12 iulie 2002 privind
prelucrarea datelor personale si
protejarea confidentialitatii in sectorul
comunicatiilor publice’.

1aDirectiva 95/46/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din 24
octombrie 1995 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal

si libera circulatie a acestor date (JO
L 281, 23.11.1995, p. 31).

bDirectiva 2002/58/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din 12 iulie
2002 privind prelucrarea datelor
personale si protejarea confidentialitatii

in sectorul comunicatiilor publice
(JO L 201, 31.7.2002, p. 37).

Amendamentul

(58b) Prelucrarea datelor cu caracter
personal mentionata in regulamentul
Parlamentului European si al Consiliului
de stabilire a unor masuri privind piata
unicd europeand a comunicatiilor
electronice si de realizare a unui
continent conectat ar trebui sa respecte
Regulamentul (CE) nr. 45/2001 al
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Parlamentului European si al Consiliului
din 18 decembrie 2000 privind protectia
persoanelor fizice cu privire la
prelucrarea datelor cu caracter personal
de catre institutiile si organele comunitare
si privind libera circulatie a acestor date’®.

JOL S, 12.1.2001, p. 1.

Amendamentul 9

Propunere de regulament
Considerentul 80 a (nou)

Textul propus de Comisie Amendamentul
(80a) Prezentul regulament respecti

principiile si dispozitiile legislatiei UE in
materie de protectie a datelor.

Amendamentul 10

Propunere de regulament
Articolul 1 — alineatul 2 — litera e a (noud)

Textul propus de Comisie Amendamentul

(ea) pentru a se asigura cd toate tipurile
de trafic de internet sunt tratate pe picior
de egalitate, fara discrimindri, restrictii
sau interferente, indiferent de expeditor,
destinatar, tip, continut, dispozitiv,
serviciu sau aplicatie;

Amendamentul 11

Propunere de regulament
Articolul 1 — alineatul 3 a (nou)

Textul propus de Comisie Amendamentul
(3a) Prezentul regulament nu aduce

atingere Directivei 95/46/CE si niciunui
alt act legislativ in vigoare al Uniunii
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privind protectia datelor.

Amendamentul 12

Propunere de regulament
Articolul 2 — alineatul 2 — punctul 12

Textul propus de Comisie

12. ,,produs de conectivitate cu calitate eliminat
asiguratd a serviciului (CAS)” inseamnda
un produs pus la dispozitie in centrala IP
care permite clientilor sd stabileascd o
legaturda de comunicare IP intre un punct
de interconectare si unul sau mai multe
puncte fixe terminale ale retelei si permite
niveluri definite de performanta a retelei
pentru furnizarea de servicii specifice
cdtre utilizatorii finali pe baza asigurarii
unei calitati garantate specificate a
serviciului, bazate la randul sdu pe o serie
de parametri specificati;

Amendamentul 13

Propunere de regulament
Articolul 2 — alineatul 2 — punctul 12 a (nou)

Textul propus de Comisie

Amendamentul

Amendamentul

12a. , neutralitatea retelei” inseamna
principiul conform cdruia toate tipurile de
trafic de internet sunt tratate in mod egal,
Jara discrimindri, restrictii sau
interferente, indiferent de expeditor,
destinatar, tip, continut, dispozitiv,
serviciu sau aplicatie;

Amendamentul 14

Propunere de regulament
Articolul 2 — alineatul 2 — punctul 15
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Textul propus de Comisie

15. ,,serviciu specializat” inseamna un
serviciu de comunicatii electronice sau
orice alt serviciu care asigurd capacitatea
de a accesa continuturi, aplicatii sau
servicii specifice sau o combinatie a
acestora si ale cdrui caracteristici tehnice
sunt controlate pe toatd linia de
comunicatie (end-to-end) ori care asigurd
capacitatea de a trimite ori de a primi date
de la sau catre un anumit numdr de parti
sau de puncte terminale. si care nu este
comercializat sau utilizat pe scard largda ca
substitut al serviciului de acces la internet;

Amendamentul 15

Propunere de regulament
Articolul 4 — alineatul 5

Textul propus de Comisie

(5)Autoritatea nationald de reglementare
din statul membru de origine transmite
informatiile primite in conformitate cu
alineatul (2) st eventualele modificari ale
acestora primite in conformitate cu
alineatul (3) autoritdtilor nationale de
reglementare din statele membre gazda
vizate g1 Oficiului OAREC in termen de o
saptdmana de la primirea informatiilor sau
a modificarilor. Oficiul OAREC tine un
registru accesibil publicului al notificarilor
efectuate in conformitate cu prezentul
regulament.
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Amendamentul

29 2

15. ,,serviciu specializat” inseamna un
serviciu de comunicatii electronice care
Sfunctioneazdi in cadrul unor retele inchise
de comunicatii electronice prin utilizarea
Protocolului internet (IP), cu un control
strict al accesului, si care nu este
comercializat sau utilizat ca substitut al
serviciului de acces la internet, nici identic
din punct de vedere functional cu
serviciile disponibile in cadrul serviciului
de acces public la internet;

Amendamentul

(5) Autoritatea nationald de reglementare
din statul membru de origine transmite
informatiile primite in conformitate cu
alineatul (2) si eventualele modificari ale
acestora primite in conformitate cu
alineatul (3) autoritdtilor nationale de
reglementare din statele membre gazda
vizate s1 Oficiului OAREC in termen de o
saptdmana de la primirea informatiilor sau
a modificarilor. Oficiul OAREC tine un
registru accesibil publicului al notificarilor
efectuate In conformitate cu prezentul
regulament. Indiferent daca registrul
utilizat de Oficiul OAREC este electronic
sau imprimat, la intretinerea sa, Oficiul
OAREC ar trebui sd ia masuri de
securitate adecvate in temeiul articolului
22 din Regulamentul (CE) nr. 45/2001.
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Amendamentul 16

Propunere de regulament
Articolul 4 — alineatul 5 a (nou)

Textul propus de Comisie Amendamentul

(5a) De asemenea, OAREC ar trebui sa
ofere furnizorilor de comunicatii
informatii in temeiul articolului 12 din
Regulamentul (CE) nr. 45/2001, eventual
prin intermediul autoritatii de
reglementare competente din statul
membru de origine al furnizorilor de
comunicatil.

Amendamentul 17

Propunere de regulament
Articolul 17 — alineatul 1 — litera - a (noua)

Textul propus de Comisie Amendamentul

(-a) respectarea pe deplin a normelor
privind protectia datelor cu caracter
personal, a vietii private, a securitatii si a
integritdtii retelelor si a normelor in
materie de transparentd, in conformitate
cu legislatia Uniunii.

Amendamentul 18

Propunere de regulament
Articolul 17 — alineatul 1 — litera f

Textul propus de Comisie Amendamentul

(f) respectarea normelor privind protectia eliminat
vietii private, a datelor cu caracter

personal, a securitdtii si a integritatii

retelelor si a transparentei in conformitate

cu legislatia Uniunii.
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Amendamentul 19

Propunere de regulament
Articolul 17 — alineatul 2

Textul propus de Comisie

(2) Comisia este imputernicita sa adopte
acte delegate in conformitate cu articolul
32, in scopul adaptarii anexei I in lumina
evolutiei pietei si a evolutiei tehnologice,
astfel incdt sd fie indeplinite in continuare
cerintele de fond mentionate la alineatul

(D).

Amendamentul 20

Propunere de regulament
Articolul 19

Textul propus de Comisie

[-]

Amendamentul 21

Propunere de regulament
Articolul 20 — alineatul 2

Textul propus de Comisie

(2) Comisia poate adopta acte de punere in
aplicare de stabilire a normelor uniforme
tehnice si metodologice pentru
implementarea unuia sau a mai multor
produse europene de acces in sensul
articolelor 17 si 19 si al anexei I punctele 2
si 3 si al anexei 11, in conformitate cu
criteriile si parametrii respectivi prevazuti
in acestea. Respectivele acte de punere in
aplicare se adoptd in conformitate cu
procedura de examinare mentionata la
articolul 33 alineatul (2).
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Amendamentul
eliminat

Amendamentul
eliminat

Amendamentul

(2) Comisia poate adopta acte de punere in
aplicare de stabilire a normelor uniforme
tehnice si metodologice pentru
implementarea unuia sau a mai multor
produse europene de acces in sensul
articolului 17 si al anexei | punctele 2 si 3,
in conformitate cu criteriile si parametrii
respectivi prevazuti in acestea.
Respectivele acte de punere 1n aplicare se
adopta in conformitate cu procedura de
examinare mentionatd la articolul 33
alineatul (2).
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Amendamentul 22

Propunere de regulament
Articolul 23 — alineatul 1 — paragraful 1

Textul propus de Comisie

Utilizatorii finali au libertatea de a accesa
si de a distribui informatii si continut si de
a utiliza aplicatii §i servicii la alegerea
acestora prin intermediul serviciului lor de
acces la internet.

Amendamentul 23

Propunere de regulament
Articolul 23 — alineatul 1 — paragraful 2

Textul propus de Comisie

Utilizatorii finali au libertatea de a incheia
acorduri privind volumele de date si
vitezele cu furnizorii de servicii de acces
la internet i, in conformitate cu orice
astfel de acorduri referitoare la volumele
de date, sa beneficieze de orice oferte ale
Sfurnizorilor de continut, aplicatii si
servicii de internet.

Amendamentul 24

Propunere de regulament
Articolul 23 — alineatul 2 — paragraful 1

Textul propus de Comisie

Utilizatorii finali au, de asemenea,
libertatea de a conveni prestarea de servicii
specializate cu o calitate mai buna a
serviciilor, fie cu furnizorii de comunicatii
electronice pentru public, fie cu furnizorii
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Amendamentul

Utilizatorii finali au dreptul de a accesa si
de a distribui informatii si continut, de a
utiliza aplicatii, de a conecta hardware, de
a utiliza servicii, software sau dispozitive
alese de ei prin intermediul serviciului lor
de acces la internet, in conformitate cu
principiul neutralitatii retelei.

Amendamentul

Cu conditia ca acordurile sd tina seama in
mod corespunzdtor de principiul
neutralititii retelei si sd nu discrimineze
continutul, aplicatiile, serviciile sau
anumite categorii specifice, utilizatorii
finali au dreptul de a incheia acorduri care
stabilesc tratamentul diferentiat al
volumelor de date si al vitezelor, cu
conditia ca utilizatorii in cauzd sa isi
acorde in mod liber si explicit
consimtamdntul in cunostintd de cauzd.

Amendamentul

Utilizatorii finali au, de asemenea, dreptul
de a conveni prestarea de servicii
specializate cu o calitate mai bund a
serviciilor, fie cu furnizorii de comunicatii
electronice pentru public, fie cu furnizorii
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de continuturi, aplicatii si servicii.

Amendamentul 25

Propunere de regulament
Articolul 23 — alineatul 2 — paragraful 2

Textul propus de Comisie

Pentru a permite furnizarea unor servicii
specializate catre utilizatorii finali,
furnizorii de continut, aplicatii si servicii si
furnizorii de comunicatii electronice pentru
public au libertatea de a incheia acorduri
intre ei pentru a transmite volumele de date
conexe sau traficul conex ca servicii
specializate cu o calitate a serviciului
definitad sau cu o capacitate dedicata.
Furnizarea de servicii specializate nu
afecteaza in mod repetat sau continuu
calitatea generald a serviciilor de acces la
internet.

Amendamentul 26

Propunere de regulament

de continuturi, aplicatii si servicii. In cazul
incheierii unor astfel de acorduri cu
furnizorul de servicii de acces la internet,
respectivul furnizor se asigura cd
imbundtatirea calititii serviciului nu se
face in detrimentul performantei, al
accesibilitatii sau al calitatii serviciilor de
acces la internet, in conformitate cu
principiul neutralitatii retelei.

Amendamentul

Pentru a permite furnizarea unor servicii
specializate catre utilizatorii finali,
furnizorii de continut, aplicatii si servicii si
furnizorii de comunicatii electronice pentru
public pot incheia acorduri intre ei pentru a
transmite volumele de date conexe sau
traficul conex in cadrul unor retele
inchise de comunicatii electronice ca
servicii specializate cu o calitate a
serviciului definita sau cu o capacitate
dedicata care nu sunt identice din punct
de vedere functional cu serviciile
disponibile prin serviciul de acces public
la internet. Furnizarea de servicii
specializate nu afecteaza calitatea
serviciilor de acces la internet. fn cazul in
care capacitatea retelei este partajatd intre
servicii de acces la internet si servicii
specializate, furnizorul acestor servicii
publica criterii clare si precise pe baza
cdarora capacitatea retelei este partajatd.

Articolul 23 — alineatul S — paragraful 1 — partea introductiva
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Textul propus de Comisie

In limitele oriciror volume de date sau
viteze convenite prin contract pentru
serviciile de acces la internet, furnizorii de
servicii de acces la internet nu limiteaza
libertatile prevazute la alineatul (1) prin
blocarea, incetinirea, degradarea sau
discriminarea unui anumit continut sau a
anumitor aplicatii sau servicii sau a
anumitor clase ale acestora, cu exceptia
cazurilor in care este necesar s se aplice
masuri rezonabile de gestionare a
traficului. Masurile rezonabile de
gestionare a traficului sunt transparente,
nediscriminatorii, proportionale si necesare
pentru:

Amendamentul 27

Propunere de regulament

Articolul 23 — alineatul 5 — litera aa (noua)

Textul propus de Comisie

Amendamentul

In conformitate cu principiul neutralititii
retelei, furnizorii de servicii de acces la
internet nu limiteaza drepturile prevazute
la alineatul (1) prin blocarea, incetinirea,
degradarea, modificarea sau discriminarea
unui anumit continut sau a anumitor
aplicatii sau servicii sau a anumitor clase
ale acestora, cu exceptia unor cazuri
specifice in care este strict necesar sd se
aplice masuri rezonabile de gestionare a
traficului. Masurile rezonabile de
gestionare a traficului sunt transparente,
nediscriminatorii, strict proportionale, si
Jfac obiectul unor mecanisme de recurs
clare, cuprinzdtoare si accesibile si
necesare pentru:

Amendamentul

(aa) a furniza informatii clare si specifice
privind tehnicile permise de inspectie a
comunicatiilor;

Justificare

Articolul 23 alineatul (5) al propunerii prevede ,, masuri rezonabile de gestionare a
traficului”, potrivit carora furnizorii de servicii de internet ar putea discrimina, degrada,
incetini sau bloca traficul, insa nu prevede informatii privind tehnicile de inspectie a
comunicatiilor pe care se bazeaza astfel de masuri. Pentru a oferi siguranta utilizatorilor
finali in ceea ce priveste impactul asupra vietii private §i a protectiei datelor cu caracter
personal al masurilor de gestionare a traficului, articolul 23 alineatul (5) ar trebui sa ofere
informatii clare si specifice privind tehnicile de inspectie a comunicatiilor.

Amendamentul 28

Propunere de regulament
Articolul 23 — alineatul 5 — litera b
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Textul propus de Comisie

(b) a mentine integritatea si securitatea
retelei, ale serviciilor furnizate prin
intermediul acestei retele si ale
terminalelor utilizatorilor finali;

Amendamentul 29

Propunere de regulament
Articolul 23 — alineatul 5 — litera ¢

Textul propus de Comisie

(c) a preveni transmiterea de comunicari
nesolicitate utilizatorilor finali care si-au
exprimat consimtamantul prealabil cu
privire la aceste masuri restrictive;

Amendamentul 30

Propunere de regulament
Articolul 23 — alineatul 5 — litera d

Textul propus de Comisie

(d) a reduce la minim efectele
congestiondrii temporare sau exceptionale
a retelei cu conditia ca tipurile echivalente
de trafic sa fie tratate In mod egal.

Amendamentul 31

Propunere de regulament
Articolul 23 — alineatul 5 — paragraful 2
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Amendamentul

(b) a mentine integritatea si securitatea
retelei furnizorului european de
comunicatii electronice, ale serviciilor
furnizate prin intermediul acestei retele si
ale terminalelor utilizatorilor finali;

Amendamentul

(c) a preveni transmiterea de comunicari
nesolicitate, in scopul comercializdrii
directe cdtre utilizatorii care si-au
exprimat consimtamantul prealabil liber,
explicit si in cunostintd de cauzd cu
privire la aceste masuri restrictive;
Consimtamdntul ar trebui acordat in mod
liber in cunostintd de cauzd, pe baza unor
informatii specifice si clare.

Amendamentul

(d) a atenua efectele congestionarii
temporare §i exceptionale a retelei, in
primul rand prin mdsuri care nu variazd
in functie de diferitele aplicatii utilizate,
cu conditia ca toate tipurile de trafic sa fie
tratate in mod egal.
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Textul propus de Comisie

Gestionarea rezonabila a traficului implica
doar prelucrarea datelor care sunt necesare

si proportionale pentru a realiza obiectivele
mentionate la prezentul alineat.

Amendamentul 32

Propunere de regulament
Articolul 24 — alineatul 1

Textul propus de Comisie

(1) Autoritatile nationale de reglementare
monitorizeaza indeaproape si garanteaza
capacitatea efectiva a utilizatorilor finali de
a beneficia de libertatile prevazute la
articolul 23 alineatele (1) si (2), respectarea
articolului 23 alineatul (5) si
disponibilitatea continud a serviciilor de
acces la internet nediscriminatorii la
niveluri de calitate care reflecta evolutia
tehnologica si care nu sunt afectate de
serviciile specializate. In cooperare cu alte
autoritati nationale competente, ele
monitorizeaza si efectele serviciilor
specializate asupra diversitatii culturale si a
inovarii. Autoritatile nationale de
reglementare prezintd un raport anual
Comisiei si OAREC cu privire la
monitorizarea si constatdrile lor.
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Amendamentul

Gestionarea rezonabila a traficului implica
doar prelucrarea datelor care sunt necesare
si proportionale pentru a realiza obiectivele
mentionate la prezentul alineat. Prin
urmare, toate tehnicile de verificare,
filtrare, sau analiza a datelor sunt in
conformitate cu legislatia Uniunii privind
confidentialitatea si protectia datelor. In
mod automat, astfel de tehnici ar trebui sa
examineze doar informatiile din antet. Nu
este permisd prelucrarea in acest scop a
continutului comunicatiilor. Datele
sensibile, astfel cum sunt definite la
articolul 8 alineatul (1) din

Directiva 95/46/CE, nu pot fi in niciun
caz prelucrate.

Amendamentul

(1) Autoritatile nationale de reglementare
monitorizeaza Indeaproape si garanteaza
capacitatea efectiva a utilizatorilor finali de
a beneficia de libertatile prevazute la
articolul 23 alineatele (1) si (2), respectarea
articolului 23 alineatul (5) si articolul 2
alienatul (15) si de disponibilitatea
continud a serviciilor de acces la internet
nediscriminatorii in conformitate cu
principiul neutralitatii retelei si la niveluri
de calitate care reflecta evolutia
tehnologica si care nu sunt afectate de
serviciile specializate. In cooperare cu alte
autoritati nationale competente si cu
autoritdtile nationale de protectie a
datelor, ele monitorizeaza si efectele
serviciilor specializate asupra diversitatii
culturale si a inovarii. Autoritatile
nationale de reglementare prezintd un
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Amendamentul 33

Propunere de regulament
Articolul 24 — alineatul 1 a (nou)

Textul propus de Comisie

Amendamentul 34

Propunere de regulament
Articolul 24 — alineatul 3

Textul propus de Comisie

(3) Comisia poate adopta acte de punere in
aplicare care definesc conditii uniforme
pentru punerea in aplicare a obligatiilor
autoritatilor nationale competente in
temeiul prezentului articol. Respectivele
acte de punere in aplicare se adopta in
conformitate cu procedura de examinare
mentionata la articolul 33 alineatul (2).
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raport anual Comisiei, OAREC si
publicului cu privire la monitorizarea si
constatarile lor. Monitorizarea in cauzd se
realizeazd cu respectarea principiului
confidentialititii comunicatiilor si nu
implicd prelucrarea datelor cu caracter
personal.

Amendamentul

(1a) Autorititile nationale de
reglementare instituie mecanisme clare si
usor de inteles de notificare si recurs
pentru utilizatorii finali expusi la
discrimindri, restrictii, interferente,
blocari sau incetiniri ale continutului,
serviciilor sau aplicatiilor online.

Amendamentul

(3) Dupa consultiri cu OAREC si cu alte
parti interesate, Comisia poate adopta acte
de punere in aplicare care definesc conditii
uniforme pentru punerea in aplicare a
obligatiilor autoritdtilor nationale
competente in temeiul prezentului articol.
Respectivele acte de punere in aplicare se
adopta in conformitate cu procedura de
examinare mentionatd la articolul 33
alineatul (2).
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Amendamentul 35

Propunere de regulament
Articolul 25 — alineatul 1

Textul propus de Comisie

(1) Furnizorii de comunicatii electronice
pentru public publica, cu exceptia unor
oferte care sunt negociate in mod
individual, informatii transparente,
comparabile, adecvate si actualizate cu
privire la:

Amendamentul 36

Propunere de regulament

Amendamentul

(1) Furnizorii de comunicatii electronice
pentru public publica, intr-o forma clara,
completa si usor accesibild, cu exceptia
unor oferte care sunt negociate Tn mod
individual, informatii transparente,
comparabile, adecvate si actualizate cu
privire la:

Articolul 25 — alineatul 1 — paragraful 1 - litera e — punctul iva (nou)

Textul propus de Comisie

Amendamentul 37

Propunere de regulament
Articolul 26 — alineatul 1 — litera g

Textul propus de Comisie

(g) atunci cand existd o obligatie in temeiul
articolului 25 din Directiva 2002/22/CE,
optiunile utilizatorilor finali privind
includerea sau nu a datelor lor cu caracter
personal intr-o listd a abonatilor telefonici,
precum si datele vizate;
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Amendamentul

(iva) informatii clare si adecvate privind
tehnicile de inspectie utilizate pentru
mdsurile de gestionare a traficului,
stabilite in scopurile prevazute la articolul
23 alineatul (5) si repercusiunile lor
asupra dreptului utilizatorilor la
confidentialitate si la protectia datelor;

Amendamentul

(g) atunci cand existd o obligatie in temeiul
articolului 25 din Directiva 2002/22/CE,
optiunile utilizatorilor finali privind
includerea sau nu a datelor lor cu caracter
personal intr-o listd a abonatilor telefonici,
precum si datele vizate; prelucrarea
datelor cu caracter personal incluse pe o
astfel de lista respecta dispozitiile
articolului 12 al Directivei 2002/58/CE.
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Justificare

Articolul 12 din Directiva 2002/58/CE prevede ca utilizatorii finali ar trebui sa fie informati
cu privire la scopul listei in cauza, precum si la alte utilizari posibile ale datelor lor
personale pe baza functiilor de cautare disponibile ale listei in cauza.

Amendamentul 38

Propunere de regulament
Articolul 26 — alineatul 2 — litera fa (noua)

Textul propus de Comisie Amendamentul

(fa) informatii privind actiunile
mentionate la articolul 26 alineatul (1)
litera (j) si eventualul lor impact asupra
drepturilor legate de viata privata si
protectia datelor utilizatorilor finali;

Amendamentul 39

Propunere de regulament
Articolul 27 — alineatul 4

Textul propus de Comisie Amendamentul
(4) Furnizorii de comunicatii electronice (4) Furnizorii de comunicatii electronice
pentru public le ofera utilizatorilor finali pentru public le ofera utilizatorilor finali
posibilitatea de a opta in mod gratuit pentru posibilitatea de a opta in mod gratuit pentru
primirea de facturi detaliate. primirea de facturi detaliate, cu conditia

respectarii dreptului la viata privata al
utilizatorilor care efectueaza convorbirea
si al abonatilor care sunt sunati.

Amendamentul 40

Propunere de regulament

Articolul 37 — alineatul 1 — punctul 4 a (nou)
Regulamentul (UE) nr. 531/2012

Articolul 6 a (nou)

Textul propus de Comisie Amendamentul

4a. Se introduce urmdtorul articol:
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Articolul 6a

Eliminarea tarifelor de roaming cu
amdnuntul

Incepind de la 1 iulie 2015, furnizorii de
servicii de roaming nu percep, comparativ
cu tarifele aplicate serviciilor de
comunicatii mobile la nivel intern, nicio
suprataxd de la clientii serviciilor de
roaming pentru niciun apel in roaming
reglementat efectuat sau primit, pentru
niciun mesaj SMS in roaming
reglementat trimis, pentru niciun mesaj
MMS in roaming reglementat trimis si
pentru niciun serviciu de comunicatii de
date in roaming utilizat — sau nicio taxda
generald care sd le permita utilizarea in
strdaindtate a echipamentului terminal sau
a serviciului.

Justificare

This amendment brings the abolishment of the roaming surcharges in line with the European
Parliament s resolution of 12 September 2013 on ‘the Digital Agenda for Growth, Mobility
and Employment: time to move up a gear’, in which the European Parliament calls for the
abolishment of roaming in 2015.By including MMS messages in this provision we address
unexpectedly high bills as an emerging issue (often the consumer thinks they have sent an
SMS but it is actually an MMS for which separate charges apply). As this article very
specifically refers to the individual types of services offered, the inclusion of wording ‘or any
general charge to enable the terminal equipment or service to be used abroad’ seeks to
prevent the introduction of more general charges for, e.g. ‘enabling the phone to be used
abroad’ (some operators require consumers to contact them before they will enable roaming
on handsets).

Amendamentul 41

Propunere de regulament

Articolul 37 — alineatul 1 — punctul 4 b (nou)
Regulamentul (UE) nr. 531/2012

Articolul 7 — alineatele 1 si 2

Textul in vigoare Amendamentul

(4b) La articolul 7, alineatele (1) si (2) se
inlocuiesc cu urmdtorul text:

(1) Incepand cu 01.07.12, tariful cu (1) Incepand cu 1 iulie 2012, tariful cu
ridicata mediu pe care operatorul unei ridicata mediu pe care operatorul unei
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retele vizitate il poate percepe furnizorului
de servicii de roaming al unui client pentru
furnizarea unui apel in roaming
reglementat initiat in reteaua vizitata
respectiva, inclusiv, printre altele, costurile
cu initierea, tranzitul si terminarea, nu
poate depasi 0,14 EUR pe minut.

(2) Tariful mediu cu ridicata mentionat la
alineatul (1) se aplica intre oricare doi
operatori si se calculeaza pentru o perioada
de 12 luni sau pentru orice altd perioada
mai scurtd care rdmane pana la sfarsitul
perioadei de aplicare a unui tarif maxim cu
ridicata mediu, conform dispozitiilor
prezentului alineat, sau pana la

30 iunie 2022. Tariful maxim cu ridicata
mediu se reduce 1a 0,10 EUR la 1 iulie
2013 sila 0,05 EUR la 1 iulie 2014 si, fara
a aduce atingere articolului 19, se
mentine la 0,05 EUR pdnd la 30 iunie
2022”>

retele vizitate il poate percepe furnizorului
de servicii de roaming al unui client pentru
furnizarea unui apel in roaming
reglementat initiat in reteaua vizitata
respectiva, inclusiv, printre altele, costurile
cu initierea, tranzitul si terminarea, nu
depdaseste limitele stabilite la alineatul (2).

(2) Tariful mediu cu ridicata mentionat la
alineatul (1) se aplica intre oricare doi
operatori si se calculeaza pentru o perioada
de 12 luni sau pentru orice altd perioada
mai scurtd care rdmane pana la sfarsitul
perioadei de aplicare a unui tarif maxim cu
ridicata mediu, conform dispozitiilor
prezentului alineat, sau pana la

30 iunie 2022. Tariful maxim cu ridicata
mediu nu depdaseste 0,10 EUR la 1 1ulie
2013 si se reduce 1a 0,03 EUR la 1 iulie
2014, la 0,02 EUR la 1 iulie 2015 si la
0,01 EUR la 1 iulie 2016.”

(http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2012:172:0010:0035:RO:PDF)

Justificare

Without creating a wholesale market in which the smaller players can compete, new
legislation could distort competition and lead to the eviction of smaller and dynamic players
from the market for international roaming. This amendments reduces wholesale roaming caps
to a level which enables each provider who so wishes to offer retail services including ‘roam
like at home’ in the short term. In addition, maximum wholesale charges are reduced in line
with cost reductions, while leaving a reasonable margin in relation to capped retail charges
to encourage market entry. This will enable market-led development of retail offers, and is
certain to achieve the policy objective of putting an end to retail roaming tariffs by 2015, by
enabling all providers to supply ‘roam like at home’ to mobile user. The levels of the revised
wholesale roaming caps put forward are not below cost, as is evidenced by: (i) existing retail
offers on domestic markets, (ii) existing domestic MVNO access offers and agreements, and
(iii) a small number of bilateral wholesale roaming agreements between mobile network
operators. Furthermore, the September BEREC benchmark report, which analysed the
average EU roaming retail and wholesale rates for the first quarter of 2013, indicated the
following margins:* Voice a) retail: 0.324 cents per minute, b) wholesale: 0.113 cents per
minute.» SMS a) retail:0.084 cents per SMS, b) wholesale: 0.025 cents per SMS.* Data a)
retail:0.482 cents per MB, b) wholesale:0.069 cents per MB. These numbers therefore
demonstrate margins of 286% for voice, 336% for SMS and 698% for data.
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Amendamentul 42

Propunere de regulament
Anexa 2

Textul propus de Comisie

PARAMETRI MINIMI Al eliminat
PRODUSELOR EUROPENE DE
CONECTIVITATE CAS

Elemente ale retelei si informatii aferente

- O descriere produsului de conectivitate
care urmeazd sd fie furnizat intr-o retea
fixd, inclusiv a caracteristicilor tehnice si
adoptarea oricaror standarde relevante.

Functionalititi ale retelei:

— acord de conectivitate care sd asigure
calitatea serviciului pe toata linia de
comunicatie (end-to-end), pe baza
parametrilor comuni specificati care
permit furnizarea cel putin a
urmatoarelor categorii de servicii:

— apeluri de voce si video;

— transmisiunea de continut audiovizual;
precum si

— aplicatii de date critice.
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