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PRIJEDLOG REZOLUCIJE EUROPSKOG PARLAMENTA

o primjeni Direktive Vije¢a 2004/113/EZ o provedbi nacela jednakog postupanja prema
muskarcima i Zenama u pristupu i nabavi robe, odnosno pruZanju usluga
(2016/2012(INTI))

Europski parlament,

—  uzimajuéi u obzir ¢lanak 19. stavak 1. i ¢lanak 260. Ugovora o funkcioniranju Europske
unije (UFEUV),

— uzimajuci u obzir Protokol br. 1 Ugovora o funkcioniranju Europske unije (UFEU) o
ulozi nacionalnih parlamenata u Europskoj uniji,

— uzimajuci u obzir Protokol br. 2 Ugovora o funkcioniranju Europske unije (UFEU) o
primjeni nacela supsidijarnosti i proporcionalnosti,

— uzimajuci u obzir Direktivu Vije¢a 2004/113/EZ od 13. prosinca 2004. o provedbi
nacela jednakog postupanja prema muskarcima i zenama u pristupu i nabavi robe,
odnosno pruzanju usluga?,

—  uzimajuéi u obzir izvjes¢e Komisije o primjeni Direktive Vije¢a 2004/113/EZ o
provedbi nacela jednakog postupanja prema muSkarcima i Zenama u pristupu i nabavi
robe, odnosno pruzanju usluga (COM(2015)0190),

— uzimajuci u obzir smjernice Komisije od 22. prosinca 2011. o primjeni Direktive Vijec¢a
2004/113/EZ na osiguranje, s obzirom na presudu Suda Europske unije u predmetu C-
236/09 (Test-Achats)?,

— uzimajuéi u obzir presudu Suda Europske unije od 1. ozujka 2011. u predmetu C-236/09
(Test-Achats)?,

— uzimajuci u obzir Konvenciju Vije¢a Europe o sprecavanju i1 borbi protiv nasilja nad
Zenama 1 nasilja u obitelji (Konvencija iz Istanbula) i njezin ¢lanak 3. u kojemu se ,,rod”
definira kao ,,drustveno oblikovane uloge, ponasSanja, aktivnosti i osobine koje odredeno
drustvo smatra prikladnima za zene i muskarce”,

- uzimajuci u obzir komunikaciju Komisije naslovljenu ,,Europski program za ekonomiju
suradnje” (COM(2016) 0356),

— uzimajuci u obzir evaluaciju provedbe na razini Europe u pogledu jednakog pristupa
robi i uslugama za oba spola (Direktiva 2004/113/EZ) iz sije¢nja 2017., koju je provela
Sluzba Europskog parlamenta za istraZivanja®,

— uzimajuci u obzir izvjes¢e Europske mreZe tijela za ravnopravnost (Equinet) iz studenog
2014. naslovljeno ,,Tijela zaduZena za ravnopravnost spolova i Direktiva o jednakom

1SL L 373,21.12.2004., str. 37.
2SL C 11, 13.1.2012., str. 1.
$SL C 130, 30.4.2011, str. 4.

4 PE 593.787
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D.

postupanju prema muskarcima i Zenama u pristupu i nabavi robe, odnosno pruzanju
usluga”,

uzimajuéi u obzir izvjes¢e Europske mreze pravnih stru¢njaka za pitanja ravnopravnosti
spolova iz 2014. naslovljeno ,,Zakon o ravnopravnosti spolova u 33 europske drzave: na
koji se nacin propisi EU-a prenose u nacionalna zakonodavstva?”,

uzimajuci u obzir izvjes¢e Europske mreze pravnih strucnjaka za pitanja rodne
ravnopravnosti iz srpnja 2009. naslovljeno ,,Spolna diskriminacija u pristupu i nabavi
robe, odnosno pruzanju usluga te prijenos Direktive 2004/113/EZ u nacionalna
zakonodavstva”,

uzimajuéi u obzir presudu Suda Europske unije u predmetu C-13/94, prema kojoj pravo
osoba da ne budu diskriminirane na temelju spola moze ukljucivati diskriminaciju koja
proizlazi iz promjene spola osobe!, kao i istrazivanje o LGBT zajednici koje je 2014.
provela Agencija EU-a za temeljna prava te njezino izvje$cée naslovljeno ,,Gledano iz
profesionalne perspektive: izazovi u ostvarivanju jednakosti LGBT osoba”, a sve u
podrucju robe i usluga;

uzimajuci u obzir prijedlog Komisije za Direktivu Vijeca o primjeni nacela
ravnopravnosti osoba bez obzira na vjeru ili uvjerenje, invaliditet, dob ili spolnu
orijentaciju (COM(2008)0426) i stajaliSte Parlamenta,

uzimajuci u obzir svoju Rezoluciju od 19. sije¢nja 2016. o vanjskim ¢imbenicima koji
otezavaju zensko poduzetnistvo u Europi?,

uzimajuéi u obzir ¢lanak 52. Poslovnika,

uzimajuci u obzir izvjeS¢e Odbora za prava Zena i jednakost spolova te misljenja
Odbora za promet i turizam i Odbora za pravna pitanja (A8-0043/2017),

budu¢i da je borba protiv spolne diskriminacije, izravne i neizravne, u podrucju
pruzanja robe 1 usluga sastavni dio nacela ravnopravnosti Zena 1 muskaraca, koje
predstavlja temeljno nacelo Europske unije te buduci da se i u Ugovorima i u Povelji
Europske unije o temeljnim pravima zabranjuje svaki oblik diskriminacije na temelju
spola i zahtijeva da se ravnopravnost Zena i muSkaraca zajam¢i u svim podrucjima i u
svim drZzavama ¢lanicama EU-a;

budu¢i da se Direktivom 2004/113/EZ (u daljnjem tekstu ,,Direktiva”) nacelo jednakog
postupanja prema musSkarcima i Zenama prosiruje izvan podrucja zaposljavanja 1 trzista
rada na podrucje pristupa robi i nabave robe, odnosno pruzanja usluga;

bududi da se Direktivom zabranjuje izravna i neizravna diskriminacija na temelju spola
u pristupu i nabavi robe, odnosno pruzanju usluga na raspolaganju javnosti, i to u
javnom i privatnom sektoru;

budu¢i da se Direktiva odnosi na svu robu i usluge koje se pruzaju uz naknadu, u smislu

! Zajedni¢ka izjava Vije¢a i Komisije, Dopuna ishodu postupka za prijedlog direktive Vije¢a o provedbi nacela
jednakog postupanja prema muskarcima i zenama u pristupu i nabavi robe, odnosno pruzanju usluga;
2 Usvojeni tekstovi, P8_TA(2016)0007.
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¢lanka 57. UFEU-a i u skladu s relevantnom sudskom praksom Suda Europske unije;
budu¢i da tu naknadu ne mora nuzno platiti strana kojoj je usluga pruzena te da se moze
osigurati u obliku neizravnog placanja koje nuzno ne ukljucuje primatelja usluge;

E. budu¢i da su sektor medija i oglaSavanja, usluge povezane s obrazovanjem te usluge
koje se pruzaju privatno isklju€eni iz podrucja primjene Direktive; buduéi da drzave
¢lanice imaju zakonodavnu nadleZnost za osiguravanje jednakog postupanja prema
Zzenama 1 muSkarcima u drugim podruc¢jima te da u nekim slu¢ajevima nacionalno
zakonodavstvo nadilazi ono $to je propisano Direktivom i1 obuhvaca diskriminaciju
izmedu muskaraca i Zzena u medijima, oglasavanju i obrazovanju;

F.  budu¢i da je Direktiva prenesena u nacionalna zakonodavstva svih 28 drzava ¢lanica;
buduéi da se prema izvjes¢u Komisije 2015. godine sa Sest drzava ¢lanica i dalje vodio
intenzivan dijalog o zadovoljavajucoj provedbi Direktive;

G. bududi da je u presudi u predmetu Test-Achats Sud Europske unije zakljucio da ¢lanak
5. stavak 2. Direktive Steti ostvarivanju cilja jednakog postupanja prema muskarcima i
zenama; bududi da se ta odredba smatra nevaze¢om od 21. prosinca 2012. godine,
jednake premije i naknade za oba spola obvezne su u svim drzavama ¢lanicama;

H.  budu¢i da klju¢na problemati¢na podruéja u provedbi Direktive ukljucuju
prerestriktivno shvacanje pojma robe i usluga, opsezna te katkad nejasna obrazloZenja
nejednakog postupanja na temelju ¢lanka 4. stavka 5. kao i nedovoljnu zastitu Zena zbog
majcinstva i trudnoce;

l. buduéi da su se nejednakosti izmedu muskaraca i Zena povecale i da se ta pojava ne
moze odvojiti od politike Stednje, osiromaSenja, niskih placa, nesigurnih radnih mjesta i
deregulacije rada;

J. bududi da diskriminacija koja utjeCe na pristup Zena robi i1 uslugama raste na osnovnoj
razini njihove sposobnosti da ih kupe i odaberu, kao rezultat razlika u pristupu
kvalitetnom zaposlenju i pristojnoj placi i mirovini;

K.  buducdi da je pri zabrani diskriminacije vazno poStovati ostala temeljna prava i slobode,
ukljucujuéi zastitu privatnog Zivota te aktivnosti u tome kontekstu i slobodu
vjeroispovijesti;

L.  bududi da bi se Direktivom o jednakom postupanju koja je predlozena 2008. proSirila
zastita od diskriminacije na temelju vjere ili uvjerenja, dobi, invaliditeta ili spolne
orijentacije izvan podrucja trziSta rada na socijalnu zastitu, ukljucujuci socijalno
osiguranje 1 zdravstvenu zaStitu, socijalne prednosti, obrazovanje i pristup robi 1 nabavi
robe, odnosno pruzanju usluga; buduci da Vijece jo$ nije donijelo svoje stajaliSte o tom
prijedlogu direktive;

M.  budu¢i da nedavna komunikacija Komisije naslovljena ,,Europski program za
ekonomiju suradnje” predstavlja dobru polaznu tocku za u¢inkovito poticanje i
reguliranje tog sektora, no da postoji potreba da se u daljnju analizu i preporuke u tom
podrucju ukljuci perspektiva ravnopravnosti spolova kao i da se u njemu odrazavaju
odredbe Direktive;
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buduéi da ostvarivanje punog potencijala Direktive poc¢iva na u¢inkovitom i dosljednom
uklju¢ivanju nacela ravnopravnosti spolova u sve relevantne sektore na koje se ona
odnosi;

budu¢i da je rad Europske mreZze tijela za ravnopravnost klju¢an za bolju provedbu
zakonodavstva o jednakom postupanju i za koordiniranje suradnje i razmjenu najboljih
praksi izmedu nacionalnih tijela nadleznih za ravnopravnost diljem EU-3;

Opéa razmatranja

1.

izrazava zabrinutost da primjena Direktive nije ujednacena, da se razlikuje medu
drzavama clanicama kao i da su unato¢ napretku postignutom u tom podrucju i dalje
prisutni izazovi i nedostaci povezani s njezinom provedbom, §to je problem koji u
nekim drzavama ¢lanicama i u odredenim sektorima zahtijeva rjeSavanje bez odgadanja;
poziva Komisiju da u dijalogu s drzavama ¢lanicama prednost da rjeSavanju svih
preostalih nedostataka povezanih s provedbom; istice klju¢nu ulogu drzava ¢lanica u
provedbi zakonodavstva i politika EU-a te preporucuje veéu potporu regionalnih i
lokalnih vlasti kao i suradnju s civilnim drustvom te smjernice za industriju iz drzava
¢lanica, koje bi mogle biti potrebne da se osigura puna provedba Direktive;

napominje da je Komisija predstavila svoje izvjeS¢e o primjeni Direktive 2004/113/EZ
uz veliko zakasnjenje nakon svog prvog izvjesca iz 2009.;

primjecuje da se u izvjeS¢u Komisije ne spominju posebne poteskoce u provedbi
nekoliko odredaba Direktive, no smatra da se taj zakljucak temelji na vrlo malom broju
prijavljenih slu¢ajeva diskriminacije te da je ukupno gledano koli¢ina informacija vrlo
ograni¢ena i da se prikupljanje podataka u tom podrucju znatno razlikuje na razini
drzava ¢lanica;

naglaSava da je jedan od izazova prisutan u nekim drZzavama ¢lanicama niska razina
svijesti medu tvorcima politika, pruzateljima usluga kao i samim gradanima o pravima i
zastiti gradana utvrdenima u Direktivi; istiCe da nedostatak informiranosti i
osvijesStenosti javnosti o Direktivi 1 njezinim odredbama moze imati za posljedicu manji
broj tuzbenih zahtjeva u vezi sa spolnom diskriminacijom; poziva drzave ¢lanice,
Komisiju i relevantne dionike da po moguénosti u suradnji s organizacijama za zastitu
potrosa¢a promicu vecu razinu svijesti o odredbama Direktive kako bi se veca vaZnost
pridavala jednakom postupanju u podrucju robe i usluga;

napominje da su samo neke drzave ¢lanice prijavile postojanje posebnih odredbi o
pozitivnim mjerama; poziva drzave Clanice da bolje integriraju i promic¢u odredbe o
pozitivnim mjerama koje se temelje na zakonitom cilju te nastoje sprijeciti ili
nadoknaditi rodno uvjetovane nejednakosti, kao sto je navedeno u Direktivi,

Sektori osiguranja, bankarstva i financija

6.

pozdravlja ¢injenicu da drZave ¢lanice u okviru svojih nacionalnih zakonodavstava
provode presudu donesenu u predmetu Test-Achats kao i to da su nacionalna
zakonodavstva izmijenjena na pravno obvezujuci nacin; isti¢e da i dalje postoje pitanja
u podrucju sukladnosti nacionalnih zakonodavstava s tom presudom, kao na primjer u
okviru sustava zdravstvenog osiguranja i u odnosu na potpuno ukidanje diskriminacije
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na temelju trudnoce i majc¢instva;

7.  naglasava ujednacavajuci ucinak koji na mirovine ima ta presuda, kojom je zabranjena
uporaba aktuarskih faktora na temelju spola u ugovorima o osiguranju i kojom su
jednake premije i davanja za oba spola postali obvezni u privatnim sustavima
osiguranja, ukljucujuci mirovinske sustave; primjecuje da, iako se ta presuda odnosi
samo na privatne sustave, pravilo o jednakom postupanju u pogledu mirovina koje se
odnosi na oba spola predstavlja dobru praksu kada je rije¢ o smanjenju razlika u
mirovinama muskaraca i zena; pozdravlja odluku nekih drZzava ¢lanica da nadidu
podrugje primjene presude i prosire pravilo o jednakom postupanju koje se odnosi na
oba spola i na druge vrste osiguranja i mirovina, ukljucujuci sustave strukovnog
mirovinskog osiguranja, kako bi se osigurala ravnopravnost muskaraca i zena u tim
podrucjima; poti¢e druge drzave Clanice da prema potrebi slijede njihov primjer;

8.  smatra da je od presudne vaznosti osigurati pravilnu i potpunu provedbu te presude;
poziva Komisiju da u vidu periodi¢nih izvje$¢a nadzire postuju li drzave ¢lanice
odredbe presude kako bi se osiguralo da se rjeSava problem svih nedostataka u tom
podrudju;

9.  naglasava da se Direktivom izri¢ito zabranjuje uporaba trudnoc¢e i maj¢instva kao
nacina za razlikovanje pri izraCunu premija u svrhu osiguravanja i s njim povezanih
financijskih usluga; poziva drzave Clanice da uloze vece napore u postizanje vece
jasnoce 1 za bolju zastitu prava i dobrobiti trudnica u tom podrucju kako bi ih se zastitilo
od neprimjerenih troskova povezanih s trudnoom, s obzirom na to da trudnice ne smiju
placati vece troskove iskljucivo zbog trudnoce, te kako bi se povecala osvijeStenost
medu pruzateljima usluga o posebnoj zastiti koja se pruza trudnicama; posebno istic¢e da
je potrebno osigurati da prijelazna razdoblja u razli¢itim vrstama osiguranja, a posebno
zdravstvenom osiguranju, ne utje¢u na pravo trudnica na jednako postupanje tijekom
razdoblja trudnoce;

10. ponavlja da pravo osoba da ne budu diskriminirane na temelju spola moze ukljucivati
diskriminaciju koja proizlazi iz promjene spola osobe?, i poziva Komisiju da se pobrine
za to da 1 zene 1 muskarci budu zasti¢eni od diskriminacije na toj osnovi; istice da se
Direktivom nudi zastita u tom pogledu te da se dodatne specifikacije mogu unijeti u
nacionalno zakonodavstvo drzava ¢lanica; u tom pogledu istice da 13 drzava €lanica 1
dalje nije usvojilo izravne pravne odredbe o zastiti transrodnih osoba, koje su 1 dalje
zrtve diskriminacije u opskrbi 1 pristupu robi 1 uslugama, te isti¢e da bi ukljucivanje
takvih odredbi moglo doprinijeti vecoj osvijestenosti o nacelu nediskriminacije; poziva
Komisiju da u svojim budu¢im izvjes¢ima o provedbi Direktive prati stanje u vezi s
diskriminacijom na toj osnovi;

11. izraZava Zaljenje zbog diskriminirajucih praksi usmjerenih protiv Zena kao 1 onih
povezanih s trudno¢om, planiranjem majc¢instva i maj€instvom u smislu pristupa
uslugama koje pruzaju bankovni sektor i sektor osiguranja;

12. primjecuje da bi uzrok tome $to se poduzetnice susrecu s vise teskoc¢a u pristupu
financiranju mogao djelomice biti povezan s problemom izgradnje zadovoljavajuce

! Zajedni¢ka izjava Vije¢a i Komisije, Dopuna ishodu postupka o prijedlogu direktive Vijeéa o provedbi nacela
jednakog postupanja prema muskarcima i Zenama u pristupu i nabavi robe, odnosno pruzanju usluga;
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kreditne povijesti i sa stjecanjem iskustva u rukovodenju; poziva drzave ¢lanice na
suradnju s financijskim sektorom kako bi se zajamcila ravnopravnost muskaraca i Zena
u pristupu kapitalu za slobodne stru¢njake te mala i srednja poduzeca; poziva ih da
istraze mogucnosti uvodenja nacela ravnopravnosti spolova u svoje strukture
izvjestavanja o dodjeli zajmova, u prilagodavanje svojih profila rizika, investicijske
politike i kadrovske strukture te u financijske proizvode; poziva Komisiju da suraduje s
drzavama ¢lanicama kako bi se donijele konkretne mjere s prakticnim primjerima i tako
osiguralo da se svi u potpunosti i na odgovarajuc¢i nacin mogu sluziti Direktivom kao
ucinkovitim sredstvom za zastitu svojih prava na jednako postupanje u pristupu svoj
robi i uslugama;

13. poziva na holisticki pristup zenskom poduzetnistvu u cilju promicanja i poticanja Zena u
izgradnji karijere u poduzetniStvu i pruzanja potpore u tome, olakSavanja pristupa
financijskim sredstvima i poslovnim prilikama te stvaranja okruzenja koje ¢e Zenama
omoguciti da ostvare svoj potencijal 1 postanu uspjesne poduzetnice na nacin da im se,
medu ostalim, omoguci uskladivanje poslovnog i privatnog Zivota, pristup ustanovama
za skrb o djeci i1 prilagodeno osposobljavanje;

Prometni sektor i javni prostori

14. primjecuje da unato¢ tome §to je zabrana uznemiravanja, ukljucujuéi spolno i rodno
uvjetovano uznemiravanje, ugradena u nacionalna zakonodavstva, Zene, transrodne
osobe 1 interseksualne osobe i dalje dozivljavaju odredene oblike zlostavljanja u
prijevoznim sredstvima, i to sustavno i ¢esto, te stoga postoji konstantna potreba za
poboljsanjem preventivnih mjera protiv uznemiravanja, ukljucujuéi i ve¢u informiranost
pruzatelja usluga;

15. poziva Komisiju i drzave ¢lanice da omoguce razmjenu najboljih praksi u tom podrucju;
poziva na to da se naglasak stavi na one preventivne mjere koje su uskladene s nacelom
ravnopravnosti Zena i muskaraca, kao S§to je preporuceno u, primjerice, Konvenciji
Vijec¢a Europe o sprecavanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u obitelji
(Konvencija iz Istanbula), 1 koje nisu ograni¢ene na slobode Zena te koje su primarno
usredotocene na odvracanje potencijalnih pocinitelja umjesto na promjenu ponasanja
zena kao potencijalnih Zrtava; napominje da se u Konvenciji iz Istanbula navodi
sljedece: ,,prepoznajuci da je ostvarenje de jure i de facto ravnopravnosti Zena i
muskaraca klju¢ni element u sprecavanju nasilja nad zenama” te stoga poziva drzave
¢lanice 1 Komisiju da taj sveobuhvatni pristup slijede u svojim politikama kojima je cilj
iskorijeniti nasilje nad Zenama, ukljucuju¢i provedbu odredbi protiv uznemiravanja
navedenih u Direktivi; poziva drzave ¢lanice koje to jo$ nisu ucinile da ratificiraju
Konvenciju iz Istanbula te Komisiju i Vije¢e da ubrzaju proces pristupanja EU-a toj
Konvenciji;

16. izrazava zaljenje zbog Cinjenice da se roditelji i njegovatelji male djece i dalje
suocavaju s preprekama fizickim pristupu, ali 1 s drugim preprekama, kao §to je
nedostatan pristup prostorijama za previjanje djece unutar prostora pruzatelja usluga;
naglaSava potrebu da se zaStite prava i majki i o¢eva na ostvarivanje jednakih
mogucnosti u slu¢ajevima kada se s djecom nadu u prostorima pruzatelja usluga; istice
da je jednako postupanje prema roditeljima i njegovateljima male djece, i Zenama 1
muskarcima, u pristupu i koriStenju uslugama klju¢no za ravnopravnost spolova u

PE592.221v03-00 8127 RR\1117766HR.docx

HR



17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

op¢em smislu jer promice jednaku i zajedni¢ku odgovornost Zena i muskaraca za skrb o
djeci; stoga poziva drzave Clanice da podignu razinu informiranosti medu pruzateljima
usluga o potrebi da u njihovim prostorima oba roditelja imaju pristup jednakim i
sigurnim sadrzajima

nadalje, primjecuje da njegovatelji, a to su uglavnom zene, imaju posebne zahtjeve u
smislu pristupa te stoga potice Komisiju da uzme u obzir sve prepreke i ogranic¢enja s
kojima se susrecu Zene, i opCenito govoreéi njegovatelji, kao glavni korisnici usluga
javnog prijevoza, u skladu sa zakljuécima pete konferencije o problemima s kojima se
Zene suocavaju u prijevoznim sredstvima, odrzane u Parizu 2014.; naglasava da se
unatoc istrazivanjima u tom podruc¢ju razvoju rodno specifi¢nih politika u prometnom
sektoru posvecuje ograni¢ena pozornost; primjecuje da integriranje rodno osjetljive
perspektive u rane faze planiranja i strukturiranja prijevoznih sredstava i drugih javnih
prostora, kao i provedba redovnih procjena utjecaja na spolove, predstavljaju dobru i
isplativu praksu za iskorjenjivanje fizickih prepreka koje potkopavaju jednak pristup za
roditelje i njegovatelje male djece;

istice da je u drzavama ¢lanicama i1 dalje prisutno nejednako postupanje prema Zenama
zbog majcinstva ili trudnoce, ukljuc¢ujuci dojenje u prostorima pruzatelja usluga; smatra
da se zastita Zena zbog trudnoce 1 majcinstva, ukljucujuéi dojenje, kako je zajamcena
Direktivom, treba podupirati i u cijelosti provoditi na razini drzava €lanica; isti¢e da
pruzatelji usluga moraju postovati vodeca nacela Direktive 1 nacionalno zakonodavstvo
kojim se ona prenosi;

poziva Komisiju i drZzave ¢lanice da osiguraju da su vozila i infrastruktura javnog
prijevoza jednako pristupacni i prilagodeni Zenama i muskarcima, ne samo kao krajnjim
potroSacima i putnicima ve¢ i struénjacima zaposlenima u sektoru;

poziva Komisiju da ocijeni pravila zracnih prijevoznika o prihvacanju trudnica na letove
1 osiguravanju potrebne pomo¢i za njih te da poduzme mjere kako bi se zracne
prijevoznike primoralo da zajamc¢e ujednacen pristup u tom pogledu;

poziva Vijece da usvoji stajaliste Parlamenta o Uredbi o pravima putnika u zranom
prometu kada je rije¢ o obavezi pruzatelja aerodromskih usluga da putnicima djecja
kolica vrate odmah nakon iskrcaja, ili da pronadu alternativno rjeSenje, kako bi se
izbjeglo da putnici moraju nositi djecu sve do prostora za preuzimanje prtljage;

smatra da je osiguravanje mreze usluga za potporu maj¢instvu, posebno jaslica, vrti¢a i
produljenog boravka, kljucno za jamcenje stvarne provedbe nacela ravnopravnosti Zzena
I muskaraca u pristupu robi i uslugama; smatra da bi ta mreza trebala ukljucivati razinu
javnih usluga koja zadovoljava potrebe stanovnistva;

napominje da su diskriminacija i razlike i dalje prisutni u pristupu medicinskoj robi i
uslugama, $to isti¢e potrebu za poboljSanjem pristupa visokokvalitetnim besplatnim
uslugama javnog zdravstva,

Ekonomija suradnje

24,

istice nova moguca podrucja primjene Direktive, u prvom redu na temelju digitalizacije
odredenih usluga i sektora kao i rasirenije prakse pruzanja usluga po principu suradnje,
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25.

26.

27.

28.

koji su promijenili pristup robi i uslugama te pruzanje robe i usluga, iako istice da se
Direktiva 1 dalje primjenjuje na digitalnom podrucju; istice da bi nedavno objavljena
komunikacija Komisije naslovljena ,,Europski program za ekonomiju suradnje” trebala
posluziti kao prvi korak za u¢inkovito poticanje i reguliranje tog sektora te da u daljnjim
fazama Komisija treba ukljuciti nacela ravnopravnosti spolova te odrazavati odredbe
Direktive kako bi se zajamcilo jednako postupanje prema muskarcima i Zenama, na
ucinkovit nacin sprijecilo uznemiravanje u okviru usluga koje se pruzaju u ekonomiji
suradnje 1 zajamcila odgovarajuca razina sigurnosti;

napominje da uznemiravanje predstavlja poseban izazov za ravnopravnost spolova u
podrucju usluga ekonomije suradnje; istice da je politika ,,nulte tolerancije” prema
uznemiravanju, koju su usvojile mnoge platforme, dobra praksa koju je u tom sektoru
potrebno jos vise ojacati, ali 1 da postoji potreba za time da te platforme daju prednost
spreCavanju uznemiravanja te da se razmisli o tome da se za korisnike uvedu jasni
postupci za prijavu slucajeva zlostavljanja; isti¢e potrebu za time da se na temelju
Direktive razjasne odredbe o odgovornosti za pruzatelje robe i usluga, uklju¢ujuéi u
slu¢ajevima zlostavljanja za koje su odgovorne trece strane, te internetskih platformi
koje povezuju pruzatelje usluga i korisnike;

smatra da usluge u sklopu ekonomije suradnje koje su dostupne javnosti i koje se
pruzaju uz naknadu spadaju u podrucje primjene Direktive i da stoga trebaju biti
uskladene s nacelom jednakog postupanja prema muskarcima i Zenama,

napominje u tom kontekstu da u digitalnom podrucju ,,naknada” ne zna¢i nuzno novac i
da se podaci sve viSe upotrebljavaju kao protucinidba za robu i usluge;

poziva Komisiju da u budu¢im izvje$¢ima o primjeni Direktive nadzire posStovanje
nacela ravnopravnosti spolova u ekonomiji suradnje i1 da izda posebne smjernice za
utvrdivanje dobrih praksi kako bi se zajamc¢ilo jednako postupanje prema muskarcima i
Zenama u okviru usluga u ekonomiji suradnje;

Razlicito postupanje

29.

30.

31.

32.

istice da se pri provedbi Direktive primjena ¢lanka 4. stavka 5. pokazala kao velik
izazov, na kojem se temeljio najveci broj prituzbi upucenih nacionalnim tijelima
nadleZznima za ravnopravnost spolova, koje su se uglavnom odnosile na sektor
slobodnih aktivnosti i zabave;

naglaSava da je unato€ nejasnocama kada je rije¢ o primjeni ¢lanka 4. stavka 5. glavna
svrha tog izuzec¢a stvaranje mogucnosti za daljnje unaprjedenje ravnopravnosti Zena i
muskaraca u pruzanju dobara 1 usluga;

napominje da postoje razli¢ite prakse, primjerice u slu¢ajevima u kojima se usluge
pruzaju pripadnicima samo jednog spola ili kada je za iste usluge odredena razlicita
cijena; istiCe da razliito postupanje treba razmatrati od slucaja do sluc¢aja kako bi se
utvrdilo temelji li se ono na zakonitom cilju, kako je navedeno u Direktivi;

potice tijela za ravnopravnost i organizacije za zastitu potroSaca da podignu razinu
informiranosti pruzatelja usluga o ogranicenjima i uvjetima za razli¢ito postupanje te da
podignu razinu informiranosti korisnika usluga o pravima na jednako postupanje jer se
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33.

34.

¢esto navodi da korisnici nisu upoznati s primjenjivim odredbama u podrucju robe i
usluga;

smatra da relativni nedostatak pozitivnih mjera na temelju ¢lanka 4. stavka 5. u svim
drzavama Clanicama predstavlja manjkavost u provedbi Direktive; poziva na poticanje
onih oblika pozitivnih mjera koje se temelje na zakonitom cilju, tj. kada postoji izravna
veza izmedu preferencijalnog postupanja i nedostataka koje treba sprijeciti ili otkloniti,
poput zastite zrtava seksualnog nasilja u skloniStima namijenjenima samo Zenama
odnosno muskarcima;

ponavlja svoj poziv Vijecu da razmotri sve moguce nacine kako bi se osiguralo
donosenje predlozene Direktive o jednakom postupanju bez daljnje odgode, ¢ime bi se
na ravnopravnoj osnovi zajamcila sveobuhvatna zastita od diskriminacije na temelju
spola, rasne ili etniCke pripadnosti, vjere ili uvjerenja, dobi ili spolne orijentacije;

Preporuke za poboljsanje primjene Direktive

35.

36.

37.

38.

39.

poziva Komisiju da odredi rjeSavanje problema s pojedinim drzavama ¢lanicama u
pogledu prijenosa Direktive u nacionalna zakonodavstva kao prioritet, i to u vidu
konkretnih mjera kao i da ih podupre u dosljednijoj provedbi Direktive;

istice da iako tijela zaduzena za ravnopravnost spolova imaju klju¢nu ulogu pri prac¢enju
I osiguravanju toga da se prava koja proizlaze iz Direktive u potpunosti ostvaruju na
nacionalnoj razini, nadleZnosti koje su im dodijeljene u vezi s opskrbom i pristupom
robi te u¢inkovitost u ispunjavanju utvrdenih ciljeva variraju; poziva drzave ¢lanice da
zajamce dovoljnu razinu nadleznosti i neovisnosti u skladu s odredbama Direktive i
nacionalnim pravom kao i dostatna sredstva za nacionalna tijela zaduzena za
ravnopravnost spolova kako bi ona ispunjavala svoje temeljne zadace na djelotvoran
nacin, $to ukljucuje pruzanje neovisne pomoci Zrtvama diskriminacije u zalbenom
postupku, vodenje neovisnih istrazivanja o diskriminaciji i objavljivanje neovisnih
1zvjeSca 1 preporuka, podizanje razine informiranosti o Direktivi 1 borbu protiv
stereotipa o rodnim ulogama u opskrbi te pristupu robi i uslugama; primjecuje da bi
nacionalnim tijelima zaduzenima za ravnopravnost spolova trebalo pruzati
odgovarajucu potporu za obavljanje zadaca kada je rije¢ o promicanju, nadziranju i
podupiranju jednakog postupanja na neovisan i u¢inkovit nacin;

poziva Komisiju da poboljsa suradnju s tijelima zaduZenima za ravnopravnost spolova 1
da nadzire jesu li relevantne odredbe koje se odnose na njihove nadleznosti ispunjene u
svim drZzavama ¢lanicama kao 1 da pruZi potporu sustavnom utvrdivanju glavnih izazova
1 razmjeni najboljih praksi; poziva Komisiju da prikupi najbolje prakse i ucini ih
dostupnima drZzavama ¢lanicama kako bi im pruZila potrebne resurse za podupiranje
pozitivnog djelovanja i osiguravanje bolje provedbe odgovarajuc¢ih odredbi na
nacionalnoj razini;

istice da bi se pristup pravosudu za zrtve diskriminacije mogao poboljSati tako da se
neovisnim tijelima zaduzenima za ravnopravnost spolova daju ovlasti za pruzanje
pomoc¢i, ukljucujuci besplatnu pravnu pomoc¢, i pravo zastupanja pojedinaca u
slu¢ajevima navodne diskriminacije;

poziva Komisiju da pomno nadzire ucinkovitost nacionalnih tijela za rjeSavanje prituzbi
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40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

I postupke u kontekstu provedbe Direktive te da osigura da su uspostavljeni
transparentni 1 u¢inkoviti mehanizmi za podnosenje prituzbi, ukljuuju¢i odvracajuce
sankcije;

poziva Komisiju, drzave ¢lanice i tijela zaduzena za ravnopravnost spolova, po
moguénosti u suradnji s organizacijama za zastitu potrosaca, da medu pruzateljima
usluga i korisnicima promicu vecu informiranost o odredbama Direktive kako bi se
primjenjivalo nacelo jednakog postupanja u tom podrucju i smanjio broj neprijavljenih
slucajeva krsenja Direktive;

poziva Komisiju da s obzirom na i dalje prisutne nedostatke u prakti¢noj primjeni
Direktive zatrazi od Europske mreze pravnih stru¢njaka da u suradnji s tijelima
zaduZenima za ravnopravnost spolova pokrene sveobuhvatnu studiju, uzimajuci u obzir
1 medupodrucne oblike rodne neravnopravnosti i visestruke osnove za diskriminaciju s
kojima se suoCavaju razlicite ranjive drustvene skupine, da nastavi svoje aktivnosti
nadzora kao i1 da podupire i poti¢e drzave ¢lanice pri prikupljanju 1 pruZanju podataka
radi ostvarivanja punog potencijala Direktive; poziva drzave Clanice da unaprijede
prikupljanje sveobuhvatnih, usporedivih, specifi¢nih podataka o uznemiravanju i
spolnom uznemiravanju u podrucju jednakog pristupa robi i uslugama s ciljem
razlikovanja osnova za diskriminaciju, te u tom pogledu potic¢e poboljSanje suradnje s
relevantnim institucijama; poziva Komisiju da uspostavi javnu bazu podataka
relevantnog zakonodavstva i sudske prakse o jednakom postupanju prema zenama i
muskarcima kao nac¢in podizanja razine informiranosti o primjeni pravnih odredbi u tom
podrucju;

isti¢e da je podrucje oglasavanja povezano sa sektorom roba i usluga, koji se
potroSacima pretezito predstavlja posredstvom oglasa; naglasava vaznost oglaSavanja za
nastanak, zadrzavanje i razvoj rodno uvjetovanih stereotipa i1 diskriminirajuéih prikaza
Zena; stoga poziva Komisiju da provede studiju o ravnopravnosti spolova u oglaSavanju
i da ispita je li potrebno i na koji nacin bi bilo moguce poticati jednako postupanje
prema zZenama i muskarcima u podrucju oglasavanja i promicanja najboljih praksi u tom
podrucju; pozdravlja nacionalne propise 1 smjernice o ravnopravnosti Zena 1 muskaraca
u medijima te poziva drzave ¢lanice da ojacaju te odredbe ondje gdje je to potrebno
kako bi se osiguralo jednako postupanje prema Zenama i muskarcima;

poziva drzave Clanice da poticu dijalog s relevantnim dionicima u ¢ijem je zakonitom
interesu da daju svoj doprinos borbi protiv spolne diskriminacije u pogledu moguénosti
pristupa robi i nabave robe, odnosno pruZanja usluga;

poziva drzave ¢lanice 1 Komisiju da poboljSaju provedbu Direktive tako Sto ¢e u taj
proces uvesti rodno osvijesten sektorski pristup;

poziva Komisiju da nadzire i podupire drzave ¢lanice u provedbi Direktive kako bi se
bolje koordinirali zahtjevi Direktive s drugim direktivama koje se odnose na
ravnopravnost spolova;

nalaze svojem predsjedniku da ovu Rezoluciju proslijedi Vijecu i Komisiji te vladama i
parlamentima drzava ¢lanica.
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OBRAZLOZENJE

Glavna svrha Direktive 2004/113* progiriti je na¢elo jednakog postupanja prema Zenama i
muskarcima, kako je utvrdeno Ugovorom o funkcioniranju Europske unije (UFEU) i drugim
relevantnim direktivama?, s podruéja zaposljavanja i trzista rada na podrugje pristupa robi i
nabave robe, odnosno pruzanja usluga u javnom i privatnom sektoru® te ojacati nacelo
ravnopravnosti spolova u tim podru¢jima. Direktivom se zabranjuju izravna (¢lanak 2.) i
neizravna diskriminacija (¢lanak 3.) u relevantnim sektorima pruzanja robe i usluga, kao $to
su npr. promet i osiguranje, ukljucujuci nepovoljnije postupanje prema zenama zbog trudnoce
i majCinstva (¢lanak 5. stavak 3.). Nadalje, Direktivom se zabranjuje uznemiravanje i spolno
uznemiravanje kao i poticanje na diskriminaciju (¢lanak 4.).

Iako roba i usluge u samoj Direktivi nisu definirane, upucuje se na ¢lanak 57. UFEU-a, kojim
se propisuje da se usluge ,, uobicajeno obavljaju uz naknadu, u mjeri u kojoj nisu uredene
odredbama koje se odnose na slobodu kretanja robe, kapitala i osoba”. Prema ustaljenoj
sudskoj praksi Suda Europske unije roba obuhvaca proizvode kojima se vrijednost moze
izraziti u novcu i koji kao takvi mogu biti predmet trgovinskih transakcija*. Nadalje, Komisija
je u svojem izvjeS¢u o primjeni navela da uslugu ne mora nuzno platiti strana kojoj je ona
pruzena. U skladu s Direktivom dopusteno je razli¢ito postupanje samo ako postoji opravdan i
zakonit cilj, kao $to je zaStita Zrtava nasilja na temelju spola u skloniStima namijenjenima
samo za zene (Clanak 4. stavak 5.). Direktiva se ne primjenjuje na podruc¢je medija,
oglasavanja i obrazovanja, kao ni na pitanja zaposljavanja i rada obuhvacena ostalim
relevantnim zakonima. Clankom 4. stavkom 3. iskljuéene su i usluge koje se pruzaju privatno
i U manjem krugu osoba.

U svom izvje$¢u o primjeni Direktive® Komisija je na temelju savjetovanja s drzavama
¢lanicama, nacionalnim tijelima nadleznima za ravnopravnost, Equinetom i drugim
organizacijama civilnog drustva zakljucila da su sve drzave ¢lanice prenijele Direktivu u
svoja zakonodavstva. lako drzave ¢lanice primjenjuju presudu u predmetu Test-Achats, $to je
Komisija smatrala glavnim izazovom za drZave €lanice, i dalje su prisutni drugi problemi
povezani s uc¢inkovitom provedbom Direktive. Medu najces¢im problemima su
prerestriktivno shvacanje pojmova robe i usluga, opseZna te katkad nejasna obrazloZenja
nejednakog postupanja na temelju ¢lanka 4. stavka 5. kao 1 nedovoljna zastita zena tijekom
majcinstva i trudnoce.

Izvjestiteljica je nadalje identificirala najvece nedostatke i izazove u svakom od relevantnih
sektora te je predlozila posebno osmisljene preporuke o ukljucivanju aspekta ravnopravnosti
spolova. lako se Direktivom predvidaju pouzdani alati kojima se jam¢i nacelo ravnopravnosti
Zena i muskaraca, ostvarivanje njezina punog potencijala ovisi o podizanju razine svijesti

! Direktiva 2004/113/EZ (o provedbi nacela jednakog postupanja prema muskarcima i Zenama u pristupu

i nabavi robe, odnosno pruzanju usluga)

2 Na primjer Direktiva 2000/78/EZ (Direktiva o jednakom postupanju pri zapo§ljavanju) ili 2006/54/EZ (Jednaka plaéa i
jednako postupanje)

3 EPRS (2016.). E. Caracciolo di Torella i B. McLellal, istrazivacki rad o primjeni

Direktive Vije¢a 2004/113/EZ o provedbi nacela jednakog postupanja prema muskarcima i Zenama u pristupu i nabavi robe,
odnosno pruzanju usluga u drzavama ¢lanicama

4 Predmet 7/78, Presuda Suda od 23. studenog 1978., Sredstva placanja i kretanje kapitala

5 Komisija (2015.). Izvjes¢e o primjeni Direktive Vijeca 2004/113/EZ o provedbi nacela

jednakog postupanja prema muskarcima i Zenama u pristupu i nabavi robe, odnosno pruzanju usluga.
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pruzatelja usluga i korisnika kao i o dosljednom ukljuc¢ivanju aspekta ravnopravnosti spolova
u relevantne sektore na koje se odredbe Direktive odnose.

Sektori osiguranja

Izvjestiteljica pozdravlja provedbu presude u predmetu Test-Achats?, izre¢enu 2011., u skladu
s kojom su drzave Clanice u okviru nacionalnih pravnih propisa morale obveznim proglasiti
jednake premije i naknade za oba spola, kao i €injenicu da su nacionalna zakonodavstva
izmijenjena na pravno obvezujuci nacin. Ipak, u nekim podrucjima i dalje su prisutni
nedostaci u provedbi, na primjer, u sustavima zdravstvenog i putnog osiguranja, Sto zahtijeva
daljnju analizu neuskladenosti nacionalnih zakonodavstva s tom presudom. Nadalje, iako se u
Direktivi navodi da troSkovi povezani s trudno¢om i majc¢instvom ni u kojem slucaju ne smiju
dovesti do razlika u pojedinacnim premijama i naknadama, ipak dolazi do razliCitog
postupanja zbog trudnoce. Izvjestiteljica smatra da je jamcenje pravilne i pune provedbe
presude u svim drzavama ¢lanicama 1 podruc¢jima na koje se ona odnosi od klju¢ne vaznosti i
da stoga Komisija u vidu periodi¢nih izvjesc¢a treba nadzirati sukladnost drzava ¢lanica s tom
presudom kao i da sve nedostatke treba rjesavati kao prioritetno pitanje.

Prometni sektor i javni prostori

U javnom prijevozu ponajprije se pojavljuje pitanje uznemiravanja, a posebno spolnog
uznemiravanja, koja se zabranjuju ¢lankom 4. stavkom 3. Uznemiravanje Zena u prijevozu
rasiren je problem diljem drzava ¢lanica, a prema istrazivanjima svaka Sesta Zena? ve¢ se
suocila s nezeljenim seksualnim ponaSanjem tijekom putovanja vlakom. Izvjestiteljica smatra
da bi mjere usmjerene na sprecavanje nasilja nad zenama, ukljucujuéi i drustvene kampanje,
trebale biti uskladene s proSirenim na¢elom ravnopravnosti spolova, kao §to je preporuceno
primjerice u Konvenciji iz Istanbula. Izvjestiteljica istice da mjere koje ogranicavaju slobode
Zena, kao §to su vagoni namijenjeni isklju¢ivo Zenama, dugoro¢noj gledano nisu u¢inkovito
rjeSenje jer nisu u skladu s nacelom ravnopravnosti zena i muskaraca.

Unatoc¢ napretku postignutom u op¢oj pristupacnosti u podru¢ju prometa i javnih prostora, 1
dalje postoje fizicke prepreke koje u pitanje dovode jednak pristup za roditelje i njegovatelje
male djece. Nadalje, nedovoljni kapaciteti u smislu prostorija za previjanje, posebno kada je
rije¢ o muskarcima koji rade kao njegovatelji, jo§ su uobicajena pojava i u sredstvima javnog
prijevoza, kao $to su vlakovi, i u prostorima pruZatelja usluga. Na razini drZava Clanica treba
takoder uloziti vece napore u smislu jednakog pristupa uslugama za dojilje, koje 1 dalje
dozivljavaju nejednako postupanje. Izvjestiteljica smatra da su podupiranje jednakih prava
oba roditelja u pristupu uslugama u kombinaciji s podizanjem razine svijesti klju¢ni za jacanje
nacela ravnopravnosti Zena i muSkaraca u svakodnevnom zivotu.

Ekonomija suradnje

Brza digitalizacija u razlicitim sektorima i Sirenje prakse pruZanja usluga po principu suradnje
predstavljaju novi okvir za primjenu Direktive. Izvjestiteljica u svojim preporukama nadilazi
okvir tradicionalnih usluga koje su se uzimale u obzir u vrijeme sastavljanja Direktive te
stavlja naglasak na nova podru¢ja primjene, posebno na ekonomiju suradnje. lako se tek treba
utvrditi u kojoj ¢e se mjeri Direktiva primjenjivati na usluge u okviru ekonomije suradnje,

! Predmet C-236/09, Presuda Suda od 1. ozujka 2011., Test-Achats

2 The Telegraph (2015.). Dostupno na:
http://www.telegraph.co.uk/news/worldnews/europe/france/11545643/100-per-cent-of-Frenchwomen-victimsof-
sexual-harassment-on-public-transport.html, kao i projekt Guardian, dostupno na:
http://www.btp.police.uk/advice_and_info/how_we_tackle_crime/project_guardian.aspx
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izvjestiteljica smatra da usluge koje se javno oglaSavaju i nude uz naknadu trebaju biti u
skladu s nacelom jednakog postupanja prema muskarcima 1 zenama. Izvjestiteljica napominje
da ekonomija suradnje nudi velike pogodnosti pruzateljima usluga i korisnicima, ali da
postoje odredeni izazovi 1 dobre prakse koje treba utvrditi kako bi se zajamcila puna zastita od
incidenata povezanih s uznemiravanjem na temelju spola i njihovo sprecavanje. Izvjestiteljica
je misljenja da bi u kasnijim fazama ,,Europski program za ekonomiju suradnje”, koji je
predlozila Komisija, trebao ukljucivati nacelo ravnopravnosti spolova te biti uskladen s
odredbama Direktive kako bi se zajamcilo jednako postupanje prema muskarcima i Zenama te
na ucinkovit nacin sprijecilo uznemiravanje u okviru usluga koje se pruzaju u ekonomiji
suradnje.

Razlidito postupanje

Najveci broj pitanja i prituzbi upuéenih nacionalnim tijelima nadleZznima za ravnopravnost
odnosi se na razlicito postupanje uglavnom u sektoru slobodnih aktivnosti i zabave. Ta se
pitanja i prituzbe u prvom redu odnose na opravdanost nejednakog postupanja na temelju
izuzeéa utvrdenog u ¢lanku 4. stavku 5. koje, na primjer, vodi do utvrdivanja razli¢itih cijena,
odbijanja pruzanja usluga i razli¢itih uvjeta za pristup zena i muskaraca. Kao sto je Komisija i
izvijestila, izuzeéa od ¢lanka 4. stavka 5. Direktive dovode do nejasnoca, a sudska praksa ne
nudi jedinstveno tumacenje. Zbog toga izvjestiteljica smatra da slucajeve razlicitog
postupanja treba razmatrati na pojedinac¢noj osnovi kako bi se utvrdilo jesu li utemeljeni na
zakonitom cilju, kako je navedeno u Direktivi. NaglaSava da je unato¢ nejasno¢ama glavna
svrha izuzeéa stvaranje mogucnosti za daljnje unaprjedenje ravnopravnosti Zena i muskaraca
u pruzanju dobara i usluga. Izvjestiteljica istice potrebu za daljnjim poticanjem provedbe onih
oblika pozitivnih mjera koje se temelje na zakonitom cilju, tj. kada postoji izravna veza
izmedu preferencijalnog postupanja i nedostataka koje treba sprijeciti ili otkloniti.

PoboljSanje primjene Direktive

Izvjestiteljica smatra da tijela zaduzena za ravnopravnost spolova imaju klju¢nu ulogu u
kontroli i osiguravanju da se prava koja proizlaze iz Direktive u potpunosti ostvaruju na
nacionalnoj razini. lako se u izvjes¢u Komisije zakljucuje da su sve drzave ¢lanice uspostavile
ta tijela, postoje razlike u pogledu njihove ucinkovitosti u vezi s ispunjavanjem zacrtanih
ciljeva. Tako na primjer neka tijela zaduzena za ravnopravnost spolova ne mogu zastupati
pojedince u sudskim postupcima, §to je nuzan preduvjet za ispravnu zastitu Zrtaval.
Izvjestiteljica poziva drzave ¢lanice da u tom smislu zajamce dovoljnu razinu nadleZnosti
tijela za ravnopravnost spolova i poziva Komisiju da poboljsa suradnju s tim tijelima te pruza
potporu u sustavnom utvrdivanju glavnih izazova i razmjeni najboljih praksi.

Iako je u pogledu jednakog postupanja prema Zenama i muskarcima

u podrudju robe i usluga ostvaren znatan napredak, treba se pozabaviti preostalim
nedostacima u prakti¢noj primjeni. Izvjestiteljica smatra da su podizanje razine svijesti svih
strana, ukljucujuci pruzatelje usluga i korisnike, kao i davanje preporuka o ukljuc¢ivanju
aspekta ravnopravnosti spolova po pojedinim sektorima od klju¢ne vaznosti za svakodnevnu
prakti¢nu primjenu nacela jednakog postupanja prema muskarcima i Zenama u podrucju
pristupa robi 1 nabavi robe, odnosno pruzanja usluga.

1 Equinet (2014.). Provedba Direktive 2004/113/EZ, Ravnopravnost spolova u pristupu robi
i uslugama: uloga tijela za zaduzenih za ravnopravnost spolova
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MISLJENJE ODBORA ZA PROMET | TURIZAM

upuceno Odboru za prava Zena i jednakost spolova

Izvjesée o primjeni Direktive Vije¢a 2004/113/EZ o provedbi nacela jednakog postupanja
prema muskarcima i zenama u pristupu i nabavi robe, odnosno pruzanju usluga
(2016/2012(INI))

Izvjestitelj za misljenje: Jens Nilsson

PRIJEDLOZI

Odbor za promet 1 turizam poziva Odbor za prava Zena i jednakost spolova da kao nadlezni
odbor u prijedlog rezolucije koji ¢e usvojiti uvrsti sljedece prijedloge:

1. uzimajuéi u obzir ¢lanak 10. i ¢lanak 19. stavak 1. Ugovora o funkcioniranju Europske
unije (UFEUV);

2. napominje da je Komisija predstavila svoje izvje$¢e o primjeni Direktive 2004/113/EZ uz
dugu odgodu nakon svog prvog izvjesc¢a iz 2009.;

3. podsjeca na to da su oduvijek postojale velike razlike izmedu muskaraca i Zena u pogledu
prometne politike, uklju¢ujuéi obrasce putovanja, pristup prijevoznim sredstvima i izbor
prijevoznih sredstava te sigurnost, zastitu i rodnu neravnotezu u pogledu zaposljivosti u
prometnom sektoru; poti¢e Komisiju da uzme u obzir sve prepreke 1 ogranicenja s kojima
se suocavaju zene kao putnice u skladu sa zaklju¢cima Pete konferencije o problemima s
kojima se Zene susrec¢u u prometu, odrzane u Parizu 2014.;

4. naglaSava da je, unato¢ tome Sto je strategija Obzor 2020. za razdoblje od 2014. do 2020.
strukturirana tako se njome odgovori na drustvene izazove koji zahtijevaju inovativna
rjeSenja kao 1 ¢injenici da su brojna pitanja povezana s rodnom mobilnosti i obrascima
putovanja posljednjih godina podrobno istrazena, u podrucju razvoja rodno specificnih
politika, programa i mandata tim pitanjima posvecena slaba pozornost;

5. poziva Komisiju i osiguravajuc¢a poduzeca da ne diskriminiraju na temelju spola kada je
rijec o odredivanju cijena automobilskog osiguranja u slucaju nesrece, ve¢ da u svoje
procjene uvrste podatke o individualnoj sposobnosti;

6. izrazava zaljenje zbog toga Sto se kada je rije¢ o putnom osiguranju u najveé¢em broju
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

slucajeva i dalje razlicito postupa prema muskarcima i Zenama, zbog ¢ega se stvara
prepreka jednakom pristupu u sektoru turizma, osobito za trudnice;

poziva Komisiju da razjasni da li se pod aktivnostima brzo rastuce ekonomije dijeljenja u
sektorima prometa i turizma podrazumijevaju roba i usluge koje ulaze u okvir i podrucje

primjene direktive te jesu li pruzatelji usluga i s njima povezane internetske platforme na
temelju toga odgovorni;

potice inovativne koncepte kao $to su ,,mobilnost skrbi” i ,,analiza planiranja putovanja”,
javnog prijevoza i uc¢inkovitije urbanisticko planiranje; inzistira na tome da su redovite i
sustavne procjene rodnog uc¢inka presudne za planiranje i provedbu rodno neutralnog
prijevoza u svim drzavama ¢lanicama;

ponovno potvrduje svoj poziv Europskoj komisiji da uspostavi javno dostupnu bazu
podataka o zakonodavstvu u vezi s nediskriminacijom na rodnoj osnovi te presudama
Suda Europske unije;

isti¢e klju¢nu ulogu koju tijela za pitanja jednakosti imaju u osiguravanju ostvarivanja
rodne jednakosti svih gradana koji Zive u EU-u te poziva Komisiju da pruzi pomo¢ u
jamcenju neovisnosti i u¢inkovitosti tih tijela u svim drzavama ¢lanicama;

potice drzave ¢lanice da, izmedu ostaloga na regionalnoj i lokalnoj razini, svojim
nacionalnim tijelima za pitanja jednakosti omoguée dostatna sredstva kako bi mogla
pruzati informacije o postupcima posezanja za pravnim lijekom te o nizu dostupnih usluga
savjetovanja za pomo¢ u pogledu postovanja Direktive na nacionalnoj razini;

isti¢e ulogu koju u tom podrucju imaju lokalne i regionalne institucije kao pruzatelji
usluga, regulatorna tijela i provoditelji inspekcija u vezi s osnovnim aspektima transporta i
turizma;

zali zbog slabe razine informiranosti o direktivi u drzavama ¢lanicama te potice nadlezna
tijela na svim razinama na podizanje osvijeStenosti o pravima i obvezama u skladu s
direktivom;

poziva Komisiju na prikupljanje najboljih praksi u cilju jaméenja bolje primjene direktive
te na daljnje napore u cilju ujednacenja definicija i koncepata povezanih s ovim pitanjem;
isti¢e ulogu 1 nadleZnost Europskog instituta za ravnopravnost spolova (EIGE) u
ostvarivanju tog cilja;

podsjeca na to da Zzene predstavljaju samo 22 % radne snage u prometnom sektoru EU-a,
Sto odraZzava Cinjenicu da je udio zena zaposlenih na tehni¢kim i operativnim radnim
mjestima osobito nizak (manje od 10 %); stoga apelira na poduzimanje ambicioznih i
kontinuiranih mjera kako bi se medu prospektivnom Zenskom radnom snagom povecala
privlacnost prometnog sektora.

podsjeca na to da se jednak pristup javnim i privatnim dobrima i uslugama za Zene mora
temeljiti na priznavanju razli€itih izbora, potreba 1 iskustava zena, djevojaka i djevojcica
te da se on mora zajamciti a da se pritom u pitanje ne dovode njihova temeljna prava;
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

trazi od Komisije da u vezi s prometnom politikom te sredstvima kojima upravlja Glavna
uprava za mobilnost i promet primjeni opcu strategiju za podupiranje jednakosti Zzena i
muskaraca, slicnu aktualnoj strategiji koja je snazi u sklopu provedbe programa Obzor
2020.

naglasava Cinjenicu da se, iako sluzbene statistike pokazuju da se potrebe u vezi s
mobilnos¢u i obrasci putovanja uvelike razlikuju izmedu zena i muskaraca, u
zakonodavnim prijedlozima Europske komisije kao i1 u politikama javnog prijevoza vecine
drzava Clanica vrlo malo pozornosti posvecuje tom pitanju;

podsjeca na to da su zene glavni korisnici usluga javnog prijevoza u cijelom EU-u; poziva
lokalna, regionalna i nacionalna tijela da pri osmisljavanju i razvoju svojih usluga javnog
prijevoza posebno uzmu u obzir potrebe Zena u pogledu mobilnosti; poziva Komisiju da u
svoj glavni pristup zakonodavstvu u podru¢ju prometa u EU-u na adekvatan nacin ukljuci
rodnu dimenziju;

smatra da je za usluge prijevoza i turisti¢ke usluge bez rodne diskriminacije od presudne
vaznosti da predmetni pruzatelji usluga provode opce strategije jednakog postupanja
primjenjive na njihove korisnike i pruzatelje, kao i na potrosace.

naglasava da dojenje u javnosti ulazi u okvir direktive te da pruzatelji usluga to ne mogu
ograniciti; pozdravlja nacionalno zakonodavstvo kojim se pruza potpora pravu Zena na
dojenje u javnosti te ponavlja njegovu vaznost za sektor turizma; snazno potice drzave
¢lanice da donesu i u potpunosti provedu zakonodavstvo kojim se spre¢ava diskriminacija
usmjerena protiv dojenja u javnosti;

smatra da bi besplatno pruZzanje prostora za previjanje djece u svim javnim sanitarnim
prostorijama pomoglo promicanju uklju¢ivog prometa i turizma; nadalje smatra da ti
prostori ne bi trebali biti ograni¢eni na odredeni spol;

zali zbog losih higijenskih uvjeta u javnim sanitarnim prostorijama i prostorijama za
tusiranje; poziva Komisiju da poduzme prakticne korake kako bi se rijesio taj problem,
koji je 1 dalje prisutan u brojnim drZzavama ¢lanicama i koji ometa razvoj ukljucivog
turizma i prometa;

isti¢e da odmorista i objekti moraju biti pristupacni i sigurni za sve osobe, bez obzira na
rodno izraZavanje jer bi se na taj nacin potakao ukljuciv turizam, a mogla bi se potaknuti 1
bolja rodna ravnoteZa u sektoru prometa;

primjecuje da se oni koji su odgovorni za skrb o drugim ¢lanovima obitelji, a to su
najcesce zene, Cesto krecu na slozenim rutama koje moraju planirati vodec¢i racuna o
odredenom vremenskom rasporedu te cimbenicima povezanima s prijevozom i
pristupacnoscu;

napominje da je potrebno poboljsati pristup infrastrukturi u javnom prijevozu i ukloniti
prepreke u prijevoznim sredstvima, ¢ime ¢e se roditeljima koji putuju s djecom omoguciti
laksa uporaba te vrste prijevoza; posebno poziva na donosenje mjera u podrucju javnog
prometa kojima bi se zajamcio odgovarajuci pristup za dje¢ja kolica u javnom prijevozu;

poziva Komisiju i drzave ¢lanice da osiguraju da su vozila i infrastruktura javnog

PE592.221v03-00 18/27 RR\1117766HR.docx



28.

29.

30.

31.

32

33.

34.

35.

36.

37.

38.

prijevoza jednako pristupacni i prilagodeni zenama i muskarcima, ne samo kao krajnjim
potrosacima i putnicima, ve¢ i stru¢njacima zaposlenima u sektoru;

poziva Komisiju da pri predlaganju i propisivanju novih zahtjeva u pogledu izrade vozila
te razvoja prijevoznih usluga ili infrastrukture u obzir uzme razlicite potrebe Zena i
muskaraca, kao 1 osoba smanjene pokretljivosti (npr. sanitarne prostorije prilagodene
obama spolovima, vozila prilagodena trudnicama, prostorije za previjanje, mjesta za
djecja kolica itd. );

poziva Komisiju da ocijeni pravila zra¢nih prijevoznika o pruzanju pomoc¢i i prihvacanju
trudnica na letove te da poduzme mjere kako bi se zra¢ne prijevoznike primoralo da
zajamce ujednacen pristup u tom pogledu;

poziva Vijece da usvoji stajaliSte Parlamenta o Uredbi o pravima putnika u zracnom
prometu kada je rije¢ o obavezi pruzatelja aecrodromskih usluga da putnicima djecja kolica
vrate odmah nakon iskrcaja, ili da pronadu alternativno rjesenje, kako bi se izbjeglo da
putnici moraju nositi djecu sve do pokretne trake za prtljagu;

izrazava ozbiljnu zabrinutost u pogledu Cinjenice da do slucajeva verbalnog i fizickog
nasilja, ukljucujuéi seksualno uznemiravanje, dolazi i u javnom prijevozu i u prijevozu na
zahtjev, ukljucujudi i u kontekstu ekonomije dijeljenja;

istice, prije svega, da u ¢lanku 4. stavku 3. Direktive 2004/113/EK o seksualnom
uznemiravanju, koja je od velike vaznosti za sektor javnog prijevoza, nedostaje jasno
tumacenje o odgovornosti pruzatelja robe i usluga u slu¢ajevima u kojima je za
uznemiravanje odgovorna tre¢a osoba, a ne pruzatelj robe i usluga;

poziva, stoga, drzave ¢lanice i Komisiju da hitno rijese pitanje odgovornosti u gore
navedenom kontekstu te da ponude bolje tumacenje Direktive 2001/113/EK kako u
pogledu Zrtava uznemiravanja, tako i u pogledu pruzatelja usluga;

podsjeca na to da je promicanje sigurnih javnih prostora i1 sigurnog javnog prijevoza za
sve, tijekom dana 1 no¢i, a posebno za osjetljive pojedince te u izoliranijim podrucjima i
situacijama, odgovornost koju dijele svi akteri na svim razinama;

isti¢e da bi sigurnost trebala zauzimati vazno mjesto u urbanom planiranju, a tu se na
primjer ubraja jamcenje odgovarajuce no¢ne rasvjete na autobusnim 1 tramvajskim
stajaliStima te putovima koji vode do i od njih;

smatra da vagoni namijenjeni isklju€ivo Zenama nisu odgovarajuce rjeSenje za problem
seksualnog uznemiravanja u javnom prijevozu; poziva drzave ¢lanice da na taj problem u
uslugama javnog prijevoza i turistickim uslugama odgovore sveobuhvatnim politikama,
izmedu ostalog odgovaraju¢im vagonima i sustavima upozoravanja, ve¢im brojem
nadzornog osoblja, obrazovanjem i kaznenim progonom;

poziva pruzatelje usluga u prijevozu i turizmu da izri¢ito osude pocinitelje dijela
seksualnog uznemiravanja te da protiv njih pokrenu postupke.

poziva na produbljivanje pravne rasprave o odgovornosti pruzatelja internetskih usluga u
sprecavanju i suzbijanju slu¢ajeva uznemiravanja na virtualnim platformama za
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upoznavanje i o ulozi koju oni mogu imati u u¢inkovitijem spre¢avanju i suzbijanju
takvog uznemiravanja;

39. osuduje svako ograni¢avanje pristupa uslugama prijevoza za putnike koji putuju s djecom;

40. potice drzave Clanice da usvoje fleksibilan pristup pri utvrdivanju zahtjeva sigurnosti za
putnike taksija, prije svega kako bi se izbjegla diskriminacija zena i putnika s djecom.
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30.11.2016

MISLJENJE ODBORA ZA PRAVNA PITANJA

upuceno Odboru za prava zena i jednakost spolova

o Izvjescu o primjeni Direktive Vije¢a 2004/113/EZ o provedbi nacela jednakog postupanja
prema muskarcima i zenama u pristupu i nabavi robe, odnosno pruzanju usluga
(2016/2012(INI))

Izvjestitelj za misljenje: Jifi Mastalka

PRIJEDLOZI

Odbor za pravna pitanja poziva Odbor za prava zena i jednakost spolova da kao nadlezni
odbor u prijedlog rezolucije koji ¢e usvojiti uvrsti sljedece prijedloge:

A. budu¢i da je ravnopravnost zena i muskaraca temeljno nacelo Europske unije te da se i
Ugovorima EU-a i Poveljom Europske unije o temeljnim pravima zabranjuje svaki oblik
diskriminacije na temelju spola i zahtijeva da se ravnopravnost zena i muskaraca zajamci
u svim podru¢jima, $to je jedna od kljuénih zadaéa Unije;

B. buduc¢i da se Direktivom 2004/113/EZ (dalje u tekstu ,,Direktiva’™) zastita od
diskriminacije na temelju spola i nacelo ravnopravnosti spolova proSiruju i izvan
tradicionalnog podrucja trzista rada na podrucje pristupa robi i uslugama te njihove
nabave, medutim, njome se izri€ito isklju¢uju mediji, oglaSavanje te javno i privatno
obrazovanje;

C. bududi da su sve drzave ¢lanice poduzele mjere za prenosenje Direktive u svoje
nacionalne pravne sustave i uspostavile potrebne postupke i tijela za njezinu provedbu;
buduéi da je Komisija u svojem Izvjeséu o primjeni Direktive Vijeéa 2004/113/EZ?
zakljucila da, iako su sve drzave ¢lanice prenijele Direktivu u nacionalno pravo, 1 dalje
postoje problemi u pogledu njezine u¢inkovite provedbe;

D. budu¢i da se u€inkovitost u postizanju ciljeva organizacija odgovornih za promicanje

1 U skladu s €lankom 8. UFEU-a (bivsi ¢lanak 3. stavak 2. UEZ-a): ,,U svim svojim aktivnostima, Unija tezi
uklanjanju nejednakosti i promicanju ravnopravnosti izmedu muskaraca i zena”;

2 Izvjesée Komisije Europskom parlamentu, Vijeéu i Europskom gospodarskom i socijalnom odboru — ,,Izvjescée
o primjeni Direktive Vije¢a 2004/113/EZ o provedbi nacela jednakog postupanja prema muskarcima i Zenama u
pristupu i nabavi robe, odnosno pruzanju usluga (COM(2015)0190 final) — http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/HR/TXT/HTML/?uri=CELEX:52015DC0190&from=RO
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ravnopravnosti razlikuje medu drzavama ¢lanicama;

E. bududi da je Sud Europske unije u svojoj presudi od 1. ozujka 2011. u predmetu C-236/09
Test-Achats® (dalje u tekstu ,,presuda”) ponistio ¢lanak 5. stavak 2. Direktive, kojim je
dozvoljena primjena aktuarskih faktora utemeljenih na spolu u ugovorima o privatnom
osiguranju koji su obuhvaceni podru¢jem primjene Direktive;

1. istie da i dalje postoje odredeni izazovi 1 problemi u pogledu ucinkovite provedbe
Direktive i da se medu najces¢im problemima nalaze previse restriktivno tumacenje
znacenja pojma ,,roba i usluge”, opsezna i katkad nejasna obrazlozZenja nejednakog
postupanja na temelju ¢lanka 4. stavka 5. te nedovoljna zastita Zena tijekom majcCinstva,
razdoblja dojenja i trudnoce;

2. 7zali sto je podrucje primjene Direktive poprilicno usko i ne obuhvaca medije, oglasavanje
ili javno i privatno obrazovanje, medutim, obuhvaéa zdravstvene usluge?;

3. smatra da opca javnost nije dovoljno osvijestena o sadrzaju i implikacijama Direktive, kao
ni zasti¢ene osobe 1 pruzatelji robe i1 usluga povezanih s njihovim pravima i obvezama, a
uzrok tomu je nedostatak izvjestavanja i sudske prakse; stoga poziva Komisiju, drzave
Clanice 1 tijela za ravnopravnost da poboljSaju razinu osvijesStenosti o sadrzaju i
implikacijama Direktive;

4. pozdravlja €injenicu da su sve drzave ¢lanice provele presudu ili je provode te isti¢e da su
neke od njih odlucile u€initi jos i viSe proSirenjem pravila o ravnopravnosti spolova na sve
vrste osiguranja i mirovina;

5. pozdravlja tu inicijativu i naglasava da je potrebno potaknuti drzave ¢lanice da zajamce da
organizacije odgovorne za promicanje ravnopravnosti imaju dostatnu razinu neovisnosti i
prikladne ovlasti; u tom pogledu isti¢e da je potrebno ojacati suradnju izmedu Komisije i
tih tijela sustavnim utvrdivanjem klju¢nih pitanja te poboljSanjem razmjene najbolje
prakse kako bi postigli jednaku razinu uc¢inkovitosti u ostvarivanju svojih ciljeva;

6. poziva drZave ¢lanice 1 Komisiju da podiZu razinu osvijeStenosti medu svim
zainteresiranim stranama u pogledu sadrzaja 1 implikacija Direktive;

7. poziva Komisiju da pokrene sveobuhvatnu i detaljnu studiju i postupak prikupljanja
podataka o provedbi Direktive, da poboljsa svoje aktivnosti pracenja te da podupire
drZzave ¢lanice radi ostvarivanja punog potencijala Direktive;

8. istice da se Direktiva i dalje primjenjuje na digitalno podrucje iako su digitalizacija
odredenih usluga i sektora te Sirenje oblika pruzanja usluga po principu suradnje
promijenili pristup robi i uslugama, kao i njihovu nabavu; poziva Komisiju da iz
perspektive ravnopravnosti spolova ocijeni uc¢inak digitalizacije i ekonomije suradnje na
pristup robi i uslugama te na njihovu nabavu;

9. naglasava potrebu za time da se na temelju Direktive razjasne odredbe o odgovornosti za
pruzatelje robe 1 usluga 1 internetske platforme koje povezuju pruzatelje usluga i

! Presuda od 1. ozujka 2011. u predmetu C-236/09, ECLI:EU:C:2011:100.
2 Presuda Suda od 12. srpnja 2001., Geraets-Smits i Peerbooms, C-157/99, ECLI:EU:C:2001:404.
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korisnike; stoga poziva drzave ¢lanice i Komisiju da hitno rijese pitanje odgovornosti U
tom kontekstu.
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