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MOTIVERING — BAKGRUND OCH SLUTSATSER

Syftet med detta betdnkande &r att bedéma genomfdrandet av direktiv 2012/29/EU om
faststéllande av miniminormer for brottsoffers rattigheter och for stdd till och skydd av dem i
EU:s medlemsstater. Betankandet fokuserar sérskilt pa dess samstammighet, relevans,
andamalsenlighet och effektivitet. Detta omfattar olika aspekter av tillampningen av
direktivet: atgarderna for rattsligt inforlivande pa medlemsstatsniva, det praktiska
genomfdrandet av direktivet pa plats, de fordelar det har inneburit for brottsoffren och de
utmaningar man stott pa. | betankandet ges slutligen ett antal rekommendationer till
kommissionen och medlemsstaterna om hur genomforandet av direktivet kan framjas
ytterligare i framtiden.

Europaparlamentet spelar en viktig roll i framjandet av ytterligare insatser pa EU-niva for att
stérka en korrekt tillampning av direktivet genom stdd till och framjande av rattigheter for
brottsoffer i allménhet och sarskilt genom stod i form av EU-medel som syftar till att ge
adekvat réattslig utbildning.

Parlamentet bor ocksa stodja och framja storre enhetlighet mellan EU:s olika rattsliga
instrument om brottsoffers rattigheter genom att effektivisera tillvagagangssattet och
sakerstalla en mer sammanhallen process.

Medlemsstaterna skulle ha inforlivat direktivet senast den 16 november 2015. | november
2017 hade 23 av 27 medlemsstater officiellt inforlivat direktivet. (Danmark har valt att inte
omfattas av direktivet.) Kommissionen har emellertid &nnu inte beddmt inforlivandet och
genomforandet av direktivet, trots att den skulle lamnat en rapport senast i november 2017
enligt artikel 29 i direktivet.

Sedan de utnamndes har de bada medféredragandena samlat in information och forlitat sig pa
foljande kéllor, bland annat

— en utfrdgning som halls under det gemensamma utskottssammantradet for LIBE och
FEMM den 11 januari 2018,

— en efterhandsbedémning av Europaparlamentets utredningstjanst, som offentliggjordes
i december 2017,

— informationsutbyte med berdrda institutionella aktérer och organisationer for skydd av
brottsoffer.

BEDOMNING

Manga manniskor faller offer for brott i EU varje ar. Ungefar 30 miljoner brott, med undantag
for mindre forseelser, anméls enbart till polisen. Alltfler manniskor reser, bor eller studerar
utomlands och riskerar saledes att falla offer for brott som begas i ett annat land &n det egna.
EU har fatt i uppdrag att se till att EU-medborgare och tredjelandsmedborgare som flyttar
inom unionen skyddas.

Brottsoffer maste ha rétt att

* forstd och att bli forstddda vid kontakt med en myndighet (t.ex. genom att ett klart och
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enkelt sprak anvands),

* 4 information vid den forsta kontakten med en myndighet,

* gora en formell brottsanmailan och fa en skriftlig bekraftelse,

* 14 tolkning och Overséttning (dtminstone under intervjuer och forhor av brottsoffret),
* erhélla information om hur det egna drendet fortskrider,

* 14 hjdlp fran stodverksamheter for brottsoffer.

En rad faktorer har identifierats som kan undergréava direktivets andamalsenliga verkan i
praktiken, bland annat foljande:

* Brist pa medvetandehdjande atgiarder 1 samband med direktivets genomforande.

* Brist pa information pa ett sprak som brottsoffren forstar, bland annat pa ett lattbegripligt
sprak eller teckensprak nar sa ar lampligt.

* Brist pé finansiellt stod for tillhandahallande av tjanster och bristande samordning av
stodverksamheter, polis, dklagare och andra relevanta aktorer.

* Bristande deltagande av intressenter och utbildning av rattstillampare.

En av de viktigaste fragorna nar det géller skillnader i nationella straffrattsliga bestimmelser
som paverkar skyddet av brottsoffer ror medlemsstaternas olika definitioner av viktiga
begrepp. Det mest pafallande ar skillnaderna i definitionen av begreppet “’brottsoffer”, dir den
nationella lagstiftningens rackvidd ar mer eller mindre omfattande, t.ex. att &ven
familjemedlemmar omfattas (se avsnitt 3.4 om definition av brottsoffer). Stalkning &r ett
ytterligare exempel pa ett begrepp som inte alla medlemsstater har med i sin strafflagstiftning.

Ett omrade dar de flesta medlemsstater har gjort stora framsteg pa bade lagstiftningsniva och
administrativ niva ar individuell bedomning (artikel 22 i direktivet). Att det gors en
individuell bedémning nar brottsoffer anméler ett brott &r avgorande for att sékerstélla att
deras behov och alternativ bedéms pa ett korrekt satt av rattstillamparna. Inga brottsoffer kan
fa lampligt stod om tjanstemannen i forsta ledet (i de flesta fall polisen dar ett brottsoffer
anmaler ett brott) inte kanner till brottsoffrens personliga sardrag, brottets typ eller art och
omsténdigheterna kring brottet.

Trots det varierar sattet att genomfdra de individuella beddmningarna mycket mellan
medlemsstaterna, och vissa fall handlar det bara om att kryssa i ett formuldr med olika
alternativ. Aven om de individuella beddmningarna skulle genomforas pa lampligt sétt i hela
EU é&r dessutom tillgangen till stodstrukturer for brottsoffer inte densamma i alla
medlemsstater och ibland inte ens i samma medlemsstat. Vidare &r ordentlig samordning pa
medlemsstatsniva fortfarande en utmaning. Leverantorer av stod till brottsoffer organiseras
vanligtvis av antingen statliga eller icke-statliga organisationer, och de existerar ofta parallellt,
vilket leder till fragan om konsekvent och langsiktig finansiering av stodverksamheter och
fragan om deras respektive skyldigheter.

SLUTSATSER

Medforedragandena rekommenderar starkt alla medlemsstater att inforliva direktivet och
genomfora det fullt ut.

De papekar ocksa att medlemsstaterna bor undvika eventuella brister i genomférandet av

direktivet pa grund av olika tolkningar pa nationell niva och nationella straffrattsliga
skillnader som paverkar skyddet av brottsoffer.
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FORSLAG TILL EUROPAPARLAMENTETS RESOLUTION

om genomfdrandet av direktiv 2012/29/EU om faststallande av miniminormer for
brottsoffers rattigheter och for stod till och skydd av dem (2016/2328(IN1))

Europaparlamentet utfardar denna resolution

med beaktande av artiklarna 2 och 3 i férdraget om Europeiska unionen (EU-fordraget)
och artiklarna 8, 10, 18, 19, 21, 79 och 82 i fordraget om Europeiska unionens
funktionssatt (EUF-fordraget),

med beaktande av artiklarna 3, 6, 20, 21, 23, 24, 41 och 47 i Europeiska unionens
stadga om de grundlaggande réttigheterna,

med beaktande av den europeiska konventionen om skydd for de ménskliga
rattigheterna och de grundlaggande friheterna (Europakonventionen),

med beaktande av den allménna forklaringen om de ménskliga réttigheterna, som
antogs av FN:s generalférsamling 1948,

med beaktande av 1989 ars FN-konvention om barnets rattigheter,

med beaktande av 1979 ars FN-konvention om avskaffande av all slags diskriminering
av kvinnor,

med beaktande av resolutionen om grundlaggande rattsprinciper for offer for brott och
offer for maktmissbruk, som antogs av FN:s generalforsamling den 29 november 1985,

med beaktande av Europaradets konvention om forebyggande och bekampning av vald
mot kvinnor och vald i hemmet (Istanbulkonventionen) och radets beslut (EU)
2017/865" och (EU) 2017/8662 av den 11 maj 2017 om undertecknande pa Europeiska
unionens vagnar av Europaradets konvention om férebyggande och bekampning av vald
mot kvinnor och vald i hemmet,

med beaktande av rekommendation CM/Rec(2006)8 av den 14 juni 2006 fran
Europaradets ministerkommitté till medlemsstaterna om stod till brottsoffer,

med beaktande av rekommendation CM/Rec(2010)5 av den 31 mars 2010 fran
Europaradets ministerkommitté till medlemsstaterna om atgarder for att bekampa
diskriminering pa grund av sexuell laggning eller konsidentitet,

med beaktande av radets rambeslut 2001/220/RIF av den 15 mars 2001 om brottsoffrets
stéllning i straffrattsliga forfaranden,

med beaktande av radets slutsatser av den 6 december 2013 om bekampning av hatbrott
inom Europeiska unionen och av den 5 juni 2014 om férebyggande och bek&mpning av
alla former av vald mot kvinnor och flickor, inbegripet kvinnlig kénsstympning,

TEUT L 131, 20.5.2017, s. 11.
2EUT L 131, 20.5.2017, s. 13.
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— med beaktande av Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2017/541 av den
15 mars 2017 om bekampande av terrorism, om ersattande av radets rambeslut

2002/475/RIF och om andring av radets beslut 2005/671/RIF,

- med beaktande av Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2016/800 av den 11 maj
2016 om rattssakerhetsgarantier for barn som &r misstankta eller tilltalade i

straffrattsliga forfaranden?,

— med beaktande av Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr 606/2013 av den
12 juni 2013 om 6msesidigt erkannande av skyddsatgarder i civilrattsliga fragor?,

— med beaktande av Europaparlamentets och radets direktiv 2012/29/EU av den
25 oktober 2012 om faststallande av miniminormer for brottsoffers rattigheter och for
stod till och skydd av dem samt om ersattande av réadets rambeslut 2001/220/RIF#,

- med beaktande av Europaparlamentets och radets direktiv 2011/99/EU av den

13 december 2011 om den europeiska skyddsordern®,

- med beaktande av Europaparlamentets och radets direktiv 2011/36/EU av den
5 april 2011 om férebyggande och bekdmpande av manniskohandel, om skydd av dess

offer och om ersattande av radets rambeslut 2002/629/RIF®,

- med beaktande av Europaparlamentets och radets direktiv 2011/93/EU av den 13
december 2011 om bekampande av sexuella 6vergrepp mot barn, sexuell exploatering
av barn och barnpornografi samt om ersattande av radets rambeslut 2004/68/RIF’,

- med beaktande av sin resolution av den 14 december 2017 om genomférandet av
Europaparlamentets och radets direktiv 2011/93/EU av den 13 december 2011 om
bekdmpande av sexuella évergrepp mot barn, sexuell exploatering av barn och

barnpornografié,

- med beaktande av Europaparlamentets och radets direktiv 2014/42/EU av den 3 april
2014 om frysning och forverkande av hjélpmedel vid och vinning av brott i Europeiska

unionen®,

—  med beaktande av radets direktiv 2004/80/EG av den 29 april 2004 om erséattning till

brottsoffer?,

—  med beaktande av studien How can the EU and the Member States better help victims of
terrorism?, offentliggjord av parlamentets utredningsavdelning for medborgerliga

rattigheter och konstitutionella fragor i september 2017,

1EUT L 88, 31.3.2017, s. 6.

2EUT L 132, 21.5.2016, s. 1.

SEUT L 181, 29.6.2013, s. 4.

4EUT L 315, 14.11.2012, s. 57.
SEUT L 338, 21.12.2011, s. 2.

6 EUT L 101, 15.4.2011, s. 1.

TEUT L 335, 17.12.2011, s. 1.

8 Antagna texter, PS_TA(2017)0501.
SEUT L 127, 29.4.2014, s. 39.

0 EUT L 261, 6.8.2004, s. 15.
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—  med beaktande av undersokningen fran EU:s byra for grundlaggande rattigheter (FRA)
Second European Union minorities and discrimination survey, offentliggjord i
december 2017,

- med beaktande av FRA:s studie Child-friendly justice — Perspectives and experiences of
children involved in judicial proceedings as victims, witnesses or parties in nine EU
Member States, offentliggjord i februari 2017,

- med beaktande av FRA:s rapport om grundldggande réattigheter 2017, offentliggjord i
maj 2017,

— med beaktande av FRA:s rapport om grundldggande réttigheter 2016, offentliggjord i
maj 2016,

— med beaktande av FRA:s studie Victims of crime in the EU: the extent and nature of
support for victims, offentliggjord i januari 2015,

—  med beaktande av FRA:s studie Severe labour exploitation: workers moving within or
into the European Union, offentliggjord i juni 2015,

—  med beaktande av FRA:s rapport Violence against women: an EU-wide survey,
offentliggjord i mars 2014,

- med beaktande av rapporten om IVOR-projektet Implementing Victim-oriented reform
of the criminal justice system in the EU, offentliggjord den 6 maj 2016,

- med beaktande av rapporten fran Europeiska jamstalldhetsinstitutet (EIGE) An analysis
of the Victims’ Rights Directive from a gender perspective,

- med beaktande av Yogyakartaprinciperna plus 10, antagna den 10 november 2017
(principer och staters skyldigheter i fraga om tillampningen av internationell
manniskorattslagstiftning med avseende pa sexuell laggning, konsidentitet, konsuttryck
och kdnsegenskaper),

- med beaktande av sin resolution av den 12 september 2017 om forslaget till radets
beslut om ingaende pa Europeiska unionens vagnar av Europaradets konvention om
forebyggande och bekampning av véald mot kvinnor och vald i hemmet?,

- med beaktande av bedémningen av genomférandet pa EU-niva av direktiv 2012/29/EU,
framtagen av enheten for efterhandsbeddomningar vid Europaparlamentets
utredningstjanst,

—  med beaktande av artikel 52 i arbetsordningen och artikel 1.1 e i och bilaga 3 till
talmanskonferensens beslut av den 12 december 2002 om forfarandet for beviljande av
tillstand att utarbeta initiativbetankanden,

— med beaktande av den gemensamma behandlingen av &rendet i utskottet for
medborgerliga fri- och rattigheter samt rattsliga och inrikes fragor och utskottet for
kvinnors rattigheter och jamstalldhet mellan kvinnor och mén, i enlighet med artikel 55

1 Antagna texter, P8_TA(2017)0329.
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I arbetsordningen,

med beaktande av betankandet fran utskottet for medborgerliga fri- och rattigheter samt
rattsliga och inrikes fragor och utskottet for kvinnors rattigheter och jamstalldhet mellan
kvinnor och mén (A8-0168/2018), och av féljande skal:

Syftet med direktiv 2012/29/EU av den 25 oktober 2012 om faststéllande av
miniminormer for brottsoffers rattigheter och for stod till och skydd av dem (nedan
kallat direktivet om brottsoffers rattigheter) ar att satta brottsoffret i centrum for det
straffrattsliga systemet och att starka brottsoffers rattigheter sa att alla brottsoffer har
samma réttigheter oavsett var brottet dgde rum och vad de har for nationalitet eller
uppehallsstatus.

Fram till september 2017 hade 23 av 27 medlemsstater inforlivat direktivet om
brottsoffers rattigheter i sin nationella lagstiftning. Kommissionen har inlett

16 o6vertradelseforfaranden mot medlemsstater som i praktiken &nnu inte foljer
direktivet fullt ut. Genom direktivet har det blivit mojligt att gora framsteg i hanteringen
av offer for brott i en annan medlemsstat. Det férekommer fortfarande brister i fraga om
gransoverskridande situationer.

Det finns enhetliga normer och instrument pa EU-niva for att forbattra
unionsmedborgarnas liv, men fortfarande behandlas brottsoffer olika fran land till land.

Trots att det har gjorts manga forandringar i medlemsstaterna kanner brottsoffer
fortfarande ofta inte till sina rattigheter, vilket undergraver direktivets andamalsenlighet
i praktiken, i synnerhet kravet pa tillgang till information.

Utover juridisk hjalp delar stodgrupper for brottsoffer in offrens behov i fyra grupper:
ratt till rattvisa, véardighet, sanning och minne, dér det sistndmnda innebdr ett
villkorslost forkastande av terrorism.

Vissa medlemsstater brister i stodverksamheterna for brottsoffer och i samordningen av
dessa pa lokal, regional, nationell och internationell niva, vilket gor det svart for
brottsoffer att fa hjalp fran befintliga stodverksamheter.

Skyddade boenden, kvinnocentrum och telefonjourer &r centrala instanser till stod for
kvinnliga valdsoffer och deras barn. Tillhandahallandet av skyddade boenden for
kvinnor och kvinnocentrum &r otillrackligt i Europa. Det finns ett akut behov av
skyddade boenden och kvinnocentrum eftersom sadana erbjuder sékerhet, husrum,
radgivning och stod for kvinnor som dverlevt vald i hemmet och for deras barn.
Avsaknad av skyddade boenden kan riskera kvinnors liv.

Om ett terrorattentat intraffar i en medlemsstat och offret ar bosatt i en annan bor de
bada medlemsstaterna samarbeta nara for att underlatta brottsofferstod.

Om statliga enheter och nationella institutioner vidtog effektiva och skyddsinriktade
atgarder for att bista brottsoffren skulle medborgarna stédja och kéanna tillit till
institutionerna, vilket skulle stérka deras anseende.

Manga som arbetar inom hélso- och sjukvarden kan forvantas komma i kontakt med
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brottsoffer, sarskilt offer for konsrelaterat vald, och ofta kontaktar brottsoffret dem forst
for att anmala ett brott. Det finns belégg for att de som arbetar inom hélso- och
sjukvarden, sasom lakare och annan medicinsk personal, far begransad utbildning i att
hantera kdnsrelaterat vald.

K.  Kvinnor som utsatts for konsrelaterat vald behover alltid sarskilt stod och skydd pa
grund av sin sérskilda sarbarhet for sekundar och upprepad viktimisering.

L.  Det finns fortfarande en systematisk underrapportering nar det galler fall eller férovare
av vald i EU, sarskilt avseende minoriteter, migranter, manniskor med uppehallsstatus
som familjemedlem eller med osaker uppehallsstatus, hbti-personer, antisemitiska brott,
sexuella dvergrepp mot barn, vald i hemmet och kdnsrelaterat vald, méanniskohandel
och offer for tvangsarbete. Omkring tva tredjedelar av alla kvinnor som utsétts for
konsrelaterat vald anmaler inte detta till ndgon myndighet, da de ar oroliga for
vedergallning, forddmjukelse och social stigmatisering.

M. Hatbrott mot hbti-personer forekommer i hela EU. Dessa brott ar underrapporterade och
brottsoffrens rattigheter respekteras darfor inte.

N. Enligt FRA:s studie Making hate crime visible in the European Union: acknowledging
victims’ rights 16per invandrare storre risk att drabbas av brott, oberoende av andra
kanda riskfaktorer.

O. Antalet rasistiska hatbrott mot migranter och asylsokande har 6kat i medlemsstaterna.
Mycket fa av dem som begar dessa hatbrott stélls infor ratta.

P.  Aven om alla brottsoffer ska ha lika rattigheter utan diskriminering enligt artikel 1 i
direktivet har de flesta medlemsstater i sjalva verket inte infort policyer eller
forfaranden for att papperslosa brottsoffer pa ett sakert satt ska kunna anméla allvarlig
arbetskraftsexploatering, konsrelaterat vald och andra former av Gvergrepp utan risk for
immigrationspaféljder. Detta drabbar i oproportionerlig grad kvinnor och flickor, som
ocksa ar mer utsatta for manniskohandel och sexuell exploatering. Enligt FRA:s
undersokning Second European Union minorities and discrimination survey hade bara
var attonde svarande rapporterat eller anmalt den senaste diskriminerande handelse de
varit med om pa grund av sin etniska bakgrund eller invandrarbakgrund.

Q. lartikel 1 direktivet anges att de rattigheter som faststalls i detta ska gélla brottsoffer pa
ett icke-diskriminerande sétt, inbegripet nar det galler deras uppehallsstatus.

R.  #MeToo-kampanjen har belyst att rattssystemet inte erbjuder kvinnor och flickor
rattvisa och skydd pa ett adekvat satt och att offer for konsrelaterat vald darfor inte far
det stod som de behdver.

S.  Ratificering och ett fullstdndigt genomférande av Istanbulkonventionen ger EU en
samstammig réattslig ram for att forebygga och bekampa vald mot kvinnor och skydda
valdsoffren. Definitionen av konsrelaterat vald bor baseras pa Istanbulkonventionen och
erkanna den strukturella karaktaren hos kvinnovald och andra former av kénsrelaterat
vald samt valdets kopplingar till den alltjamt bristande jamstalldheten mellan kvinnor
och man. Vald i nara relationer maste ses ur ett jamstalldhetsperspektiv eftersom det
drabbar kvinnor i oproportionerligt h6g grad.
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T.  Kvinnor & mest utsatta for stalkning, vilket ar en vanlig form av kénsrelaterat vald.
Stalkning har inte tagits upp som ett séarskilt brott i sju medlemsstaters strafflagstiftning.

U.  Sarskild uppmarksamhet maste agnas at sakerhet och skydd for barn till kvinnor som
drabbats av konsrelaterat vald och vald i hemmet.

V. Ofta informeras inte brottsoffren ordentligt om rattegangarna och deras resultat. Alltfor
ofta far brottsoffren utan forvarning veta att garningsmannen har frigetts via medier
eller andra externa kanaler och inte av de behdriga myndigheterna.

W. Brottsoffer och familjemedlemmar far inte tillracklig information om sina rattigheter
nar ett brott begas i en annan medlemsstat &n den dar brottsoffret &r bosatt.
Medlemsstaterna har olika definitioner av begreppet “brottsoffer”. Till f6ljd av detta
stracker sig den nationella lagstiftningen olika langt (ibland omfattas exempelvis dven
familjemedlemmar).

X.  Laéttillgangliga och allmant kanda nummer till telefonjourer ar for manga kvinnor det
forsta steget mot den hjélp och det stod som de behdver nar de ar med om vald i nara
relationer.

Y. Endast 27 % av européerna kénner till det gemensamma europeiska larmnumret 112.
Alla har inte tillgang till det annu.

Z. | manga fall &r brottsoffret det viktigaste vittnet under rattegangen och maste fa skydd
mot eventuella hamndaktioner eller hot fran férévaren, bland annat genom forhindrande
av upprepad eller sekundar viktimisering. Vittnesmal ar avgorande for ett valfungerande
straffrattsligt system och for tilltron till det och av vésentlig betydelse for en effektiv
utredning och lagféring av organiserad brottslighet och terroristgrupper som déarigenom
kan komma att uppl6sas. Medlemsstaterna bor vidta lampliga atgéarder for att ge vittnen
verksamt skydd och 6ka utbytet av basta praxis och det internationella samarbetet pa
detta omrade.

AA. Brister i genomforandet av direktivet om brottsoffers rattigheter har framfor allt
rapporterats i fraga om att

— tillhandahalla lampliga tjanster till brottsoffer i enlighet med deras sérskilda
behov,

- pa ett korrekt satt genomfdra kraven om att garantera en individuell beddmning av
brottsoffer,

- pa ett korrekt satt inratta mekanismer som gor att den brottsmisstankte kan fa en
kopia av brottsanmélan,

— garantera lika tillgang till stodverksamheter och specialiststod for alla brottsoffer,
daribland personer med funktionsnedsattning, hbti-personer, barn, offer for
konsrelaterat vald, inklusive sexuellt vald, samt offer for hatbrott och
hedersrelaterade brott, oavsett uppehallsstatus,

— garantera snabba, effektiva och brottsoffercentrerade forfaranden i brottmal, dar
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AB.

AC.

AD.

hé&nsyn tas till de sarskilda behoven hos de mest utsatta grupperna,

—  samla in uppgifter om och analysera valdskultur, kvinnohat och konsstereotyper
och deras koppling till forekomsten av hatbrott,

— informera brottsoffren om fordvarnas straffrattsliga eller processrattsliga situation.

Brottsoffer rapporterar regelbundet att rattsprocessen i sig sjalv ar ett slags viktimisering
—en sekundar eller upprepad viktimisering. Hur brottsoffren upplever systemet
paverkas av olika faktorer, bland annat hur de behandlas under processen och hur
mycket kontroll och méjlighet att delta de ges.

Offer for terrorism har blivit utsatta for ett attentat vars syfte i slutdndan varit att skada
samhallet eller den storre grupp som de representerar. De ar darfor i behov av
uppmarksambhet, stod och socialt erkdnnande av sarskilt slag pa grund av det begangna
brottets speciella karaktar.

Vissa rattigheter for offren for terrorattentaten i Bryssel 2016, som rétten till
ekonomiskt stod och ersattning, tillampades eller beviljades inte pa korrekt satt i
enlighet med bestdmmelserna i direktivet om brottsoffers réttigheter.

Beddémning av genomfdrandet av direktivet

1.

Europaparlamentet kritiserar kommissionens underlatenhet att i enlighet med artikel 29
i direktivet om brottsoffers rattigheter 6verlamna en rapport for parlamentet och radet
om tillampningen av direktivet senast i november 2017. Parlamentet uppmanar
medlemsstaterna att samarbeta och att skicka alla relevanta uppgifter och all relevant
statistik till kommissionen for att underlatta dess bedémning av direktivets
genomfdrande.

Europaparlamentet &r kritiskt till att endast 23 av 27 medlemsstater officiellt hade
inforlivat direktivet i september 2017, dvs. tva ar efter att det skulle ha skett, och att
vissa medlemsstater endast delvis féljer direktivet och endast i fraga om vissa
bestammelser.

Europaparlamentet noterar vissa medlemsstaters framgangsrika genomférande av vissa
bestammelser i direktivet om brottsoffers rattigheter, namligen

- ratten till tolkning och Gversattning,

— rétten att horas,

- barns rétt till skydd som brottsoffer,

— rattigheter for brottsoffer i samband med brottsanmalan,

—  rétten att fa information vid den forsta kontakten med en behérig myndighet.

Europaparlamentet beklagar emellertid att det fortfarande finns betydande brister i
inforlivandet och genomforandet av direktivet i manga medlemsstater, sarskilt nar det
galler
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— komplexa forfaranden for tillgang till stodverksamheter och brister i systemet for
stod till brottsoffer, bland annat otillracklig tillgang till juridisk hjalp och
ersattning, brist pa ekonomiskt stod och samordning mellan stodverksamheter och
inkonsekventa mekanismer for hanvisning av brottsoffer,

—  det faktum att det ofta inte ges tydlig information pa mer an ett sprak, vilket i
realiteten gor det svart for brottsoffer att soka skydd utomlands i en annan
medlemsstat,

- bristen pa lagstdd i gransoverskridande fall och rattigheter for brottsoffer som bor
i en annan medlemsstat samt underlatenheten att vidta atgarder for att se till att
obefintlig eller oséker uppehallsstatus inte utgdr nagot hinder for brottsoffrens
mojligheter att hdvda sina rattigheter enligt detta direktiv.

Europaparlamentet framhaller den vitala betydelsen av att den forsta kontakten med
brottsoffret sker pa ett korrekt satt, sarskilt nar det handlar om offer for kénsrelaterat
vald. Parlamentet konstaterar emellertid att vissa av de mest utsatta offren — till exempel
underariga barn och personer utan utbildning, personer med funktionsnedséttning eller
aldre, samt (av sprakliga skal) migranter och offer for manniskohandel — kan ha svart att
forsta den information som ges, och eftersom deras ratt till information enligt artikel 4 i
direktivet darigenom inte kan utdvas fullt ut ar det nddvandigt att se till att det finns en
kvalificerad expert pa plats for att bista offren. Parlamentet konstaterar att artikel 4 ar en
av direktivets styrkor, eftersom den hjalper brottsoffren att utdva sin rétt till det stdd och
skydd som finns tillgangligt i enlighet med direktivet.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att framja enkel tillgang till rattslig
prévning och adekvat juridisk hjalp utan kostnad, eftersom detta pa ett patagligt satt
bidrar till att bryta tystnaden och 6ka brottsoffrets tilltro till det straffrattsliga systemet,
minskar mojligheten till straffrinet och gor att brottsoffret kan paborja sin psykiska
aterhamtningsprocess.

Europaparlamentet uppmanar samtliga medlemsstater att inféra och verkligen tillampa
ratten till information enligt artikel 4 i direktivet om brottsoffers rattigheter till forman
for alla brottsoffer och potentiella brottsoffer. Parlamentet framhaller behovet av att
forbattra informationsmekanismerna i medlemsstaterna sa att brottsoffren inte bara
kanner till sina réttigheter utan dven vet vart de ska vanda sig for att utdva dem.
Parlamentet papekar att de yrkespersoner som forst tar sig an brottsoffren bor fungera
som deras framsta kontaktpunkt for information om deras réttigheter och om program
avsedda att hantera viktimiseringssituationer. Parlamentet understryker att underlatenhet
att informera brottsoffret fore, under och efter straffrattsliga forfaranden gor att
brottsoffrens rattigheter inte kan utévas ordentligt, skapar missnéje med rattssystemet
och avskracker offret fran att delta aktivt i de straffrattsliga forfarandena.

Europaparlamentet beklagar att alltfor manga medlemsstater i sin lagstiftning inte har
infort individuella beddmningar av brottsoffer, vilket leder till brister nér det géller att
upptacka och identifiera deras sarskilda behov, behandla dem med respekt och
vardighet och foljaktligen erbjuda dem ett skydd som motsvarar deras sarskilda behov.

Europaparlamentet noterar att vissa medlemsstaters underlatelse att inforliva direktivet i
den nationella lagstiftningen inneb&r att medborgarna i dessa medlemsstater
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10.

11.

12.

13.

diskrimineras nar det géller skyddet av deras réttigheter som EU-medborgare.

Europaparlamentet beklagar att direktivet om brottsoffers rattigheter begrénsar
brottsoffers mojlighet att utéva sin ratt till juridisk hjalp pa grund av bestammelser som
foreskriver att medlemsstaterna ska erbjuda juridisk hjalp endast nar brottsoffer ar parter
I straffrattsliga forfaranden och att de villkor eller processrattsliga regler enligt vilka
brottsoffren har tillgang till juridisk hjélp ska faststallas i nationell ratt. Parlamentet
betonar att dessa begrénsningar kan vara sarskilt betungande for offer for konsrelaterat
vald som inte gor en anmalan och vilkas fall aldrig kommer att behandlas inom ramen
for det straffrattsliga systemet.

Europaparlamentet konstaterar att andra instrument som tar upp liknande successiva
tillagg till brottsoffrens rattigheter komplicerar samstammigheten med direktivet om
brottsoffers rattigheter.

Europaparlamentet erinrar om att tredjelandsmedborgare och EU-medborgare som
utsatts for brott i en annan medlemsstat ocksa kan atnjuta de rattigheter och det stod och
skydd som detta direktiv erbjuder, oavsett uppehallsstatus, och att offer for brott som
begatts i en annan medlemsstat &n den dar de &r bosatta kan gora sin anmalan hos de
behdriga myndigheterna i boséttningsmedlemsstaten. Parlamentet konstaterar emellertid
att denna rattighet ofta urholkas pa grund av osakerhet i fraga om medlemsstaternas
bestdmmelser om extraterritoriell tillamplighet. Parlamentet uppmanar medlemsstaterna
att se till att uppehallsstatus inte &r ett kriterium for ett fullstandigt utévande av
brottsoffrens rattigheter och att fortydliga sina nationella bestdammelser om
extraterritoriell tillamplighet. Parlamentet uppmanar medlemsstaterna att garantera
brottsoffer som inte &r bosatta i landet stddverksamheter och information om deras
rattigheter och att vidta sérskilda atgarder som framfor allt fokuserar pa alla brottsoffers
ratt till erséttning i straffrattsliga forfaranden. Parlamentet uppmuntrar i detta
sammanhang medlemsstaterna att vidta lampliga atgarder for att underlatta samarbete
mellan sina behériga myndigheter eller enheter som tillhandahaller specialiststod, sa att
brottsoffren verkligen far tillgang till sddan information och sadana tjanster.

Europaparlamentet erinrar medlemsstaterna om att brottsoffer som inte &ar lagligt bosatta
ocksa bor ha tillgang till rattigheter och tjanster, bland annat skyddade boenden och
andra specialiserade tjanster enligt detta direktiv, sasom réttsligt skydd och psykologiskt
och ekonomiskt stod fran medlemsstaterna, utan att behova vara radda for att utvisas.
Parlamentet uppmanar medlemsstaterna att infora atgarder for att se till att dessa
rattigheter och tjanster finns tillgangliga utan diskriminering. Parlamentet valkomnar
vissa medlemsstaters beslut att bevilja papperslosa brottsoffer uppehallstillstand av
humanitara skal eller sa lange de straffrattsliga forfarandena pagar, vilket skulle kunna
uppmuntra brottsoffer att anmala brott och motarbeta det radande klimatet av straffrihet.
Parlamentet uppmanar medlemsstaterna att infora lagstiftning som ger brottsoffer med
uppehallstillstand som familjemedlem mojlighet att ta sig ur situationer dér 6vergrepp
forekommer genom att erhalla sjalvstandiga uppehallstillstand. Parlamentet uppmanar
med kraft kommissionen att uppmuntra och underldtta utbyte och utvérdering av
befintlig god praxis mellan medlemsstaterna, déar bade brottsoffrens och civilsamhéllets
perspektiv kommer till uttryck.

Rekommendationer
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Individuell bedémning

14. Europaparlamentet paminner om att ett av de viktigaste malen med direktivet om
brottsoffers rattigheter ar att forbattra brottsoffers stallning i EU och att satta brottsoffret
i centrum for det straffrattsliga systemet.

15. Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att starka rattigheterna for offer for
hatbrott, bland annat sddana som begas mot hbti-personer eller med rasistiska motiv.

16. Europaparlamentet framhaller att individuella bedémningar ar avgorande for att hjalpa
alla brottsoffer att ta kontrollen éver sin situation genom att informera dem om deras
rattigheter, och ratten att fatta beslut, i de férfaranden som de &r del i och, om det ror sig
om barn, ratten att fa tillgang till de specifika rattssiakerhetsgarantier som ska galla for
dem redan fran borjan av det réttsliga forfarandet. Parlamentet uppmanar
medlemsstaterna att pa ett korrekt satt infora individuell bedomning i ratt tid av
brottsoffer i sin lagstiftning, bland annat i samband med deras inledande kontakt med en
behorig myndighet, om detta &r ndédvéndigt, eftersom detta ar ett nédvandigt steg i
processen for att kunna upptécka och identifiera ett brottsoffers sarskilda behov, samt
att sedan bevilja sarskilt skydd i enlighet med dessa behov och forhindra sekundéar och
upprepad viktimisering, hot och hdmnd. Parlamentet poangterar att de individuella
bedémningarna maste ses 6ver regelbundet for att faststalla kontinuerliga stodbehov och
att brottsoffren bor erbjudas en uppféljningsundersékning inom en l&mplig tidsperiod
efter det att brottet intraffade, baserat pa befintlig kunskap om traumareaktioner.
Parlamentet erinrar om att individuella bedémningar &r séarskilt nddvéndiga for offer for
méanniskohandel och barn som utsatts for sexuella 6vergrepp, med tanke pa de sociala,
fysiska och psykologiska efterverkningarna av dessa brott. Parlamentet erinrar om att
alla individuella bedémningar bor vara genusmedvetna, med tanke pa att kvinnor och
hbtqi-personer som utsatts for konsrelaterat vald behéver sarskild uppmarksamhet och
sarskilt skydd pa grund av den hoga risken for upprepad viktimisering, och darfor bor
specifika atgarder och specialiststod sakerstallas.

Stodverksamheter for brottsoffer

17. Europaparlamentet beklagar att brottsoffer har svarigheter att fa tillgang till
stddverksamheter och att det i vissa medlemsstater fortfarande inte har byggts upp
stodverksamheter for brottsoffer. Parlamentet framhaller att alla brottsoffer i hela EU
bor beviljas stodverksamheter och réttigheter och att dessa bor finnas tillgangliga dven
nar en person annu inte har bevisat att han eller hon &r ett brottsoffer eller innan nagra
officiella forfaranden inletts. Parlamentet uppmanar medlemsstaterna att sérja for
skyddade boenden for kvinnor samt kvinnocentrum — och att 6ka deras antal och
forbattra deras tillganglighet — som kan bista kvinnliga offer for alla typer av
konsrelaterat vald, och att se till att kvinnor som éverlevt vald aldrig nekas plats.
Parlamentet insisterar pa att tjansterna maste byggas ut for att battre tillgodose behoven
hos alla kvinnor, i synnerhet kvinnor med funktionsvariationer och migrantkvinnor,
aven papperslosa. Parlamentet betonar att sadana tjanster aven bor inbegripa
specialiststod som inte ror boende, sasom information och radgivning, bitrade i domstol
och uppsokande verksamhet. Parlamentet anser att skyddade boenden for kvinnor bor
hjélpa alla kvinnor som utsatts for vald i nara relationer och att de bor vara tillgangliga
dygnet runt, alla dagar i veckan, och vara gratis for kvinnor och deras barn, sa att
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18.

kvinnorna kan kéanna sig trygga och i stand att anmala konsrelaterat vald.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att dgna sarskild uppméarksamhet at
individuell beddmning av barn och av barn som utsatts for nagon form av brott, sarskilt
manniskohandel — bland annat for sexuell exploatering — samt konsrelaterat vald,
sexuella dvergrepp och sexuell exploatering. Parlamentet pAminner om att barn som &r
brottsoffer alltid ska anses ha behov av sérskilt skydd pa grund av sin utsatthet, i
enlighet med artikel 22.4 i direktivet. Parlamentet framhaller att barn och unga
brottsoffer maste tas om hand pa ett sétt som tar vederborlig hansyn till deras utsatthet.

Utbildning

19.

20.

21.

22.

Europaparlamentet framhaller att det ar ytterst viktigt med fortbildningsprogram pa EU-
niva for att forfarandena i medlemsstaterna ska harmoniseras och standardiseras och for
att garantera likabehandling av alla EU-medborgare.

Parlamentet uppmanar medlemsstaterna att erbjuda sérskild utbildning for dem som
ansvarar for att bista offer for terrordad, liksom att tillhandahalla de resurser som
behdvs for detta &ndamal.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen och medlemsstaterna att tillhandahalla
genusmedvetna utbildningsprogram och riktlinjer for alla som arbetar med brottsoffer,
sasom rattstillampare, poliser, aklagare, domare, hélso- och sjukvardspersonal,
socialarbetare och civilsamhallesorganisationer. Parlamentet uppmuntrar
medlemsstaterna att anvanda EU-medel for sddana utbildningsandamal pa ett adekvat
sétt. Parlamentet uppmanar medlemsstaterna att sarskilt se till att de foljer alla
skyldigheter gallande utbildning av poliser, sa att de kan gora béttre individuella
bedémningar i ratt tid nér ett brott har begatts. Parlamentet uppmanar medlemsstaterna
att forebygga ytterligare eller sekundar viktimisering hos brottsoffer, informera
brottsoffren om vilka rattigheter de har och vilka tjansten de kan tillga samt hjalpa dem
att ta kontrollen dver sin situation som ett sétt att minska posttraumatisk stress.
Parlamentet betonar att sadan uthildning ocksa bor inkluderas i utbildningsprogram, i
samarbete med civilsamhallet och icke-statliga organisationer, och att obligatorisk och
sérskild utbildning regelbundet bor finnas tillganglig for alla som arbetar med
brottsoffer for att utveckla ett forhallningssatt anpassat till sardragen och behoven hos
varije typ av brottsoffer, hjalpa dem som arbetar med detta att forebygga vald samt
erbjuda adekvat stod for utsatta grupper, sasom barn, kvinnor som utsatts for
konsrelaterat vald, offer for manniskohandel, hbti-personer och personer med
funktionsnedsattning. Parlamentet papekar att det kravs personalutbildning for ett
effektivt genomforande av direktivets mal. Parlamentet anser att sadan utbildning bor
inbegripa vagledning om hur man ska se till att brottsoffer skyddas mot tvang,
évergrepp och vald och far sin fysiska och psykiska integritet respekterad. Vidare anser
parlamentet att all utbildning bor betona icke-diskrimineringsprincipen — en av
direktivets hornstenar.

Europaparlamentet erinrar om att barn som utsétts for brott ar sarskilt sarbara och att
sarskild uppméarksamhet bor dgnas at utbildning av personer som arbetar med offer for
barnrelaterade brott, sarskilt i fall som ror sexuella évergrepp och sexuell exploatering,
med hansyn tagen till behoven i olika aldersgrupper. Parlamentet framhaller att sddana
personer bor kommunicera pa ett barnanpassat satt.
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23.

24.

Europaparlamentet uppmuntrar kommissionen att ge praktisk mening at den
internationella dagen for terrorismens offer genom att minst tva ganger om aret anordna
ett internationellt evenemang sarskilt agnat at utbyte av erfarenheter och béasta praxis
mellan medlemsstaternas lokala, regionala och nationella myndigheter och at insamling
av vittnesmal fran offer. Parlamentet anser att detta bor bidra till att sakerstalla ett
snabbt, enhetligt och fullstandigt inférlivande av direktivet, tidig upptéckt av
gemensamma problem med tillampningen samt fortlépande utvardering av dess
formaga till medvetandeg6rande och tillféra en operativ dimension till uttrycken for
solidaritet och institutionellt och socialt stod till offren.

Europaparlamentet understryker att halso- och sjukvardspersonal har en avgérande
betydelse nar det galler att identifiera offer for vald i hemmet, eftersom vald mot
kvinnor i nara relationer paverkar bade den fysiska och psykiska halsan pa lang sikt.
Parlamentet uppmanar medlemsstaterna att se till att information om stddverksamheter
for offer och om offrens rattigheter finns tillganglig for vardpersonal och att
tillhandahalla riktad utbildning till flera olika typer av vardpersonal, bland annat
allmanlékare, lakare som &r specialiserade pa akuthjalp, sjukskoterskor,
sjukvardshitraden, socialarbetare inom psykisk hélsa och mottagningspersonal, sa att
brottsoffer bemots pa ett andamalsenligt sétt, i synnerhet nar det ror sig om
konsrelaterat vald, och sa att vardpersonalen har mojlighet att identifiera fall av
potentiella 6vergrepp och uppmuntra kvinnliga offer att kontakta behdrig myndighet.

Den gransoverskridande dimensionen

25.

26.

27.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att ge ekonomiskt stéd och juridisk hjalp
till familjemedlemmar vid ett allvarligt brott — till exempel nér brottsoffret har avlidit
eller skadats allvarligt — som &gt rum i en annan medlemsstat &n den dar offret &r bosatt,
sarskilt i fall da familjen inte har rad att resa till den medlemsstaten for att narvara i
domstol, betala for psykologiskt stod eller fa hem offret.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att géra handlaggningen mer flexibel
och skynda pa forfarandena vid 6versandande av domar om konsrelaterat vald som
utfardats i ett land, i synnerhet nar det ror sig om internationella par, sa att
myndigheterna i de bada makarnas lander kan agera i enlighet darmed sa snart som
mojligt och forhindra att vardnaden om barnen kan ges till en pappa som anklagats for
konsrelaterat vald i ett annat land.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen och radet att vidareutveckla brottsoffrens
rattigheter sa att EU kan spela en ledande roll i skyddet av brottsoffers rattigheter.

Processuella rattigheter

28.

29.

Europaparlamentet betonar vikten av att tillhandahalla kostnadsfri juridisk hjalp och
samtidigt se till att den administrativa bordan for brottsoffret blir sa liten som mojligt.

Europaparlamentet uppmanar i synnerhet medlemsstaterna att inféra konfidentiella och
anonyma forfaranden for brottsanmélningar, sarskilt nar det ror sig om sexuella
dvergrepp och évergrepp mot personer med funktionsnedsattning och minderariga, i
syfte att 6vervaka och utvardera antalet brottsanmalningar och se till att pappersldsa
brottsoffer kan gtra en anmaélan utan att riskera konsekvenser som har att géra med
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30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

deras invandrarstatus.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att infora rattsliga atgarder i
straffrattsliga forfaranden for att garantera skydd for barn som ar brottsoffer — bland
annat genom att tillgodose de specifika behoven hos barn som utsatts for konsrelaterat
vald, sarskilt i fall da barnets moder mordats av sin partner — under hela den tid som de
straffrattsliga forfarandena pagar och att se till att de far hjélp och socialt och
psykologiskt stod efterat, sa att man undviker att barn som ar brottsoffer utsétts for
sekundar viktimisering. Parlamentet uppmanar medlemsstaterna att infora séarskilda
atgarder i syfte att starka rollen for nationella telefonjourer nar det galler barn som ar
brottsoffer, med tanke pa att antalet barn som sjélva anmaéler brott ar begrénsat.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att ta hansyn till signifikanta fall av
konsrelaterat vald, inklusive vald i hemmet, nar man beslutar om vardnad och
umgangesréatt, och anser att barnvittnens rattigheter och behov ocksa bor beaktas nar
man erbjuder brottsoffer skydds- och stodverksamhet.

Europaparlamentet erinrar medlemsstaterna om skyldigheten att tillhandahalla
kostnadsfri Gversattning och tolkning, och konstaterar samtidigt att brist pa information
pa andra sprak kan utgora ett hinder for ett effektivt skydd av brottsoffren och en form
av diskriminering av dem.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen och medlemsstaterna att engagera sig
aktivt och samarbeta néra i informationskampanjer for att 6ka allmanhetens
medvetenhet om brottsoffers réttigheter enligt EU-rétten, bland annat de sarskilda
behoven hos barn som &r brottsoffer. Parlamentet understryker att sadana
medvetandehtjande kampanjer &ven bor anordnas i skolor for att informera barn om
deras réattigheter och ge dem verktygen att identifiera alla slags former av brottslighet
som de kan ha utsatts for eller blivit vittnen till. Parlamentet uppmanar kommissionen
och medlemsstaterna att infora kampanjer for att uppmuntra kvinnor och hbtqi-personer
att anmala alla former av konsrelaterat vald, sa att kan skyddas och fa det stod de
behdver.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att utbyta basta praxis i fraga om ett
forhallningssatt som utgar fran brottsoffrens situation for poliser i deras dagliga arbete.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att engagera sig aktivt, pa bade regional
och nationell niva, i kampanjer for att forebygga konsrelaterat vald och upprepad
viktimisering i rattssystemet och i media och for att framja en kulturférandring i den
allménna opinionen i syfte att undvika attityder eller beteenden dar offret skuldbeldggs,
vilket kan orsaka ytterligare trauman hos offer for sarskilda brott som konsrelaterat vald
eller sexuella 6vergrepp. Parlamentet uppmanar medlemsstaterna att uppmuntra den
privata sektorn, it-sektorn och media att utnyttja sin potential pa bésta satt och delta i
arbetet med att forebygga vald mot kvinnor och vald i hemmet.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att utbyta basta praxis om inrattande av
mekanismer for att uppmuntra och gora det lattare for brottsoffer att anmala de brott de
har utsatts for.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att inratta sarskilda atgarder i handelse
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38.

39.

av attacker med ett stort antal offer for att gora det mojligt for manga av de drabbade att
delta i de straffrattsliga forfarandena.

Europaparlamentet paminner medlemsstaterna om att sarskild uppmarksamhet bor
agnas at risken for hot och vedergéllning och behovet av att skydda brottsoffrens
vardighet och fysiska integritet, aven nar de forhors och lamnar vittnesmal, sa att man
kan faststalla om och i vilken utstrackning dessa personer bor erbjudas skyddsatgarder
under de straffrattsliga forfarandena.

Europaparlamentet understryker vikten av att obligatoriskt halla brottsoffer underrattade
om de straffrattsliga forfaranden som inletts mot férdvarna av brotten, i synnerhet nar
fangelsedomar har utfardats eller avtjanas.

Det institutionella perspektivet

40.

41.

42.

43.

44,

45.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att fullgora sina rapporteringsskyldigheter
enligt direktivet.

Europaparlamentet framhaller vikten av relevanta, uppdelade och jamfarbara uppgifter
om alla brott, i synnerhet nar det géller vald mot kvinnor och méanniskohandel, for att
oka forstaelsen av problemet och for att hoja medvetenheten samt bedéma och forbattra
medlemsstaternas atgarder till stod for brottsoffer.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att motverka de réattsliga och praktiska
bristerna i genomfoérandet av detta direktiv genom verklig samverkan mellan EU:s olika
instrument for brottsofferskydd, till exempel direktiv 2011/99/EU om den europeiska
skyddsordern, direktiv 2011/36/ EU om férebyggande och bek&mpande av
manniskohandel och om skydd av dess offer, direktiv 2011/92/EU om bek&dmpande av
sexuella 6vergrepp mot barn, sexuell exploatering av barn och barnpornografi och
direktiv 2014/42/EU om frysning och forverkande av hjalpmedel vid och vinning av
brott i Europeiska unionen. Parlamentet uppmanar alla medlemsstater och EU att
ratificera Europaradets Istanbulkonvention® och se till att den tillampas fullt ut,
forebygga och bekampa vald mot kvinnor och flickor och genomfora dessa viktiga
instrument pa ett sammanhangande sétt sa att brottsoffer i Europa kan étnjuta sina
rattigheter till fullo.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att ta med sektorsundersdkningar i sin
Overvakning och rapportering och sékerstélla en enhetlig tillampning av direktivet for
att skydda alla brottsoffer, oavsett orsak till viktimiseringen eller sarskilda
karaktarsdrag, sasom ras, hudfarg, religion, kon, konsidentitet, konsuttryck, sexuell
laggning, kdnsegenskaper, funktionsnedsattning, migrantstatus eller ndgon annan status.

Europaparlamentet paminner om att familjemedlemmar omfattas av definitionen
“brottsoffer” och uppmanar medlemsstaterna att gora en vid tolkning av begreppet
familjemedlemmar” — och andra viktiga begrepp som “sérskilt sdrbara” — sa att man
inte begransar forteckningen over potentiella réttighetsinnehavare i onddan.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att vidta atgarder for att se till att den

! Se parlamentets resolution av den 12 september 2017 om ingéendet av Istanbulkonventionen.

PE618.057v03-00 18/26 RR\1152972SV.docx



46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

skriftliga och muntliga kommunikationen sker enligt enkla sprakstandarder, som &r
anpassade for minderariga och manniskor med funktionsnedséttning, pa ett sprak som
brottsoffret kan forsta, sa att brottsoffren kan hallas underrattade om sina rattigheter pa
ett begripligt, lampligt och riktat satt fore, under och efter de straffrattsliga
forfarandena.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att se till att forseningar som foljer av
dversattnings- och tolkningssvarigheter beaktas i situationer dar utévandet av rattigheter
omfattas av tidsbegrénsningar.

Europaparlamentet konstaterar att stalkning &r en vanlig form av kénsrelaterat vald som
kraver sarskilda forebyggande atgérder, och uppmanar darfor de sju medlemsstater som
annu inte har gjort det att lagstifta for att gora stalkning till ett brott i enlighet med
artikel 34 i Istanbulkonventionen och pa grundval av de relevanta bestammelser i
direktivet om brottsoffers rattigheter som avser ratten till skydd av privatliv, ratten till
skydd och framfor allt ratten att undvika kontakt med férévaren eller med andra
potentiella garningsmén eller medbrottslingar.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att forhindra ytterligare viktimisering till
foljd av forodmjukelse och arekrankningar av brottsoffret fran samhéallsmedlemmar som
star angriparen nara. Parlamentet erinrar om att sadana uttryck utgor ytterligare
viktimisering och inte bor omfattas av yttrandefriheten enligt artikel 10.2 i
Europakonventionen om de méanskliga rattigheterna och enligt rattspraxis fran
Europadomstolen for de méanskliga rattigheterna®.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att se till att det finns ett telefonnummer
for krisinformation efter en attack, eller helst att man inkluderar en sadan tjanst i de
tjanster som tillhandahalls av det europeiska larmnumret 112, och att det vidtas atgérder
for att erbjuda hjalp pa andra sprak. Parlamentet uppmanar darfor alla medlemsstater att
i sin lagstiftning omedelbart inforliva artikel 22 i direktivet om brottsoffers rattigheter.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att i situationer dar ett offer for terrorism
inte bor i den medlemsstat dar attentatet &gde rum se till att denna medlemsstat
samarbetar med boséattningsmedlemsstaten for att underlatta stod till offret.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att tillhandahalla en kostnadsfri nationell
telefonjour som ar 6ppen dygnet runt sju dagar i veckan for kvinnor och hbtgi-personer
som utsatts for konsrelaterat vald.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att sakerstélla att brottsoffer far hjélp
fran stodverksamheter for brottsoffer fore, under och efter straffrattsliga forfaranden,
inbegripet psykologiskt stod. Parlamentet framhaller civilsamhallets viktiga roll i stodet
till brottsoffer. Parlamentet anser dock att regeringarna inte bara kan forlita sig pa icke-
statliga organisationer for att tillhandahalla viktiga stodverksamheter for brottsoffer
(“volontirarbete™). Parlamentet framhaller att medlemsstaterna maste se till att 6ka
finansieringen och resurserna for icke-statliga organisationer pa omradet kvinnors och
brottsoffers réttigheter och bygga upp kapacitet for att utveckla mekanismer for
brottsofferstod som inbegriper brottshekdmpande myndigheter, hélso- och sjukvarden,

1 Kammarens dom av den 16 juli 2009, Féret mot Belgien, C-573.
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53.

54.

55.

56.

S7.

58.

59.

60.

61.

socialforvaltningen och civilsamhallet.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att erbjuda specialiststdd till offer for
terrorism i beredskapsplaneringen for att se till att lamplig stodverksamhet
tillhandahalls bade omedelbart efter en attack och pa langre sikt.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att inratta sarskilda atgarder for att se till
att information lamnas till offer som inte bor i den medlemsstat dar ett terrorattentat har
intraffat. Parlamentet anser att sddana atgarder sarskilt bor inriktas pa rattigheterna for
offer som inte &r bosatta i landet i samband med straffrattsliga forfaranden och pa
erséttning.

Europaparlamentet uppmanar alla medlemsstater att i alla 1agen bekampa straffrihet och
se till att forévarna stalls infor ratta, sa att offren kan kanna sig skyddade. Parlamentet
uppmanar dessutom alla medlemsstater att arbeta sektorsévergripande for att faststélla
och ta itu med systemfaktorer som bidrar till upprepad viktimisering av manniskor som
befinner sig i utsatta situationer och/eller upplever omfattande diskriminering, eftersom
det annars skulle kunna fa allvarliga konsekvenser for brottsoffrets psykiska
aternamtning.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att inrétta rattsliga mekanismer for att
kriminalisera forharligande av ett specifikt terrordad om detta forodmjukar offren och
orsakar sekundar viktimisering genom att skada brottsoffrets vardighet och mojlighet
till dterhamtning.

Europaparlamentet anser att terrorismens offer maste ha en central plats i det europeiska
samhallet, som en symbol for forsvaret av den demokratiska mangfalden. Parlamentet
efterlyser darfor kongresser, minneshdgtider och audiovisuellt material for att héja
européernas medvetenhet samt ett europeiskt register over offer avsett for administrativt
bruk.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att sékerstélla ett starkare skydd for
offer for kdonsrelaterat vald, inklusive sexuellt vald, som ett sétt att forbattra
mojligheterna till réttslig provning och effektivisera de straffrattsliga forfarandena.

Europaparlamentet paminner om de sarskilda egenskaperna hos offer for terrorattentat,
som faller inom en sarskild kategori och har sérskilda behov. Parlamentet uppmanar
kommissionen att utarbeta ett sérskilt direktiv om skydd av offer for terrorism.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att garantera stodverksamhet,
exempelvis stod och radgivning i samband med trauman, och tillgang till nédvéndig
hélso- och sjukvard, inklusive sexuell och reproduktiv halsa, som ett led i det riktade
stodet till brottsoffer med sarskilda behov, sasom barn, kvinnor som utsatts for
konsrelaterat vald, offer for manniskohandel, hbti-personer och personer med
funktionsnedséttning.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att inratta lampliga
kvalitetskontrollmekanismer for att kunna bedéma huruvida de har uppfyllt kraven pa
genusmedvetna och kvinno- och barnvéanliga standarder i samband med de atgarder som
vidtas inom ramen for stodverksamheter for brottsoffer for att uppmuntra anmélningar
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62.

63.

64.

65.

66.

67.

68.

av brott och skydda brottsoffret pa ett effektivt stt.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att hjalpa brottsoffren att hantera de
rattsliga, finansiella och praktiska fragorna samt risken for ytterligare viktimisering.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att framhalla den potentiella anvandningen
av det EU-finansierade projektet ”InfoVictims” som ett sétt att nd ut med information
till brottsoffer om straffrattsliga processer via olika kommunikationsvagar, sasom
broschyrer och affischer. Parlamentet anser att detta projekt starker utbytet av god
praxis i friga om information till brottsoffer.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att inratta samordnade mekanismer for
insamling av uppgifter om offer for terrorattentat som sker pa landets territorium och
att, genom inréttande och utveckling av en enda kontaktpunkt, forse offren med en
webbportal och ett larmnummer eller andra kommunikationsmedel, sdsom e-post eller
multimedieverktyg, som erbjuder séker, personlig, specifik och relevant information
anpassad efter anvandarens behov med en konfidentiell, kostnadsfri och lattillganglig
stodtjanst. Parlamentet betonar att denna stodtjanst maste kunna ge hjalp och stod till
offer for terrorism enligt deras specifika behov, sdsom emotionellt och psykologiskt
stod, samt rad och information om juridiska, praktiska eller finansiella fragor och att
den maste kunna bista offren genom att samverka med de olika administrativa
avdelningarna och vid behov foretrada dem i detta ssmmanhang omedelbart efter
attentatet och under de straffréttsliga forfarandena samt hjalpa till i nationella
forfaranden for ersattningsansokan.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att vidta lampliga atgérder for att, sa
langt som mojligt, forhindra intrang i offrens privatliv och angrepp mot deras anhériga,
sérskilt i samband med brottsutredningen och rattsprocessen.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att omvandla den nuvarande europeiska e-
juridikportalen till en mer anvandarvénlig plattform med kortfattad och lattbegriplig
information till brottsoffer om deras rattigheter och om vilka forfaranden de maste félja.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att, med full respekt for yttrandefriheten,
fora en diskussion med medier och journalister om att vidta sjalvregleringsatgarder efter
ett intraffat terrorattentat for att garantera att offrens och deras anhdrigas privatliv
skyddas, och att dessutom inse vardet i att samarbeta med organisationer som ar
specialiserade pa hjalp och stod till offer for att hjalpa offren att hantera den
mediebevakning de utsatts for.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att inratta samordningsmekanismer for
att sékerstalla en effektiv 6vergang nar det galler stod till brottsoffer — fran omedelbar
genusmedveten vard efter ett brott till stod som de behdver pa langre sikt. Parlamentet
papekar att lokala och regionala myndigheter som tillhandahaller majoriteten av
stodverksamheterna till brottsoffren bor goras delaktiga i samtliga steg av planeringen,
beslutsfattandet och genomfoérandet. Parlamentet betonar att sadana mekanismer
framfor allt bor sékerstalla att brottsoffren hanvisas till langsiktiga verksamheter dér
olika organisationer ger stdd i olika skeden. Parlamentet anser att dessa mekanismer
aven bor ha en gransoverskridande funktion for att tillhandahalla stodverksamheter for
brottsoffer och garantera brottsoffrets ratt till information, stod och ersattning pa
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69.

70.

71.

72.

73.

boséttningsorten nar brottet har skett i en annan medlemsstat &n den dar brottsoffret ar
bosatt.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att, i handelse av ett terrorattentat,
inrétta ett samordningscentrum for att fora samman organisationer och experter med
nodvandig sakkunskap for att tillhandahalla information, stod och praktiska tjanster till
offren och till deras familjer och anhdriga. Parlamentet betonar att dessa tjanster bor
vara konfidentiella, kostnadsfria och l&ttillgangliga for alla offer for terrorism och
sérskilt omfatta

a)  emotionellt och psykologiskt specialiststod, sasom traumastod och
traumaradgivning som &r sarskilt anpassad efter behoven hos offer for terrorism,

b)  yrkesinriktade rehabiliteringstjanster for att hjalpa offer som drabbats av skador
att hitta nya jobb eller byta karridr,

c)  underlattande av sékra virtuella kontakter mellan offer samt stdgrupper som
drivs av offer,

d) samhallsbaserade stodverksamheter,

e) tjanster for information till familjemedlemmar om identifieringen av offer och
deras kvarlevor och for hemtransport av kvarlevorna.

Europaparlamentet beklagar att direktivet om brottsoffers rattigheter har en mer
begransad réckvidd an Istanbulkonventionen nar det géller skydd av offer for
konsrelaterat vald (inklusive personer som drabbats av kvinnlig kdnsstympning).
Parlamentet valkomnar icke desto mindre direktivets starkare ansvarsmekanism och
betonar att de bada instrumenten bor framjas tillsammans for att maximera skyddet for
offer for konsrelaterat vald.

Europaparlamentet uppmuntrar medlemsstaterna att erbjuda lampligt
informationsmaterial och kostnadsfri juridisk hjalp till offer for terrorism som aven ar
parter i straffrattsliga forfaranden, sa att de kan fa ett beslut om ersattning.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att foresla en europeisk stodfond for
terrorismens offer.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att inrétta

a) en sarskild permanent webbplats dar det &r méjligt att bedéma all offentlig
information om de stodverksamheter som har inréttats efter ett terrorattentat i den
medlemsstaten; informationen bor tillgangliggoras sa snart som mojligt och innefatta
kontaktuppgifter till alla organisationer med ansvar for att ge stod och information till
offer, familjemedlemmar och allménheten efter ett terrorattentat, samt information om
attentatet och om atgarder som satts in, bland annat om hur man kan hitta eller ta
kontakt med offer som saknas och atgarder for att hjalpa offer att atervanda hem, bland
annat

i. hur man far tillbaka agodelar som forlorats till foljd av ett attentat,
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ii. normala psykologiska reaktioner hos offer for ett attentat och véagledning
for offer om hur man lindrar eventuella negativa reaktioner, samt
information om mojliga icke-synliga skador, sasom nedsatt horsel,

iii. information om ersattning av identitetshandlingar,

iv. information om hur man far ekonomiskt stod, ersattning eller statliga
formaner,

v. information om sarskilda rattigheter for offer for terrorism och deras
familjemedlemmar, inklusive rattigheter i straffrattsliga forfaranden enligt
vad som foreskrivs i direktivet om brottsoffers rattigheter,

vi. all annan information som anses nodvandig for att offren ska hallas
underréttade om sina rattigheter och sin sékerhet eller om tjanster som finns
tillgangliga for dem,

b)  en webbplats som bara kan nas av offer for terrorattentat och deras
familjemedlemmar, med information till offren som inte ar offentligt tillganglig,

c) planering betraffande information till familjemedlemmar om offrens situation,

d) enhetlig insamling av uppgifter om offren av alla myndigheter och organisationer
som ansvarar for mottagande och behandling av samt stod till offer; uppgifterna
bor samlas in enligt behoven hos alla organisationer som ar involverade i
atgarderna efter attentatet och till stod for offren och deras anhériga.

74. Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att inrétta nationella natverk for
stodverksamheter for brottsoffer for att starka samarbetet mellan dessa organisationer
och att tillsatta arbetsgrupper for att utbyta god praxis, utveckla utbildning och forbattra
kommunikationen mellan myndigheter och brottsoffer.

75. Europaparlamentet uppmanar kommissionen att inleda en dialog med medlemsstaterna
for att minska de pafallande stora skillnaderna® i ekonomisk erséttning som beviljas av
varje medlemsstat till offer for terrorattentat.

76. Europaparlamentet poangterar den vitala betydelsen av att medlemsstaterna bemdoter
brottsoffer pa ett respektfullt, lyhort och professionellt satt for att uppmuntra dem att
gora anmalningar till brottsbekdmpande eller medicinsk personal.

77. Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att se till att larmnumret 112 &r fullt
tillgangligt for personer med funktionsnedséttning och att kampanjer dras igang for att
Oka medvetenheten om numret.

78.  Europaparlamentet upprepar sin uppmaning till kommissionen att sa snart som majligt
ldgga fram en europeisk strategi for forebyggande och bek&mpande av alla former av
konsrelaterat vald, bland annat med en rattsakt for att stodja medlemsstaterna i deras
arbete med att forebygga och avskaffa alla former av vald mot kvinnor och flickor och

! Den nationella ekonomiska ersattningen varierar mellan en symbolisk summa pa en euro i vissa medlemsstater
och 250 000 euro eller mer i andra.
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konsrelaterat vald. Parlamentet upprepar sin uppmaning till radet att aktivera
overgangsklausulen genom att anta ett enhalligt beslut om att vald mot kvinnor och
flickor (och andra former av konsrelaterat vald) ska faststallas som brottsrekvisit enligt
artikel 83.1 i EUF-fordraget.

79. Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att inratta mekanismer for att driva in
adekvat ersattning fran forévarna.

80. Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att genomféra alla bestdimmelser i
direktivet om brottsoffers rattigheter pa ett effektivt satt, med tillrackliga ekonomiska
och finansiella resurser och i fullt samarbete med kommissionen och andra relevanta
aktorer, daribland civilsamhallet.

81. Europaparlamentet uppmanar kommissionen att i den europeiska sédkerhetsagendan

aven prioritera skydd av personlig sakerhet och skydd mot kdnsrelaterat och
mellanmanskligt vald for alla individer.

0 0

82. Europaparlamentet uppdrar at talmannen att Gversanda denna resolution till radet och
kommissionen samt till medlemsstaternas regeringar och parlament.
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