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1. EUROOPAN PARLAMENTIN PAATOSEHDOTUS

vastuuvapauden myontimisesti Euroopan unionin yleisen talousarvion toteuttamisesta
varainhoitovuonna 2023, piailuokka VIII — Euroopan oikeusasiamies
(2024/2027(DEC))

Euroopan parlamentti, joka

ottaa huomioon Euroopan unionin yleisen talousarvion varainhoitovuodeksi 2023!,

ottaa huomioon Euroopan unionin konsolidoidun tilinpddtoksen varainhoitovuodelta
2023 (COM(2024)0272 — C10-0075/2024)?,

ottaa huomioon Euroopan oikeusasiamiehen vuotuisen toimintakertomuksen vuodelta
2023 ja selvityksen varainhoitovuoden 2023 talousarvio- ja varainhallinnosta,

ottaa huomioon tilintarkastustuomioistuimen vuosikertomuksen talousarvion
toteuttamisesta varainhoitovuonna 2023 seka toimielinten vastaukset?,

ottaa huomioon tilintarkastustuomioistuimen Euroopan unionin toiminnasta tehdyn
sopimuksen 287 artiklan mukaisesti antaman varainhoitovuotta 2023 koskevan
lausuman* tilien luotettavuudesta seka tilien perustana olevien toimien laillisuudesta ja
asianmukaisuudesta (sddntdjenmukaisuudesta),

ottaa huomioon Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 314 artiklan
10 kohdan sekd 317, 318 ja 319 artiklan,

ottaa huomioon unionin yleiseen talousarvioon sovellettavista varainhoitosdanngista,
asetusten (EU) N:o 1296/2013, (EU) N:o 1301/2013, (EU) N:o 1303/2013, (EU) N:o
1304/2013, (EU) N:o 1309/2013, (EU) N:o 1316/2013, (EU) N:o 223/2014, (EU) N:o
283/2014 ja paitoksen N:o 541/2014/EU muuttamisesta seki asetuksen (EU, Euratom)
N:0 966/2012 kumoamisesta 18. heindkuuta 2018 annetun Euroopan parlamentin ja
neuvoston asetuksen (EU, Euratom) 2018/1046° ja erityisesti sen 59, 118, 260, 261 ja
262 artiklan,

ottaa huomioon unionin yleiseen talousarvioon sovellettavista varainhoitosdanndista
23. syyskuuta 2024 annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU,
Euratom) 2024/2509¢ ja erityisesti sen 59, 118, 266, 267 ja 268 artiklan,

ottaa huomioon tydjérjestyksen 102 artiklan ja liitteen V,

EUVL L 58, 23.2.2023, s. 1, ELI: http://data.curopa.eu/eli/budget/2023/1/0j.

1
2 EUVL C, C/2024/5462, 10.10.2024, ELI: http://data.europa.cu/eli/C/2024/5462/0j.

3 EUVL C, C/2024/5882, 9.10.2024, ELI: http://data.curopa.ecu/eli/C/2024/5882/0].

4 EUVL C, C/2024/6041, 10.10.2024, ELI: http://data.europa.cu/eli/C/2024/6041/0j.

3 EUVL L 193, 30.7.2018, s. 1, ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1046/0.

6 EUVL L, 2024/2509, 26.9.2024, ELI: https://data.curopa.cu/eli/reg/2024/2509/0].
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— ottaa huomioon talousarvion valvontavaliokunnan mietinnén (A10-0000/2025),

1.  myodntdd Euroopan oikeusasiamiehelle vastuuvapauden oikeusasiamiehen talousarvion
toteuttamisesta varainhoitovuonna 2023 / lykkéa paitostda vastuuvapauden
myOntamisestd Euroopan oikeusasiamiehelle oikeusasiamiehen talousarvion
toteuttamisesta varainhoitovuonna 2023;

2. esittdd huomautuksensa oheisessa paitdslauselmassa;

3.  kehottaa puhemiestd vilittiméédn tdman padtoksen ja sithen erottamattomasti kuuluvan
paitoslauselman Euroopan oikeusasiamiehelle, Eurooppa-neuvostolle, neuvostolle,
komissiolle, tilintarkastustuomioistuimelle, Euroopan unionin tuomioistuimelle,
Euroopan tietosuojavaltuutetulle ja Euroopan ulkosuhdehallinnolle sekd huolehtimaan
niiden julkaisemisesta Euroopan unionin virallisessa lehdessd (L-sarja).
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2. EUROOPAN PARLAMENTIN PAATOSLAUSELMAESITYS

joka sisiltia huomautukset, jotka ovat erottamaton osa piitosti vastuuvapauden
myontimisesti Euroopan unionin yleisen talousarvion toteuttamisesta
varainhoitovuonna 2023, pailuokka VIII — Euroopan oikeusasiamies
(2024/2027(DEC))

Euroopan parlamentti, joka

ottaa huomioon péatoksensd vastuuvapauden myontdmisestd Euroopan unionin yleisen
talousarvion toteuttamisesta varainhoitovuonna 2023, padluokka VIII — Euroopan
oikeusasiamies,

ottaa huomioon tydjérjestyksen 102 artiklan ja liitteen V,
ottaa huomioon talousarvion valvontavaliokunnan mietinnén (A10-0000/2025),

haluaa korostaa vastuuvapauden myontdvéind viranomaisena vastuuvapausmenettelyn
yhteydessd, ettd unionin toimielinten demokraattista legitimiteettid on erityisen tarkedé
vahvistaa edelleen lisddmalld avoimuutta ja vastuuvelvollisuutta sekd soveltamalla
tulosbudjetoinnin kisitettd ja noudattamalla henkiloresursseja koskevaa hyvia
hallintotapaa;

ottaa huomioon, ettd Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 228 artiklassa
madriatddn, ettd Euroopan oikeusasiamiehelld, jaljempénd *oikeusasiamies’, jonka
Euroopan parlamentti valitsee, on valtuudet ottaa vastaan unionin kansalaisilta sekd
niiltd luonnollisilta henkil6ilté tai oikeushenkil6iltd, joiden asuinpaikka tai
sadntdmadrdinen kotipaikka on jossakin jdsenvaltiossa, kanteluja unionin toimielinten,
elinten ja laitosten toiminnassa ilmenneista epdkohdista, lukuun ottamatta Euroopan
unionin tuomioistuimen toimintaa lainkdyttdelimend, ja tutkia nimi kantelut ja laatia
niistd kertomus;

ottaa huomioon, ettd 24. kesdkuuta 2021 annetussa Euroopan parlamentin asetuksessa
(EU, Euratom) 2021/1163! saddetddn oikeusasiamiehen ohjesdadnnosté ja hdanen
tehtdviensd hoitamista koskevista yleisistd ehdoista (Euroopan oikeusasiamiehen
ohjesdinto);

ottaa huomioon, ettd asetuksen (EU, Euratom) 2021/1163 antamisen jdlkeen
oikeusasiamies hyviksyi tarkistetut tdytdntéonpanosdiannoksensa? 21. kesikuuta 2023;

toteaa, ettd oikeusasiamiehen talousarvio kuuluu monivuotisen rahoituskehyksen
otsakkeeseen 7 ”EU:n yleinen hallinto”, jonka kokonaismadrd vuonna 2023 oli
12,3 miljardia euroa eli 6,4 prosenttia unionin talousarviomenoista; toteaa, etta

EUVL L 253, 16.7.2021, s. 1.
EUVL C, C/2023/161, 10.10.2023, ELI: http://data.europa.eu/eli/C/2023/161/0j.
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oikeusasiamiehen talousarvio oli 0,11 prosenttia monivuotisen rahoituskehyksen
otsakkeen 7 maararahoista;

toteaa, ettd varainhoitovuotta 2023 koskevassa vuosikertomuksessaan (jaljempéni
“tilintarkastustuomioistuimen kertomus’) tilintarkastustuomioistuin tarkasti EU:n
yleisen hallinnon alaan kuuluvan 70 tapahtuman otoksen, josta 21 tapahtumaa

(30 prosenttia) sisdlsi virheitd; toteaa lisdksi, ettd tilintarkastustuomioistuin kvantifioi
ndma virheet ja arvioi, ettd niistd viiden virhetaso oli alle olennaisuusrajan; panee
tyytyvéisend merkille tilintarkastustuomioistuimen kertomuksesta, etta
tilintarkastustuomioistuin ei havainnut varainhoitovuodelta 2023 oikeusasiamiesti
koskevia merkittavid ongelmia;

panee merkille tilintarkastustuomioistuimen kertomuksesta sen huomautuksen siité, ettd
hallintomenoihin kuuluvat henkilostomenot, eldkemenot mukaan luettuina, joiden osuus
hallintomenojen kokonaisméérasta oli vuonna 2023 noin 70 prosenttia, seka
kiinteistoihin, laitteisiin, energiaan, viestintdén ja tietotekniikkaan liittyvit menot; on
tyytyvéinen siihen, etti tilintarkastustuomioistuin totesi aiempien vuosien tapaan, ettd
hallintomenoissa riski on yleisesti ottaen alhainen;

Talousarvio- ja varainhallinto

4.

toteaa, ettd oikeusasiamiehen talousarvio vuodeksi 2023 oli 13 212 447 euroa eli

990 339 euroa (8,1 prosenttia) enemmén kuin vuonna 2022; toteaa, ettéd
oikeusasiamiehen talousarvion valvontavaliokunnan vuoden 2023 talousarvion
vastuuvapausmenettelyd varten 1dhettimaan kyselyyn (jdljempéni "kysely’) antamien
vastausten mukaan tdma lisdys johtuu pidasiassa palkkojen mukautuksista ja kahdesta
lisdtoimesta, jotka olivat tarpeen oikeusasiamiehen ydintoimintojen vahvistamiseksi;

panee merkille, ettd varainhoitovuonna 2023 toteutetun talousarvion seurannan
tuloksena talousarvion toteutusaste oli 95,39 prosenttia, mikd merkitsee 1,58 prosentin
vahennystd vuoteen 2022 verrattuna; panee merkille, ettd tarkasteltavana olevana
vuonna maksumairirahojen kayttdaste oli 97,58 prosenttia eli 1,31 prosenttia enemmaén
kuin vuonna 2022, miké johti ilman eri toimenpiteitd tehtyjen midrarahojen siirtojen
vihenemiseen 3,73 prosentista (442 209 eurosta) 2,42 prosenttiin (304 550 euroon)
vuosien 2022 ja 2023 valilla; pitdd kuitenkin valitettavana, ettd edeltavéltd vuodelta
ilman eri toimenpiteitd siirrettyjen maksumairdrahojen kayttdaste aleni

73,27 prosenttiin vuonna 2023, kun se oli 92,59 prosenttia vuonna 2022;

panee merkille, ettd vuonna 2023 oikeusasiamies teki yhdekséin varainhoitoasetuksen
29 artiklan mukaista médrarahasiirtoa, joiden kokonaismaééara oli 241 150 euroa eli

1,8 prosenttia kyseisen varainhoitovuoden méardrahoista verrattuna 2,8 prosenttiin
vuonna 2022; toteaa, ettd nima siirrot olivat tarpeen, jotta voitiin vahvistaa esimerkiksi
kalusteita, kiinteistdjen turvallisuutta ja valvontaa, arkistojen digitalisointia ja
tietotekniikkaa koskevia eri budjettikohtia; panee tdssi yhteydessa merkille, etti
tietotekniikkamenot kasvoivat 159 714 eurosta 224 698 euroon vuosien 2022 ja 2023
valilla;

panee merkille, ettd maksujen suorittamiseen keskimairin kulunut aika pidentyi jo
kolmatta vuotta perdkkiin; toteaa, ettd vaikka maksuaika pidentyi 11,35 pdivista

13,50 pédivddn vuosien 2021 ja 2023 vililld, keskimédrdinen maksuaika oli edelleen
varsin lyhyt ja alle lakisdéteisen enimmaismaksuajan (30 paivad); pitda tdssi yhteydessa
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myoOnteisend, ettd oikeusasiamies on télld vélin ottanut kokonaan kayttoon sdhkdisen
laskutusjérjestelmin, jonka odotetaan parantavan maksuprosessin tehokkuutta edelleen
vuodesta 2024 alkaen;

toteaa, ettd Euroopan parlamentti ei ollut siirtdnyt oikeusasiamiehelle vuonna 2023
merkittdvad vuokran ja kiintedmaérdisten kiinteistokulujen lisdystd, minkd ansiosta
oikeusasiamiehen oli mahdollista vihentda vuokria koskevan budjettikohtansa
méérdrahoja 8,06 prosenttia, jotta se pystyi lisidmaidn muiden budjettikohtien
maérdrahoja vuonna 2023; panee kuitenkin merkille, ettd oikeusasiamies odottaa
kiinteistoon liittyvien kulujen nousevan 170 prosenttia (122 260 euroa) vuonna 2024;

panee merkille, ettd henkildston virkamatkoihin varatut méarirahat vahenivit

120 000 eurosta 100 000 euroon vuosien 2022 ja 2023 vililld sen ansiosta, ettd
molemmissa toimipaikoissa kdytettiin laajasti videoneuvottelulaitteita; kiittdd tassa
yhteydessé oikeusasiamiestd henkilostonsd virkamatkoihin varattujen méériarahojen
viahentdmisestd jo neljittd vuotta perdkkdin; panee merkille, ettid oikeusasiamiehen
virka- ja muita matkoja koskevat mairéarahat sdilyivit vuonna 2023 aiempien vuosien
(2021 ja 2022) tapaan ennallaan eli 35 000 eurossa;

Sisdinen hallinto, toiminnan tuloksellisuus ja sisiinen valvonta

10.

11.

12.

13.

panee merkille, ettd oikeusasiamies on yhdistidnyt Kohti vuotta 2024” -strategiansa
korkean tason tavoitteisiin 19 osasta koostuvat yhdeksdn keskeistad
suorituskykyindikaattoria, kuten oikeusasiamiehen vuoden 2023 vuotuisessa
hallintosuunnitelmassa esitettiin; toteaa, ettd néisti keskeisista
suorituskykyindikaattoreista 14 saavutettiin tai ylitettiin vuonna 2023;

panee merkille, ettd oikeusasiamiehen tydtaakka kasvoi kaiken kaikkiaan edeltédviin
vuoteen verrattuna, silld vuonna 2023 oikeusasiamies kasitteli 2 392 uutta kantelua

(2 223 vuonna 2022), kiynnisti 398 tutkimusta (348 vuonna 2022), joista 56 oli yleisen
edun kannalta merkittdvid (60 vuonna 2022), pdéatti 372 tutkimusta (330 vuonna 2022)
ja kasitteli ennétyksellisen monta asiakirjojen julkista saatavuutta koskevaa kantelua,
joiden méadra kasvoi 117:std enndtykselliseen 167:44n vuosien 2022 ja 2023 vililla ja
joista 118 johti tutkimuksen kdynnistimiseen; kiittdd tissi yhteydessé oikeusasiamiestd
tehokkuushyodyistd, joita se saavutti vuonna 2023 yksinkertaistamalla vastaamatta
jattamistd koskevien tutkimusten kisittelyé ja virtaviivaistamalla toimivaltaan
kuulumattomien kantelujen ja tietopyyntdjen kasittely;

antaa oikeusasiamiehelle tunnustusta siitd, ettd se on lyhentéinyt asiakokonaisuuksien
késittelyyn menettelyn eri tasoilla tarvittavaa aikaa, kuten késiteltdviksi ottamisen
arviointiin kuluvaa aikaa (16 pdivastd 11 pdivddn vuosien 2022 ja 2023 vililld) tai
tapausten késittelyn pédéttdmiseen keskiméérin kuluvaa aikaa asiakirjojen julkisuuden
alalla (46 paivéstd 42 pdivddn vuosien 2022 ja 2023 vililld); pitdd kuitenkin
valitettavana, etti tutkimusten keskimiérdinen kisittelyaika (165 pdivéa) sdilyi pitkdna
vuonna 2023; ymmartdé kuitenkin oikeusasiamiehen selityksen siité, ettd tdhin
keskiarvoon vaikutti tutkimusten padttimisen viivdstyminen, joka johtui toistuvasta
tietojen vaihdosta asianomaisten toimielinten kanssa.

panee lisdksi merkille lisiyksen mydnteisissd vastauksissa, joita unionin toimielimet
antoivat oikeusasiamiehen ehdotuksiin niiden hallinnon parantamisesta, silld ehdotusten
yleinen hyvéksymisaste oli 81 prosenttia vuonna 2023 (verrattuna 79 prosenttiin vuonna
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2022); pyytdd oikeusasiamiestd jatkamaan tyotd havaintojensa, suositustensa ja
ehdotustensa noudattamisen lisddmiseksi;

14. panee merkille oikeusasiamiehen pyrkimykset vuonna 2023 lisdtd tietoisuutta ja
ymmarrystd oikeusasiamiehen tehtévisti; panee tdssd yhteydessé tyytyvéisend merkille,
ettd toimivallan piiriin kuuluneiden kantelujen mééri kasvoi 20 prosenttia 740:sti
885:een vuodesta 2022 vuoteen 2023 ja ettd myds tillaisten kantelujen osuus kasvoi
33 prosentista 37 prosenttiin vuosien 2022 ja 2023 vililla;

15. panee merkille oikeusasiamiehen toimet ja myonteisen vaikutuksen etiikan, avoimuuden
ja vastuuvelvollisuuden aloilla vuonna 2023 ja toteaa, ettd tdssé auttoivat erityisesti
tutkimukset oikeudesta tutustua asiakirjoihin ja unionin eri toimielimid, virastoja tai
Euroopan investointipankkia koskevista eturistiriidoista; pitda tirkedna
oikeusasiamiehen syyskuussa 2023 antamaa erityiskertomusta komission viivastyksisti
asiakirjoihin tutustumista koskevien pyyntdjen késittelyssi;

16. panee merkille oikeusasiamiehen kertomuksesta vastuuvapauden myontéiviélle
viranomaiselle varainhoitovuotta 2022 koskevien vastuuvapauspaitosten seurannasta
elpymis- ja palautumistukivilineen osalta havaitut ongelmat, jotka liittyivit Euroopan
komission merkittéviin viivistyksiin asiakirjoihin tutustumista koskeviin pyyntdihin
vastaamisessa ja perusteluihin, joiden pohjalta komissio mééritti, missd madrin se antoi
asiakirjat yleison tutustuttaviksi joissakin tapauksissa; kehottaa oikeusasiamiesta
jatkamaan tiedottamista budjettivallan kéyttdjille elpymis- ja palautumistukivélineeseen
liittyvéssd avoimuus- ja vastuuvelvollisuustydssd kohtaamistaan vaikeuksista;

17. toteaa, ettd sisdinen tarkastaja teki arvioinnin oikeusasiamiehen
riskinhallintakehyksesti; panee merkille, ettd osapuolet hyviksyivit yhdeksidn kohdan
toimintasuunnitelman, joka oli méiéré panna tdytintoon vuoden 2024 loppuun
mennessi; kehottaa oikeusasiamiestd tiedottamaan vastuuvapauden myontiville
viranomaiselle kyseisen toimintasuunnitelman taytantoonpanon edistymisest;

Henkiloresurssit, tasa-arvo ja henkiloston hyvinvointi

18. panee merkille, ettd oikeusasiamiehen henkiloston kokonaismédrd kasvoi 11 prosenttia
74:std 82:een vuosien 2022 ja 2023 vililla, miké johtui pdédasiassa sopimussuhteisten
toimihenkildiden ja véliaikaisten toimihenkildiden méairén kasvusta; panee lisdksi
merkille, ettd vuonna 2023 oikeusasiamiehen palveluksessa oli 40 virkamiestd, kun
vastaava luku oli 39 vuonna 2022 ja 38 vuonna 2021, 33 viliaikaista toimihenkil6a,
joita oli 28 vuonna 2022 ja 30 vuonna 2021, seké yhdeksidn sopimussuhteista
toimihenkil6d verrattuna seitsemdin vuonna 2022 ja kuuteen vuonna 2021; panee
tyytyvdisend merkille, ettd oikeusasiamiehen ydintoimintaan (kantelut ja tutkimukset)
osallistuvan henkildston osuus kasvoi 40,54 prosentista 42,68 prosenttiin vuosien 2022
ja 2023 vililld; panee tyytyvdisend merkille, ettd toimien tiyttoaste kasvoi
91,8 prosentista 95 prosenttiin vuosien 2022 ja 2023 vilill4 ja ettd vaihtuvuus viheni
9,9 prosentista 5,2 prosenttiin vuosien 2022 ja 2023 vililla,

19. panee tyytyméattdomiana merkille, etti oikeusasiamiehen paésihteerin toimi on ollut
tayttdmattd yli kaksi vuotta 1. syyskuuta 2022 ldhtien; panee kyselystd merkille, etti
nykyinen oikeusasiamies paatti jattdd toimen tayttaméittd huomaavaisuuden eleend
vuoden 2024 lopussa valittavaa uutta oikeusasiamiestd kohtaan, jotta hdn voi paattaa
nimityksestd; kehottaa seuraavaa oikeusasiamiestd varmistamaan, etti johdon toimet
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20.

21.

22.

23.

24.

ovat avoinna mahdollisimman véhén aikaa eivitkd yhtdén pidempédn kuin on tarpeen
uuden henkildston ottamiseksi ndihin toimiin;

antaa tunnustusta oikeusasiamiehelle sen tyopaikkoja (tutkimusvastaavat) koskeneesta
kiinnostuksenilmaisupyynndsté, joka toteutettiin vuonna 2023 onnistuneesti, silld sen
perusteella muodostettiin 19 ehdokkaan varallaololuettelo, ja ndistd ehdokkaista kuusi
otettiin palvelukseen samana vuonna; toteaa, ettd timin ansiosta oikeusasiamies on
voinut lyhentdd palvelukseenottoon kuluvaa aikaa, joka on ollut ongelma aiemmin;
panee lisdksi merkille, ettd oikeusasiamies jarjesti EPSOn avulla kolme sisdisti
kilpailua vuonna 2023 talon sisdisten lahjakkaiden tyontekijoiden sdilyttdmiseksi;
toteaa, ettd téllaiset toimet auttavat parantamaan elimen tehokkuutta;

toteaa, ettd vaikka oikeusasiamies on pieni toimielin, sen henkildstossa oli edustettuina
19 kansallisuutta vuonna 2023; panee kuitenkin merkille joidenkin kansallisuuksien
(kuten ranskalaisten ja irlantilaisten) yliedustuksen ja toisten kansallisuuksien (kuten
romanialaisten ja espanjalaisten) aliedustuksen; kehottaa oikeusasiamiestd jatkamaan
ponnistelujaan tasapainoisen maantieteellisen jakauman saavuttamiseksi
henkil6stossédédn niin, ettd sithen kuuluisi kansalaisia kaikista jdsenvaltioista;

panee merkille, ettd oikeusasiamies pyrkii varmistamaan henkildstonsé fyysisen ja
henkisen hyvinvoinnin tydssé ja keskittyy vahvistamaan yhteishenked; suhtautuu téssi
yhteydessd myonteisesti vuonna 2023 tehdyn yleisen henkildstokyselyn
kokonaistuloksiin, joiden mukaan henkilstostd 87 prosenttia oli yleisesti tyytyviisid ja
erityisesti 95 prosenttia kyselyyn vastanneista vastasi myonteisesti kysymykseen siité,
huolehtiiko oikeusasiamies henkildstonsd hyvinvoinnista, 97 prosenttia oli tyytyvéisid
oikeusasiamiehen hybridimuotoisiin ja joustaviin tydjérjestelyihin ja 90 prosenttia oli
tyytyvdisid laitteisiin ja materiaaleihin, jotka heiddn ty6nantajansa oli antanut heille
etityOtd varten; panee tyytyvaisend merkille, ettd oikeusasiamies patti jarjestdd
ergonomiset tuolit kaikille niitd pyyténeille tyontekijoille;

panee tyytyvdisend merkille, ettei vuonna 2023 ilmoitettu yhdestikiin
héirintdtapauksesta; panee merkille oikeusasiamiehen toimet sellaisen tydympériston
luomiseksi, jossa ei esiinny seksuaalista hdirintdd eikd tyopaikkakiusaamista, erityisesti
tietoisuutta lisddmalla ja koulutuksen avulla; panee tyytyvdisend merkille, ettd eettisid
toimintapuitteita koskevan sisdisen tarkastuksen yhteydessd vuonna 2023 tehdyn
kyselyn mukaan 90 prosenttia henkildstosté oli tietoisia kaikenlaista hairintda
koskevista toimintaperiaatteista ja suuntaviivoista;

panee merkille, ettd oikeusasiamies otti vuonna 2023 vastaan 18 palkallista harjoittelijaa
(saman verran kuin vuonna 2022), joista yksi valittiin vammaisille hakijoille
tarkoitetussa hakumenettelyssi, jonka oikeusasiamies jirjesti ensimmaista kertaa;

Eettiset toimintapuitteet ja avoimuus

25.

on tyytyvéinen, ettd oikeusasiamies jatkoi pyrkimyksidén eettisten toimintapuitteidensa
vahvistamiseksi ja niitd koskevan tietoisuuden lisdédmiseksi; panee tissd yhteydessé
merkille, ettd oikeusasiamies tarkisti vuonna 2023 véarinkdytosten paljastajia koskevia
toimintaperiaatteitaan, jotta se voi suojella entistd paremmin mahdollisia
vadrinkdytosten paljastajia, otti tdysin kdyttoon SY SPER-etiikkatydkalun, jonka avulla
tyontekijdt voivat pdivittdd ilmoituksensa (eturistiriidoistaan ja
puolisoidensa/kumppaniensa ammatillisesta toiminnasta), ja jarjesti vuorovaikutteisen
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26.

27.

28.

29.

koulutuksen, jonka aiheena olivat kunnioitus ja ithmisarvo tydssé ja roolimme
toimijoina, toiminnan kohteina ja sivustakatsojina; on tyytyvéinen vuonna 2023 tehdyn
yleisen henkilostokyselyn tuloksiin, jotka vahvistivat, ettd tyontekijét ovat erittdin
tietoisia eettisistd kysymyksistd;

panee merkille, ettd sisdinen tarkastus (kertomus 22/03) oikeusasiamiehen eettisisti
toimintapuitteista valmistui vuonna 2023 ja ettd siind esitettiin kuusi suositusta, jotka oli
maérd panna taytdntoon 31. joulukuuta 2024 mennessi; panee kyselystd merkille, etti
ndistd suosituksista neljd on pantu tdysin tdytantoon; kehottaa oikeusasiamiesti
tiedottamaan vastuuvapauden myontdvélle viranomaiselle kahden jdljelld olevan
suosituksen taytdntoonpanon tilanteesta;

panee merkille, ettd oikeusasiamiehen petostentorjuntastrategia perustuu suurelta osin
kaytossd oleviin eettisiin toimintapuitteisiin ja tehtdvien eriyttdmisen periaatteeseen
taloudellisissa toiminnoissa; panee merkille, ettd vuonna 2023 oikeusasiamies arvioi
uudelleen ja hyviksyi rahoitustoimia valvovaan henkildstoon sovellettavan
johtosdénnon, jossa médritellddn velvollisuudet ja vastuualueet vilpillisten
maksutapahtumien havaitsemisessa ja my0s menettely, jota on noudatettava petosta
epdiltdessa;

panee tyytyviisend merkille, ettd vuonna 2023 ei ilmoitettu yhdestikaan
eturistiriitatapauksesta tai vairinkdytosten paljastamistapauksesta;

panee kyselystd merkille, ettd oikeusasiamies ei liittynyt virallisesti EU:n
avoimuusrekisteriin (joka perustettiin pakollisesta avoimuusrekisteristi 20. toukokuuta
2021 tehdylld Euroopan parlamentin, Euroopan unionin neuvoston ja Euroopan
komission toimielinten véliselld sopimuksella) sen varmistamiseksi, ettd hin voi tutkia
my06s mahdolliset kantelut, jotka koskevat kyseisen avoimuusrekisterin sihteeristoa;
panee kuitenkin merkille, ettd oikeusasiamies on mukauttanut kiytantonsa
avoimuusrekisterin periaatteisiin tarkistamalla, ettd oikeusasiamiehen jérjestimien
tilaisuuksien tai kokousten puhujat tai osallistujat ovat rekisterdityneet
avoimuusrekisteriin; on tyytyvdinen, ettid oikeusasiamies on yltinyt merkittivain
avoimuuteen julkaisemalla verkkosivustollaan tietoja tutkimuksista, virkamatkoista,
kokouksista ja tapahtumista, joihin oikeusasiamies osallistuu;

Kiinteistot

30.

31.

panee merkille, ettd oikeusasiamiehen lopullinen (siirtojen jdlkeinen) talousarvio
kiinteistdjd ja niihin liittyvid kustannuksia varten pieneni noin 15 prosenttia

1 622 200 eurosta 1 373 000 euroon vuosien 2022 ja 2023 vililld; panee merkille, ettd
vuokraa koskevat mairdrahat vahenivét 26 prosenttia 1 177 700 eurosta 866 100 euroon
vuosien 2022 ja 2023 valilla ja ettd maksujen toteutusaste oli molempina vuosina ldhes
100 prosenttia;

toteaa, ettd oikeusasiamiehen Brysselin-toimiston muutettua parlamentin tarjoamiin
uusiin tiloihin vuonna 2021 rakennus jérjestettiin yhteisollisiksi tyotiloiksi, joissa on
joustavia yhteistyotiloja ja hyvin vihén erillisid toimistoja; panee tyytyviisend merkille,
ettd oikeusasiamiehelld ei ole kdytdssé kiertdvien tyopisteiden jérjestelméa ja ettd
kaikilla henkil6ston jasenilld on oma tyOpOytd, jossa on runsaasti séilytystilaa; toteaa,
ettd toimistoihin ei tehty muutoksia vuonna 2023 ja ettd vuonna 2023 tehdyn yleisen
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henkilostokyselyn mukaan valtaosa henkilostostd (56 prosenttia) suhtautui myonteisesti
Brysselin-toimistojensa fyysisiin jirjestelyihin;

Digitalisaatio, kyberturvallisuus ja tietosuoja

32. panee merkille, ettd oikeusasiamiehen pitkdaikainen toimintatapa hy6dyntdé unionin
muiden toimielinten, erityisesti parlamentin ja komission, integroituja jirjestelmia ja
resursseja on auttanut onnistuneesti méédrarahojen kiayton optimoinnissa ja
koordinoinnin parantamisessa esimerkiksi digitalisaation alalla; panee téssi yhteydessa
merkille, ettd komission konekddnndstyokalut on otettu onnistuneesti kdyttoon ja ne on
integroitu osaksi oikeusasiamiehen jérjestelmid (esim. verkkosivustoa) vuonna 2023;
panee tyytyviisend merkille kyselysti, ettd timé hanke on vihentényt
kadnnoskustannuksia arviolta 30 prosenttia vuodessa, minka lisdksi se on vihentényt
hallinnollista rasitusta;

33. on tyytyvéinen hyviksyttyjen sdhkoisten allekirjoitusten tdysimédriiseen
tdytantoonpanoon, minkd ansiosta tyontekijit voivat allekirjoittaa asiakirjoja
turvallisesti, sekd komission QSign-jirjestelmén kayttoon, minka avulla tyontekijét
voivat allekirjoittaa ja hallinnoida asiakirjoja, myds hankinta- ja sopimusasiakirjoja;

34. panee merkille, ettd oikeusasiamies on selvittdnyt vuodesta 2023 alkaen aktiivisesti
tekodlyn kdyton mahdollisesti tarjoamia mahdollisuuksia; suhtautuu tissd yhteydessa
myoOnteisesti oikeusasiamiehen Euroopan komission yhteisen tutkimuskeskuksen kanssa
solmimaan kumppanuuteen, jossa kokeillaan laajoja kielimalleja seké testataan ja
arvioidaan tekodlyn kéyttotapauksia; panee lisdksi merkille, ettd oikeusasiamies osti
useita tekodlytyokaluja, jotka ovat auttaneet videosisédllon luomisessa; on tyytyvéinen
sithen, ettd oikeusasiamies hyviksyi sisdiset suuntaviivat sen varmistamiseksi, ettd
ulkoisia tekodlytyOkaluja kdytetdan vastuullisesti ja avoimesti; pyytdd oikeusasiamiestd
pitiméain vastuuvapauden myontidvén viranomaisen ajan tasalla tekodlyratkaisujen
testaamisen ja kdyton edistymisesti;

35. panee merkille, ettd oikeusasiamies tukeutuu tietotekniikan alalla parlamentin
infrastruktuuri- ja kyberturvallisuuskehykseen ja tekee tiivistd yhteisty6td komission
kanssa unionin sisdisten vélineiden (SYSPER, ABAC, MiPS ja ARES) integroinnissa ja
ylldpidossa sekd tietoteknitkkapuitesopimusten kaytossd; toteaa, ettd koska
oikeusasiamies voi valvoa tietoja vain rajoitetusti, asianomaisten toimielinten kanssa
tehtiin palvelutasosopimuksia sen varmistamiseksi, ettd henkilStietojen késittelyssa
noudatetaan sovellettavaa oikeudellista kehystd; panee tyytyviisend merkille, ettd
oikeusasiamieheen ei kohdistunut kyberhyokkayksid vuonna 2023;

36. panee merkille oikeusasiamiehen tietosuojakehyksen uudelleentarkastelua koskevasta
sisdisestd tarkastuskertomuksesta 21/03, ettd yksi toimi oli edelleen avoinna vuoden
2023 neljannelld neljdnnekselld, ja oikeusasiamiehen tieto- ja viestintdtekniikan
turvallisuutta koskevasta sisédisestd tarkastuskertomuksesta 20/04, ettd kdynnissd olevia
toimia oli seitsemén vuonna 2023; pyytdé oikeusasiamiestd pitdméédn vastuuvapauden
myOntdvan viranomaisen ajan tasalla ndissi asioissa tapahtuvasta edistyksesti;

Ympiristo ja kestivii kehitys

37. on tyytyviinen, ettd oikeusasiamies on vuosien mittaan pienentdnyt
ympéristdjalanjdlkeddn erityisesti digitalisoimalla prosessejaan, poistamalla
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henkilokohtaiset tulostimet, jattdmaélld hankkimatta uusia keskusyksikditd vanhojen
keskusyksikoiden kéyttdidn padtyttyd, toteuttamalla toimenpiteitd tapahtumien
kestdvyyden parantamiseksi ja kdyttaimalld laajasti videoneuvottelujirjestelmia
virkamatkojen vélttimiseksi; toteaa, ettd oikeusasiamies tukeutuu rakennustensa
ympéristdjalanjdljen osalta toimenpiteisiin, joita parlamentti on rakennusten omistajana
toteuttanut; panee tyytyvidisend merkille, ettd molemmat rakennukset, joissa
oikeusasiamiehelld on toimistoja, toimivat tiysin puhtaalla energialla; on tyytyvdinen
sithen, ettd parlamentti on asentanut aurinkopaneeleja, myds Havel-rakennukseen
Strasbourgissa vuonna 2024;

38. panee merkille, ettd oikeusasiamies jatkoi kestdvéén liikkuvuuteen kannustamista
vuonna 2023; on téltd osin tyytyvéinen siihen, ettd oikeusasiamies hyviksyi uuden
litkkumispolitiikan, jonka perusteella kestévid litkkennemuotoja tydmatkoihinsa
kayttaville tyontekijoille, joiden palkkaluokka on enintdéin AST8/ADS, maksetaan
kiinteamadrdinen korvaus; panee lisdksi kyselystd merkille, ettd oikeusasiamiehen aloite
tarjota henkilostolle polkupydrid kiytettaviksi tydaikoina oli epdonnistunut, silld
polkupyorid ei juurikaan kaytetty koejakson aikana;

Toimielinten vilinen yhteistyo

39. on tyytyvidinen taloudellisiin ja hallinnollisiin sdéstoihin, joita on saavutettu toimielinten
viliselld yhteisty6lld, varsinkin monenlaisilla palvelutasosopimuksilla parlamentin ja
komission kanssa ja osallistumisella toimielinten vilisiin hankintamenettelyihin;
suhtautuu myonteisesti sithen, ettd parlamentin ja oikeusasiamiehen kyberturvallisuuden
alalla tekema yhteistyo virallistettiin tarkistetulla toimielinten véliselld sopimuksella,
jonka luomien puitteiden pohjalta parlamentti voi jatkaa vahvan kyberturvallisuuteen
liittyvén tuen tarjoamista oikeusasiamiehelle; panee lisdksi merkille, ettd oikeusasiamies
allekirjoitti vuonna 2023 palvelutasosopimuksen EPSOn kanssa siséisten kilpailujen
jarjestdmistd varten;

40. antaa oikeusasiamiehelle tunnustusta timdn OLAFin, tilintarkastustuomioistuimen ja
EPPOn kanssa tekemistd hyvéstd yhteistyotd, jonka puitteissa jirjestettiin vuonna 2023
kokouksia ja kdytiin keskusteluja esimerkiksi keinoista parantaa unionin toimielinten
avoimuutta ja eheyttd ja unionin valvontakehyksesté; palauttaa mieliin, ettd
oikeusasiamies ja OLAF ovat ottaneet kiyttoon jdrjestelmédn, jonka avulla viltetddn
paéllekkiiset tutkimukset; panee kyselystd merkille, ettd oikeusasiamies ja Euroopan
tietosuojavaltuutettu tekevit yhteistyotd padasiassa tapauskohtaisesti ja epévirallisesti ja
pyrkivit nopeaan ja tehokkaaseen yhteisty0hon tarpeen mukaan;

41. toteaa, ettd on tirkedd pitdd ylld korkeatasoista tiedonvaihtoa ja koordinointia Euroopan
oikeusasiamiesten verkoston (ENO) kanssa; on tyytyvdinen ENOn vuosittain
jarjestettdvdin konferenssiin, jossa kasiteltiin vuonna 2023 esimerkiksi muuttoliikettd,
tekodlyé ja eettisid kysymyksié julkishallinnon alalla; panee tyytyvéisend merkille, ettd
oikeusasiamies avustaa tiedustelumenettelyn vélityksellda ENOn jdsenid ratkaisemaan
tutkimuksia kansallisella ja alueellisella tasolla ja ettd vuonna 2023 oikeusasiamies sai
paétokseen viisi tiedustelua, jotka olivat perdisin viidestd unionin jdsenvaltiosta;

42. pitdd myonteisend, etti oikeusasiamies jatkoi vuonna 2023 tiivistd yhteistyotdan

Euroopan parlamentin asiaankuuluvien valiokuntien kanssa tirkeissd tutkimuksissa joko
esittelemalld tyotd suoraan valiokuntien kokouksissa tai lahettamaélla tietoja
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valiokuntien puheenjohtajille; korostaa, ettd oikeusasiamiehen strategiset aloitteet ja
tutkimukset ovat avainasemassa unionin hallinnon avoimuuden ja vastuuvelvollisuuden
parantamisessa;

Viestintdi

43.

44,

45.

46.

panee merkille, ettd viestintd- ja tiedotustoimien (julkaisut, tapahtumien jérjestaiminen,
digitaalinen viestintd jne.) kokonaisméardrahat kasvoivat 17,20 prosenttia
132 400 eurosta 155 200 euroon vuodesta 2022 vuoteen 2023;

on tyytyvéinen oikeusasiamiehen ponnisteluihin ja toimiin, joilla se pyrki vuonna 2023
lisdamédn kansalaisten tietoisuutta roolistaan ja mahdollisuudesta turvautua
oikeusasiamieheen, jos jossakin unionin toimielimessé ilmenee hallinnollisia epdkohtia;
panee tiltd osin merkille vuonna 2023 toteutetut tiedotuskampanjat, joiden videoissa
esiteltiin oikeusasiamiehen tyo6td ja kerrottiin kolmesta sen toiminnan keskeisestd osa-
alueesta ja joka sisdlsi vieritettdvén tarinan muodossa olevan selittdvan osion
oikeusasiamiehen tyOn vaikutuksesta ajan saatossa ja padsyn asiakirja-oppaaseen; on
liséksi tyytyvéinen hyvén hallinnon palkinnon jakamisseremonian jérjestdmiseen ja
oikeusasiamiehen osallistumiseen EU:n avoimien ovien pdivddn Brysselissé ja
Strasbourgissa, joissa se isdnndi kohdennettuja sidosryhmaétapahtumia tutkijoiden ja
ajatushautomoiden kanssa, seké oikeusasiamiehen osallistumiseen Euroopan
nuorisotapahtumaan Strasbourgissa vuonna 2023;

antaa tunnustusta oikeusasiamiehen pyrkimyksille tarjota verkkosivustollaan avoimesti
tietoa ja julkaista tietoja (myos tilastotiedot tapausmairistién) valaisevassa ja
helppokiyttdisessd muodossa (vaikka ne eivit ole saatavilla avoimessa muodossa);
suhtautuu myonteisesti sithen, ettd verkkosivustolla on julkaistu kaikista kanteluja
koskevista tutkimuksista aikajana, joka siséltii tietoa kunkin tutkimuksen aiemmista ja
tulevista vilitavoitteista;

panee merkille, ettd oikeusasiamiehelld on sosiaalisen median tilit Instagramissa,
LinkedInissé ja X:ssd (ent. Twitter), joissa seuraajien madrd ja sitoutumisasteet jatkoivat
kasvuaan vuonna 2023; on tyytyvédinen, etti oikeusasiamies osallistuu
tietosuojavaltuutetun johtamaan pilottihankkeeseen, jonka tarkoituksena on tuoda
unionin toimielimet EU Voiceen ja EU Videoon, kahteen Mastodon-ohjelmistoon
perustuvaan vapaaseen ja avoimen ldhdekoodin sosiaalisen median verkostoon, joissa
unionin toimielimet voivat olla vuorovaikutuksessa yleison kanssa jakamalla teksteja,
kuvia, videoita ja podcasteja.
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