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Pisna izjava v skladu s členom 136 Poslovnika Evropskega parlamenta o delovnih 
pogojih za hotelsko čistilno osebje v Evropski uniji1

1. Čistilno osebje v hotelih je odgovorno za splošno čiščenje in urejenost sob. Dela v 
sektorju čiščenja v hotelih povečini opravljajo zunanji izvajalci, delovna mesta pa 
zasedajo skoraj izključno ženske. Nadomestilo za to delo je lahko nizko, čeprav gre za 
fizično zahtevna opravila. Usposabljanje je – če je na voljo – nizke kakovosti, to pa v 
povezavi s pomanjkanjem predpisov o zdravju in varnosti pri delu vodi do številnih 
nesreč pri delu.

2. V členih 30 in 31 Listine EU o temeljnih pravicah in Direktivi 89/391/EGS o uvajanju 
ukrepov za spodbujanje izboljšav varnosti in zdravja delavcev pri delu (okvirna 
direktiva) je priznana pravica do delovnih pogojev, ki spoštujejo zdravje, varnost in 
dostojanstvo delavcev.

3. Komisijo se poziva, naj spremlja in oceni položaj teh delavcev v EU ter izvede študijo, 
na podlagi katere bi se oblikovala priporočila za izboljšanje delovnih pogojev za 
hotelsko čistilno osebje v državah članicah.

4. Komisija se poziva, naj hotele spodbudi k izboljšanju delovnih pogojev za delavce, in 
sicer z uvedbo vseevropskega sistema ocenjevanja, ki bi ob informacijah o kakovosti 
storitev in čistoči zagotavljal tudi informacije o delovnih pogojih.

5. ta izjava se skupaj z imeni podpisnikov posreduje Svetu in Komisiji.

1 V skladu s členom 136(4) in (5) Poslovnika Evropskega parlamenta velja, da če izjavo podpiše večina 
poslancev, se ta objavi v zapisniku z imeni podpisnikov in pošlje naslovnikom, vendar za Parlament ni 
zavezujoča.


