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JAVASLATOK

A Foglalkoztatési és Szocialis Bizottsag felhivja a Belsd Piaci és Fogyasztévédelmi
Bizottsagot mint illetékes bizottsagot, hogy allasfoglalasra iranyulé inditvanyaba foglalja bele
a kovetkez6 javaslatokat:

1.

megallapitja az Unio teljes — képzett és képzetlen munkaerét egyarant magaban foglald —
foglalkoztatasanak csaknem 15%-at kitevo kiskereskedelmi agazat jelent6ségét,
kilonosen a fiatalok szempontjabol; tudomasul veszi a Bizottsdg megkozelitését, amely
azon a meggy6zOodésen alapszik, hogy a mobilitas megkonnyitése eldsegitheti az dgazat
novekedését, azonban hangsulyozza, hogy a hatarokon tulra torténd munkakozvetités nem
tekinthet6 a valsagbol valo kilabalas egyetlen modjanak; egytttal megallapitja, hogy az
0sszes unids vallalkozas 29%-a — koztiik jelentés aranyban kkv-k — ebben az agazatban
tevékenykedik; ugy veéli tovabba, hogy a hagyomanyos szakmak sok kart szenvedtek az
elmult években, és intézkedésekre van sziikség a minéségi foglalkoztatas tAmogatasahoz
¢és elomozditasdhoz az dgazatban;

kiemeli, hogy a kiskereskeddk az aruk és szolgaltatasok vasarlasanak és értékesitésének
sokféle és korszerti modjait kinaljak, ami béviti a fogyasztok valasztasi lehetdségeit,
valamint a rugalmas foglalkoztatasi lehetdségeket, kiilondsen a fiatalok és a tartdsan
munkanélkiliek szamara;

hangsulyozza, hogy — a kiilonb6z6 politikai teriileteket hatékonyan 6sszehangolo —
egyseges, koherens cselekvési tervre van szilkség ahhoz, hogy a kiskereskedelmi dgazat
teljesitménye gazdasagi, tarsadalmi és kdrnyezeti szempontbdl egyarant névekedjen, az
Eurdpa 2020 stratégia célkitlizéseivel 6sszhangban, a szinvonalas és fenntarthatd
munkahelyek megdrzésére és 1étrehozéasara dsszpontositva;

ugy véli, hogy a gazdasagi recesszio kovetkeztében jelentés mértékben csokkent a
foglalkoztatas az dgazatban, a nagyméretii kiskereskedelmi vallalkozasok korében is, és
igy egyre inkabb arra kényszeriltek a munkavéllalok, hogy kevesebb munkadraban
dolgozzanak; megjegyzi, hogy néhany multinacionalis vallalat — mikézben fenntartotta
nyereségesseget — Uruigykent hasznélta a valsagot arra, hogy csokkentse az alkalmazottak
Iétszamat, novelje a munkaterhet, bértdmogatasi programokat vegyen igénybe, és
csokkentse a munkadrak szamat;

kiemeli, hogy fontos orvosolni a munkaerd készségkinalata és a kiskereskedelmi agazat
igényei kozotti eltérést, killonos tekintettel azokra az orszégokra, ahol a fiatalok kdrében
magas a munkanélkiliség aranya, valamint mélyrehatdan foglalkozni kell a
munkakorilmenyek javitasaval a munkahelyteremtés elésegitése érdekében, elsdsorban a
fiatalok, a tartésan munkanélkiili személyek, az idésebb és a megvaltozott
munkaképességli munkavallalok korében, tovabba meg kell vizsgalni a készségek
korszertsitésének sziikségességét az egész életen at tarto tanulas révén annak érdekében,
hogy a munkavallalok el tudjak latni az innovaciobol szarmazo Ujabb feladatokat, jobban
reagalhassanak a munkaer6-piaci igényekre, valamint képesek legyen olyan hagyoméanyos
szakmakban dolgozni, ahol munkaeréhiany van; kiemeli azt is, hogy a munkaltatoknak
kezdeményezé mddon és rendszeresen fel kellene késziteniiik a munkavallalokat az
agazatban bekovetkezd valtozasokra €s innovaciokra;
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6. mindezeket szem el6tt tartva, valamint a kiskereskedelmi agazatban tapasztalhatd
strukturalis munkaerdhiany problémajanak orvoslasa érdekében sziikség van az agazat
mindségi és mennyiségi kdvetelményeinek vilagos meghatarozasara, valamennyi érdekelt
fél — tobbek kozott a szocidlis partnerek és a vallalati szektor — bevonasaval;

7. ugy veli, hogy a kiskereskedelmi agazat bérei altalaban alacsonyabbak a tobbi agazat
atlagbéreinél, és ez a szakképzett munkaerd hidnyahoz vezet, mivel az alacsony bérek
elveszik a magasan képzett munkavallalok kedvét attdl, hogy a kiskereskedelmi dgazatban
maradjanak, és ugy tekintsenek ra, mint amelyben lehetséges az eldrelépés; ezért azt
javasolja, hogy a tagallamok és a vallalkozasok — adott esetben mindig a szociélis
partnerekkel vald megegyezés alapjan — olyan bérszinteket vezessenek be az agazatban,
amely megfeleld megélhetést biztosit a munkavallalok szamara;

8. helyteleniti az 4gazat nagy ardnyban fiatal munkaer6t alkalmazo gyakorlatat, amelyhez a
személyzet gyakori cseréje tarsul, mialtal kialakult az a tendencia, hogy a fiatalokat
alacsony koltségekkel és rugalmas szerzodésekkel veszik fel, majd néhany év elteltével
lecserélik Oket, csakugy mint azokat az alkalmazottakat, akiknek a szerzddése allandobb
¢s koltségesebb; kéri a tagallamokat, hogy fogadjanak el az idésebb munkavallalok
képzéset és atképzését 6sztonzo terveket; Ggy itéli meg, hogy siirgésen tamogatni kell az
agazatot a tart6s és szinvonalas munkahelyek biztositasa érdekében;

9. hangsulyozza, hogy fokozottabban kell hasznalni a meglévo és tervezett unids szintii
eszkozoket a képzest nyujtd intezmények és a vallalkozasok, tobbek kdzott agazati
szakképzettség-fejlesztesi szovetsegek kozotti, az Erasmus mindenkinek programon és az
Eurdpai Ifjusagi Garancian beluli strukturalt partnerségek timogatasaban; 6sztonzi az
iskolék és a vallalkozésok kozotti partnerségek, példaul a tanuloszerzédéses gyakorlati
képzés eurdpai szovetsége altal timogatott dualis képzési rendszerek kialakitasat a
tanuloszerzddéses gyakorlati képzések szamara;

10. megitélése szerint az agazatot jelentés mértékii rugalmassag jellemzi, a hatarozott ideji
szerz6dések és kolesonzott munkaerd hasznalata révén; Ugy VEli, hogy az agazatban egyre
inkdbb megkdvetelik a munkavallaloktol, hogy vasar- és tinnepnapokon, tébbek kdzott
este ¢s ¢jszaka is dolgozzanak, ami kedvez6tlen hatassal lehet a munkavallalok
egészségére, valamint a hivatasuk és maganéletik kozotti egyensulyra; kiemeli, hogy
fontos a hivatés és maganélet kozotti egészséges egyensuly eldmozditasa, ezért felszolitja
a tagallamokat, hogy igazitséak ki a kiskereskedelemben vasar- és tinnepnapokon végzett
munkara vonatkozo szakpolitikajukat a munkavallalok hivatasa és maganélete kdzotti
egeészseéges egyensuly eldmozditasa érdekében, anélkiil hogy ezzel sziikségteleniil hatranyt
okoznanak a kkv-knek; arra kéri a tagallamokat és a szocialis partnereket, hogy alaposan
vegyék fontol6ra olyan szakpolitika alkalmazésat, amely a vasarnapi munkat mindig
onkéntes alapon végzenddnek, megfelelden fizetenddnek és kompenzacios szabadsaggal
kiegyenlitenddnek tekinti, amely feltételektdl csak kelléen indokolt esetekben lehet
eltérni;

11. felszdlitja a szocialis partnereket, hogy tekintsek mintanak a sajat iranyitasi munkarendek
kialakitasat 6sztonzd vallalatokon beliili megallapodédsokat, annak érdekében, hogy a

személyzet egy héttel elére beoszthassa a tulordkat vagy a rendes munkaidét meghalado
munkat, ne pedig az utolso pillanatban szolitsék fel az ilyen jellegli munka elvégzésére,
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tovabba hogy a munkavallalo személyes igényeinek megfeleléen az altalanos
munkavégzés helyétdl eltérd értékesitési pontokon is dolgozhasson;

12. felszdlit az uj piaci igényekhez igazodd, valamint a kbrnyezetbarat és tarsadalmi
szempontbol felelds tevékenységekben részt vevo, innovativ és a szocidlis gazdasaghoz
hozzajarulo kkv-k és szovetkezetek fokozottabb tAmogatasara és dsztonzésére az unids
kiskereskedelmi agazat versenyképességének ndvelése, a fogyasztoi arak leszoritésa, a
szolgaltatdsok mindségének javitasa, valamint (1j munkalehetdségek teremtése érdekében;

13. felhivja a figyelmet a kiskereskedelmi szolgaltatdsok hatékonysagat noveld fontos 1j
trendekre, és 6sztOnzi az ilyen jellegii fejlesztések tamogatasat, az egységes digitalis piac
keretén beldl is, kilonds tekintettel annak hatarokon atnyuld fejlesztésére; felszolit a
kisebb kereskeddk tovabbi tdimogatasara, mivel azok altalaban kevésbé tudnak 1épést
tartani a valtozé technologiakkal;

14. Ramutat, hogy az elényok nagyobb részébdl a nagyméretli kiskereskedelmi vallalkozasok
hlztak hasznot a Kis- és mikrovallalkozasok rovasara, mivel az elébbiek képesek voltak
kihasznalni a méretgazdasagossagot, ndvelni a termelékenységet és alacsonyabb arakat
kinalni; megéallapitja, hogy ez aggodalomra ad okot a tarsadalmi és helyi kohézié
tekintetében, mivel a kisebb iizletek varoskdozpontbdl, kisebb telepiilésekrol és vidéki
tertiletekr6l valo eltiinésével, illetve ezek kiilvarosi bevasarlokdzpontokba valo
attelepuilésével jar, ami nehézzé teszi — féleg az iddsebbek és a fogyatékossaggal €16k
szamara — az alapvet6 sziikségleti cikkekhez valo hozzaférést; megallapitja, hogy ennek
eredményeképpen szamos munkahely megsziint a kisebb méretii kiskereskedelmi
vallalkozéasoknal; felhivja a Bizottsagot és a tagallamokat, hogy inditsanak beruhazésokat
¢és nytjtsanak 6sztonzoket a kkv-k agazaton belili tamogatasara, és fogadjanak el a
nyitvatartasi idére vonatkozé szigora jogszabalyokat a tisztességes verseny biztositasa
érdekeben;

15. megjegyzi, hogy a be nem jelentett munkavégzes fontos kérdésnek szamit a
kiskereskedelmi dgazatban, mivel magas szocialis kockazatokat és alacsony jovedelmet
eredményez az egészségbiztositasra és szocialis juttatdsokra nem jogosult munkavallalok
szamara, karos hatast fejt ki a tagallamok gazdasagaira és az eurdpai szocialis modell
pénziigyi életképességére, illetve alddssa a szocialis juttatasok és kdzszolgaltatasok
finanszirozasat és elosztasat; aggodalommal allapitja meg, hogy szamos tagallamban
létszamhiany tapasztalhaté a munkatigyi hatosagoknal; felszolit a meglévo szocialis és
munkaiigyi jogszabalyok megfeleld végrehajtasara és adott esetben fokozott munkatigyi
ellenérzések végzésére; tidvozli a Bizottsag arra iranyuld kezdeményezését, hogy a be
nem jelentett munka elleni kiizdelem eurdpai platformja keretében parbeszédet folytasson
a kiskereskedelmi &gazat érdekelt feleivel annak érdekében, hogy felmérje az informalis
gazdasag munkakdrilményekre gyakorolt hatasat, és uniés megkdzelitést hatarozzon meg
az ellene valo kiizdelemhez; agy véli, hogy kivanatos lenne, hogy a munkaltatoi
szovetségek kizarjak azokat a munkaltatdkat, akik be nem jelentett munkavallaldkat
alkalmaznak;

16. Gdvozli, hogy a bizottsagi kdzlemény felszolit a munkahelyi biztonsag biztositasara olyan
intelligens raktarak kialakitasa révén, amelyek csokkentik a nehéz terhek mozgatasabdl
eredd balesetek kockéazatat a munkaval kapcsolatos stressz és a kényelmetlen testhelyzet
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miatti vaz- és izomrendszeri megbetegedések szempontjabdl az egyik legveszélyesebb
agazatban; tekintettel az utébbi szempontra felhivja a Bizottsagot, hogy tegyen Iépéseket,
¢és ujfent tlizze napirendre a nemrégiben elejtett irdnyelvjavaslatot;

17. helyteleniti, hogy — bar véleménye szerint a franchise megfelel6 eszkoz az agazat
novekedésének eldsegitéséhez és a munkahelyteremtéshez — alkalmanként a franchise-ba
ado véllalatnal hatadlyban 1év6 szerzddéseket nem alkalmazték a franchise-vevo vallalat
alkalmazottaira;

18. ugy Véli, hogy a kiskereskedelmi agazatban foly6 szocialis parbeszéd megfelel6 szintet ért
el, és ezért Gidvozli a Bizottsag arra vonatkozé hatarozatat, hogy egy kiskereskedelmi
versenyképességgel foglalkozo allandé csoportot allit fel, amely az EU tagéllamait és az
érdekelt feleket is magaban foglalja;

19. sajnalatéat fejezi ki amiatt, hogy a Bizottsag kdzleménye nem emliti a szocialis ddomping
jelenségét, amely létezik az agazaton beliil, és amely arra 6sztén6z néhany multinacionalis
vallalatot, hogy olyan orszagokban kezdjenek beruhézast, ahol az egyestlési szabadsag és
a kollektiv targyalashoz valo jog érvényesiilése akadalyokba (itkdzik;

20. ugy Véli, hogy a kiskereskedelmi piacra vonatkoz6 jogszabalyokat sokkal ink&bb
bizonyitékokra kell alapozni, kiiléndsen a jogszabalyok kisvallalkozasokra gyakorolt
hatasanak megfeleld vizsgalata és megértése tekintetében;

21. felszolit — unios és nemzetkozi szintli — Iépések megtételére azon sziikségtelen
szabalyozasi korlatozasok és igazgatasi akadalyok megsziintetésére, amelyek
korlatozhatjak az ebben az agazatban folyo ndvekedést, innovaciot es
munkahelyteremtést;

22. ramutat, hogy 2010-ben az eurdpai lakossag 8,7%-a nem jutott megfelelé mindségi és
mennyiségll élelmiszerhez; olyan unids szakpolitika fontossagat hangsulyozza, amely
tamogatja a j0 mindségli, megfizethetd élelmiszert értékesitd élelmiszer-kiskereskedelmi
egységekhez valo hozzaférést, kiillonosen a hatranyos helyzetii térségekben, valamint a
tisztességes foglalkoztatast;

23. kiemeli a kis- és kozepes kiskereskedelmi vallalkozasok jelent6ségét a varos- és
falukdzpontok felpezsditése, sokszinlisége és élénksége szempontjabol, tobbek kozott az

1d6sek szdmara elérhetd tavolsagon beliili bevasarlasi lehetdség biztositdsa szempontjabol,
illetve a vidéki foglalkoztatottsag szempontjabol.
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