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SUGESTOES

A Comissao do Emprego e dos Assuntos Sociais insta a Comissdo dos Assuntos Juridicos,
competente quanto & matéria de fundo, a incorporar as seguintes sugestdes na proposta de
resolugdo que aprovar:

1.

Exorta a Comissao a efetuar com urgéncia uma avaliacdo exaustiva do impacto da
robotica na quantidade e no tipo de empregos, bem como na qualidade e nos perfis das
competéncias para 0s empregos existentes; a recolher informagdes sobre as novas
formas de emprego, a fim de antecipar o mais eficazmente possivel, em primeiro lugar,
se a propagacéo de robos traz bem-estar e progresso em si mesma, nos casos em que a
mé&o-de-obra é desnecessaria no ambito da estrutura tradicional de producéo e de
Servicos, e, nesse caso, a apurar que condi¢des sdo necessarias, além da seguranca
financeira, para garantir que as pessoas continuem a ser cidad&@os saudaveis, em termos
de bem-estar mental e fisico, felizes e ativos, e se as vantagens tedricas da simbiose
entre 0 ser humano e a maquina contribuem efetivamente para o bem-estar e o
desenvolvimento; em segundo lugar, se, num mercado de trabalho em evolucao, a
legislacdo e a pratica dos Estados-Membros pode garantir uma forma socialmente justa,
inclusiva e sustentavel de reduzir as desigualdades, a pobreza e a seguranga social, bem
como um ambiente em que todos os seres humanos tenham oportunidades iguais de
desenvolver o seu talento, as suas competéncias e a sua individualidade;

Salienta que, a0 mesmo tempo que o desenvolvimento da robdtica e da inteligéncia
artificial esta a acelerar, é essencial moldar o seu rumo e antever as possiveis
consequéncias em termos de emprego e politica social, porque a utilizacdo crescente e
generalizada de rob6s na produgéo de bens e de servi¢os tem como consequéncia obter
uma maior produtividade com menor dispéndio de mao-de-obra, e, por conseguinte, ao
longo da proxima década, alguns empregos serdo completamente eliminados e muitos
outros afetados; insta por conseguinte a Comissao a efetuar uma andlise aos desafios e
as oportunidades no emprego e a desenvolver um método que permita controlar o
namero e o tipo de postos de trabalho perdidos e criados devido a robotizacao e
automatizacao, assim como ao impacto deste fendmeno na perda de receitas dos
sistemas de seguranca social; exorta além disso a Comissao a avaliar, com regularidade
e em dialogo com os parceiros sociais, em que medida podem ser reduzidos, sem perda
de rendimentos, os tempos de trabalho semanais, anuais e ao longo de toda a vida
profissional, a comecar a investigar novas formas de financiamento para futuros
sistemas de seguranca social, e a repensar a forma como os trabalhadores desempenham
as suas funcdes e a melhor maneira de as plataformas de trabalho digitais interligarem
os individuos, as equipas e 0s projetos;

Assinala que a robotizacdo levaré a perda de muitos postos de trabalho; considera,
porém, que, apesar da consequente reducdo do tempo de trabalho individual em muitos
setores da economia, 0 aumento da produtividade permitira que os trabalhadores ndo
sofram qualquer perda salarial,

Considera que, na concec¢édo dos robds, se deve utilizar processos que assegurem o
controlo humano e a reversibilidade das operagdes dos robds e que, atendendo ao
crescente nivel de autonomia dos robds, isso seja acompanhado pela adaptacéo das
regras de responsabilidade no que respeita as consequéncias associadas as a¢fes ou a
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inacdo dos robds; mostra-se apreensivo quanto a inexisténcia de um quadro geral e de
disposicdes legais relativamente ao fenomeno da automatizacdo do trabalho nesta nova
revolugdo industrial j& em curso, e considera essencial que a UE defina um quadro
juridico que reflita a complexidade da robdtica e das suas numerosas implicacdes
sociais; insta por isso a Comisséo a propor uma definigdo comum para os rob0s
autonomos inteligentes e respetivas subcategorias no local de trabalho e a ponderar as
vantagens e desvantagens de um regime de seguro obrigatdrio que cubra os potenciais
danos e avarias causados pelos seus robos;

Realca que os sistemas de educacgdo e de formacdo tém imperativamente de se adaptar a
evolucéo das profissdes e dos modos de producdo, conferindo especial énfase aos
empregos com conteudo criativo e ndo repetitivo, a fim de preservar o valor do trabalho
humano e de proporcionar a todas as geracdes todos 0s instrumentos necessarios que
Ihes assegurem a melhor preparagéo para o mercado de trabalho num mundo laboral em
constante transformacéo devido a automatizacao e a robotizacédo; realca a importancia
da flexibilidade das competéncias e salienta a relevancia das competéncias de vida e
sociais na educacao; esta convicto de que, para além do ensino académico ministrado
nas escolas, as criangas necessitam de adquirir competéncias de raciocinio critico para
poderem questionar e tomar decisdes esclarecidas, competéncias criativas para
conseguirem por as ideias em pratica e desenvolverem iniciativa, e de que a
aprendizagem ao longo da vida deve ser processada através de uma acdo ao longo da
vida; sublinha que as competéncias digitais sdo essenciais para o presente ritmo de
automatizacao, e que a digitalizacdo do trabalho e dos servigos requer o
desenvolvimento da literacia e das competéncias digitais, a fim de garantir um elevado
nivel de emprego e combater o crescente analfabetismo digital e o risco de excluséo
social dai resultante; releva que ha que prestar especial atencdo a digitalizacdo do ensino
e a exploracdo da robotizacdo no ensino e na aprendizagem, a0 mesmo tempo que a
educacdo ponha também a tonica nas humanidades, que trazem beneficios sob a forma
de qualidades criativas, inventivas, artisticas e culturais, num mercado de trabalho em
evolucéo, para que as pessoas continuem a ter uma vantagem comparativa sobre as
maquinas;

Reconhece que a robotica oferece um grande potencial na assisténcia e no apoio
sobretudo ao quotidiano das pessoas com deficiéncia e das pessoas idosas e pode prestar
um importante contributo para a sua vida autdnoma, bem como para a sua inclusdo no
mercado de trabalho; entende que ha que encontrar uma resposta para a questao de saber
que disposicdes de emprego sdo suscetiveis de ser necessarias em termos de mao de
obra, se do desenvolvimento ou do acréscimo, artificial ou genético, das capacidades
humanas existentes resultarem pessoas com competéncias excecionais, alterando assim
substancialmente o significado do termo «deficiéncia», e conferindo uma vantagem
indiscutivel as pessoas com acesso a essas inovagdes, instrumentos e intervencdes
tecnoldgicas, 0 que suscitarad obviamente questfes de ordem ética e moral a analisar de
forma aprofundada;

Realca que a decisdo individual de escolher ou de rejeitar um implante, uma prétese ou
uma extensdo para o corpo humano nunca deve suscitar um tratamento desfavoravel ou
ameacas no que respeita ao emprego, a educacgéo, aos cuidados de salde, a seguranca
social ou a outros beneficios, e realca que todos os cidaddos devem ter um acesso
equitativo e sem obstaculos aos beneficios das novas tecnologias; realca, a este respeito,
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10.

gue, uma vez que a dignidade humana esta no centro do direito europeu e internacional
dos direitos humanos, importa examinar como se podera garantir que as pessoas que
ainda ndo foram classificadas como deficientes ndo venham a ser tratadas, em
comparag¢ao com os “superhumanos”, da mesma forma desvantajosa como as pessoas
com deficiéncia mental e as pessoas com deficiéncia intelectual, e se as pessoas que
vivem com deficiéncia mental e as pessoas que vivem com deficiéncia intelectual serdo
capazes de tomar decisdes de forma independente, no &mbito de um sistema de apoio a
tomada de decisdo, conforme descrito na Convencao da ONU sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia, com a ajuda de robds, e de que modo se procederd a partilha
de responsabilidades;

Salienta, todavia, que a utilizagéo de robds envolve riscos que devem ser
cuidadosamente ponderados face aos beneficios que possam proporcionar; assinala que
as lesdes profissionais causadas por robos e os consequentes pedidos de indemnizacédo
ndo devem ser esquecidos; observa que, a0 mesmo tempo que os produtos da tecnologia
robdtica «vestiveis», como os exoesqueletos, que visam proteger os trabalhadores
contra lesdes no local de trabalho, séo suscetiveis de aumentar as expectativas dos
empregadores em relagéo aos trabalhadores humanos, podem, em contrapartida,
aumentar os riscos de lesdo; releva que esta questao deve ser tomada em consideracéo,
designadamente pelos legisladores, empregadores, sindicatos e trabalhadores, nos
regulamentos internos e acordos coletivos, e que outros riscos associados aos robds
podem ter a ver com o combate a discriminacao, desencadeado na sequéncia de uma
entrevista de emprego em que tenham sido obtidos dados conducentes a uma analise
involuntéria; assinala que, em consequéncia da utilizacdo da robética, podem emergir
novos desafios relacionados com o comércio e a privacidade;

Salienta que, face as crescentes divisfes na sociedade e a reducdo da classe média, é
necessario ter em conta o facto de que o aumento da importancia da robética pode
resultar numa concentragdo consideravel da riqueza e das influéncias nas médos de uma
minoria;

Assinala que o impacto no emprego e na politica social causado pelo progresso
tecnoldgico e pela robotizacdo em curso tem revolucionado a forma como as pessoas
recebem e transmitem informacdes, comunicam, se relacionam e trabalham, criando
deste modo novas oportunidades bem como desafios, abrindo novas perspetivas, atraves
do eventual aumento da eficiéncia das tarefas, da poupanca de energia e de materiais;
salienta, no entanto, que, embora a robdtica e a inteligéncia artificial prometam
vantagens reais no curto e médio prazo, em termos de eficacia e de economia, néo s6
para a producdo e o comércio, mas também nos dominios em que, devido a interacdo
humana, a inteligéncia e criatividade, a automatizacdo tem sido dificil e em que, até a
data, se alegava existir apenas o ser humano, como nos setores que empregam muitas
pessoas, por vezes pouco qualificadas, ha o risco de o nimero de postos de trabalho no
dominio da robética ndo aumentar, para corresponder ao nimero dos postos de trabalho
que se preveé vir a perder-se em dominios como os transportes, a logistica e o trabalho
administrativo; insta por isso a Comissao e os Estados-Membros, em cooperacdo, se for
caso disso, com 0s parceiros sociais e com as autoridades regionais e locais, a
desenvolverem novos mecanismos de protecdo que se adequem ao trabalho e aos
modelos de carreira resultantes da digitalizacdo e da maior utilizagdo da robdtica, e a
ministrarem educacgéo e formacao apropriadas a todas as pessoas;
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14.

15.

Salienta que, devido ao desenvolvimento e a utilizacdo de robés inteligentes e
cooperantes e da inteligéncia artificial, o diferencial entre a criagcdo e a perda de postos
de trabalho pode ter consequéncias na sustentabilidade financeira dos regimes de
seguranca social, sistemas de pensdes e sistemas de seguro de desemprego dos Estados-
Membros, e sublinha que a perda de emprego, no médio a longo prazo, em
consequéncia da robotizagdo, também pode estar associada ao risco de perda da
capacidade de consumo; salienta que a maioria dos beneficios da automatizacéo e
robotizacédo do trabalho devera resultar ndo so da reducdo dos custos da méo-de-obra,
mas também do aumento da produtividade, gracas a diminuigdo dos erros, ao aumento
da producéo e a melhoria da qualidade, da seguranca e da rapidez; insta a Comissao e 0s
Estados-Membros a consultarem e a implicarem regularmente os parceiros sociais na
adaptacdo do quadro regulamentar aplicavel a robdtica e a economia digital, a
identificarem potenciais riscos no dominio da salde e seguranca no trabalho causados
pelas inovacdes técnicas, a tomarem medidas adequadas para os combater, e a
explorarem a possibilidade de introduzirem um sistema de notificacéo, antes do
estabelecimento dos rob6s e da sua participacao relativa para o volume de negécios das
empresas, para efeitos de tributacéo e contribuicdo para a seguranca social;

Solicita a Comissédo que apresente linhas de orientacéo sobre o0s principios éticos e
sociais que acompanhem a futura regulamentacdo em matéria de robdtica, em especial
no que toca ao objetivo de definir normas prospetivas e adaptadas as futuras mudancas
tecnoldgicas;

Refere o denominado «crowdworking»; exorta a Comissdo a investigar esta nova forma
de emprego e a verificar até que ponto os sistemas de seguranga social e o direito do
trabalho em vigor terdo de ser adaptados para proteger adequadamente 0s
«crowdworkers»;

Salienta que, embora seja impossivel travar o progresso tecnologico, a presente
geracdo tem a oportunidade, bem como a responsabilidade, de moldar o seu rumo, de
modo a beneficiar as pessoas e o planeta; entende que a Unido Europeia deve contribuir
para uma estratégia integrada nos dominios politicos do bem-estar social, do
crescimento econdmico e da tecnologia, a fim de estar na vanguarda do crescimento
mundial; solicita aos Estados-Membros e a Comissao que estudem exaustivamente as
implicacdes que terd no futuro imediato a utilizacdo crescente de sistemas robotizados
no trabalho e que adotem um enquadramento legislativo para esta evolucdo, de modo a
tornar a transicao tecnoldgica tdo suave quanto possivel para os trabalhadores, e esta
convicto de que importa encontrar com urgéncia uma resposta para a questdo de saber
se, em resultado da evolucédo da robdtica e de solugbes menos dispendiosas, havera
empregos em que a lei coloque restri¢bes ao trabalho dos seres humanos devido a
natureza nociva e/ou perigosa do trabalho em causa para a saude humana (como
acontece com as regras aplicaveis as gravidas) ou por outros motivos, e encontrar uma
resposta para a questdo de saber quais 0os dominios que podem vir a conhecer restri¢oes
ou a proibi¢cdo de uma automatizacéo parcial ou total, a fim de garantir a seguranca e o
respeito dos direitos fundamentais que representam um desafio devido ao aumento da
automatizacao de industrias inteiras, tendo em conta as alteracbes demogréficas e a
sustentabilidade, e todas as consequéncias sociais involuntéarias;

Entende que, dado o ritmo do progresso tecnologico, deveriamos produzir legislacao
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17.

18.
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relativa a robotica num futuro proximo; entende igualmente que essa legislacdo deve ser
adequada ao objetivo de reagir a alteracdes cientificas e tecnologicas; considera que é
necessario prever o desenvolvimento de novos dominios de atividade suscetiveis de
decorrer de uma maior evolucdo da robotizacéo e da inteligéncia artificial; chama no
entanto a atencdo para o facto de que os robos ndo séo apenas ferramentas de trabalho,
mas agem cada vez mais de forma autonoma na producao de bens e servigos; solicita
por isso a criacdo de sistemas de protecdo que garantam a protecdo adequada da
seguranca e saude dos trabalhadores, quando trabalham lado a lado com a robdtica e
outras formas de inteligéncia artificial, e mecanismos de responsabilizacdo que
garantam que 0s prejuizos causados por robds em funcionamento autdbnomo possam ser
resolvidos a favor dos trabalhadores envolvidos; solicita por isso a Unido e aos Estados-
Membros que promovam um dialogo publico estruturado sobre as implica¢@es do
desenvolvimento dessas tecnologias 0 mais rapidamente possivel e solicita aos agentes
que participam na investigacdo a que desenvolvam uma abordagem critica e a que
prestem um contributo construtivo para o dialogo publico;

Salienta que qualquer atividade de tratamento realizada por sistemas de robdtica e
inteligéncia artificial deve cumprir integralmente a legislacéo da Unido em matéria de
protecao de dados e incorporar 0s principios da privacidade desde a concecao e da
privacidade por defeito;

Observa que a robotizacdo proporciona oportunidades importantes para que a industria
de producéo regresse a UE, podendo assim criar novas oportunidades de emprego,
nomeadamente para os trabalhadores com menos qualificacoes;

Entende que a utilizag&o de robds na producéo envolve grandes desafios para a
seguranca e para a protecdo da saude no local de trabalho; releva que a roboética pode,
por um lado, aliviar a carga dos trabalhadores, mas, por outro, também pode dar origem
a uma elevada tensao psiquica, devido a crescente responsabilidade do individuo em
processos de producdo mais complexos; solicita a Comissao e respetivas agéncias, em
especial a EU-OSHA - Agéncia Europeia para a Seguranca e a Saude no Trabalho, que
investiguem os constrangimentos psiquicos causados pelos processos de digitalizacéo,
robotica e inteligéncia artificial e a apresentarem propostas de medidas para contrapor a
esses constrangimentos; solicita que os trabalhadores tenham sempre a possibilidade de
agir de forma ativa e determinante na configuracdo do seu ambiente de trabalho, e que
0s parceiros sociais e os sindicatos sejam envolvidos a todos os niveis;

Recorda estudos cientificos que identificaram quatro problemas importantes que surgem
quando se tenta legislar sobre a utilizacdo de robds: a discri¢cdo no que respeita as
plataformas e aos fabricantes envolvidos na investigacao e desenvolvimento da
inteligéncia artificial, o que pode nem sempre ser visivel para os reguladores; a
dispersdo resultante de situacfes em que os sistemas de inteligéncia artificial sdo
desenvolvidos por equipas de investigadores separadas a nivel organizativo, geografico
e jurisdicional; a margem de manobra decorre do facto de os sistemas de inteligéncia
artificial poderem implicar muitos componentes preexistentes de hardware e software,
separados e distintos; destaca que os efeitos da agregacdo de todos estes componentes
podem ndo ser totalmente reconhecidos até estarem todos agregados e que a opacidade
significa que a forma como os sistemas de inteligéncia artificial operam pode ser mais
opaca que as anteriores tecnologias; assinala que esta situacéo pode dificultar o trabalho
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dos reguladores, devido a falta de clareza sobre o0s problemas que tais sistemas podem
suscitar e a forma como esses problemas podem ser resolvidos.

PE584.250v04-00 8/9 AD\1110598PT.docx

PT



RESULTADO DA VOTACAO FINAL NA COMISSAO ENCARREGADA DE EMITIR

PARECER
Data de aprovagao 8.11.2016
Resultado da votagdo final +: 36
— 7
0: 9

Deputados presentes no momento da
votacéo final

Laura Agea, Guillaume Balas, Brando Benifei, Vilija Blinkeviciate,
Enrique Calvet Chambon, David Casa, Ole Christensen, Martina
Dlabajova, Lampros Fountoulis, Arne Gericke, Sergio Gutiérrez Prieto,
Marian Harkin, Danuta Jaztowiecka, Agnes Jongerius, Rina Ronja Kari,
Jan Keller, Adam Kdsa, Jean Lambert, Patrick Le Hyaric, Jeroen
Lenaers, Veronica Lope Fontagné, Javi Lépez, Morten Lakkegaard,
Thomas Mann, Dominique Martin, Anthea Mcintyre, Joélle Mélin,
Elisabeth Morin-Chartier, Emilian Pavel, Jodo Pimenta Lopes, Georgi
Pirinski, Marek Plura, Terry Reintke, Sofia Ribeiro, Maria Jodo
Rodrigues, Claude Rolin, Sven Schulze, Sidén Simon, Jutta Steinruck,
Yana Toom, Renate Weber, Tatjana Zdanoka, Jana Zithianska

Suplentes presentes no momento da
votacdo final

Daniela Aiuto, Georges Bach, Amjad Bashir, Heinz K. Becker, Csaba
Ségor, Helga Stevens, Neoklis Sylikiotis, Flavio Zanonato

Suplentes (art. 200.°, n.° 2) presentes no
momento da votacéo final

David Coburn

AD\1110598PT.docx

9/9 PE584.250v04-00

PT



