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NAVRHY

Vybor pre vnutorny trh a ochranu spotrebitel’a vyzyva Vybor pre medzinarodny obchod, aby
ako gestorsky vybor zaradil do ndvrhu uznesenia, ktory prijme, tieto navrhy:

1. konstatuje, Ze by sa mala podporovat’ moznost’ europskych obéanov obchodovat’
s tovarom a so sluzbami prostrednictvom internetu na medzindrodnej Grovni, pretoze sa
tym rozSiruje vyber pre spotrebitel’'ov, posiliiuje hospodarska sitaz, ¢o vedie k lepsej
kvalite tovaru a sluzieb, a zabezpecuju sa nové trhové prilezitosti;

2. berie na vedomie navrh smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady o pravach spotrebitel'ov
z 8. oktobra 2008 (KOM(2008)0614) vypracovany Komisiou, od ktoré¢ho sa ocakava, ze
zabezpeci vacsiu mieru pravnej istoty, transparentnosti a ochrany pre rastici pocet
spotrebitel'ov nakupujtcich prostrednictvom internetu, najmi pokial’ ide o dodéavanie,
prenos rizika, stlad so zmluvou a obchodné zaruky;

3. pripomina, ze dovera, predovsetkym pokial’ ide o spotrebitel'ov a mal¢ a stredné podniky
(MSP), je nevyhnutnym predpokladom toho, aby sa v plnom rozsahu vyuzili moznosti,
ktoré ponuka obchodovanie prostrednictvom internetu, ako to zdoraznil vo svojom
uzneseni z 21. juna 2007 o dovere spotrebitel'ov v digitalnom prostredi';

4. upozoriuje na to, Zze objem nekvalitného tovaru z tretich krajin vratane falzifikatov tovaru
chraneného duSevnym vlastnictvom a falSovanych liekov preddvanych cez internet sa
zvysuje a v zaujme vyrieSenia tohto problému je potrebné prijat’ i¢inné opatrenia, okrem
iného aj v spolupraci s tretimi krajinami;

5. poukazuje na to, ze najvacsie prekdzky existuju v cezhranicnom obchodovani online,
najmi pokial’ ide o zmluvnu a pravnu istotu pri cezhrani¢énom predaji a ochranu
autorského prava a licencii;

6. upozoriiuje na to, Ze internet poskytuje malym a strednym podnikom Siroké moznosti
rozvoja ich obchodnych ¢innosti prostrednictvom tcasti na medzinarodnych trhoch pri
vel'mi nizkych nakladoch v porovnani s tradicnymi metdodami; vzhl'adom na tato
skuto¢nost’ by Komisia a ¢lenské Staty mali vytvorit’ regulacny ramec s ciel'om odstranit’
prekazky a bariéry a zaroven udrzat’ vysoku trovei ochrany spotrebitel’a;

7. upozoriiuje na to, Ze hoci Komisia ma v sulade s ¢lankom 18 nariadenia Eurdpskeho
parlamentu a Rady (ES) €. 2006/2004 z 27. oktobra 2004 o spolupraci medzi narodnymi
organmi zodpovednymi za vynucovanie pravnych predpisov na ochranu spotrebitel’a
(nariadenie o spolupraci v oblasti ochrany spotrebitel’a)> pravomoc rokovat’ o uzavreti
dohdd o posilnenej spolupraci pri ochrane spotrebitel’a s tretimi krajinami, so ziadnou
krajinou zatial’ tak4dto dohoda nebola uzavretd; preto vyzyva Komisiu, aby zacala rokovat
a ¢o najskor uzavrela takéto dohody najmé s ¢lenmi OECD a hlavnymi obchodnymi
partnermi EU, pretoZe by to zabezpe¢ilo lepsiu vymahatelnost’ spotrebitel'skych prav;

' U.v.EU C 146 E, 12.6.2008, 5. 370.
2 U.v. EUL 364, 9.12.2004, s. 1.
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8. konStatuje, ze dovera zavisi nielen od jednoduchych, spolahlivych a bezpecnych
spdsobov pouzivania internetu, ale okrem iného aj od kvality tovaru a sluZieb, ako aj
dostupnosti primeranych opravnych prostriedkov;

9. vyzyva Komisiu a ¢lenské Staty vyuzili kazda prileZitost’ na posilnenie tejto dovery
prostrednictvom svojej ¢innosti na prislusnych medzinarodnych férach, akym je
napriklad Svetova obchodné organizacia, a aby sa snazili o dosiahnutie globalnych
Standardov a noriem zohl'adiiujucich eurdpske osvedcené postupy;

10. vyzyva Komisiu a ¢lenské Staty, aby v rdmci medzindrodného obchodu prostrednictvom
internetu zabezpecili dodrziavanie prav duSevného vlastnictva a riadne uplatnovanie
colnych a danovych predpisov;

11. poukazuje na to, ze rozdiely medzi vnutrostatnymi predpismi tykajicimi sa
elektronického obchodu vratane nedostatkov vo vykonavani a uplatiiovani smernice
Eurdpskeho parlamentu a Rady 200/31/ES z 8. juna 2000 o urcitych pravnych aspektoch
sluzieb informacnej spolo¢nosti na vnutornom trhu, najmai o elektronickom obchode
(smernica o elektronickom obchode)! na jednej strane ovplyviiuji plny rozvoj vnutorného
trhu a na druhej strane oslabuje schopnosti EU na medzinarodnej Girovni; vyzyva
Komisiu, aby sledovala pripadné prekazky fungovania vnutorného trhu, ktoré mo6zu mat’
pdovod vo vnutrostatnych poziadavkach odradzajicich poskytovatel'ov z tretich krajin
od ponukania tovaru a sluzieb prostrednictvom internetu v tychto ¢lenskych Statoch;

12. vyzyva Komisiu, aby sa snazila dosiahnut’ najvy$$iu mozni mieru ochrany spotrebitel’a,
pokial’ ide o medzinarodny obchod prostrednictvom internetu, pri€om uznava, ze uroven
ochrany spotrebitela v jednotlivych ¢lenskych Statoch je rozdielna a ze vysoka uroven
tejto ochrany by nemala byt’ povazovana za prekdzku fungovania vnatorného trhu;

13. vyzyva Komisiu a ¢lenské $taty, aby podporovali informovanost’ o pravidlach
Spolocenstva o vol'nom obchode vratane pravidiel tykajucich sa platnych noriem
a znacky CE;

14. vyzyva ¢lenské Staty, aby spolupracovali s Komisiou pri vypractivani a vykonavani
programov zameranych na medzinarodnu spolupracu medzi organmi dohl'adu nad trhom;

15. vyzyva Komisiu, aby organizovala informacné a vzdelavacie kampane s vyuZitim
tradi¢nych a internetovych nastrojov s cielom zvysit’ informovanost’ spotrebitel'ov o ich
pravach v zaujme posilnenia ich dovery voci obchodovaniu prostrednictvom internetu;

16. vyzyva Komisiu, aby na svojej internetovej stranke zverejnila informacie o pravach
spotrebitel'ov pri medzinarodnom obchode prostrednictvom internetu so zameranim
najméd na zmluvné otazky, ochranu spotrebitel'a pred nekalymi obchodnymi praktikami,
ochranu stikromia a autorské pravo.

' U.v.EUL 178, 17.7.2000, s. 1.
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