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ETTEPANEKUD

Siseturu- ja tarbijakaitsekomisjon palub vastutaval kultuuri- ja hariduskomisjonil lisada oma
resolutsiooni ettepanekusse jargmised ettepanekud:

A.

arvestades, et tehisintellektil (TT) on potentsiaali pakkuda lahendusi sellistele
haridussektori igapdevastele probleemidele nagu individualiseeritud Ope, Opiraskuste
jalgimine ja temaatilise sisu / temaatiliste teadmiste automatiseerimine, mis tagab
parema erialase koolituse ja toetuse digitihiskonda iileminekul;

arvestades, et tehisintellekti voiks praktikas kasutada haridustdotajate ja -asutuste
haldust66 vihendamiseks ning selleks, et jitta neile rohkem aega pdhilise Opetamis- ja
Oppimistegevuse jaoks;

arvestades, et tehisintellekti kasutamine hariduses tekitab muret seoses andmete eetilise
kasutamise, Oppijate diguste, andmetele juurdepidisu ja isikuandmete kaitsega ning toob
seega kaasa pohidigustega seotud riskid, nagu Oppijate profiilidest ja kditumisest
stereotiilipsete mudelite loomine, millega voib kaasneda diskrimineerimine v3i oht
tekitada kahju halbade dpetamistavade levimise kaudu;

arvestades, et TI-rakendusi kasutatakse audiovisuaalsektori kdigis valdkondades, eriti
audiovisuaalse sisuga platvormidel,

mérgib, et komisjon on teinud ettepaneku toetada intelligentsete digiteenuste
riigihankeid, et julgustada ametiasutusi votma TI-pShised tooted ja teenused kiiresti
kasutusele avalikku huvi pakkuvates valdkondades ja avalikus sektoris; rShutab, kui
olulised on nende teenuste puhul avalikud investeeringud ning avaliku ja erasektori
partnerluse edendamise lisavdirtus, et see eesmérk saavutada ja kasutada tehisintellekti
kogu potentsiaali hariduses, kultuuris ja audiovisuaalsektoris; rdhutab, et
haridussektoris peaks tehisintellekti arendamisse ja kasutuselevottu kaasama koiki
haridusprotsessis osalejaid ja iihiskonda laiemalt ning votma arvesse nende vajadusi ja
oodatavat kasu, eriti kdige haavatavamate ja ebasoodsamas olukorras olevate riithmade
jaoks, et tehisintellekti kasutamine oleks sihipérane ja eetiline ning pakuks asjaosalistele
toelist paremust; on arvamusel, et tooted ja teenused, mille arendamine on toimunud
avaliku sektori rahastamisel, tuleks avaldada avatud ldhtekoodiga litsentside alusel,
jargides téielikult kohaldatavaid digusakte, sealhulgas Euroopa Parlamendi ja ndukogu
17. aprilli 2019. aasta direktiivi (EL) 2019/790, mis késitleb autoridigust ja
autoridigusega kaasnevaid digusi digitaalsel tihtsel turul; rohutab kasutuselevotu
olulisust Euroopa to6turul osalejate iimber- ja tdiendusdppe jaoks ning eelkodige
kultuuri- ja audiovisuaalsektoris, mida COVID-19 kriis mdjutab eriti rangalt;

tunnistab, et lapsed on kditumise mojutamise ees eriti kaitsetud; rohutab, et kuigi
tehisintellekt vOib olla nende haridust soodustav vahend, tuleb siiski arvesse votta
tehisintellekti hariduses kasutuselevotu tehnoloogilisi, regulatiivseid ja sotsiaalseid
aspekte koos piisavate kaitsemeetmete ja inimkeskse ldhenemisviisiga, mis tagab, et
inimesed oleksid 10ppkokkuvdttes alati vdimelised siisteemi otsuseid kontrollima ja
parandama; juhib tdhelepanu vajadusele asjaomased valdkondlikud eeskirjad 14bi
vaadata ja neid ajakohastada; rohutab sellega seoses, et haridussektoris tehisintellekti
reguleerivas digusraamistikus tuleks eelkdige ette ndha diguslikult siduvad meetmed ja
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standardid, et véltida tavasid, mis kahjustaksid pohidigusi ja -vabadusi, ning tagada
usaldusvédrsete, eetiliste ja tehniliselt tookindlate TI-rakenduste, sealhulgas selliste
integreeritud digitaalsete vahendite, teenuste ja toodete nagu robootika ja masindppe
arendamine;

3.  margib TI-pohiste toodete potentsiaali hariduses, eelkdige kvaliteetse hariduse
kéttesaadavaks tegemisel koigile ELi dpilastele; rohutab, et valitsused ja
haridusasutused peavad haridusprogrammid 14bi mdtlema ja iimber kujundama, pannes
suuremat rohku teadusele, tehnoloogiale, inseneriteadusele, kunstile ja matemaatikale,
et valmistada dppijaid ja tarbijaid ette tehisintellekti jarjest suuremaks kohaloluks ning
hdlbustada kognitiivsete oskuste omandamist; rdhutab vajadust parandada
haridusprotsessis osalejate ja laiema tihiskonna digitaaloskusi, vottes samal ajal arvesse
digiajastule vastava Euroopa eesmérke;

4.  rohutab, et algoritmisiisteemide abil on véimalik digitaalset 16he kiiremini vdhendada,
kuid ebaiihtlane kasutuselevdtt vaib tekitada uusi 16hesid voi kiirendada juba
olemasolevate 16hede siivenemist; védljendab muret selle parast, et teadmisi ja taristut ei
arendata kogu ELis jédrjepidevalt, mis piirab TI-pShiste toodete ja teenuste
kittesaadavust, eelkdige horedalt asustatud ja sotsiaalmajanduslikult haavatavates
piirkondades; palub komisjonil tagada tehisintellektist ja sellega seotud tehnoloogiatest
tuleneva kasu jagamisel sidususe;

5. kutsub komisjoni iiles kédsitama haridust valdkonnana, kus vdib eeldada
markimisvaarseid riske TI-rakenduste teatavate kasutusviiside puhul, mis voivad
kahjustada pohidigusi ja tuua kaasa suuri kulusid nii inim- kui ka sotsiaalvaldkonnas,
ning votma seda arvesse, kui hinnatakse, mis liiki vo1 milliseid TI-rakendusi suure
riskiga TI-rakenduste digusraamistik hdlmaks, arvestades, kui oluline on tagada, et
haridus aitaks jitkuvalt kaasa lildsuse heaolule, ning arvestades Opilaste, iilidpilaste ja
teiste Oppijate andmete suurt tundlikkust; kutsub komisjoni iiles lisama suure riskiga TI-
rakenduste digusraamistikku teatavad Tl-rakendused haridussektoris, néditeks need,
mille suhtes kohaldatakse sertifitseerimiskavasid v3i mis sisaldavad tundlikke
isikuandmeid; rohutab, et tehisintellekti ja selle viljundite treenimiseks kasutatavad
andmekogumid tuleks lébi vaadata, et véltida igasuguseid stereotiiiipe,
diskrimineerimist ja kallutatust, ning vajaduse korral kasutada tehisintellekti inimeste
eelarvamuste tuvastamiseks ja korrigeerimiseks, kui need voivad olemas olla; juhib
seetdttu tahelepanu selle, et on vaja asjakohaseid vastavushindamisi, et kontrollida
korge riskitasemega rakenduste puhul kdigi digusnormide, sealhulgas testimis-,
iilevaatus- ja sertifitseerimisnduete jargimist ja see tagada; rohutab, kui oluline on
tagada andmeterviklus ja andmete kvaliteet;

6.  viljendab heameelt komisjoni joupingutuste iile lisada digitaaloskused teatavate
kutsealade kvalifikatsiooninouete hulka, mis on ELi tasandil iihtlustatud
kutsekvalifikatsioonide tunnustamise direktiiviga; rohutab vajadust tagada TI-oskustega
seotud kutsekvalifikatsiooni vastastikune tunnustamine kogu ELis, kuna mitu
litkkmesriiki ajakohastavad pakutavaid haridusvdimalusi TI-oskustega ning koostavad TI
arendajatele eraldi dppekavasid; rohutab, et need peavad olema kooskodlas usaldusvéirse
TI eetikasuuniste hindamisnimekirjaga, ning véljendab heameelt komisjoni ettepaneku
ile muuta see nimekiri TI arendajate soovituslikuks dppekavaks; rohutab korge
kvalifikatsiooniga spetsialistide koolitamise olulisust selles valdkonnas, sealhulgas
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10.

eetilisi aspekte nende dppekavades, ning valdkonnas alaesindatud rithmade toetamist ja
stiimulite loomist selle ala spetsialistidele t66 otsimiseks ELis;

votab teadmiseks, et koolid ja muud riiklikud haridusasutused kasutavad iiha enam
haridustehnoloogia teenuseid, sealhulgas TI-rakendusi; viljendab muret selle parast, et
neid tehnoloogiaid pakuvad praegu vaid vihesed tehnoloogiaettevotted; rohutab, et see
voib pohjustada ebavordset juurdepddsu andmetele ja piirata turgu valitseva seisundi
tottu konkurentsi, vihendades tarbija valikuvéimalusi; julgustab ametiasutusi votma
riigihangete suhtes uudse hoiaku, et laiendada riiklikele haridusasutustele pakutavat
valikut kogu Euroopas; rohutab seoses sellega, kui oluline on toetada VKEde poolset T1
kasutuselevottu hariduses, kultuuris ja audiovisuaalsektoris asjakohaste stiimulite abil,
mis loovad vordsed tingimused; nduab sellega seoses investeeringuid Euroopa IT-
ettevotetesse, et todtada ELis vélja vajalikud tehnoloogiad; on arvamusel, et
tehnoloogiad, mida kasutavad avaliku sektori haridusasutused voi mis on ostetud
avaliku sektori rahaga, peaksid voimaluse korral pdhinema avatud ldhtekoodiga
tehnoloogial, jargides samal ajal tdielikult kohaldatavaid digusakte, sealhulgas Euroopa
Parlamendi ja ndukogu 17. aprilli 2019. aasta direktiivi (EL), mis kisitleb autoridigust
ja autoridigusega kaasnevaid digusi digitaalsel iihtsel turul;

nouab, et haridussektoris TI-rakenduste kasutatavad andmed oleksid kittesaadavad,
koostalitlevad ja kvaliteetsed, ning et neid jagataks asjaomaste riigiasutustega
standardsel viisil ning autoridigust ja drisaladusi késitlevaid digusakte jérgides, et neid
saaks kasutada kooskdlas andmekaitset ja eraelu puutumatust késitlevate Euroopa
oigusnormide ning eetika- ja demokraatlike normide ja ldbipaistvusstandarditega
Ooppekavade ja pedagoogiliste tavade viljatootamisel (eelkdige juhul, kui neid teenuseid
ostetakse avaliku sektori rahaga voi pakutakse riiklikele haridusasutustele tasuta,
arvestades, et haridus on iihine hiive); kutsub komisjoni iiles tagama vordse juurdepéésu
andmetele koigi ettevotete jaoks ja eriti VKEdele ning kultuuri- ja loomemajanduse
ettevotetele, kes tdidavad olulist rolli Euroopas sotsiaalse sidususe ning kultuurilise
mitmekesisuse, samuti demokraatlike vaartuste sdilitamisel;

rohutab, kui oluline on, et selliste avalikus sektoris, sealhulgas haridusasutustes
kasutatavate teenuste ja rakenduste jaoks oleks vilja tootatud suunised, et tagada
asjakohased haridusalased eesmaérgid, tarbijate valikuvdoimalused, vordsed ja diglased
tingimused TI-lahenduste pakkujate jaoks ning pohidiguste austamine; rohutab, et
avaliku sektori hankijad peavad votma arvesse konkreetseid kriteeriume, mis on seotud
asjaomaste hariduseesmarkidega, nagu mittediskrimineerimine, pdhidigused,
mitmekesisus, privaatsuse ja andmekaitse kdrgeimad standardid, erivajadustega oppijate
juurdepéads, keskkonnaalane kestlikkus, ning riiklike haridusasutuste jaoks teenuste
ostmise korral ka koigi haridusprotsessis osalejate kaasamist; rohutab vajadust
tugevdada turgu, andes VKEdele vdimaluse osaleda TI-rakenduste hangetes, et tagada
sektori igas suuruses tehnoloogiaettevotete kaasamine ning seelébi vastupidavus ja
konkurents;

rohutab, et pracgused automatiseeritud vahendid ebaseadusliku sisu eemaldamiseks
veebiplatvormidelt, kus audiovisuaalset sisu jagatakse, ei ole usaldusvéarsed, mis vOib
kaasa tuua seadusliku sisu tahtmatu eemaldamise; méargib, et ei e-kaubanduse direktiiv
ega muudetud audiovisuaalmeedia teenuste direktiiv videojagamise platvormide kohta
ei kehtesta tildist jdlgimise kohustust; tuletab seepérast meelde, et vastavalt e-
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

kaubanduse direktiivi artiklile 15 ei tohiks toimuda iildist jilgimist, ning et
audiovisuaalsete teenustega seotud konkreetse sisu jélgimine peaks olema kooskdlas
Euroopa oigusaktides sdtestatud eranditega; tuletab meelde peamisi noudeid TI-
rakendustele, nagu vastutus, sealhulgas driprotsessides sisalduv ldbivaatamisstruktuur ja
negatiivsetest mojudest teatamine; rohutab, et ldbipaistvus peaks hdlmama ka
asjaomaste siisteemide jilgitavust ja pohjendatust; tuletab meelde, et TI-rakendused
peavad jirgima sisemise ja vilimise ohutuse protokolle, mis peaksid olema tehniliselt
tdpsed ja usaldusvéirsed; leiab, et see peaks laienema tegevusele tavapdrastes, aga ka
teadmata ja ettearvamatutes oludes;

nduab, et soovitusalgoritmid ja personaalne turundus, mida kasutatakse
audiovisuaalplatvormidel, sealhulgas voogvideo platvormidel, uudisteplatvormidel ning
kultuuri- ja loomesisu edastavatel platvormidel, oleks tehniliste vdimaluste piires
selgitatavad, et anda tarbijatele nendest protsessidest ja sisust tipne ja terviklik iilevaade
ning tagada, et individuaalsed teenused ei ole diskrimineerivad ning on koosk®dlas hiljuti
vastuvoetud platvormide ja ettevotjate maddruse ning tarbijatele moeldud uusi voimalusi
késitleva koonddirektiiviga; rohutab vajadust tagada ja nduetekohaselt rakendada
kasutajate digust soovituslike ja individuaalsete teenuste kasutamisest loobuda; juhib
sellega seoses tidhelepanu asjaolule, et kasutajatele tuleks anda kirjeldus, mis voimaldab
ildist ja piisavat arusaamist asjaomastest funktsioonidest, eelkdige kasutatavatest
andmetest, algoritmi eesmirgist ning isikustamisest ja selle tulemustest, jargides
selgitatavuse ja digluse pohimdtteid; nouab selliste mehhanismide arendamist, mis
teeksid jdrelevalvet tarbija diguse iile teadvale ndusolekule ja valikuvabadusele andmete
esitamisel;

mirgib, et tehisintellekti kasutuselevott tolli taustauuringutes vaib toetada pingutusi
ebaseadusliku kultuuripirandiga kauplemise takistamisel, eelkdige tdiendada siisteeme,
mis voimaldavad tollil suunata oma joupingutused ja ressursid suurimat riski
kujutavatele elementidele;

rohutab, et tarbijaid tuleb teavitada, kui tegemist on automatiseeritud
otsustusprotsessiga, ning nende valikud ja tegevus ei tohi olla piiratud; rohutab, et TI
mehhanismide kasutamist tarbijate kommertsjarelevalves tuleb viltida, isegi kui see
puudutab nn tasuta teenuseid, tagades, et see oleks rangelt kooskdlas pohidiguste ja
isikuandmete kaitse tildméérusega; rohutab, et kdigi regulatiivsete muudatuste puhul
tuleb arvesse votta moju vdhekaitstud tarbijatele;

juhib tdhelepanu sellele, et tehisintellekti kasutuselevdtt, arendamine ja rakendamine
peavad holbustama audiovisuaalsisule juurdepddsu tooriistade kasutamist puuetega
tarbijate ja Oppijate jaoks;

rohutab tulevase t06jou kvalifikatsiooni tdstmise vajadust; tunnistab selliste tdokohtade
prognoosimisest tulenevat kasu, millele digitehnoloogia, nagu automatiseerimine,
digitaliseerimine ja tehisintellekt, mojub hévitavalt;

margib, et kdikides nendes kolmes sektoris, mida kédesolev raport késitleb, peavad
Euroopa Liidus arendatud, rakendatud ja kasutatavad TI-siisteemid kajastama ELi
kultuurilist mitmekesisust ja mitmekeelsust.
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