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KURZE BEGRUNDUNG

Online-Vermittlungsdienste und Online-Suchmaschinen sind von zentraler Bedeutung dafiir,
digitalen Handel zu ermdglichen und zu fordern. Fiir diese Dienste miissen Mindestnormen
festgelegt werden, damit gewerbliche Nutzer und Verbraucher mehr Vertrauen fassen und
darin bestérkt werden, an dem iiberaus groflen digitalen Umfeld mitzuwirken, das von Online-
Plattformen geschaffen wird.

Der Vorschlag fiir eine Verordnung der Kommission ist ein erster Versuch, ein neues
Rechtsgebiet zu erfassen. Online-Vermittlungsdienste und Online-Suchmaschinen erhalten
damit ein ausgewogenes Regelwerk fiir den Umgang mit gewerblichen Nutzern, das auf
Fairness und Transparenz beruht und in dem den Hauptanliegen aller Interessentrager
Rechnung getragen wird. Gleichzeitig wird dadurch die unternehmerische Freiheit geschiitzt
und geniigend Spielraum fiir Innovationen geboten.

Die Verfasserin der Stellungnahme ist gleichwohl der Ansicht, dass noch bessere Ergebnisse
erzielt werden konnten, wenn mehr Ehrgeiz an den Tag gelegt wiirde.

Der Grundsatz der Fairness sollte gestdrkt werden. Gewerbliche Nutzer sollten das Recht
haben, auf die Daten zuzugreifen, die bei gemeinsamen Transaktionen generiert werden.
Zudem sollte es nicht zuldssig sein, dass gewerbliche Nutzer von Online-
Vermittlungsdiensten in ihrer Moglichkeit eingeschriankt werden, auf anderem Wege andere
Bedingungen anzubieten.

Plattformen sollten auch rasch handeln diirfen, wenn sie Missbrauch oder Betrug feststellen.
Sie sollten nicht durch libermdBigen Verwaltungsaufwand davon abgehalten werden,
Beschwerden bearbeiten zu konnen. Die durch diesen Legislativvorschlag geforderte
Mediation kann nur funktionieren, wenn die Kosten dafiir gerecht zwischen beiden beteiligten
Parteien aufgeteilt werden.

AuBerdem sollte der Grundsatz der Transparenz bei differenzierter Behandlung gestérkt
werden, indem die Vorschriften fiir die wichtigsten Ranking-Parameter prizisiert werden.

In einem ambitionierten Vorschlag sollten ferner fiir Online-Plattformen und Online-
Suchmaschinen dieselben Regeln gelten, wenn sie in ihrer Funktionsweise iibereinstimmen.

Bei der ersten Uberarbeitung dieser Verordnung, die zwei Jahre nach dem Datum ihres

Inkrafttretens vorliegen sollte, sollte der raschen Entwicklung der digitalen Wirtschaft
Rechnung getragen werden.

ANDERUNGSANTRAGE

Der Ausschuss fiir Industrie, Forschung und Energie ersucht den federfihrenden Ausschuss
fiir Binnenmarkt und Verbraucherschutz, folgende Anderungsantrige zu beriicksichtigen:

Anderungsantrag 1
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Vorschlag fiir eine Verordnung
Erwigung 2

Vorschlag der Kommission

(2) Online-Vermittlungsdienste kénnen
fiir den kommerziellen Erfolg von
Unternehmen, die solche Dienste nutzen,
um die Verbraucher zu erreichen, von
entscheidender Bedeutung sein. Der
Anstieg bei der Vermittlung von
Transaktionen iiber Online-
Vermittlungsdienste, den starke, durch
Daten ausgeloste indirekte Netzeffekte
noch weiter vorantreiben, fiihrt dazu, dass
gewerbliche Nutzer, wie
Kleinstunternechmen, kleine und mittlere
Unternehmen, die Verbraucher erreichen
wollen, zunehmend von diesen Diensten
abhingig werden. Angesichts dieser
wachsenden Abhingigkeit haben die
Anbieter dieser Dienste hiufig eine groflere
Verhandlungsmacht, die es ihnen gestattet,
sich einseitig in einer moglicherweise
unlauteren Weise zu verhalten, die den
legitimen Interessen ihrer gewerblichen
Nutzer und indirekt auch der Verbraucher
in der Union schaden kann.

Anderungsantrag 2

Vorschlag fiir eine Verordnung
Erwigung 5

Vorschlag der Kommission

(5) Online-Vermittlungsdienste und
Online-Suchmaschinen sowie die von
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Gednderter Text

(2) Online-Vermittlungsdienste kénnen
fiir den kommerziellen Erfolg von
Unternehmen, die solche Dienste nutzen,
um die Verbraucher zu erreichen, von
entscheidender Bedeutung sein. Dabei
miissen sie jedoch transparent und
zuverliissig funktionieren und klaren, im
Voraus festgelegten Regeln fiir alle
Akteure unterliegen, wobei gleiche
Voraussetzungen fiir alle an den
Transaktionen Beteiligten sicherzustellen
sind. Der Anstieg bei der Vermittlung von
Transaktionen iiber Online-
Vermittlungsdienste, den starke, durch
Daten ausgeloste indirekte Netzeffekte
noch weiter vorantreiben, fiihrt dazu, dass
gewerbliche Nutzer, wie Selbstindige,
Kleinstunternechmen, kleine und mittlere
Unternehmen, die Verbraucher erreichen
wollen, zunehmend von diesen Diensten
abhingig werden. Angesichts dieser
wachsenden Abhéngigkeit, von der neben
Selbstindigen, Kleinstunternehmen,
kleinen und mittleren Unternehmen auch
grofie Unternehmen betroffen sein
konnen, haben die Anbicter dieser Dienste
hiufig eine groBere Verhandlungsmacht,
die es ihnen gestattet, sich einseitig in einer
moglicherweise unlauteren Weise zu
verhalten, die den legitimen Interessen
ithrer gewerblichen Nutzer und indirekt
auch denjenigen der Verbraucher in der
Union schaden kann.

Gednderter Text

(5) Online-Vermittlungsdienste und
Online-Suchmaschinen sowie die von
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diesen Diensten unterstiitzten
kommerziellen Transaktionen haben ein
inhdrent grenziibergreifendes Potenzial und
sind in der Wirtschaft von heute fiir das
reibungslose Funktionieren des
Binnenmarkts der Union von
entscheidender Bedeutung. Die potenziell
unlauteren und schadlichen
Handelspraktiken bestimmter Anbieter
solcher Dienste gegeniiber gewerblichen
Nutzern und Nutzern mit eigener Website
behindern die vollstandige ErschlieBung
dieses Potenzials und beeintrachtigen das
reibungslose Funktionieren des
Binnenmarkts. Dariiber hinaus tragen
voneinander abweichende
Rechtsvorschriften —einige Mitgliedstaaten
regulieren diese Dienste mit
unterschiedlichem Erfolg, wihrend andere
Mitgliedstaaten den Erlass solcher
Vorschriften erwégen — dazu bei, dass die
vollstidndige ErschlieBung dieses Potenzials
behindert und das ordnungsgemaifle
Funktionieren des Binnenmarkts
beeintrichtigt wird.

diesen Diensten unterstiitzten
Transaktionen haben ein inharent
grenziibergreifendes Potenzial und sind in
der Wirtschaft von heute fiir das
reibungslose Funktionieren des
Binnenmarkts der Union von
entscheidender Bedeutung. Die potenziell
unlauteren und schadlichen
Handelspraktiken bestimmter Anbieter
solcher Dienste gegeniiber gewerblichen
Nutzern und Nutzern mit eigener Website
behindern die vollstandige ErschlieBung
dieses Potenzials und beeintrachtigen das
reibungslose Funktionieren des
Binnenmarkts. Dariiber hinaus tragen
voneinander abweichende
Rechtsvorschriften —einige Mitgliedstaaten
regulieren diese Dienste mit
unterschiedlichem Erfolg, wéhrend andere
Mitgliedstaaten den Erlass solcher
Vorschriften erwédgen — dazu bei, dass die
vollstidndige ErschlieBung dieses Potenzials
behindert und das ordnungsgemaifle
Funktionieren des Binnenmarkts
beeintrichtigt wird.

Begriindung

Die besagte Eigenschaft und Bedeutung wohnt grundsdtzlich allen Transaktionen inne. Wenn
die Transaktionen, die durch Online-Vermittlungsdienste und Online-Suchmaschinen
ermoglicht werden, besser verstanden werden, ldsst sich auch die Komplexitdit dieser Themen

besser verstehen.

Anderungsantrag 3

Vorschlag fiir eine Verordnung
Erwigung 5 a (neu)

Vorschlag der Kommission
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Gednderter Text

(5a) Die EU-Rechtsvorschriften sollten
gemdf; dem Leitsatz ,,s0 wenig wie
maoglich, so viel wie notig“ gestaltet
werden, was bedeutet, dass Regeln
erforderlich sind, die fiir das digitale
Zeitalter geeignet und so offen und
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Anderungsantrag 4

Vorschlag fiir eine Verordnung
Erwigung 6

Vorschlag der Kommission

(6) Daher sollten auf Unionsebene
einheitliche und gezielte Vorschriften
verbindlich festgelegt werden, um ein
faires, berechenbares, tragfahiges und
vertrauenswiirdiges Online-
Geschéftsumfeld im Binnenmarkt zu
gewihrleisten, indem insbesondere
sichergestellt wird, dass gewerblichen
Nutzern von Online-Vermittlungsdiensten
in der gesamten Union eine angemessene
Transparenz und wirksame
Rechtsbehelfsmoglichkeiten geboten
werden. Diese Vorschriften sollten auch
fiir eine angemessene Transparenz
hinsichtlich des Rankings von Nutzern mit
eigener Website in den von den Online-
Suchmaschinen generierten
Suchergebnissen sorgen. Gleichzeitig
sollten diese Vorschriften so ausgestaltet
sein, dass sie das in der Online-
Plattformwirtschaft im weiteren Sinne
vorhandene enorme Innovationspotenzial
schiitzen.
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technologieneutral sind, dass sie
zukiinftigen Entwicklungen Rechnung
tragen. Durch ihre Initiative, den
Stellenwert von Plattformen in der
digitalen Wirtschaft zu analysieren, stellt
die Kommission sicher, dass im gesamten
digitalen Markt ein umfassender und
dhnlicher Ansatz gilt, wihrend durch eine
Pauschallosung von Innovationen
abgeschreckt werden und europdischen
Unternehmen Wettbewerbsnachteile auf
dem Weltmarkt entstehen konnten.

Gednderter Text

(6) Daher sollten auf Unionsebene
einheitliche und gezielte Vorschriften
verbindlich festgelegt werden, um ein
faires, berechenbares, tragfahiges und
vertrauenswiirdiges Online-
Geschiftsumfeld im Binnenmarkt zu
gewihrleisten. Mit diesen Vorschriften
sollte insbesondere dadurch, dass
gewerblichen Nutzern von Online-
Vermittlungsdiensten in der gesamten
Union angemessene Transparenz und
wirksame Rechtsbehelfsmdglichkeiten
geboten werden, faires und
verhiiltnismdfiges Geschiiftsgebaren
gefordert werden. Diese Vorschriften
sollten auch fiir eine angemessene
Transparenz hinsichtlich des Rankings von
Nutzern mit eigener Website und
insbesondere in den von den Online-
Suchmaschinen, wozu auch
Sprachassistenten zihlen, generierten
Suchergebnissen sorgen. Gleichzeitig
sollten diese Vorschriften so ausgestaltet
sein, dass sie das in der Online-
Plattformwirtschaft im weiteren Sinne
vorhandene enorme Innovationspotenzial
schiitzen und einen gesunden Wetthewerb
ermoglichen. Je nachdem, wie sich die
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Anderungsantrag 5

Vorschlag fiir eine Verordnung
Erwigung 7

Vorschlag der Kommission

(7) Da Online-Vermittlungsdienste und
Online-Suchmaschinen in der Regel eine
globale Dimension aufweisen, sollte diese
Verordnung fiir Anbieter dieser Dienste
unabhéngig davon gelten, ob sie in einem
Mitgliedstaat oder au3erhalb der Union
niedergelassen sind, sofern zwei
kumulative Bedingungen erfiillt sind.
Erstens sollten die gewerblichen Nutzer
oder die Nutzer mit eigener Website in der
Union niedergelassen sein. Zweitens
sollten die gewerblichen Nutzer oder die
Nutzer mit eigener Website ithre Waren
oder Dienstleistungen mit Hilfe dieser
Dienste Verbrauchern anbieten, die sich
zumindest hinsichtlich eines Teils der
Transaktion in der Union befinden. Diese
Verbraucher sollten sich zwar in der Union
befinden, miissen jedoch weder ihren
Wohnsitz in der Union haben noch die
Staatsangehorigkeit eines Mitgliedstaats
besitzen. Dementsprechend sollte diese
Verordnung nicht gelten, wenn
gewerbliche Nutzer oder Nutzer mit
eigener Website nicht in der Union
niedergelassen sind oder wenn sie zwar in
der Union niedergelassen sind, aber
Online-Vermittlungsdienste oder Online-
Suchmaschinen nutzen, um Waren oder
Dienstleistungen ausschlieSlich
Verbrauchern auf3erhalb der Union oder
Personen, die keine Verbraucher sind,
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Branche entwickelt, sollte die Kommission
priifen, ob die in dieser Verordnung
festgelegten Transparenz- und
Fairnessbestimmungen entweder durch
branchenspezifische Rechtsvorschriften
oder im Rahmen einer Uberpriifung
dieser Verordnung verschirft werden
miissen.

Gednderter Text

(7) Da Online-Vermittlungsdienste und
Online-Suchmaschinen in der Regel
weltweit zugiinglich sind, sollte diese
Verordnung fiir Anbieter dieser Dienste
unabhéngig davon gelten, ob sie in einem
Mitgliedstaat oder au3erhalb der Union
niedergelassen sind, sofern zwei
kumulative Bedingungen erfiillt sind.
Erstens sollten die gewerblichen Nutzer
oder die Nutzer mit eigener Website in der
Union niedergelassen sein. Zweitens
sollten die gewerblichen Nutzer oder die
Nutzer mit eigener Website ithre Waren
oder Dienstleistungen mit Hilfe dieser
Dienste Verbrauchern oder Unternehmen
anbieten, die sich zumindest hinsichtlich
eines Teils der Transaktion in der Union
befinden. Dem Unionsrecht'
entsprechend wiirde dies bedeuten, dass
das Verkaufsangebot der Online-
Vermittlungsdienste und Online-
Suchmaschinen auf Verbraucher in
einem oder mehreren Mitgliedstaaten
ausgerichtet ist. Diese Verbraucher sollten
sich zwar in der Union befinden, miissen
jedoch weder ihren Wohnsitz in der Union
haben noch die Staatsangehorigkeit eines
Mitgliedstaats besitzen. Dementsprechend
sollte diese Verordnung nicht gelten, wenn
gewerbliche Nutzer oder Nutzer mit
eigener Website nicht in der Union
niedergelassen sind oder wenn sie zwar in
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anzubieten.

Anderungsantrag 6

Vorschlag fiir eine Verordnung
Erwigung 9

Vorschlag der Kommission

9) Bei den Online-
Vermittlungsdiensten, die unter diese
Verordnung fallen, sollte es sich daher
beispielsweise um Online-Marktplitze fiir
den elektronischen Geschiftsverkehr
handeln, darunter auch kollaborative
Marktplitze, auf denen gewerbliche Nutzer
aktiv sind, Online-Softwareanwendungen
und Online-Dienste sozialer Medien. Diese
Verordnung sollte jedoch nicht fiir Online-
Werbeplatzierungsinstrumente oder
Online-Werbebdrsen gelten, die nicht
bereitgestellt werden, um die Anbahnung
direkter Transaktionen zu erleichtern, und
die kein Vertragsverhiltnis mit
Verbrauchern beinhalten. Diese
Verordnung sollte auch nicht fiir Online-
Zahlungsdienste gelten, da diese die
geltenden Anforderungen nicht selbst
erfiillen, sondern eher ein mit der
Transaktion der Bereitstellung von Waren
und Dienstleistungen fiir die betreffenden
Verbraucher inhdrent verbundener Dienst
sind.
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der Union niedergelassen sind, aber
Online-Vermittlungsdienste oder Online-
Suchmaschinen nutzen, um Waren oder
Dienstleistungen ausschlieSlich
Verbrauchern au3erhalb der Union oder
Personen, die keine Verbraucher sind,
anzubieten.

la Verordnung (EG) Nr. 44/2001
(Briissel 1) und Verordnung (EG)
Nr. 593/2008 (Rom I).

Gednderter Text

9) Bei den Online-
Vermittlungsdiensten, die unter diese
Verordnung fallen, sollte es sich daher
beispielsweise um Online-Marktplitze fiir
den elektronischen Geschiftsverkehr
handeln, darunter auch kollaborative
Marktpldtze, auf denen gewerbliche Nutzer
aktiv sind, Online-Softwareanwendungen
und Online-Dienste sozialer Medien. Diese
Verordnung sollte jedoch nicht fiir Online-
Werbeplatzierungsinstrumente oder
Online-Werbebdrsen gelten, die nicht
bereitgestellt werden, um die Anbahnung
direkter Transaktionen zu erleichtern, und
die kein Vertragsverhiltnis mit
Verbrauchern beinhalten. Diese
Verordnung sollte auch nicht fiir Online-
Zahlungsdienste gelten, da diese die
geltenden Anforderungen nicht selbst
erfiillen, sondern eher ein mit der
Transaktion der Bereitstellung von Waren
und Dienstleistungen fiir die betreffenden
Verbraucher inhdrent verbundener Dienst
sind. Auflerdem sollte diese Verordnung
nicht fiir elektronische
Kommunikationsnetze oder -dienste oder
audiovisuelle Mediendienste gelten, die in
Bezug auf Transparenz, Rechtsschutz und
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Anderungsantrag 7

Vorschlag fiir eine Verordnung
Erwigung 11

Vorschlag der Kommission

(11)  Aus Griinden der Kohérenz sollte
die in dieser Verordnung verwendete
Definition des Begriffs ,,Online-
Suchmaschine* an die Begriffsbestimmung
angeglichen werden, die in der Richtlinie
(EU) 2016/1148 fiir MaBnahmen zur
Gewdihrleistung eines hohen gemeinsamen
Sicherheitsniveaus von Netz- und
Informationssystemen in der Union?*!
verwendet wird.

21 Richtlinie (EU) 2016/1148 des
Européischen Parlaments und des Rates
vom 6. Juli 2016 iiber MaBinahmen zur
Gewdihrleistung eines hohen gemeinsamen
Sicherheitsniveaus von Netz- und
Informationssystemen in der Union (ABL
L 194 vom 19.7.2016, S. 1).

Anderungsantrag 8

Vorschlag fiir eine Verordnung
Erwigung 12

Vorschlag der Kommission

(12)  Um gewerbliche Nutzer
erforderlichenfalls wirksam zu schiitzen,
sollte diese Verordnung dann Anwendung
finden, wenn die fiir ein
Vertragsverhidiltnis geltenden allgemeinen
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Nichtdiskriminierung branchenspezifisch
reguliert werden.

Gednderter Text

(11)  Aus Griinden der Kohérenz sollte
die in dieser Verordnung verwendete
Definition des Begriffs ,,Online-
Suchmaschine* an die Begriffsbestimmung
angeglichen werden, die in der Richtlinie
(EU) 2016/1148 fiir MaBnahmen zur
Gewdihrleistung eines hohen gemeinsamen
Sicherheitsniveaus von Netz- und
Informationssystemen in der Union?*!
verwendet wird. Der Begriff ,,Online-
Suchmaschine* sollte technologieneutral
definiert werden, und die
Begriffsbestimmung sollte der Vielfalt der
Suchdienste und Datenein- und -
ausgaben Rechnung tragen.

21 Richtlinie (EU) 2016/1148 des
Européischen Parlaments und des Rates
vom 6. Juli 2016 iiber MaBinahmen zur
Gewdihrleistung eines hohen gemeinsamen
Sicherheitsniveaus von Netz- und
Informationssystemen in der Union (ABL
L 194 vom 19.7.2016, S. 1).

Gednderter Text

(12)  Um gewerbliche Nutzer
erforderlichenfalls wirksam zu schiitzen,
sollte diese Verordnung fiir die
allgemeinen Geschiftsbedingungen eines
Vertragsverhidiltnisses oder deren
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Geschiiftsbedingungen — unabhingig von
ithrer Bezeichnung oder ihrer Form — von
den Parteien nicht individuell ausgehandelt
werden. Ob die allgemeinen
Geschiiftsbedingungen individuell
ausgehandelt wurden oder nicht, sollte
auf der Grundlage einer
Gesamtbeurteilung festgestellt werden,
wobei die Tatsache, dass bestimmte
Bestimmungen der
Geschiiftsbedingungen moglicherweise
individuell ausgehandelt wurden, an sich
nicht entscheidend ist.

Anderungsantrag 9

Vorschlag fiir eine Verordnung
Erwigung 13

Vorschlag der Kommission

(13) Damit gewerbliche Nutzer anhand
der fiir ein Vertragsverhéltnis geltenden
Geschiftsbedingungen erkennen konnen,
welche gewerblichen Bedingungen fiir die
Nutzung, Beendigung und Aussetzung von
Online-Vermittlungsdiensten gelten, und
Berechenbarkeit in ihrer
Geschiftsbeziehung erlangen, sollten diese
Geschiftsbedingungen klar und eindeutig
so formuliert sein, dass sie von einem
durchschnittlichen gewerblichen Nutzer
leicht verstanden werden konnen.
Geschiftsbedingungen gelten dann nicht
als klar und eindeutig formuliert, wenn sie
vage oder unspezifisch abgefasst sind oder
Angaben zu wichtigen gewerblichen
Fragen fehlen und somit fiir den
gewerblichen Nutzer in den wichtigsten
Aspekten des Vertragsverhdltnisses kein
angemessenes Maf3 an Berechenbarkeit
gegeben ist.
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Bestimmungen — unabhingig von ihrer
Bezeichnung oder ihrer Form — gelten, die
von den Parteien nicht individuell
ausgehandelt wurden.

Gednderter Text

(13) Damit gewerbliche Nutzer anhand
der fiir ein Vertragsverhéltnis geltenden
Geschiftsbedingungen erkennen konnen,
welche gewerblichen Bedingungen fiir die
Nutzung, Einschrinkung, Beendigung und
Aussetzung von Online-
Vermittlungsdiensten gelten, und
Berechenbarkeit in ihrer
Geschiftsbeziehung erlangen, sollten diese
Geschiftsbedingungen klar und eindeutig
so formuliert sein, dass sie von einem
durchschnittlichen gewerblichen Nutzer
leicht verstanden werden konnen.
Geschiftsbedingungen gelten dann nicht
als klar und eindeutig formuliert, wenn sie
vage oder unspezifisch abgefasst sind oder
Angaben zu wichtigen gewerblichen
Fragen fehlen und somit fiir den
gewerblichen Nutzer in den wichtigsten
Aspekten des Vertragsverhdltnisses kein
angemessenes Mal} an Berechenbarkeit
gegeben ist. In Geschiiftsbedingungen
sollte nicht ungerechtfertigt zwischen
gewerblichen Nutzern unterschieden
werden.
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Anderungsantrag 10

Vorschlag fiir eine Verordnung
Erwigung 13 a (neu)

Vorschlag der Kommission

Anderungsantrag 11

Vorschlag fiir eine Verordnung
Erwigung 14

Vorschlag der Kommission

(14)  Zur Forderung tragfahiger
Geschiftsbeziehungen und zur
Vermeidung unlauteren Verhaltens zum
Nachteil gewerblicher Nutzer ist es
unerlésslich, die Transparenz der
allgemeinen Geschiftsbedingungen zu
gewihrleisten. Anbieter von Online-
Vermittlungsdiensten sollten daher auch
sicherstellen, dass die

AD\1169854DE.docx
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Gednderter Text

(13a) In den allgemeinen
Geschiiftsbedingungen kann insbesondere
vorgesehen werden, dass
Verfahrensweisen oder
Sicherheitsbedrohungen, durch die eine
unmittelbare Schidigung der Anbieter,
der gewerblichen Nutzer oder der
Verbraucher droht — ob durch Verstifie
gegen die Sicherheitsvorschriften, Betrug,
die Verletzung von Daten oder Sonstiges —
, Griinde fiir die Entscheidung sind, die
Bereitstellung von Online-
Vermittlungsdiensten einzuschréinken,
auszusetzen oder zu beenden. Die
Entscheidung, den Dienst wegen einer
drohenden Schiidigung einzuschrinken,
auszusetzen oder zu beenden, sollte in
einem angemessenen Verhiltnis zu dem
Risiko stehen, das mit der Mafinahme
beseitigt werden soll, und der Dienst sollte
nur dann beendet werden, wenn das
Risiko durch die voriibergehende
Einschrinkung oder Aussetzung nicht
wirksam beseitigt werden kann.

Gednderter Text

(14)  Zur Forderung tragfahiger
Geschiftsbeziehungen und zur
Vermeidung unlauteren Verhaltens zum
Nachteil gewerblicher Nutzer ist es
unerlésslich, die Transparenz der
allgemeinen Geschiftsbedingungen zu
gewihrleisten. Anbieter von Online-
Vermittlungsdiensten sollten daher auch
sicherstellen, dass die
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Geschiftsbedingungen zu jedem Zeitpunkt
des Vertragsverhiltnisses, auch fiir
eventuell kiinftige gewerbliche Nutzer vor
Vertragsabschluss, leicht verfiigbar sind
und dass alle Anderungen dieser
Geschiftsbedingungen den gewerblichen
Nutzern innerhalb einer angesichts der
jeweiligen Umsténde angemessenen und
verhdltnisméBigen Frist, jedoch innerhalb
von mindestens 15 Tagen mitgeteilt
werden. Diese Frist gilt nicht, wenn und
insoweit als der betreffende gewerbliche
Nutzer eindeutig auf sie verzichtet hat oder
wenn und insoweit als der Diensteanbieter
aufgrund des Unionsrechts oder nationalen
Rechts rechtlich verpflichtet ist, die
Anderung ohne Einhaltung der Frist
umzusetzen.

Anderungsantrag 12

Vorschlag fiir eine Verordnung
Erwigung 15

Vorschlag der Kommission

(15)  Zum Schutz der gewerblichen
Nutzer sollte ein zusténdiges Gericht
feststellen konnen, dass
Geschiftsbedingungen, die diesen
Vorgaben nicht geniigen, fiir den
betreffenden Nutzer mit Wirkung ex nunc
nicht bindend sind. Trifft ein Gericht eine
solche Feststellung, sollte diese sich jedoch
konkret nur auf die Bestimmungen der
Geschiftsbedingungen beziehen, die den
Vorgaben nicht geniigen. Alle iibrigen
Bestimmungen sollten weiterhin gelten und
durchsetzbar sein, sofern sie getrennt von
den nicht konformen Bestimmungen
betrachtet werden konnen. Unvermittelte
Anderungen bestehender
Geschiiftsbedingungen konnen die
Geschiiftstiitigkeit des gewerblichen
Nutzers erheblich beeintriichtigen. Um
solche negativen Auswirkungen auf
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Geschiftsbedingungen zu jedem Zeitpunkt
des Vertragsverhiltnisses, auch fiir
eventuell kiinftige gewerbliche Nutzer vor
Vertragsabschluss, leicht verfiigbar sind
und dass alle Anderungen dieser
Geschiftsbedingungen den gewerblichen
Nutzern innerhalb einer angesichts der
jeweiligen Umsténde angemessenen und
verhdltnisméBigen Frist, jedoch innerhalb
von mindestens 15 Tagen vor ihrem
Inkrafttreten mitgeteilt werden.
Ausnahmsweise gilt diese Frist nicht,
wenn und insoweit als der betreffende
gewerbliche Nutzer eindeutig auf sie
verzichtet hat. Sie sollte ebenfalls nicht
gelten, wenn und insoweit als der
Diensteanbieter aufgrund des Unionsrechts
oder nationalen Rechts rechtlich
verpflichtet ist, die Anderung ohne
Einhaltung der Frist umzusetzen.

Gednderter Text

(15)  Zum Schutz der gewerblichen
Nutzer sollte ein zusténdiges Gericht
feststellen konnen, dass
Geschiftsbedingungen, die diesen
Vorgaben nicht geniigen, fiir den
betreffenden Nutzer mit Wirkung ex nunc
nicht bindend sind. Trifft ein Gericht eine
solche Feststellung, sollte diese sich jedoch
konkret nur auf die Bestimmungen der
Geschiftsbedingungen beziehen, die den
Vorgaben nicht geniigen. Alle iibrigen
Bestimmungen sollten weiterhin gelten und
durchsetzbar sein, sofern sie getrennt von
den nicht konformen Bestimmungen
betrachtet werden konnen.
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gewerbliche Nutzer zu begrenzen und
einem solchen Verhalten
entgegenzuwirken, sollten Anderungen,
die unter Verletzung der Pflicht zur
Einrdumung einer festgelegten Frist
vorgenommen werden, als null und
nichtig gelten, d. h. sie werden erga
omnes und ex tunc so betrachtet, als
hiitten sie nie bestanden.

Anderungsantrag 13

Vorschlag fiir eine Verordnung
Erwigung 15 a (neu)

Vorschlag der Kommission

Anderungsantrag 14

Vorschlag fiir eine Verordnung
Erwigung 16

Vorschlag der Kommission

(16)  Ein Anbieter von Online-
Vermittlungsdiensten kann aus legitimen
Griinden beschlieen, die Bereitstellung
seiner Dienste fiir einen bestimmten
gewerblichen Nutzer génzlich oder
teilweise auszusetzen oder zu beenden,
indem er beispielsweise einzelne Waren
oder Dienstleistungen eines bestimmten
gewerblichen Nutzer nicht mehr auffiihrt
oder aus dem Suchmaschinenindex nimmt.
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Gednderter Text

(15a) Unvermittelte Anderun gen
geltender Geschiiftsbedingungen konnen
die Geschiiftstiitigkeit gewerblicher Nutzer
erheblich beeintriichtigen. Um derlei
negative Auswirkungen auf gewerbliche
Nutzer zu begrenzen und derartigem
Verhalten entgegenzuwirken, sollten
Anderungen, die unter Verletzung der
Pflicht zur Einrdumung einer festgelegten
Frist vorgenommen werden, als null und
nichtig gelten, d. h. sie werden erga
omnes und ex tunc so betrachtet, als
hitten sie nie bestanden.

Gednderter Text

(16) Ein Anbieter von Online-
Vermittlungsdiensten kann aus legitimen
Griinden beschlieen, Sanktionen gegen
einen gewerblichen Nutzer zu verhdingen,
indem er beispielsweise die Bereitstellung
seiner Dienste giinzlich oder teilweise
aussetzt oder beendet, oder
Suchergebnisse aus dem
Suchmaschinenindex nimmt. Da solche
Entscheidungen die Interessen des
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Da solche Entscheidungen die Interessen
des betreffenden gewerblichen Nutzers
erheblich beeintriachtigen kdnnen, sollte
dieser ordnungsgeméil und unter Angabe
von Griinden hiervon unterrichtet werden.
Anhand der Begriindung sollten
gewerbliche Nutzer beurteilen konnen, ob
sie diese Entscheidung mit Aussicht auf
Erfolg anfechten konnten, was diesen mehr
Moglichkeiten erdftnet, bei Bedarf
wirksamen Rechtsschutz zu ersuchen.
Zudem diirfte die Pflicht zur Angabe von
Griinden dazu beitragen, eine
unbeabsichtigte Entfernung von von
gewerblichen Nutzern bereitgesteliten
Online-Inhalten zu vermeiden, die der
Anbieter unzutreffenderweise als illegale
Inhalte im Sinne der Empfehlung (EU)

Nr. 2018/334%? betrachtet. In der
Begriindung sollten die objektiven Griinde
bzw. die Griinde fiir die Entscheidung
angegeben werden und zwar unter Verweis
auf die Griinde, die der Anbieter bereits im
Voraus in den Geschiftsbedingungen
festgelegt hatte, und — unter Wahrung der
VerhiltnismiBigkeit — auf die jeweiligen
konkreten Umsténde, die zu dieser
Entscheidung fiihrten.

22 Empfehlung (EU) Nr. 2018/334 der
Kommission vom 1. Mérz 2018 fiir
wirksame Maflnahmen im Umgang mit
illegalen Online-Inhalten (ABI. L 63 vom
6.3.2018, S. 50).
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betreffenden gewerblichen Nutzers
erheblich beeintrichtigen kdnnen, sollte
dieser ordnungsgeméil und unter Angabe
von Griinden hiervon unterrichtet werden.
Anhand der Begriindung sollten
gewerbliche Nutzer beurteilen konnen, ob
sie diese Entscheidung mit Aussicht auf
Erfolg anfechten konnten, was diesen mehr
Moglichkeiten erdffnet, bei Bedarf
wirksamen Rechtsschutz zu ersuchen.
Zudem diirfte die Pflicht zur Angabe von
Griinden dazu beitragen, dass von
gewerblichen Nutzern bereitgestellte
Online-Inhalte, die der Anbieter
unzutreffenderweise als illegale Inhalte im
Sinne der Empfehlung (EU)

Nr. 2018/334%? betrachtet, nicht
unbeabsichtigt entfernt werden. In der
Begriindung sollten die objektiven Griinde
bzw. die Griinde fiir die Entscheidung
angegeben werden und zwar unter Verweis
auf die Griinde, die der Anbieter bereits im
Voraus in den Geschéftsbedingungen
festgelegt hatte, und — unter Wahrung der
VerhiltnismiBigkeit — auf die jeweiligen
konkreten Umsténde, die zu dieser
Entscheidung fiihrten. Wird angenommen,
dass eine Verhaltensweise oder eine
Praxis eines gewerblichen Nutzers
Verbraucher oder die Plattform schidigen
kann, wird auf die einschligigen
Bestimmungen in den allgemeinen
Geschiiftsbedingungen verwiesen. Wenn
maoglich sollte ein verhdltnismdfiges,
mehrere Stufen umfassendes System
eingerichtet werden, bei dem eine
vorherige und rechtzeitige Unterrichtung
erfolgt, bevor Mafinahmen ergriffen
werden, aufgrund deren das
Unternehmen den Zugang zu seinen
Kunden verliert.

22 Empfehlung (EU) Nr. 2018/334 der
Kommission vom 1. Mérz 2018 fiir
wirksame Maflnahmen im Umgang mit
illegalen Online-Inhalten (ABI. L 63 vom
6.3.2018, S. 50).
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Anderungsantrag 15

Vorschlag fiir eine Verordnung
Erwigung 17

Vorschlag der Kommission

(17)  Das Ranking der Waren und
Dienstleistungen durch die Anbieter von
Online-Vermittlungsdiensten hat
erheblichen Einfluss auf die
Wahlmoglichkeiten der Verbraucher und
damit auch auf den kommerziellen Erfolg
der gewerblichen Nutzer, die diese Waren
und Dienstleistungen den Verbrauchern
anbieten. Daher sollten die Anbieter von
Online-Vermittlungsdiensten die
wichtigsten Parameter fiir das Ranking
bereits im Vorfeld darlegen, um die
Berechenbarkeit flir gewerbliche Nutzer zu
erhdhen und um es diesen zu ermdglichen,
die Funktionsweise des Ranking-
Mechanismus besser zu verstehen und die
Ranking-Praktiken verschiedener Anbieter
zu vergleichen. Als wichtigste Parameter
gelten alle allgemeinen Kriterien, Prozesse
und spezifischen Signale, die in die
Algorithmen eingebunden sind, oder
sonstige Anpassungs- oder
Riickstufungsmechanismen, die im
Zusammenhang mit dem Ranking
eingesetzt werden. Die Erlduterung der
wichtigsten Parameter fiir das Ranking
sollte auch eine Erkldrung enthalten, wie
gewerbliche Nutzer gegebenenfalls ihr
Ranking gegen Leistung eines Entgelts
aktiv beeinflussen konnen und wie sich
dies jeweils auswirken wiirde. Diese
Erlduterung sollte gewerblichen Nutzern
ein angemessenes Verstindnis dafiir
vermitteln, wie Ranking-Mechanismen die
Merkmale der von den gewerblichen
Nutzern angebotenen Waren oder
Dienstleistungen beriicksichtigen und wie
relevant sie fiir die Verbraucher des
jeweiligen Online-Vermittlungsdienstes
sind.
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Gednderter Text

(17)  Das Ranking der Waren und
Dienstleistungen durch die Anbieter von
Online-Vermittlungsdiensten hat
erheblichen Einfluss auf die
Wahlmoglichkeiten der Verbraucher und
damit auch auf den kommerziellen Erfolg
der gewerblichen Nutzer, die diese Waren
und Dienstleistungen den Verbrauchern
anbieten. Daher sollten die Anbieter von
Online-Vermittlungsdiensten die
wichtigsten Parameter fiir das Ranking
bereits im Vorfeld darlegen, um die
Berechenbarkeit flir gewerbliche Nutzer zu
erhohen und um es diesen zu ermdglichen,
die Funktionsweise des Ranking-
Mechanismus besser zu verstehen und die
Ranking-Praktiken verschiedener Anbieter
zu vergleichen. Als wichtigste Parameter
gelten die Kriterien, Prozesse und
spezifischen Signale, die in die
Algorithmen eingebunden sind, oder
sonstige Anpassungs- oder
Riickstufungsmechanismen, die im
Zusammenhang mit dem Ranking
eingesetzt werden und die fiir ein
angemessenes Verstindnis der
Funktionsweise des Ranking-Systems von
wesentlicher Bedeutung sind. Die
Erlduterung der wichtigsten Parameter fiir
das Ranking sollte auch eine Erklarung
enthalten, wie gewerbliche Nutzer
gegebenenfalls ihr Ranking gegen Leistung
eines Entgelts aktiv beeinflussen kdnnen
und wie sich dies jeweils auswirken wiirde.
Diese Erlduterung sollte gewerblichen
Nutzern ein angemessenes Verstindnis
dafiir vermitteln, wie Ranking-
Mechanismen die Merkmale der von den
gewerblichen Nutzern angebotenen Waren
oder Dienstleistungen beriicksichtigen und
wie relevant sie flir die Verbraucher des
jeweiligen Online-Vermittlungsdienstes
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Anderungsantrag 16

Vorschlag fiir eine Verordnung
Erwigung 18

Vorschlag der Kommission

(18)  Genauso hat das Ranking von
Websites durch die Anbieter von Online-
Suchmaschinen, auch von Websites, tiber
die Unternehmen ihre Waren und
Dienstleistungen Verbrauchern anbieten,
erhebliche Auswirkungen auf die
Wahlmoglichkeiten der Verbraucher und
auf den kommerziellen Erfolg von Nutzern
mit eigener Website. Anbieter von Online-
Suchmaschinen sollten daher eine
Erlduterung der wichtigsten Parameter zur
Verfiigung stellen, die das Ranking aller
indexierten Websites, auch jener von
Nutzern mit eigener Website sowie anderer
Websites, bestimmen. Zusitzlich zur
Beriicksichtigung der Merkmale von
Waren und Dienstleistungen und deren
Relevanz fiir Verbraucher sollte diese
Erlduterung zu Online-Suchmaschinen es
den Nutzern eigener Websites auch
ermdglichen, ein angemessenes
Verstdndnis dariiber zu erlangen, ob und
inwieweit bestimmte Gestaltungsmerkmale
einer Website, wie deren Optimierung fiir
die Anzeige auf Mobilgeriten,
berticksichtigt werden. Sollte zwischen den
Anbietern von Online-Suchmaschinen und
Nutzern mit eigener Website kein
Vertragsverhéltnis bestehen, sollte diese
Erlduterung an einer offensichtlichen und
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sind. Wenn Waren und Dienstleistungen
angeboten werden, deren Ranking gegen
Leistung eines Entgelts oder durch
Kontrolle des Anbieters iiber einen
gewerblichen Nutzer beeinflusst wird,
sollte der Anbieter von Online-
Vermittlungsdiensten dariiber
informieren, indem er dem Angebot das
Wort ,ANZEIGE“ oder , WERBUNG“
hinzufiigt.

Gednderter Text

(18)  Genauso hat das Ranking von
Websites durch die Anbieter von Online-
Suchmaschinen, auch von Websites, iiber
die Unternehmen ihre Waren und
Dienstleistungen Verbrauchern anbieten,
erhebliche Auswirkungen auf die
Wahlmoglichkeiten der Verbraucher und
auf den kommerziellen Erfolg von Nutzern
mit eigener Website. Anbieter von Online-
Suchmaschinen sollten daher eine
offentlich zugingliche Erliuterung der
Parameter zur Verfligung stellen, die fiir
ein angemessenes Verstindnis der
Festlegung des Rankings aller indexierten
Websites, auch jener von Nutzern mit
eigener Website sowie anderer Websites,
von wesentlicher Bedeutung sind.
Zusitzlich zur Berticksichtigung der
Merkmale von Waren und
Dienstleistungen und deren Relevanz fiir
Verbraucher sollte diese Erlduterung zu
Online-Suchmaschinen es den Nutzern
eigener Websites auch ermdglichen, ein
angemessenes Verstindnis dariiber zu
erlangen, ob und inwieweit bestimmte
Gestaltungsmerkmale einer Website, wie
deren Optimierung fiir die Anzeige auf
Mobilgeriten, beriicksichtigt werden.
Sollte zwischen den Anbietern von Online-
Suchmaschinen und Nutzern mit eigener
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leicht zugénglichen Stelle der jeweiligen
Online-Suchmaschine 6ffentlich verfiigbar
gemacht werden. Um die Berechenbarkeit
fiir Nutzer mit eigener Website zu
gewihrleisten, sollte die Erlduterung stets
aktualisiert werden, und zwar so, dass
beispielsweise Anderungen der wichtigsten
Parameter leicht erkennbar sind. Zwar sind
Anbieter unter keinen Umstinden
verpflichtet, Geschiiftsgeheimnisse im
Sinne der Richtlinie (EU) 2016/943 des
Europdischen Parlaments und des Rates?
offenzulegen, wenn sie der Verpflichtung
zur Offenlegung der wichtigsten Ranking-
Parameter nachkommen, doch die
Erlduterung sollte sich zumindest auf
aktuelle Daten zur Relevanz der
verwendeten Ranking-Parameter stiitzen.

23 Richtlinie (EU) 2016/943 des
Europdischen Parlaments und des Rates
vom 8. Juni 2016 iiber den Schutz
vertraulichen Know-hows und
vertraulicher Geschiiftsinformationen
(Geschiiftsgeheimnisse) vor
rechtswidrigem Erwerb sowie
rechtswidriger Nutzung und Offenlegung
(ABL L 157 vom 15.6.2016, S. 1).

Anderungsantrag 17

Vorschlag fiir eine Verordnung
Erwigung 18 a (neu)

Vorschlag der Kommission
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Website kein Vertragsverhéltnis bestehen,
sollte diese Erlduterung an einer
offensichtlichen und leicht zugénglichen
Stelle der jeweiligen Online-Suchmaschine
offentlich verfiigbar gemacht werden. Um
die Berechenbarkeit fiir Nutzer mit eigener
Website zu gewihrleisten, sollte die
Erlduterung stets aktualisiert werden, und
zwar so, dass beispielsweise Anderungen
der wichtigsten Parameter leicht erkennbar
sind. Die Verpflichtung zur Offenlegung
der Ranking-Parameter sollte
unbeschadet der Richtlinie (EU) 2016/943
des Européischen Parlaments und des
Rates gelten und den Bestimmungen iiber
den rechtmdifiigen Erwerb sowie die
rechtmdfiige Nutzung und Offenlegung
Rechnung tragen. Wenn sie der
Verpflichtung zur Offenlegung der
wichtigsten Ranking-Parameter
nachkommen, sollte sich die Erliuterung
zumindest auf konkrete Daten zur
Relevanz der verwendeten Ranking-
Parameter stiitzen.

Gednderter Text

(18a) Da Kommentare und Bewertungen
fiir gewerbliche Nutzer von grofier
Bedeutung sind, sollten sie transparenter
und verliisslicher werden. Online-
Vermittlungsdienste oder Anbieter von
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Anderungsantrag 18

Vorschlag fiir eine Verordnung
Erwigung 19

Vorschlag der Kommission

(19) Bietet ein Anbieter von Online-
Vermittlungsdiensten bestimmte Waren
und Dienstleistungen Verbrauchern iiber
seine eigenen Online-Vermittlungsdienste
oder iiber einen gewerblichen Nutzer an,
iiber den er die Kontrolle ausiibt,
konkurriert dieser Anbieter mdglicherweise
direkt mit anderen gewerblichen Nutzern
seiner Online-Vermittlungsdienste, {iber
die er keine Kontrolle ausiibt. Insbesondere
in solchen Situationen ist es wichtig, dass
der Anbieter der Online-
Vermittlungsdienste transparent handelt
und in einer Erlduterung darlegt, ob er —
sei es durch rechtliche, kommerzielle oder
technische Mittel — Waren oder
Dienstleistungen, die er selbst anbietet,
moglicherweise anders behandelt als
solche, die von gewerblichen Nutzern
angeboten werden. Damit die
VerhéltnismiBigkeit gewahrt bleibt, sollte
diese Verpflichtung fiir die Ebene der
Online-Vermittlungsdienste insgesamt
gelten, nicht jedoch fiir die Ebene der
einzelnen Waren oder Dienstleistungen, die
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Online-Suchmaschinen miissen
gewerbliche Nutzer und sich selbst davor
schiitzen, dass Rankings durch gefilschte
Bewertungen und Kommentare
manipuliert werden. Sie sollten dafiir
sorgen, dass Kommentare und
Bewertungen iiberpriift und von einem
Vermittlungsdienst auf einen anderen
bzw. von einer Suchmaschine iibertragen
werden kénnen. Die Anbieter miissen die
Informationen iiber die Bedingungen
veréffentlichen, unter denen Kommentare
oder Bewertungen entfernt werden
konnen.

Gednderter Text

(19) Bietet ein Anbieter von Online-
Vermittlungsdiensten oder Online-
Suchmaschinen bestimmte Waren und
Dienstleistungen Verbrauchern iiber seine
eigenen Online-Vermittlungsdienste bzw.
Online-Suchmaschinen oder tiber einen
gewerblichen Nutzer an, iiber den er die
Kontrolle ausiibt, konkurriert dieser
Anbieter moglicherweise direkt mit
anderen gewerblichen Nutzern seiner
Online-Vermittlungsdienste oder Nutzern
eigener Website, liber die er keine
Kontrolle ausiibt. Insbesondere in solchen
Situationen ist es wichtig, eine allgemeine
Regel festzulegen, wonach der Anbieter
der Online-Vermittlungsdienste oder der
Online-Suchmaschine in einer Weise
handelt, die verhiiltnismdfig und
transparent und dem Wettbewerb nicht
abtrdglich ist. Anbieter von Online-
Vermittlungsdiensten oder Online-
Suchmaschinen sollten eine Erliuterung
verfiighar machen, ob sie — sei es durch
rechtliche, kommerzielle oder technische
Mittel, was auch die Einstellung einer
Standardoption umfasst, durch die der

AD\1169854DE.docx



iiber diese Dienste angeboten werden.

Anderungsantrag 19

Vorschlag fiir eine Verordnung
Erwigung 20

Vorschlag der Kommission

(20)  Die Fahigkeit, auf Daten, auch
personenbezogene Daten, zuzugreifen und
diese zu nutzen, kann eine erhebliche
Wertschopfung in der Online-
Plattformwirtschaft ermdglichen. Daher ist
es wichtig, dass Anbieter von Online-
Vermittlungsdiensten den gewerblichen
Nutzern klar den Umfang, die Art und die
Bedingungen ihres Zugriffs auf bestimmte
Datenkategorien sowie deren Nutzung
darlegen. Die Erlduterung sollte
angemessen sein und kann auf allgemeine
Zugriffsbedingungen verweisen, sie muss
jedoch keine umfassende Auflistung
aktueller Daten oder Datenkategorien
enthalten, damit die gewerblichen Nutzer
verstehen konnen, ob sie die Daten zur
Steigerung ihrer Wertschopfung, auch
durch die etwaige Einschaltung von
Datendiensten Dritter, nutzen konnen. Die
Verarbeitung personenbezogener Daten
sollte den Bestimmungen der Verordnung
(EU) 2016/679 des Européischen
Parlaments und des Rates geniigen®*.
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Anbieter, die Online-Suchmaschine oder
eine davon kontrollierte juristische
Person begiinstigt wird — Waren oder
Dienstleistungen, die er selbst anbietet,
moglicherweise anders behandelt als
solche, die von gewerblichen Nutzern oder
Nutzern mit eigener Website angeboten
werden. Damit die VerhdltnisméBigkeit
gewahrt bleibt, sollte diese Verpflichtung
fiir die Ebene der Online-
Vermittlungsdienste insgesamt gelten,
nicht jedoch fiir die Ebene der einzelnen
Waren oder Dienstleistungen, die iiber
diese Dienste angeboten werden.

Gednderter Text

(20)  Die Fahigkeit, auf Daten, auch
personenbezogene Daten, zuzugreifen und
diese zu nutzen, kann eine erhebliche
Wertschopfung in der Online-
Plattformwirtschaft ermdglichen. Daher ist
es wichtig, dass Anbieter von Online-
Vermittlungsdiensten den gewerblichen
Nutzern klar den Umfang, die Art und die
Bedingungen ihres Zugriffs auf bestimmte
Datenkategorien sowie deren Nutzung
darlegen. Die Erlduterung sollte
angemessen sein und kann auf allgemeine
Zugriffsbedingungen verweisen, sie muss
jedoch keine umfassende Auflistung
aktueller Daten oder Datenkategorien
enthalten, damit die gewerblichen Nutzer
verstehen kénnen, ob sie die Daten zur
Steigerung ihrer Wertschopfung, auch
durch die etwaige Einschaltung von
Datendiensten Dritter, nutzen konnen. Die
Daten, die im Verlauf der Online-
Interaktion zwischen Online-
Vermittlungsdienst oder Online-
Suchmaschine einerseits und
gewerblichen Nutzern oder Nutzern mit
eigener Website andererseits und den
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Verbrauchern erzeugt werden, sollten fiir
gewerbliche Nutzer in aggregierter Form
zugiinglich sein, damit sie unbeschadet
des einschligigen Unionsrechts die
Qualitiit ihrer Dienstleistungen
verbessern konnen. Die Verarbeitung
personenbezogener Daten sollte den
Bestimmungen der Verordnung (EU)
2016/679 des Europidischen Parlaments

und des Rates geniigen?.

24 Verordnung (EU) 2016/679 des 24 Verordnung (EU) 2016/679 des
Européischen Parlaments und des Rates Européischen Parlaments und des Rates
vom 27. April 2016 zum Schutz natiirlicher vom 27. April 2016 zum Schutz natiirlicher
Personen bei der Verarbeitung Personen bei der Verarbeitung
personenbezogener Daten, zum freien personenbezogener Daten, zum freien
Datenverkehr und zur Aufhebung der Datenverkehr und zur Aufhebung der
Richtlinie 95/46/EG (Datenschutz- Richtlinie 95/46/EG (Datenschutz-
Grundverordnung) (ABL L 119 vom Grundverordnung) (ABL L 119 vom
4.5.2016, S. 1). 4.5.2016, S. 1).

Anderungsantrag 20

Vorschlag fiir eine Verordnung
Erwigung 20 a (neu)

Vorschlag der Kommission Gedinderter Text

(20a) Bestimmte Verfahrensweisen
konnen demzufolge unter allen
Umstiinden als unlauter gelten. Die
Plattform-Beobachtungsstelle sollte eine
Liste dieser Verfahrensweisen vorlegen,
sie kontinuierlich iiberpriifen und der
Kommission Empfehlungen fiir ihre
Aktualisierung vorlegen.

Anderungsantrag 21

Vorschlag fiir eine Verordnung

Erwigung 21
Vorschlag der Kommission Gedinderter Text
(21)  In bestimmten Fiillen schrinken (21)  Die Anbieter von Online-
die Anbieter von Online- Vermittlungsdiensten sollten in ihren
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Vermittlungsdiensten in ihren
Geschiftsbedingungen die Mdoglichkeit
gewerblicher Nutzer ein, Waren oder
Dienstleistungen zu glinstigeren
Bedingungen auf anderem Wege als tiber
diese Online-Vermittlungsdienste
anzubieten. In diesem Fall sollten die
betreffenden Anbieter dies insbesondere
unter Verweis auf die wichtigsten
wirtschaftlichen, kommerziellen oder
rechtlichen Griinde fiir die
Einschrinkung erliutern. Diese
Transparenzpflicht sollte jedoch nicht so
verstanden werden, dass sie die
Beurteilung der Rechtmdpfigkeit einer
solchen Einschrinkung nach anderen
Vorschriften des Unionsrechts oder des
einzelstaatlichen Rechts von
Mitgliedstaaten im Einklang mit dem
Unionsrecht, etwa im Bereich des
Wettbewerbsrechts oder der unlauteren
Geschiiftspraktiken, sowie die
Anwendung dieser Bestimmungen
beeinflussen konnte.

Anderungsantrag 22

Vorschlag fiir eine Verordnung
Erwigung 22

Vorschlag der Kommission

(22) Damit gewerbliche Nutzer, auch
solche, deren Nutzung der einschlidgigen
Online-Vermittlungsdienste
moglicherweise ausgesetzt oder beendet
wurde, Zugang zu unmittelbaren,
geeigneten und wirksamen
Rechtsbehelfsmoglichkeiten haben, sollten
Anbieter von Online-Vermittlungsdiensten
ein internes
Beschwerdemanagementsystem vorsehen.
Das interne
Beschwerdemanagementsystem sollte so
ausgelegt sein, dass ein erheblicher Teil der
Beschwerden bilateral zwischen dem
Anbieter der Online-Vermittlungsdienste
und den betreffenden gewerblichen
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Geschiftsbedingungen die Mdoglichkeit
gewerblicher Nutzer, Waren oder
Dienstleistungen zu giinstigeren
Bedingungen auf anderem Wege als tiber
diese Online-Vermittlungsdienste
anzubieten, nicht einschrinken. Solche
Einschrinkungen, die sich aus einem
bestimmten Geschiftsmodell ergeben,
sind die Ursache fiir die Fragmentierung
des digitalen Binnenmarkts der EU.

Gednderter Text

(22) Damit gewerbliche Nutzer, auch
solche, deren Nutzung der einschlidgigen
Online-Vermittlungsdienste
moglicherweise ausgesetzt oder beendet
wurde, Zugang zu unmittelbaren,
geeigneten und wirksamen
Rechtsbehelfsmoglichkeiten haben, sollten
Anbieter von Online-Vermittlungsdiensten
ein internes
Beschwerdemanagementsystem vorsehen.
Das interne
Beschwerdemanagementsystem sollte so
ausgelegt sein, dass ein erheblicher Teil der
Beschwerden bilateral zwischen dem
Anbieter der Online-Vermittlungsdienste
und den betreffenden gewerblichen
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Nutzern beigelegt werden kann. Die
Verpflichtung, dass Anbieter von Online-
Vermittlungsdiensten Informationen iiber
die Funktionsweise und Wirksamkeit ihres
internen Beschwerdemanagementsystems
verdffentlichen miissen, diirfte dariiber
hinaus den gewerblichen Nutzern helfen zu
verstehen, welche Art von Problemen im
Zusammenhang mit der Bereitstellung
unterschiedlicher Online-
Vermittlungsdienste auftreten konnen und
welche Moglichkeiten es gibt, diese
Probleme rasch und wirksam bilateral zu
16sen.

Anderungsantrag 23

Vorschlag fiir eine Verordnung
Erwigung 23

Vorschlag der Kommission

(23) Die in dieser Verordnung
festgelegten Anforderungen an die internen
Beschwerdemanagementsysteme sollen
den Anbietern von Online-
Vermittlungsdiensten ein angemessenes
MaB an Flexibilitdt bei der Handhabung
dieser Systeme und beim Umgang mit
einzelnen Beschwerden einrdumen, um den
Verwaltungsaufwand so gering wie
moglich zu halten. AuBBerdem sollen die
internen Beschwerdemanagementsysteme
es den Anbietern von Online-
Vermittlungsdiensten ermdglichen, bei
Bedarf angemessen auf eine etwaige
missbrauchliche Nutzung dieser Systeme
zu reagieren, auf die es moglicherweise
manche Nutzer absehen. Zudem sollten die
internen Beschwerdemanagementsysteme
in Fillen, bei denen es sich nicht um einen
Verstof gegen die Bestimmungen dieser
Verordnung handelt, nicht fiir
Beschwerden gedacht sein, die nur
vernachlédssigbare nachteilige
Auswirkungen auf den betreffenden
gewerblichen Nutzer zum Gegenstand
haben. Angesichts der Kosten fiir die
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Nutzern beigelegt werden kann. Die
Verpflichtung, dass Anbieter von Online-
Vermittlungsdiensten die Funktionsweise
und Wirksamkeit ihres internen
Beschwerdemanagementsystems
regelmiifig iiberpriifen miissen, diirfte
dariiber hinaus den gewerblichen Nutzern
helfen zu verstehen, welche Art von
Problemen im Zusammenhang mit der
Bereitstellung unterschiedlicher Online-
Vermittlungsdienste auftreten konnen und
welche Moglichkeiten es gibt, diese
Probleme rasch und wirksam bilateral zu
16sen.

Gednderter Text

(23) Die in dieser Verordnung
festgelegten Anforderungen an die internen
Beschwerdemanagementsysteme sollen
den Anbietern von Online-
Vermittlungsdiensten ein angemessenes
MaB an Flexibilitdt bei der Handhabung
dieser Systeme und beim Umgang mit
einzelnen Beschwerden einrdumen, um den
Verwaltungsaufwand so gering wie
moglich zu halten. Dadurch kann die
Verordnung auf einfache Weise auch von
Anbietern von Online-
Vermittlungsdiensten, bei denen es sich
um kleine Unternehmen im Sinne der
einschligigen Bestimmungen der
Empfehlung 2003/361/EG der
Kommission® handelt, angewandt
werden. Aullerdem sollen die internen
Beschwerdemanagementsysteme es den
Anbietern von Online-
Vermittlungsdiensten ermdglichen, bei
Bedarf angemessen auf eine etwaige
missbrauchliche Nutzung dieser Systeme
zu reagieren, auf die es moglicherweise
manche Nutzer absehen. Zudem sollten die
internen Beschwerdemanagementsysteme
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Einrichtung und den Betrieb solcher
Systeme sollten Anbieter von Online-
Vermittlungsdiensten, bei denen es sich
um kleine Unternehmen im Sinne der
einschligigen Bestimmungen der
Empfehlung 2003/361/EG? der
Kommission handelt, von diesen
Verpflichtungen ausgenommen werden

25 Empfehlung 2003/361/EG der
Kommission vom 6. Mai 2003 betreffend
die Definition der Kleinstunternehmen
sowie der kleinen und mittleren
Unternehmen (ABI. L 124 vom 20.5.2003,
S. 36).

Anderungsantrag 24

Vorschlag fiir eine Verordnung
Erwigung 24

Vorschlag der Kommission

(24) Die Mediation bietet Anbietern von
Online-Vermittlungsdiensten und deren
gewerblichen Nutzern eine Mdoglichkeit,
Streitfille zufriedenstellend beizulegen,
ohne ein Gerichtsverfahren anstrengen zu
miissen, das langwierig und kostspielig
sein kann. Daher sollten Anbieter von
Online-Vermittlungsdiensten die
Mediation erleichtern, indem sie vor allem
Mediatoren benennen, mit denen sie bereit
sind zusammenzuarbeiten. Mediatoren, die
ihre Dienste von einem Ort aullerhalb der
Union erbringen, sollten nur dann benannt
werden, wenn der Riickgriff auf deren
Dienste in keiner Weise den betreffenden
gewerblichen Nutzern den Rechtsschutz
vorenthélt, der ihnen nach Unionsrecht
oder dem Recht der Mitgliedstaaten, etwa
nach den Anforderungen dieser
Verordnung und dem gelten Recht zum
Schutz personenbezogener Daten und
Geschiftsgeheimnissen, zusteht. Damit
diese Mediatoren so zuginglich, lauter,
rasch, effizient und wirksam wie moglich
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in Fillen, bei denen es sich nicht um einen
Verstof gegen die Bestimmungen dieser
Verordnung handelt, nicht fiir
Beschwerden gedacht sein, die nur
vernachlédssigbare nachteilige
Auswirkungen auf den betreffenden
gewerblichen Nutzer zum Gegenstand
haben.

25 Empfehlung 2003/361/EG der
Kommission vom 6. Mai 2003 betreffend
die Definition der Kleinstunternehmen
sowie der kleinen und mittleren
Unternehmen (ABI. L 124 vom 20.5.2003,
S. 36).

Gednderter Text

(24) Die Mediation bietet Anbietern von
Online-Vermittlungsdiensten und deren
gewerblichen Nutzern eine Moglichkeit,
Streitfille zufriedenstellend beizulegen,
ohne ein Gerichtsverfahren anstrengen zu
miissen, das langwierig und kostspielig
sein kann. Daher sollten Anbieter von
Online-Vermittlungsdiensten die
Mediation erleichtern, indem sie vor allem
Mediatoren benennen, mit denen sie bereit
sind zusammenzuarbeiten. Mediatoren, die
ihre Dienste von einem Ort aullerhalb der
Union erbringen, sollten nur dann benannt
werden, wenn der Riickgriff auf deren
Dienste in keiner Weise den betreffenden
gewerblichen Nutzern den Rechtsschutz
vorenthélt, der ihnen nach Unionsrecht
oder dem Recht der Mitgliedstaaten, etwa
nach den Anforderungen dieser
Verordnung und dem gelten Recht zum
Schutz personenbezogener Daten und
Geschiftsgeheimnissen, zusteht. Damit
diese Mediatoren so zuginglich, lauter,
rasch, effizient und wirksam wie méglich
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handeln kdnnen, sollten fiir sie gewisse
Kriterien gelten.

Anderungsantrag 25

Vorschlag fiir eine Verordnung
Erwigung 25

Vorschlag der Kommission

(25)  Anbieter von Online-
Vermittlungsdiensten sollten unter
Beriicksichtigung aller einschlidgigen
Aspekte des jeweiligen Falls einen
angemessenen Anteil an den Gesamtkosten
der Mediation tragen. Hierzu sollte der
Mediator einen Vorschlag vorlegen,
welchen Anteil er im Einzelfall fiir
angemessen hilt. Auf keinen Fall darf
dieser Anteil weniger als die Hilfte dieser
Kosten betragen.

Anderungsantrag 26

Vorschlag fiir eine Verordnung
Erwigung 26

Vorschlag der Kommission

(26) Um die Streitbeilegung im
Zusammenhang mit der Bereitstellung von
Online-Vermittlungsdiensten mittels
Mediation in der Union zu erleichtern,
sollte die Kommission die Einrichtung
spezialisierter Mediationsorganisationen,
an denen es derzeit fehlt, fordern. Die
Einbeziehung von Mediatoren, die iiber
Fachkenntnisse im Bereich der Online-
Vermittlungsdienste und Online-
Suchmaschinen sowie der einzelnen
Wirtschaftssektoren, in denen diese
Dienste angeboten werden, verfiigen,
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handeln kdnnen, sollten fiir sie gewisse
Kriterien gelten. Die Kommission sollte
Leitlinien veréffentlichen, um die
Anbieter bei der Erfiillung der
notwendigen Mediationsanforderungen
Zu unterstiitzen.

Gednderter Text

(25)  Anbieter von Online-
Vermittlungsdiensten sollten unter
Beriicksichtigung aller einschligigen
Aspekte des jeweiligen Falls und damit
auch der Frage, ob die Beschwerde nach
Treu und Glauben vorgebracht wurde,
einen angemessenen Anteil an den
Gesamtkosten der Mediation tragen.
Hierzu sollte der Mediator einen Vorschlag
vorlegen, welchen Anteil er im Einzelfall
fiir angemessen halt.

Gednderter Text

(26) Um die Streitbeilegung im
Zusammenhang mit der Bereitstellung von
Online-Vermittlungsdiensten mittels
Mediation in der Union zu erleichtern,
sollte die Kommission in Zusammenarbeit
mit den Mitgliedstaaten die Einrichtung
spezialisierter Mediationsorganisationen,
an denen es derzeit fehlt, fordern. Die
Einbeziehung von Mediatoren, die iiber
Fachkenntnisse im Bereich der Online-
Vermittlungsdienste und Online-
Suchmaschinen sowie der einzelnen
Wirtschaftssektoren, in denen diese
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diirfte das Vertrauen beider Parteien in den
Mediationsprozess stiarken und die
Wabhrscheinlichkeit erhohen, dass das
Verfahren rasch, gerecht und
zufriedenstellend abgeschlossen werden
kann.

Anderungsantrag 27

Vorschlag fiir eine Verordnung
Erwigung 27

Vorschlag der Kommission

(27)  Verschiedene Faktoren, wie
fehlende finanzielle Mittel, Angst vor
Vergeltung und Exklusivbestimmungen fiir
die Wahl des geltenden Rechts und des
Gerichtsstands in den
Geschiftsbedingungen, konnen die
Wirksamkeit vorhandener
Rechtsbehelfsmoglichkeiten insbesondere
dann einschrianken, wenn von
gewerblichen Nutzern oder Nutzern mit
eigener Website verlangt wird, individuell
und identifizierbar tatig zu werden. Im
Hinblick auf eine wirksame Anwendung
dieser Verordnung sollten Organisationen
oder Verbénde, die gewerbliche Nutzer
oder Nutzer mit eigener Website vertreten,
sowie bestimmte 6ffentliche Stellen, die in
den Mitgliedstaaten eingerichtet wurden,
die Moglichkeit haben, nationale Gerichte
anzurufen. Mit der Klageeinreichung vor
nationalen Gerichten sollte das Ziel
verfolgt werden, dass VerstoB3e gegen die
in dieser Verordnung festgelegten
Bestimmungen eingestellt oder verboten
werden und eine kiinftige Schidigung, die
die Tragfahigkeit der
Geschiftsbeziehungen in der Online-
Plattformwirtschaft untergraben konnte,
vermieden wird. Um sicherzustellen, dass
diese Organisationen oder Verbdnde dieses
Recht wirksam und angemessen
wahrnehmen, sollten sie bestimmten
Kriterien geniigen. Angesichts des
besonderen Status der einschlégigen

AD\1169854DE.docx

Dienste angeboten werden, verfiigen,
diirfte das Vertrauen beider Parteien in den
Mediationsprozess starken und die
Wabhrscheinlichkeit erhohen, dass das
Verfahren rasch, gerecht und
zufriedenstellend abgeschlossen werden
kann.

Gednderter Text

(27)  Verschiedene Faktoren, wie
fehlende finanzielle Mittel, Angst vor
Vergeltung und Exklusivbestimmungen fiir
die Wahl des geltenden Rechts und des
Gerichtsstands in den
Geschiftsbedingungen, konnen die
Wirksamkeit vorhandener
Rechtsbehelfsmdglichkeiten insbesondere
dann einschrianken, wenn von
gewerblichen Nutzern oder Nutzern mit
eigener Website verlangt wird, individuell
und identifizierbar tatig zu werden. Im
Hinblick auf eine wirksame Anwendung
dieser Verordnung sollten Organisationen
oder Verbénde, die gewerbliche Nutzer
oder Nutzer mit eigener Website vertreten,
sowie bestimmte 6ffentliche Stellen, die in
den Mitgliedstaaten eingerichtet wurden,
die Moglichkeit haben, nationale Gerichte
anzurufen. Mit der Klageeinreichung vor
nationalen Gerichten sollte das Ziel
verfolgt werden, dass VerstoB3e gegen die
in dieser Verordnung festgelegten
Bestimmungen eingestellt oder verboten
werden und eine kiinftige Schidigung, die
die Tragfahigkeit der
Geschiftsbeziehungen in der Online-
Plattformwirtschaft untergraben konnte,
vermieden wird. Um sicherzustellen, dass
diese Organisationen oder Verbdnde dieses
Recht wirksam, angemessen und
abgestimmt wahrnehmen, sollten sie
bestimmten Transparenzkriterien geniigen
und im Transparenz-Register eingetragen

PE627.047v02-00



DE

Behdorden in den Mitgliedstaaten, in denen
solche Stellen eingerichtet wurden, sollte
als alleinige Auflage gelten, dass diese
Stellen entsprechend dem einschlagigen
nationalen Recht speziell damit beauftragt
wurden, entweder im kollektiven Interesse
der betreffenden Parteien oder im
allgemeinen Interesse entsprechende
Gerichtsverfahren anzustrengen, ohne dass
diese Kriterien auf solche Behorden
angewandt werden miissen. Etwaige
derartige Klagen sollten in keiner Weise
das Recht der gewerblichen Nutzer und der
Nutzer mit eigener Website beriihren, ein
individuelles Gerichtsverfahren
anzustrengen.

Anderungsantrag 28

Vorschlag fiir eine Verordnung
Erwigung 28 a (neu)

Vorschlag der Kommission
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sein. Angesichts des besonderen Status der
einschlidgigen Behorden in den
Mitgliedstaaten, in denen solche Stellen
eingerichtet wurden, sollte als alleinige
Auflage gelten, dass diese Stellen
entsprechend dem einschlégigen nationalen
Recht speziell damit beauftragt wurden,
entweder im kollektiven Interesse der
betreffenden Parteien oder im allgemeinen
Interesse entsprechende Gerichtsverfahren
anzustrengen, ohne dass diese Kriterien auf
solche Behorden angewandt werden
miissen. Etwaige derartige Klagen sollten
in keiner Weise das Recht der
gewerblichen Nutzer und der Nutzer mit
eigener Website beriihren, ein individuelles
Gerichtsverfahren anzustrengen.

Gednderter Text

(28a) Die EU-Rechtsvorschriften sollten
gemdf; dem Leitsatz ,,s0 wenig wie
maoglich, so viel wie notig“ gestaltet
werden, was bedeutet, dass Regeln
erforderlich sind, die fiir das digitale
Zeitalter geeignet und so offen und
technologieneutral sind, dass sie
zukiinftige Entwicklungen ermaoglichen.
Begriifienswert ist die Initiative der
Kommission, die Rolle von Online-
Plattformen in der digitalen Wirtschaft zu
untersuchen und einen umfassenden und
dhnlichen Ansatz im Hinblick auf den
rechtlichen Rahmen im gesamten
digitalen Markt sicherzustellen. Eine
wPauschallosung“ kénnte sich dimpfend
auf die Innovation auswirken und zu
einem Wetthewerbsnachteil fiir
europiiische Unternehmen in der globalen
Wirtschaft fiihren.
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Anderungsantrag 29

Vorschlag fiir eine Verordnung
Artikel 1 — Absatz 1

Vorschlag der Kommission

1. Mit den in dieser Verordnung
festgelegten Vorschriften soll sichergestellt
werden, dass flir gewerbliche Nutzer von
Online-Vermittlungsdiensten und Nutzer
mit eigener Website im Hinblick auf
Suchmaschinen eine angemessene
Transparenz und wirksame
Rechtsbehelfsmdglichkeiten geschaffen
werden.

Anderungsantrag 30

Vorschlag fiir eine Verordnung
Artikel 1 — Absatz 2

Vorschlag der Kommission

2. Diese Verordnung gilt fiir Online-
Vermittlungsdienste und Online-
Suchmaschinen unabhéngig vom
Niederlassungsort oder Wohnsitz der
Anbieter dieser Dienste, die gewerblichen
Nutzern und Nutzern mit eigener Website
bereitgestellt bzw. zur Bereitstellung
angeboten werden, die ihre Niederlassung
oder ihren Wohnsitz in der Europdischen
Union haben und die {iber Online-
Vermittlungsdienste oder Online-
Suchmaschinen Waren oder
Dienstleistungen in der Européischen
Union befindlichen Kunden anbieten.

Anderungsantrag 31

Vorschlag fiir eine Verordnung
Artikel 1 — Absatz 2 a (neu)
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Gednderter Text

1. Mit den in dieser Verordnung
festgelegten Vorschriften soll sichergestellt
werden, dass flir gewerbliche Nutzer von
Online-Vermittlungsdiensten und Nutzer
mit eigener Website im Hinblick auf
Suchmaschinen fiir Internetrecherchen
Transparenz und wirksame
Rechtsbehelfsmdglichkeiten geschaffen
werden.

Gednderter Text

2. Diese Verordnung gilt fiir Online-
Vermittlungsdienste und Online-
Suchmaschinen unabhéngig vom
Niederlassungsort oder Wohnsitz der
Anbieter dieser Dienste, die gewerblichen
Nutzern und Nutzern mit eigener Website
bereitgestellt bzw. zur Bereitstellung
angeboten werden, welche ihre
Niederlassung oder ihren Wohnsitz in der
Européischen Union haben und {iber
Online-Vermittlungsdienste oder Online-
Suchmaschinen den Verkauf von Waren
oder Dienstleistungen auf in der
Européischen Union befindliche Kunden
ausrichten oder sich an diese wenden.
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Vorschlag der Kommission

Anderungsantrag 32

Vorschlag fiir eine Verordnung

Gednderter Text

2a. Diese Verordnung gilt soweit im
Unionsrecht keine besonderen
Bestimmungen mit demselben Ziel
enthalten sind und beriihrt nicht die
Anwendung einschliigiger Bestimmungen
des Unionsrechts in bestimmten
Bereichen.

Artikel 2 — Absatz 1 — Nummer 2 — Buchstabe b

Vorschlag der Kommission

b) sie ermOglichen es gewerblichen
Nutzern, Verbrauchern Waren oder
Dienstleistungen anzubieten, indem sie die
Einleitung direkter Transaktionen
zwischen diesen gewerblichen Nutzern und
Verbrauchern erleichtern, unabhéngig
davon, wo diese Transaktionen letztlich
geschlossen werden;

Anderungsantrag 33

Vorschlag fiir eine Verordnung

Artikel 2 — Absatz 1 — Nummer 2 — Buchstabe ¢

Vorschlag der Kommission

C) sie werden gewerblichen Nutzern
auf der Grundlage eines
Vertragsverhéltnisses zwischen einerseits
dem Anbieter dieser Dienste und
andererseits den gewerblichen Nutzern
sowie den Verbrauchern, denen diese
gewerblichen Nutzer Waren und
Dienstleistungen anbieten, bereitgestellt;
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Gednderter Text

b) sie ermOglichen es gewerblichen
Nutzern, Verbrauchern Waren oder
Dienstleistungen anzubieten, indem sie
direkte Transaktionen zwischen diesen
gewerblichen Nutzern und Verbrauchern
erleichtern, unabhéngig davon, wo diese
Transaktionen letztlich geschlossen
werden;

Gednderter Text

C) sie werden gewerblichen Nutzern
auf der Grundlage eines
Vertragsverhéltnisses zwischen einerseits
dem Anbieter dieser Dienste und
andererseits den gewerblichen Nutzern
sowie den Verbrauchern, denen diese
gewerblichen Nutzer Waren und
Dienstleistungen anbieten, bereitgestellt,
um ein direktes oder indirektes Entgelt zu
erhalten;
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Anderungsantrag 34

Vorschlag fiir eine Verordnung
Artikel 2 — Absatz 1 — Nummer 5

Vorschlag der Kommission

5) ,,Online-Suchmaschine® einen
digitalen Dienst, der es Nutzern
ermdglicht, in Form eines Stichworts, einer
Wortgruppe oder einer anderen Eingabe
grundsétzlich auf allen Websites oder auf
Websites in einer bestimmten Sprache eine
Suche zu einem beliebigen Thema
vorzunehmen und im Ergebnis Links
angezeigt zu bekommen, tiber die sie
Informationen im Zusammenhang mit dem
angeforderten Inhalt finden konnen;

Anderungsantrag 35

Vorschlag fiir eine Verordnung
Artikel 2 — Absatz 1 — Nummer 7

Vorschlag der Kommission

7) »Nutzer mit eigener Website* eine
natiirliche oder juristische Person, die iiber
Websites und fiir Zwecke im
Zusammenhang mit ihrer geschéftlichen,
gewerblichen, handwerklichen oder
beruflichen Tétigkeit Verbrauchern Waren
oder Dienstleistungen anbietet;

Anderungsantrag 36

Vorschlag fiir eine Verordnung
Artikel 2 — Absatz 1 — Nummer 8

Vorschlag der Kommission

8) ,»Ranking* die von Anbietern von
Online-Vermittlungsdiensten oder von
Anbietern von Online-Suchmaschinen
unabhingig von den fiir diese Darstellung,
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Gednderter Text

5) ,,Online-Suchmaschine® einen
digitalen Dienst, der es Nutzern
ermdglicht, in Form eines Stichworts, einer
Wortgruppe oder einer anderen Eingabe
grundsitzlich auf allen Websites oder auf
Websites in einer bestimmten Sprache eine
Suche zu einem beliebigen Thema
vorzunehmen und im Ergebnis
Informationen oder Links angezeigt zu
bekommen, tiber die sie Informationen im
Zusammenhang mit dem angeforderten
Inhalt finden konnen;

Gednderter Text

7) »Nutzer mit eigener Website* eine
natiirliche oder juristische Person, die iiber
Websites oder andere Online-Instrumente
und fiir Zwecke im Zusammenhang mit
ihrer geschiftlichen, gewerblichen,
handwerklichen oder beruflichen Tétigkeit
Verbrauchern Waren oder Dienstleistungen
anbietet;

Gednderter Text

8) ,»Ranking* die von Anbietern von
Online-Vermittlungsdiensten oder von
Anbietern von Online-Suchmaschinen
unabhingig von den fiir diese Darstellung,
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Organisation oder Kommunikation
verwendeten technologischen Mitteln
organisierte oder den Verbrauchern
dargestellte oder kommunizierte relative
Hervorhebung von Waren und
Dienstleistungen, die Verbrauchern von
gewerblichen Nutzern {iber Online-
Vermittlungsdienste angeboten werden,
oder von Websites, die von Online-
Suchmaschinen fiir Verbraucher indexiert
werden;

Anderungsantrag 37

Vorschlag fiir eine Verordnung
Artikel 3 — Absatz 1 — Buchstabe a

Vorschlag der Kommission

(a) klar und eindeutig formuliert sind;

Anderungsantrag 38

Vorschlag fiir eine Verordnung
Artikel 3 — Absatz 1 — Buchstabe ¢

Vorschlag der Kommission

(©) Angaben dazu enthalten, nach
welchen objektiven Griinden entschieden
wird, die Bereitstellung ihrer Online-
Vermittlungsdienste fiir gewerbliche
Nutzer vollstidndig oder teilweise
auszusetzen oder zu beenden.

Anderungsantrag 39

Vorschlag fiir eine Verordnung

Artikel 3 — Absatz 1 — Buchstabe ¢ a (neu)

Vorschlag der Kommission
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Organisation oder Kommunikation
verwendeten technologischen Mitteln
organisierte oder dargestellte oder
kommunizierte relative Hervorhebung von
Waren und Dienstleistungen, die
Verbrauchern von gewerblichen Nutzern
iiber Online-Vermittlungsdienste
angeboten werden, oder von Websites, die
von Online-Suchmaschinen indexiert
werden;

Gednderter Text

(a)  fair und verhdiiltnismdpig gehalten
sowie klar und eindeutig formuliert sind;

Gednderter Text

(©) Angaben dazu enthalten, nach
welchen nicht willkiirlichen Griinden
entschieden wird, die Bereitstellung ihrer
Online-Vermittlungsdienste fiir
gewerbliche Nutzer einzuschrinken,
vollstindig oder teilweise auszusetzen oder
zu beenden.

Gednderter Text

(ca) Informationen fiir die
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Anderungsantrag 40

Vorschlag fiir eine Verordnung
Artikel 3 — Absatz 2

Vorschlag der Kommission

2. Geschiftsbedingungen oder darin
enthaltene Einzelbestimmungen, die den
Anforderungen von Absatz 1 nicht
gentligen, sind fiir den betreffenden
gewerblichen Nutzer nicht
rechtsverbindlich, sofern die
Nichteinhaltung dieser Anforderungen
von einem zustindigen Gericht festgestellt
wurde.

Anderungsantrag 41

Vorschlag fiir eine Verordnung
Artikel 3 — Absatz 5

Vorschlag der Kommission

5. Absatz 3 gilt nicht fiir Anderungen
der Geschiiftsbedingungen, die ein
Anbieter von Online-Vermittlungsdiensten
aufgrund rechtlicher Verpflichtungen in
einer Art und Weise vornehmen muss, die
es ihm nicht gestatten, die in Absatz 3
Unterabsat; 2 genannte Frist einzuhalten.

Anderungsantrag 42

Vorschlag fiir eine Verordnung
Artikel 3 — Absatz 5 — Buchstabe a (neu)
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gewerblichen Nutzer iiber etwaige
zusdtzliche Vertriebskandle und
angeschlossene Programme enthalten,
iiber die Waren und Dienstleistungen, die
von gewerblichen Nutzern angeboten
werden, vertrieben werden konnen.

Gednderter Text

2. Geschiftsbedingungen oder darin
enthaltene Einzelbestimmungen, die den
Anforderungen von Absatz 1 nicht
geniigen, sind als anfechtbar zu erachten.

Gednderter Text

5. Absatz 3 gilt nicht, wenn ein
Anbieter von Online-Vermittlungsdiensten
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Vorschlag der Kommission

Anderungsantrag 43

Vorschlag fiir eine Verordnung
Artikel 3 — Absatz 5 — Buchstabe b (neu)

Vorschlag der Kommission

Anderungsantrag 44

Vorschlag fiir eine Verordnung
Artikel 4 — Absatz 1

Vorschlag der Kommission

1. Beschlief3t ein Anbieter von
Online-Vermittlungsdiensten, die
Bereitstellung seiner Online-
Vermittlungsdienste fiir einen bestimmten
gewerblichen Nutzer génzlich oder
teilweise auszusetzen oder zu beenden,
iibermittelt er dem betreffenden
gewerblichen Nutzer unverziiglich eine
Begriindung dieser Entscheidung.
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Gednderter Text

(a) aufgrund einer rechtlichen
Verpflichtung Anderungen der
allgemeinen Geschiftsbedingungen in
einer Art und Weise vornehmen muss, die
es ihm nicht gestatten, die in Absatz 3
Unterabsat; 2 genannte Frist einzuhalten;

Gednderter Text

(b) eine unmittelbar drohende Gefahr
abwenden muss, die Verbraucher oder
gewerbliche Nutzer oder das
Funktionieren der Online-
Vermittlungsdienste zu schidigen droht.

Gednderter Text

I. Beschlief3t ein Anbieter von
Online-Vermittlungsdiensten, die
Bereitstellung seiner Online-
Vermittlungsdienste fiir einen bestimmten
gewerblichen Nutzer ginzlich oder
teilweise auszusetzen oder zu beenden,
iibermittelt er dem betreffenden
gewerblichen Nutzer unverziiglich eine
Begriindung dieser Entscheidung. Der
Beendigung und Aussetzung geht, wenn
maoglich und verhiiltnismafig, eine
Mitteilung voraus, in der angegeben wird,
wann die Aussetzung oder Beendigung in
Kraft tritt, und es wird die Moglichkeit
geschaffen, die Umstinde zu kliren oder
die Ubereinstimmung mit den
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Anderungsantrag 45

Vorschlag fiir eine Verordnung
Artikel 4 — Absatz 2

Vorschlag der Kommission

2. In dieser Begriindung nach

Absatz 1 muss der Anbieter der Online-
Vermittlungsdienste die konkreten
Tatsachen oder Umstédnde, die ihn zu seiner
Entscheidung veranlassten, angeben und
unter Hinweis auf Artikel 3 Absatz 1
Buchstabe c den fiir diese Entscheidung
geltenden objektiven Grund oder die fiir
diese Entscheidung geltenden objektiven
Griinde nennen.

Anderungsantrag 46

Vorschlag fiir eine Verordnung
Artikel 5 — Absatz 1 — Unterabsatz 1

Vorschlag der Kommission

Anbieter von Online-Vermittlungsdiensten
erldutern in ihren Geschiftsbedingungen
die wichtigsten, das Ranking
bestimmenden Parameter und die Griinde
fiir die relative Bedeutung dieser
wichtigsten Parameter gegeniiber anderen
Parametern.

Anderungsantrag 47
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Vorschriften wiederherzustellen.

Gednderter Text

2. In dieser Begriindung nach

Absatz 1 muss der Anbieter der Online-
Vermittlungsdienste die konkreten
Tatsachen oder Umsténde, die ihn zu seiner
Entscheidung veranlassten, angeben und
unter Hinweis auf Artikel 3 Absatz 1
Buchstabe c den fiir diese Entscheidung
geltenden objektiven Grund oder die fiir
diese Entscheidung geltenden objektiven
Griinde nennen. Liegt der Entscheidung
nach Absatz 1 die Annahme zugrunde,
dass eine Verhaltensweise oder eine
Praxis eines gewerblichen Nutzers
Verbraucher oder die Plattform schidigen
kann, wird auf die einschligigen
Bestimmungen in den allgemeinen
Geschiiftsbedingungen verwiesen.

Gednderter Text

Anbieter von Online-Vermittlungsdiensten
erldutern in ihren Geschiftsbedingungen
die wichtigsten, das Ranking
bestimmenden Parameter und die relative
Bedeutung dieser wichtigsten Parameter
gegeniiber anderen Parametern.
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Vorschlag fiir eine Verordnung
Artikel 5 — Absatz 1 — Unterabsatz 2

Vorschlag der Kommission

Beinhalten diese wichtigsten Parameter die
Moglichkeit fiir den gewerblichen Nutzer,
das Ranking zu beeinflussen, indem er dem
Anbieter der betreffenden Online-
Vermittlungsdienste direkt oder indirekt
ein Entgelt entrichtet, muss der Anbieter
dieser Online-Vermittlungsdienste in
seinen Geschiftsbedingungen diese
Moglichkeit erliiutern und darlegen, wie
sich derartige Entgelte auf das Ranking
auswirken.

Anderungsantrag 48

Vorschlag fiir eine Verordnung

Gednderter Text

Beinhalten diese wichtigsten Parameter die
Moglichkeit fiir den gewerblichen Nutzer,
das Ranking zu beeinflussen, indem er dem
Anbieter der betreffenden Online-
Vermittlungsdienste direkt oder indirekt
ein Entgelt entrichtet, muss der Anbieter
dieser Online-Vermittlungsdienste

Artikel 5 — Absatz 1 — Unterabsatz 2 — Buchstabe a (neu)

Vorschlag der Kommission

Anderungsantrag 49

Vorschlag fiir eine Verordnung

Gednderter Text

(a) in seinen allgemeinen
Geschiiftsbedingungen diese Moglichkeit
erliiutern und darlegen, wie sich ein
solches Entgelt auf das Ranking auswirkt;

Artikel 5 — Absatz 1 — Unterabsatz 2 — Buchstabe b (neu)

Vorschlag der Kommission
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Gednderter Text

(b) das Wort , ANZEIGE“ oder

»w WERBUNG“ hinzufiigen, wenn Waren
und Dienstleistungen angeboten werden,
deren Ranking gegen Leistung eines
Entgelts oder durch Kontrolle des
Anbieters iiber einen gewerblichen Nutzer
beeinflusst wird.
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Anderungsantrag 50

Vorschlag fiir eine Verordnung
Artikel 5 — Absatz 2

Vorschlag der Kommission

2. Anbieter von Online-
Suchmaschinen informieren Nutzer mit
eigener Website {liber die wichtigsten, das
Ranking bestimmenden Parameter, indem
sie auf'ihren Online-Suchmaschinen klar
und eindeutig formulierte Erlduterungen
bereitstellen, die 6ffentlich leicht verfiigbar
sind. Sie sorgen dafiir, dass diese
Erlduterungen stets aktuell sind.

Anderungsantrag 51

Vorschlag fiir eine Verordnung
Artikel 5 — Absatz 3 — Einleitung

Vorschlag der Kommission

3. Die in den Absédtzen 1 und 2
genannten Erlduterungen miissen den
gewerblichen Nutzern oder den Nutzern
mit eigener Website ein angemessenes
Verstindnis der Frage ermoglichen, ob und
gegebenenfalls wie und in welchem
Umfang der Rankingmechanismen
Folgendes beriicksichtigt:

Anderungsantrag 52

Vorschlag fiir eine Verordnung
Artikel 5 — Absatz 3 — Buchstabe b

Vorschlag der Kommission

b) die Relevanz dieser Merkmale fiir
diese Verbraucher;

Anderungsantrag 53
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Gednderter Text

2. Anbieter von Online-
Suchmaschinen informieren Nutzer mit
eigener Website iliber die wichtigsten, das
Ranking von indexierten Websites
bestimmenden Parameter, indem sie klar
und eindeutig formulierte Erlduterungen
bereitstellen, die 6ffentlich leicht verfiigbar
sind. Sie sorgen dafiir, dass diese
Erlduterungen stets aktuell sind.

Gednderter Text

3. Die in den Absédtzen 1 und 2
genannten Erlduterungen miissen ein
angemessenes Verstindnis der Frage
ermoglichen, ob und gegebenenfalls wie
und in welchem Umfang der
Rankingmechanismus Folgendes
berticksichtigt:

Gednderter Text

entfillt
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Vorschlag fiir eine Verordnung
Artikel 5 — Absatz 3 — Buchstabe ¢

Vorschlag der Kommission

(©) im Falle von Online-
Suchmaschinen die Gestaltungsmerkmale
der Website, die von Nutzern mit eigener
Website verwendet werden.

Anderungsantrag 54

Vorschlag fiir eine Verordnung
Artikel 5 — Absatz 4

Vorschlag der Kommission

4. Anbieter von Online-
Vermittlungsdiensten und Anbieter von
Online-Suchmaschinen diirfen zur
Einhaltung der Anforderungen dieses
Artikels nicht verpflichtet werden,
Geschiiftsgeheimnisse, wie sie in Artikel 2
Absatz 1 der Richtlinie (EU) 2016/943
definiert werden, offenzulegen.

Anderungsantrag 55

Vorschlag fiir eine Verordnung
Artikel 6 — Absatz -1 (neu)

Vorschlag der Kommission
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Gednderter Text

(©) im Falle von Online-
Suchmaschinen die Gestaltungsmerkmale
der indexierten Website.

Gednderter Text

4. Wenn Informationen iiber
Ranking-Parameter bereitgestellt werden,
legen Anbieter von Online-
Vermittlungsdiensten und Anbieter von
Online-Suchmaschinen keine
Informationen offen, die dafiir
herangezogen werden konnten, den
Schutzstandard fiir gewerbliche Nutzer
und Verbraucher vor boswilligen
Geschidiftspraktiken wie Tduschung zu
senken. Dieser Artikel gilt unbeschadet
der Richtlinie (EU) 2016/943.

Gednderter Text

-1. Falls ein Anbieter von Online-
Vermittlungsdiensten oder von Online-
Suchmaschinen die Unterscheidung trifft,
ob Waren oder Dienstleistungen vom
Anbieter selbst oder von einer von ihm
kontrollierten juristischen Person oder
aber von anderen juristischen Personen
angeboten werden, ist eine solche
Unterscheidung — soweit zuliissig —
verhiiltnismdfig, transparent und dem
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fairen Wetthewerb im Vergleich zu einer
Situation, in der eine solche
Unterscheidung nicht stattfindet, nicht
abtrdglich.

Anderungsantrag 56

Vorschlag fiir eine Verordnung
Artikel 6 — Absatz 1 a (neu)

Vorschlag der Kommission Gedinderter Text

la.  Anbieter von Online-
Suchmaschinen erliutern auf ihren
Websites jegliche etwaige differenzierte
Behandlung von einerseits Waren oder
Dienstleistungen, die Verbrauchern iiber
diese Online-Suchmaschinen entweder
von diesem Anbieter selbst oder von
gewerblichen Nutzern, welche von diesem
Anbieter kontrolliert werden, angeboten
werden, und andererseits von anderen
gewerblichen Nutzern.

Eine Vorzugsbehandlung beim Ranking
von Suchergebnissen fiir Waren und
Dienstleistungen, die von Anbietern von
Online-Suchmaschinen selbst oder von
gewerblichen Nutzern, welche von
solchen Anbietern kontrolliert werden,
angeboten werden, ist verboten, sofern
diese nicht unter den Bedingungen
gewdhrt wird, die fiir alle gewerblichen

Nutzer gelten.

Anderungsantrag 57
Vorschlag fiir eine Verordnung
Artikel 6 — Absatz 2 — Einleitung

Vorschlag der Kommission Gedinderter Text
2. Die in Absatz 1 genannte 2. Die in den Absiitzen 1 und la
Erliuterung umfasst gegebenenfalls genannten Erliuterungen umfassen
mindestens Angaben zu jeglicher gegebenenfalls mindestens Angaben zu
differenzierten Behandlung durch konkrete jeglicher differenzierten Behandlung durch
MaBnahmen oder durch das Verhalten des konkrete MaBBnahmen oder durch das
AD\169854DE.docx 37/51 PE627.047v02-00
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Anbieters von Online-
Vermittlungsdiensten in Bezug auf
Folgendes:

Anderungsantrag 58

Vorschlag fiir eine Verordnung
Artikel 6 — Absatz 2 — Buchstabe a

Vorschlag der Kommission

(a) etwaiger Zugang des Anbieters
oder der gewerblichen Nutzer, die der
Anbieter kontrolliert, zu
personenbezogenen oder sonstigen Daten
oder beidem, die gewerbliche Nutzer oder
Verbraucher fiir die Nutzung der
betreffenden Online-Vermittlungsdienste
zur Verfligung stellen oder die im Zuge der
Bereitstellung dieser Dienste generiert
werden;

Anderungsantrag 59

Vorschlag fiir eine Verordnung

Artikel 6 — Absatz 2 — Buchstabe b a (neu)

Vorschlag der Kommission

Anderungsantrag 60

Vorschlag fiir eine Verordnung
Artikel 6 — Absatz 2 — Buchstabe d

Vorschlag der Kommission

(d) Zugang zu den Diensten oder
Nebendiensten, die mit den betreffenden
Online-Vermittlungsdiensten unmittelbar
im Zusammenhang stehen oder
Voraussetzung fiir deren Nutzung sind.

PE627.047v02-00

38/51

Verhalten des Anbieters von Online-
Vermittlungsdiensten oder des Anbieters
von Online-Suchmaschinen in Bezug auf
Folgendes:

Gednderter Text

(a) etwaiger Zugang des Anbieters
oder der gewerblichen Nutzer, die der
Anbieter kontrolliert, zu
personenbezogenen oder sonstigen Daten
oder beidem, die gewerbliche Nutzer oder
Nutzer mit eigener Website oder
Verbraucher fiir die Nutzung der
betreffenden Online-Vermittlungsdienste
zur Verfiligung stellen oder die im Zuge der
Bereitstellung dieser Dienste generiert
werden;

Gednderter Text

(ba) Standardeinstellungen;
Gednderter Text
(d) Zugang zu den Diensten oder

Nebendiensten, die mit den betreffenden
Online-Vermittlungsdiensten oder Online-
Suchmaschinendiensten unmittelbar im
Zusammenhang stehen oder Voraussetzung
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Anderungsantrag 61

Vorschlag fiir eine Verordnung
Artikel 7 — Absatz 1

Vorschlag der Kommission

1. Anbieter von Online-
Vermittlungsdiensten erldutern in ihren
Geschiftsbedingungen den technischen
und vertraglichen Zugang oder den nicht
vorhandenen Zugang fiir gewerbliche
Nutzer zu personenbezogenen oder
sonstigen Daten oder beidem, die
gewerbliche Nutzer oder Verbraucher fiir
die Nutzung der betreffenden Online-
Vermittlungsdienste zur Verfiigung stellen
oder die im Zuge der Bereitstellung dieser
Dienste generiert werden.

Anderungsantrag 62

Vorschlag fiir eine Verordnung
Artikel 7 — Absatz 2 — Einleitung

Vorschlag der Kommission
2. Mittels der in Absatz 1 genannten
Erlduterung informieren die Anbieter von

Online-Vermittlungsdiensten gewerbliche
Nutzer angemessen mindestens dariiber,

Anderungsantrag 63

Vorschlag fiir eine Verordnung
Artikel 7 — Absatz 2 — Buchstabe a
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fiir deren Nutzung sind.

Gednderter Text

I. Anbieter von Online-
Vermittlungsdiensten oder Online-
Suchmaschinen erldutern in ihren
Geschiftsbedingungen den technischen
und vertraglichen Zugang oder den nicht
vorhandenen Zugang fiir gewerbliche
Nutzer oder Nutzer mit eigener Website zu
personenbezogenen oder sonstigen Daten
oder beidem, die gewerbliche Nutzer oder
Nutzer mit eigener Website oder
Verbraucher fiir die Nutzung der
betreffenden Online-Vermittlungsdienste
oder Online-Suchmaschinendienste zur
Verfligung stellen oder die im Zuge der
Bereitstellung dieser Dienste generiert
werden.

Gednderter Text

2. Mittels der in Absatz 1 genannten
Erlduterung machen die Anbieter von
Online-Vermittlungsdiensten oder Online-
Suchmaschinen folgende Informationen
offentlich zuginglich:
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Vorschlag der Kommission

(a) ob der Anbieter der Online-
Vermittlungsdienste Zugang zu
personenbezogenen oder sonstigen Daten
oder zu beidem hat, die gewerbliche Nutzer
oder Verbraucher fiir die Nutzung dieser
Dienste zur Verfligung stellen oder die im
Zuge der Bereitstellung dieser Dienste
generiert werden, sowie gegebenenfalls
dariiber, zu welchen Kategorien dieser
Daten und zu welchen Bedingungen er
Zugang hat;

Anderungsantrag 64

Vorschlag fiir eine Verordnung
Artikel 7 — Absatz 2 — Buchstabe b

Vorschlag der Kommission

(b) ob ein gewerblicher Nutzer Zugang
zu personenbezogenen oder sonstigen
Daten oder beidem hat, die dieser
gewerbliche Nutzer im Zusammenhang mit
seiner Nutzung der betreffenden Online-
Vermittlungsdienste zur Verfligung gestellt
hat oder die im Zuge der Bereitstellung
dieser Dienste fiir diesen gewerblichen
Nutzer und die Verbraucher seiner Waren
oder Dienstleistungen generiert wurden,
sowie gegebenenfalls dariiber, zu welchen
Kategorien dieser Daten und zu welchen
Bedingungen er Zugang hat;

Anderungsantrag 65

Vorschlag fiir eine Verordnung
Artikel 7 — Absatz 2 — Buchstabe ¢

Vorschlag der Kommission

(©) ob zusétzlich zu Buchstabe b ein
gewerblicher Nutzer Zugang zu

PE627.047v02-00

Gednderter Text

(a) ob der Anbieter der Online-
Vermittlungsdienste oder der Anbieter der
Online-Suchmaschine Zugang zu
personenbezogenen oder sonstigen Daten
oder zu beidem hat, die gewerbliche Nutzer
oder Verbraucher oder Nutzer mit eigener
Website fiir die Nutzung dieser Dienste zur
Verfligung stellen oder die im Zuge der
Bereitstellung dieser Dienste generiert
werden, sowie gegebenenfalls dariiber, zu
welchen Kategorien dieser Daten und zu
welchen Bedingungen er Zugang hat;

Gednderter Text

(b) ob ein gewerblicher Nutzer Zugang
zu personenbezogenen oder sonstigen
Daten oder beidem hat, die dieser
gewerbliche Nutzer im Zusammenhang mit
seiner Nutzung der betreffenden Online-
Vermittlungsdienste oder Online-
Suchmaschinen zur Verfiigung gestellt hat
oder die im Zuge der Bereitstellung dieser
Dienste fiir diesen gewerblichen Nutzer
und die Verbraucher seiner Waren oder
Dienstleistungen generiert wurden, sowie
gegebenenfalls dariiber, zu welchen
Kategorien dieser Daten und zu welchen
Bedingungen er Zugang hat;

Gednderter Text

(©) ob zusétzlich zu Buchstabe b ein
gewerblicher Nutzer oder ein Nutzer mit
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personenbezogenen Daten oder sonstigen
Daten oder beidem, auch in aggregierter
Form, hat, die im Zuge der allen
gewerblichen Nutzern und deren
Verbrauchern bereitgestellten Online-
Vermittlungsdienste zur Verfligung gestellt
oder generiert wurden, und gegebenenfalls
dariiber, zu welchen Kategorien dieser
Daten und zu welchen Bedingungen er
Zugang hat.

Anderungsantrag 66

Vorschlag fiir eine Verordnung
Artikel 7 — Absatz 2 a (neu)

Vorschlag der Kommission

Anderungsantrag 67

Vorschlag fiir eine Verordnung
Artikel 8 — Absatz 1

Vorschlag der Kommission

1. Schrinken Anbieter von Online-
Vermittlungsdiensten bei der
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eigener Website Zugang zu
personenbezogenen Daten oder sonstigen
Daten oder beidem, auch in aggregierter
Form, hat, die im Zuge der allen
gewerblichen Nutzern oder Nutzern mit
eigener Website und deren Verbrauchern
bereitgestellten Online-
Vermittlungsdienste oder Online-
Suchmaschinen zur Verfliigung gestellt
oder generiert wurden, und gegebenenfalls
dariiber, zu welchen Kategorien dieser
Daten und zu welchen Bedingungen er
Zugang hat.

Gednderter Text

2a. Unbeschadet des einschliigigen
Unionsrechts zum Schutz
personenbezogener Daten und der
Privatsphdre gewiihren Anbieter von
Online-Vermittlungsdiensten und
Anbieter von Online-Suchmaschinen
gewerblichen Nutzern oder Nutzern mit
eigener Website Zugang zu Daten, die sie
im Zuge der Handelstditigkeit des
jeweiligen gewerblichen Nutzers oder des
Nutzers mit eigener Website erfasst
haben. Die Daten werden in aggregierter
Form und in einem maschinenlesbaren,
giingigen und standardisierten Format
zur Verfiigung gestellt.

Gednderter Text

1. Die Anbieter von Online-
Vermittlungsdiensten schrinken
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Bereitstellung ihrer Dienste gewerbliche
Nutzer in ihrer Moglichkeit ein,
Verbrauchern dieselben Waren und
Dienstleistungen zu anderen Bedingungen
auf anderem Wege als iiber ihre Dienste
anzubieten, miissen sie in ihren
Geschiiftsbedingungen die Griinde fiir
diese Einschrinkung angeben und diese
offentlich leicht verfiighar machen.
Hierbei sind die wichtigsten
wirtschaftlichen, gewerblichen oder
rechtlichen Griinde fiir die
Einschrinkungen anzugeben.

Anderungsantrag 68

Vorschlag fiir eine Verordnung
Artikel 9 — Absatz 1 — Unterabsatz 1

Vorschlag der Kommission

Anbieter von Online-Vermittlungsdiensten
richten ein internes System fiir die
Bearbeitung von Beschwerden
gewerblicher Nutzer ein.

Anderungsantrag 69

Vorschlag fiir eine Verordnung
Artikel 9 — Absatz 2 — Buchstabe a

Vorschlag der Kommission

(a) die sorgfiltige Priifung der
eingereichten Beschwerden und die
maoglicherweise notwendige weitere
Bearbeitung der Beschwerden, um eine
angemessene Losung fiir das Problem

herbeizufiihren und zwar in einer Art und

Weise, die der Bedeutung und
Komplexitiit des Problems gerecht wird,

PE627.047v02-00

gewerbliche Nutzer nicht in ihrer
Moglichkeit ein, Verbrauchern dieselben
Waren und Dienstleistungen zu anderen
Bedingungen auf anderem Wege als iiber
ihre Dienste anzubieten.

Gednderter Text

Anbieter von Online-Vermittlungsdiensten
richten ein internes System fiir die
Bearbeitung von Beschwerden
gewerblicher Nutzer ein und stellen sicher,
dass diese innerhalb eines angemessenen
Zeitraums beigelegt werden.

Gednderter Text

(a) die sorgfiltige Priifung der
eingereichten Beschwerden;
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Anderungsantrag 70

Vorschlag fiir eine Verordnung
Artikel 9 — Absatz 2 — Buchstabe b

Vorschlag der Kommission

(b) die ziigige und wirksame
Bearbeitung von Beschwerden unter
Beriicksichtigung der Bedeutung und
Komplexitiit des Problems;

Anderungsantrag 71

Vorschlag fiir eine Verordnung
Artikel 9 — Absatz 2 — Buchstabe ¢

Vorschlag der Kommission

(©) die individuelle sowie klar und
eindeutig formulierte Unterrichtung des
Beschwerdefiihrers iiber das Ergebnis des
internen
Beschwerdemanagementverfahrens.

Anderungsantrag 72

Vorschlag fiir eine Verordnung
Artikel 9 — Absatz 3

Vorschlag der Kommission

3. Anbieter von Online-
Vermittlungsdiensten nehmen in ihre
Geschiftsbedingungen alle einschldgigen
Informationen auf, die sich auf den Zugang
zu ihrem internen
Beschwerdemanagementsystem und dessen
Funktionsweise beziehen.
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Gednderter Text

(b) die zligige und wirksame
Bearbeitung von Beschwerden;

Gednderter Text

(c) die zeitnahe sowie klare und
eindeutige Unterrichtung des
Beschwerdefiihrers iiber das Ergebnis des
internen
Beschwerdemanagementverfahrens bei der
betreffenden Beschwerde.

Gednderter Text

3. Das interne
Beschwerdemanagementsystem basiert
auf den Grundsiitzen der
Gleichbehandlung, und seine Nutzung
darf nicht zu einer nachteiligen
Behandlung des gewerblichen Nutzers
fiihren. Anbieter von Online-
Vermittlungsdiensten nehmen in ihre
Geschiftsbedingungen alle einschldgigen
Informationen auf, die sich auf den Zugang
zu ihrem internen
Beschwerdemanagementsystem und dessen
Funktionsweise beziehen.
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Anderungsantrag 73

Vorschlag fiir eine Verordnung
Artikel 9 — Absatz 4 — Unterabsatz 1

Vorschlag der Kommission

Anbieter von Online-Vermittlungsdiensten
ziehen einmal jihrlich Bilanz der
Funktionsweise und Wirksamkeit ihres
internen Beschwerdemanagementsystems
und machen diese Informationen
offentlich leicht verfiigbar.

Anderungsantrag 74

Vorschlag fiir eine Verordnung
Artikel 9 — Absatz 4 — Unterabsatz 2

Vorschlag der Kommission

Hierbei sind die Anzahl der eingereichten
Beschwerden, der Beschwerdegenstand,
der Zeitbedarf fiir die Bearbeitung der
Beschwerden und die im jeweiligen
Beschwerdefall getroffene Entscheidung
anzugeben.

Anderungsantrag 75

Vorschlag fiir eine Verordnung
Artikel 9 — Absatz 5

Vorschlag der Kommission

5. Die Bestimmungen dieses Artikels
gelten nicht fiir Anbieter von Online-
Vermittlungsdiensten, bei denen es sich
um kleine Unternehmen im Sinne des
Artikels 2 Absatz 2 des Anhangs zur
Empfehlung 2003/361/EG der
Kommission®® handelt.
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Gednderter Text
Anbieter von Online-Vermittlungsdiensten
iiberpriifen regelmdifig die

Funktionsweise und Wirksamkeit ihres
internen Beschwerdemanagementsystems.

Gednderter Text

entfillt

Gednderter Text

entfillt
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2 Empfehlung 2003/361/EG der
Kommission vom 6. Mai 2003 betreffend
die Definition der Kleinstunternehmen
sowie der kleinen und mittleren
Unternehmen (ABL L 124 vom 20.5.2003,
S. 36).

Anderungsantrag 76

Vorschlag fiir eine Verordnung
Artikel 10 — Absatz 1 — Unterabsatz 1

Vorschlag der Kommission

Anbieter von Online-Vermittlungsdiensten
geben in ihren Geschéftsbedingungen
einen oder mehrere Mediatoren an, mit
denen sie bereit sind zusammenzuarbeiten,
um mit gewerblichen Nutzern eine
auBergerichtliche Beilegung etwaiger
Streitigkeiten zwischen dem Anbieter und
dem gewerblichen Nutzer zu erzielen, die
sich auf die Bereitstellung der betreffenden
Online-Vermittlungsdienste, darunter
auch auf Beschwerden beziehen, die nicht
mit den in Artikel 9 genannten Mitteln des
internen Beschwerdemanagementsystems
gelost werden konnen.

Anderungsantrag 77

Vorschlag fiir eine Verordnung
Artikel 10 — Absatz 2 — Buchstabe b

Vorschlag der Kommission

(b) ihre Mediationsdienste sind fiir
einen durchschnittlichen gewerblichen
Nutzer der betreffenden Online-
Vermittlungsdienste erschwinglich;

Anderungsantrag 78

Vorschlag fiir eine Verordnung
Artikel 10 — Absatz 3
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Gednderter Text

Anbieter von Online-Vermittlungsdiensten
geben in ihren Geschiftsbedingungen
einen oder mehrere Mediatoren an, mit
denen sie bereit sind zusammenzuarbeiten,
um mit gewerblichen Nutzern eine
aullergerichtliche Beilegung von
Streitigkeiten zwischen dem Anbieter und
dem gewerblichen Nutzer zu erzielen, die
sich auf die Bereitstellung der betreffenden
Online-Vermittlungsdienste beziehen, die
nicht mit den in Artikel 9 genannten
Mitteln des internen
Beschwerdemanagementsystems geldst
werden konnen.

Gednderter Text

(b) ihre Mediationsdienste sind
erschwinglich;
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Vorschlag der Kommission

3. Anbieter von Online-
Vermittlungsdiensten beteiligen sich
unvoreingenommen an jedem Versuch,
eine Einigung auf dem Weg der Mediation
durch einen der von ihnen nach Absatz 1
benannten Mediatoren zu erzielen, um zu
einer Einigung {iber die Streitbeilegung zu
gelangen.

Anderungsantrag 79

Vorschlag fiir eine Verordnung
Artikel 10 — Absatz 4

Vorschlag der Kommission

4. Anbieter von Online-
Vermittlungsdiensten tragen in jedem
Einzelfall einen angemessenen Anteil an
den Gesamtkosten der Mediation. Der
angemessene Anteil an den Gesamtkosten
wird ausgehend von einem Vorschlag des
Mediators unter Beriicksichtigung aller
einschlidgigen Elemente des jeweiligen
Falls, insbesondere der Stichhaltigkeit der
Forderungen der Streitparteien, des
Verhaltens der Parteien sowie der Grof3e
und der Finanzstirke der Parteien im
Verhiltnis zueinander, bestimmt. Anbieter
von Online-Vermittlungsdiensten tragen
jedoch auf jeden Fall mindestens die
Hiilfte der Gesamtkosten.

Anderungsantrag 80

Vorschlag fiir eine Verordnung
Artikel 11 — Absatz 1
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Gednderter Text

3. Die unabhiingige Mediation
erfolgt freiwillig und nur dann, wenn die
Rechtsschutzoptionen innerhalb des
internen Beschwerdemanagementsystems
ausgeschdpft sind. Anbieter von Online-
Vermittlungsdiensten und gewerbliche
Nutzer beteiligen sich unvoreingenommen
an jedem Versuch, eine Einigung auf dem
Weg der Mediation durch einen der von
ihnen nach Absatz 1 benannten Mediatoren
zu erzielen, um zu einer Einigung iiber die
Streitbeilegung zu gelangen.

Gednderter Text

4. Anbieter von Online-
Vermittlungsdiensten tragen in jedem
Einzelfall einen angemessenen Anteil an
den Gesamtkosten der Mediation. Der
angemessene Anteil an den Gesamtkosten
wird ausgehend von einem Vorschlag des
Mediators unter Beriicksichtigung aller
einschlidgigen Elemente des jeweiligen
Falls, insbesondere der Stichhaltigkeit der
Forderungen der Streitparteien, des
Verhaltens der Parteien sowie der Grof3e
und der Finanzstarke der Parteien im
Verhiltnis zueinander, bestimmt.

AD\1169854DE.docx



Vorschlag der Kommission

Die Kommission fordert Anbieter von
Online-Vermittlungsdiensten sowie
Organisationen und Verbinde, die diese
vertreten, auf, einzeln oder gemeinsam eine
oder mehrere Organisationen zu griinden,
die Mediationsdienste anbieten und die in
Artikel 10 Absatz 2 genannten
Bedingungen erfiillen, um speziell die
auBergerichtliche Beilegung von
Streitfallen mit gewerblichen Nutzern im
Zusammenhang mit der Bereitstellung von
Online-Vermittlungsdiensten und unter
besonderer Beriicksichtigung des
grenziiberschreitenden Charakters dieser
Dienste zu erleichtern.

Anderungsantrag 81

Vorschlag fiir eine Verordnung

Gednderter Text

Die Kommission fordert in
Zusammenarbeit mit den Mitgliedstaaten
Anbieter von Online-Vermittlungsdiensten
sowie Organisationen und Verbdnde, die
diese vertreten, auf, einzeln oder
gemeinsam eine oder mehrere
Organisationen zu griinden, die
Mediationsdienste anbieten und die in
Artikel 10 Absatz 2 genannten
Bedingungen erfiillen, um speziell die
auBergerichtliche Beilegung von
Streitfallen mit gewerblichen Nutzern im
Zusammenhang mit der Bereitstellung von
Online-Vermittlungsdiensten und unter
besonderer Beriicksichtigung des
grenziiberschreitenden Charakters dieser
Dienste zu erleichtern.

Artikel 12 — Absatz 2 — Unterabsatz 1 — Einleitung

Vorschlag der Kommission

Organisationen oder Verbdnde haben das
in Absatz 1 genannte Recht nur dann, wenn
sie zum Zeitpunkt der Klageeinreichung
alle folgenden Bedingungen erfiillen:

Anderungsantrag 82

Vorschlag fiir eine Verordnung

Gednderter Text

Organisationen oder Verbdnde haben das
in Absatz 1 genannte Recht nur dann, wenn
sie zum Zeitpunkt der Klageeinreichung
und wihrend der Dauer der Klage alle
folgenden Bedingungen erfiillen:

Artikel 12 — Absatz 2 — Unterabsatz 1 — Buchstabe a a (neu)

Vorschlag der Kommission
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Gednderter Text

(aa) sie sind im Transparenzregister
eingetragen;
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Anderungsantrag 83

Vorschlag fiir eine Verordnung

Artikel 12 — Absatz 2 — Unterabsatz 1 — Buchstabe a b (neu)

Vorschlag der Kommission

Anderungsantrag 84

Vorschlag fiir eine Verordnung
Artikel 12 — Absatz 3

Vorschlag der Kommission

3. Das in Absatz 1 genannte Recht gilt
unbeschadet des Rechts gewerblicher
Nutzer und der Nutzer mit eigener
Website, individuell Klage vor den
zustindigen nationalen Gerichten und
entsprechend des Rechts des Mitgliedstaats
zu erheben, in dem die Klage gegen einen
Anbieter von Online-Vermittlungsdiensten
wegen der Nichteinhaltung der
einschldgigen, in dieser Verordnung
festgelegten Bestimmungen eingereicht
wird.

Anderungsantrag 85

Vorschlag fiir eine Verordnung
Artikel 14 — Absatz 1

Vorschlag der Kommission

1. Bis [date: three years after the date
of entry into force] und danach alle drei
Jahre wird die Kommission diese
Verordnung evaluieren und dem
Européischen Parlament, dem Rat und dem
Européischen Wirtschafts- und
Sozialausschuss einen Bericht vorlegen.
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Gednderter Text

(ab) sie legen Informationen iiber ihre
Zusammensetzung, Struktur und
Finanzierung offen;

Gednderter Text

3. Das in Absatz 1 genannte Recht gilt
unbeschadet des Rechts gewerblicher
Nutzer und der Nutzer mit eigener
Website, individuell Klage vor den
zustindigen nationalen Gerichten und
entsprechend des Rechts des Mitgliedstaats
zu erheben, in dem die Klage gegen einen
Anbieter von Online-Vermittlungsdiensten
oder Online-Suchmaschinen wegen der
Nichteinhaltung der einschldgigen, in
dieser Verordnung festgelegten
Bestimmungen eingereicht wird.

Gednderter Text

1. Bis [Datum: zwei Jahre nach
Inkrafttreten] und danach alle drei Jahre
wird die Kommission diese Verordnung
evaluieren und dem Européischen
Parlament, dem Rat und dem Europdischen
Wirtschafts- und Sozialausschuss einen
Bericht vorlegen.
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Anderungsantrag 86

Vorschlag fiir eine Verordnung
Artikel 14 — Absatz 3

Vorschlag der Kommission

3. Die Mitgliedstaaten libermitteln der
Kommission alle einschlagigen
Informationen, die diese fiir die
Ausarbeitung des in Absatz 1 genannten
Berichts benotigt.
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Gednderter Text

3. Die Mitgliedstaaten und die
Anbieter iibermitteln der Kommission alle
einschldgigen Informationen, die diese fiir
die Ausarbeitung des in Absatz 1
genannten Berichts benotigt.
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