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STRUCNE ODOVODNENIE

Online sprostredkovatel'ské sluzby a internetové vyhl'adavace zohravaja kI'a¢ovl illohu pri
umoziovani a podpore digitalneho obchodu. S cielom posilnit’ ddveru komerénych
pouzivatel'ov a spotrebitel'ov a povzbudit’ ich, aby sa zapojili do rozsiahlych digitalnych
ekosystémov vytvorenych online platformami, treba stanovit’ minimalne normy pre ich
sluzby.

Nariadenie, ktoré navrhla Komisia, je prvym pokusom zmapovat’ nové tizemie. Podporuje
vyvazeny subor pravidiel pre online sprostredkovatel'ské sluzby a internetové vyhl'adavace,
ked’ ich pouzivaji komercni pouzivatelia, pricom tento subor sa ma zakladat’ na
spravodlivosti a transparentnosti a rieSit’ hlavné obavy vSetkych zainteresovanych stran a
zaroven chranit’ slobodu podnikania a ponechavat’ dostato¢ny priestor pre inovacie.

V tejto suvislosti je vSak spravodajkyna presvedCend, ze ambicioznejsi pristup by mohol
priniest’ este lepSie vysledky.

Spravodajkyna navrhuje posilnit’ zdsadu spravodlivosti. Komer¢ni pouzivatelia by mali mat’
pravo na pristup k udajom pochadzajicim zo vzajomnych transakcii. Zaroven by sa nemali
povolit obmedzenia, ktoré niektoré online sprostredkovatel'ské sluzby ukladaji niektorym
komerénym pouzivatel'om sluzieb s cielom ponuknut’ r6zne podmienky inymi spdsobmi.

Na druhej strane by platformy mali mat’ moznost’ konat’ rychlo, ked’ ¢elia zneuzitiu alebo
podvodu. Ich schopnost’ vybavovat’ staznosti by nemala byt potla¢ana zat'azujicimi
administrativnymi poZiadavkami. A napokon, mediacia podporovana tymto legislativnym
navrhom mdze fungovat iba vtedy, ak st ndklady na fiu rozdelené spravodlivo medzi obe
zucCastnené strany.

Spravodajkyna chce takisto posilnit’ zdsadu transparentnosti v pripadoch rozdielneho
zaobchadzania, a to objasnenim poziadaviek tykajucich sa hlavnych parametrov ur¢ovania
poradia.

Ambicidézny navrh by mal takisto dosledne uplatiiovat’ rovnaké pravidla tykajice sa online
platforiem a vyhl'adavacov vzdy, ked’ sa spravaji rovnakym sposobom.

Spravodajkyna sa domnieva, Ze prva revizia tohto nariadenia by mala odrézat’ vel'mi rychly
vyvoj digitdlneho hospodarstva a mala by byt’ pripravena dva roky po nadobudnuti u¢innosti.

POZMENUJUCE NAVRHY

Vybor pre priemysel, vyskum a energetiku vyzyva Vybor pre vnutorny trh a ochranu
spotrebitel’a, aby ako gestorsky vybor vzal do tvahy tieto pozmeiiujice navrhy:

Pozmenujuci navrh 1

Navrh nariadenia
Odovodnenie 2
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Text predlozeny Komisiou

(2) Online sprostredkovatel'ské sluzby
mozu byt kI"icové pre obchodny tspech
podnikov, ktoré vyuzivaju takéto sluzby,
aby sa priblizili k spotrebitelom.
Narastajuce sprostredkovanie transakcii
prostrednictvom online
sprostredkovatel'skych sluzieb,
podporované silnymi nepriamymi
sietovymi u¢inkami zaloZenymi na
udajoch, vedie k zvySenej zavislosti
takychto komerénych pouzivatelov vratane
mikropodnikov a malych a strednych
podnikov od uvedenych sluzieb pri
oslovovani spotrebitelov. Vzhl'adom na
uvedent narastajicu zavislost’ maju
poskytovatelia uvedenych sluzieb ¢asto
viacsiu vyjednavaciu moc, ktord im
umoziuje skutocne sa spravat’ jednostranne
spdsobom, ktory moze byt nespravodlivy a
ktory moze poskodzovat’ opravnené
zaujmy ich komercénych pouZzivatelov a
nepriamo aj spotrebitel'ov v Unii.

Pozmenujuci navrh 2

Navrh nariadenia
Odovodnenie 5

Text predlozeny Komisiou

(5) Online sprostredkovatel'ské sluzby
a internetové vyhl'adavace, ako aj
obchodné transakcie podporované
uvedenymi sluzbami majl prirodzeny
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Pozmenujuci navrh

(2) Online sprostredkovatel'ské sluzby
mozu byt kI'aicové pre obchodny tispech
podnikov, ktoré vyuzivaja takéto sluzby,
aby sa priblizili k spotrebitelom. Tdto
uZitocnd uloha sa musi uskutocriovat’
transparentnym a doveryhodnym
sposobom a musi podliehat’ vopred
stanovenym jasnym pravidlam pre vSetky
subjekty za predpokladu, Ze sa vytvoria
rovnaké podmienky pre vietkych, ktori sa
podiel’ajui na operdcidach. Narastajuce
sprostredkovanie transakcii
prostrednictvom online
sprostredkovatel'skych sluzieb,
podporované silnymi nepriamymi
sietovymi u¢inkami zaloZenymi na
udajoch, vedie k zvySenej zavislosti
takychto komerénych pouzivatel'ov vratane
samostatne zdrobkovo cinnych osob,
mikropodnikov a malych a strednych
podnikov od uvedenych sluzieb pri
oslovovani spotrebitel'ov. Vzhl'adom na
uvedenu narastajucu zavislost,, ktord moze
okrem samostatne zdarobkovo &innych
0s0b, mikropodnikov a malych a
strednych podnikov zasiahnut’ vel’ké
podniky, maju poskytovatelia uvedenych
sluzieb Casto vicsiu vyjednavaciu moc,
ktora im umoZznuje skutocne sa spravat’
jednostranne sposobom, ktory moze byt’
nespravodlivy a ktory moze poskodzovat’
opravnené zaujmy ich komer¢nych
pouZzivatel'ov a nepriamo aj spotrebitel'ov v
Unii.

Pozmenujuci navrh

(5) Online sprostredkovatel'ské sluzby
a internetové vyhl'adavace, ako aj
transakcie podporované uvedenymi
sluzbami maju prirodzeny cezhrani¢ny
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cezhrani¢ny potencidl a si mimoriadne
dolezité pre riadne fungovanie vnatorného
trhu Unie v dne$nom hospodarstve.
Potencidlne nekalé a Skodlivé obchodné
praktiky urcitych poskytovatel'ov
uvedenych sluzieb vo¢i komerénym
pouzivatelom a pouzivatel'om s vlastnymi
webovymi sidlami brania aplnému
naplneniu uvedeného potencialu a maja
negativny vplyv na riadne fungovanie
vnutorného trhu. Okrem toho Gplnému
naplneniu uvedeného potencialu brania a
riadne fungovanie vnutorného trhu
negativne ovplyviiuju rozdielne pravne
predpisy istych ¢lenskych Statov, ktoré
upravuju uvedené sluzby s réznou
ucinnost’ou, pri¢om o prijati takychto
pravnych predpisov uvazuju d’alSie ¢lenské
Staty.

potencidl a s mimoriadne dolezité pre
riadne fungovanie vnutorného trhu Unie v
dneSnom hospodarstve. Potencidlne nekalé
a Skodlivé obchodné praktiky urcitych
poskytovatel'ov uvedenych sluzieb voci
komerénym pouzivatel'om a pouzivatelom
s vlastnymi webovymi sidlami brania
uplnému naplneniu uvedeného potencidlu a
maju negativny vplyv na riadne fungovanie
vnutorného trhu. Okrem toho uplnému
naplneniu uvedeného potencialu brania a
riadne fungovanie vnutorného trhu
negativne ovplyviiuju rozdielne pravne
predpisy istych ¢lenskych Statov, ktoré
upravuju uvedené sluzby s réznou
ucinnost’ou, pri€om o prijati takychto
pravnych predpisov uvazuju d’alSie ¢lenské
Staty.

Odovodnenie

V zdasade vsetky transakcie maju uvedeny charakter a vyznam. Sirsie vnimanie transakcil,
ktoré su umoziované online sprostredkovatel'skymi sluzbami alebo internetovymi
vyhladavacmi, vedie k lepSiemu pochopeniu zloZitosti problematiky.

Pozmenujuci navrh 3

Navrh nariadenia
Odovodnenie 5 a (nové)

Text predlozeny Komisiou
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Pozmenujuci navrh

(5a)  Prdvne predpisy EU by sa mali
riadit’ koncepciou ,,¢o najmenej, ako je
mozZné, a ¢o najviac, ako je potrebné“, co
znamend nevyhnutnost’ pravidiel, ktoré su
vhodné pre digitalny vek a ktoré su
otvorené a dostatocne technologicky
neutrdlne na to, aby vyhovovali
budiucemu vyvoju. Iniciativa Komisie
zamerand na analyzu ulohy platforiem v
digitalnej ekonomike zabezpecuje
komplexny a podobny pristup k ramcu na
celom digitilnom trhu, zatial’ ¢o ,,jedno
univerzdlne rieSenie“ moZe mat’ negativny
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Pozmenujuci navrh 4

Navrh nariadenia
Odovodnenie 6

Text predlozeny Komisiou

(6) Na trovni Unie by sa preto mal
stanovit’ jednotny a cieleny stibor
povinnych pravidiel, ktory by zaistil
spravodlivé, predvidatelné, udrzateI'né a
doveryhodné podnikatel'ské prostredie na
internete v ramci vnutorného trhu, najma
zabezpecfenim toho, aby komer¢ni
pouzivatelia online sprostredkovatel'skych
sluzieb mali zaistent primerant
transparentnost’, ako aj moznosti ucinnej
napravy v celej Unii. Uvedenymi
pravidlami by sa mala stanovit’ aj
primerand transparentnost’ v sivislosti s
poradim pouzivatelov s vlastnymi
webovymi sidlami vo vysledkoch
vyhl'addvania generovanych internetovymi
vyhl'addvaémi. Zaroven by uvedené
pravidla mali chranit’ délezity inovacny
potencidl SirSieho ekonomického prostredia
online platforiem.

Pozmenujuci navrh S

Navrh nariadenia
Odovodnenie 7
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vplyv na inovdcie a moze dostat’ eurdpske
spolocnosti do konkurencnej nevyhody vo
svetovom hospodarstve.

Pozmenujuci navrh

(6) Na urovni Unie by sa preto mal
stanovit’ jednotny a cieleny stibor
povinnych pravidiel, ktory by zaistil
spravodlivé, predvidatelné, udrzateI'né a
doveryhodné podnikatel'ské prostredie na
internete. Malo by sa nimi podporovat’
spravodlivé a proporciondlne obchodné
sprdvanie, najma zabezpecenim toho, aby
komer¢ni pouzivatelia online
sprostredkovatel'skych sluzieb mali
zaistenu primerant transparentnost’, ako aj
moznosti uéinnej napravy v celej Unii.
Uvedenymi pravidlami by sa mala stanovit’
aj transparentnost’ v suvislosti s poradim
pouzivatel'ov s vlastnymi webovymi
sidlami, najmdi vo vysledkoch
vyhl'addvania generovanych internetovymi
vyhl'adadvacmi vrdtane hlasovych
asistentov. Zaroven by uvedené pravidla
mali chranit’ dolezity inovacny potencial
SirSieho ekonomického prostredia online
platforiem a umoZnit’ zdraviu hospodarsku
sut'aZ. V sulade s vyvojom tohto odvetvia
by Europska komisia mala preskumat’
posilnenie ustanoveni o transparentnosti
a spravodlivosti stanovenych v tomto
nariadeni, a to bud’ prostrednictvom
odvetvovych pravnych predpisov, alebo
prostrednictvom preskumania tohto
nariadenia.
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Text predlozeny Komisiou

(7) Kedze online sprostredkovatel'ské
sluzby a internetové vyhl'addvace maji
spravidla globalny rozmer, toto nariadenie
by sa malo vztahovat’ na poskytovatel'ov
uvedenych sluzieb bez ohl'adu na to, ¢i
maju sidlo v ¢lenskom State alebo mimo
Unie, za predpokladu, Ze st zaroveii
splnené dve podmienky. Po prvé, komeréni
pouzivatelia alebo pouZzivatelia s vlastnymi
webovymi sidlami by mali mat’ sidlo v
Unii. Po druhé by komeréni pouZivatelia
alebo pouzivatelia s vlastnymi webovymi
sidlami mali prostrednictvom poskytovania
uvedenych sluzieb ponukat’ svoj tovar
alebo sluzby spotrebitelom, ktori sa
nachddzaji sa v Unii aspoti v pripade &asti
transakcie. Takito spotrebitelia by sa v Unii
mali nachadzat’, ale v Unii nemusia mat’
miesto pobytu, ani nemusia mat’ Statnu
prislusnost’ niektorého ¢lenského Statu.
Toto nariadenie by sa preto nemalo
uplatiovat, ked’ komer¢ni pouZzivatelia
alebo pouzivatelia s vlastnymi webovymi
sidlami nemaju sidlo v Unii, alebo ked’
maju sidlo v Unii, ale vyuZivaju online
sprostredkovatel'ské sluzby alebo
internetové vyhl'addvace na ponukanie
tovaru alebo sluzieb vylucne
spotrebitel'om, ktori sa nachadzajii mimo
Unie, alebo osobam, ktoré nie st
spotrebitel'mi.

Pozmenujuci navrh 6

AD\1169854SK.docx

7/48

Pozmenujuci navrh

(7) Ked’Ze online sprostredkovatel'ské
sluzby a internetové vyhl'addvace maji
spravidla globalny rozmer, toto nariadenie
by sa malo vztahovat’ na poskytovatel'ov
uvedenych sluzieb bez ohl'adu na to, ¢i
maju sidlo v ¢lenskom $tate alebo mimo
Unie, za predpokladu, Ze su zarovefi
splnené dve podmienky. Po prvé, komeréni
pouzivatelia alebo pouZzivatelia s vlastnymi
webovymi sidlami by mali mat’ sidlo v
Unii. Po druhé, komeréni pouzivatelia
alebo pouzivatelia s vlastnymi webovymi
sidlami by mali prostrednictvom
poskytovania uvedenych sluzieb pontkat’
svoj tovar alebo sluzby spotrebitelom
alebo podnikom nachddzajiicim sa v Unii
aspon v pripade Casti transakcie. V sulade s
pravom Unie by to znamenalo, 3e online
sprostredkovatel’ské sluiby a online
vyhladavace cielene zamerali alebo
nasmerovali predaj na spotrebitel’ov so
sidlom v jednom alebo viacerych
¢lenskych Statoch. Takito spotrebitelia by
sa v Unii mali nachadzat, ale v Unii
nemusia mat’ miesto pobytu, ani nemusia
mat’ Statnu prislusnost’ niektorého
¢lenského §tatu. Toto nariadenie by sa
preto nemalo uplatiovat, ked’ komer¢ni
pouzivatelia alebo pouZzivatelia s vlastnymi
webovymi sidlami nemaju sidlo v Unii,
alebo ked’ maju sidlo v Unii, ale vyuzivaji
online sprostredkovatel'ské sluzby alebo
internetové vyhl'adavace na ponukanie
tovaru alebo sluzieb vylu¢ne
spotrebitel'om, ktori sa nachaddzajii mimo
Unie, alebo osobam, ktoré nie st
spotrebitel'mi.

1a Nariadenia (ES) ¢ 44/2001 (Brusel 1) a
nariadenie (ES) ¢. 593/2008 (Rim).
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Navrh nariadenia
Odovodnenie 9

Text predlozeny Komisiou

9) Priklady online
sprostredkovatel'skych sluzieb, na ktoré sa
vztahuje toto nariadenie, by preto mali
zahfnat online trhoviska elektronického
obchodu vratane kolaborativnych trhovisk,
na ktorych komercni pouzivatelia pdsobia,
d’alej online sluzby tykajice sa
softvérovych aplikécii a online sluzby
tykajace sa socidlnych médii. Toto
nariadenie by sa v§ak nemalo vztahovat’ na
online nastroje umiestiiovania reklamy ani
na online reklamné burzy, ktoré nie st
poskytované s cielom ulah¢it’ nadviazanie
priamych transakcii a ktoré nezahfnaji
zmluvny vztah so spotrebite'mi. Toto
nariadenie by sa nemalo vzt'ahovat’ ani na
online platobné sluzby, ked’ze tie samé
osebe nespliiaju uplatnitelné poziadavky,
ale su skor prirodzenym pomocnym
nastrojom pri transakcii dodavky tovaru a
poskytovania sluzieb dotknutym
spotrebitel'om.

Pozmenujuci navrh 7

Navrh nariadenia
Odovodnenie 11

Text predlozeny Komisiou

(11)  Z dovodu konzistentnosti by sa
vymedzenie pojmu internetového
vyhl'addvaca pouZivané v tomto nariadeni
malo zosuladit’ s vymedzenim pojmu
pouzivanym v smernici Europskeho

PE627.047v02-00

8/48

Pozmenujuci navrh

9) Priklady online
sprostredkovatel'skych sluzieb, na ktoré sa
vztahuje toto nariadenie, by preto mali
zahfnat online trhoviska elektronického
obchodu vratane kolaborativnych trhovisk,
na ktorych komercni pouzivatelia pdsobia,
d’alej online sluzby tykajuce sa
softvérovych aplikécii a online sluzby
tykajace sa socidlnych médii. Toto
nariadenie by sa v§ak nemalo vztahovat’ na
online nastroje umiestiiovania reklamy ani
na online reklamné burzy, ktoré nie st
poskytované s cielom ulah¢it’ nadviazanie
priamych transakcii a ktoré nezahfnaji
zmluvny vztah so spotrebite'mi. Toto
nariadenie by sa nemalo vzt'ahovat’ ani na
online platobné sluzby, ked’ze tie samé
osebe nespliiaju uplatnitelné poziadavky,
ale su skor prirodzenym pomocnym
nastrojom pri transakcii dodavky tovaru a
poskytovania sluzieb dotknutym
spotrebitel'om. Toto nariadenie by sa
zdaroveii nemalo uplatiiovat’ na
elektronické komunikacné siete alebo
sluzby alebo audiovizudalne medidlne
sluzby, ktoré podliehaju samostatnej
sektorovej pravnej uprave v suvislosti s
transparentnost’ou, napravou a
nediskrimindciou.

Pozmenujuci navrh

(11)  Z dovodu konzistentnosti by sa
vymedzenie pojmu internetového
vyhl'addvaca pouzivané v tomto nariadeni
malo zosuladit’ s vymedzenim pojmu
pouzivanym v smernici Europskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/1148?'.
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parlamentu a Rady (EU) 2016/1148?'.

2! Smernica Eurépskeho parlamentu

a Rady (EU) 2016/1148 o opatreniach na
zabezpecenie vysokej spolo¢nej urovne
bezpecnosti sieti a informacnych systémov
v Unii (U. v. EU L 194, 19.7.2016, s. 1).

Pozmenujuci navrh 8

Navrh nariadenia
Odovodnenie 12

Text predlozeny Komisiou

(12)  Aby sa v pripade potreby u¢inne
chranili komercni pouzivatelia, malo by sa
toto nariadenie uplatiiovat’ tam, kde
podmienky zmluvného vzt'ahu bez ohl'adu
na ich nazov alebo formu nie st
individualne dohodnuté zmluvnymi

stranami takychto obchodnych podmienok.

To, i obchodné podmienky boli alebo
neboli dohodnuté individudlne, by sa
malo urcit’ na zaklade celkového
posudenia, pri¢om to, Ze ich urcité
ustanovenia mohli byt dohodnuté
individudlne, nie je sama osebe
rozhodujuca.

Pozmenujuci navrh 9

Navrh nariadenia
Odovodnenie 13

Text predlozeny Komisiou

(13)  Aby sa zabezpecilo, Ze vSeobecné
obchodné podmienky zmluvného vztahu
umoziiuju komerénym pouzivatel'om ur€it’
obchodné podmienky pouZzivania,
ukoncenia a pozastavenia online
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Definicia internetového vyhladdvaca by
sa mala chapat’ ako technologicky
neutrdlna a zohl'adrovat’ roznorodost’
vyhladavacich sluZieb a vstupnych a
vystupnych dit.

2! Smernica Eurépskeho parlamentu

a Rady (EU) 2016/1148 o opatreniach na
zabezpecenie vysokej spolo¢nej urovne
bezpecnosti sieti a informacnych systémov
v Unii (U. v. EUL 194, 19.7.2016, s. 1).

Pozmenujuci navrh

(12)  Aby sa v pripade potreby u¢inne
chranili komercni pouzivatelia, malo by sa
toto nariadenie uplatiiovat’ na tie
podmienky zmluvného vztahu alebo jeho
ustanovenia bez ohl'adu na ich nazov alebo
formu, ktoré nie su individualne dohodnuté
zmluvnymi stranami takychto obchodnych
podmienok.

Pozmenujuci navrh

(13)  Aby sa zabezpecilo, Ze vSeobecné
obchodné podmienky zmluvného vztahu
umoziiuju komerénym pouzivatel'om ur€it’
obchodné podmienky pouZivania,
obmedzenia, ukoncenia a pozastavenia

PE627.047v02-00

SK



SK

sprostredkovatel'skych sluzieb a zabezpecit’
predvidatelnost’ v suvislosti s ich
obchodnym vztahom, by uvedené
obchodné podmienky mali byt
vypracované v jasnom a jednoznacnom
jazyku l'ahko zrozumite'nom pre
priemerného komeréného pouzivatela. Ak
st obchodné podmienky nejasné,
nespecifické alebo v nich nie su podrobne
uvedené dolezité obchodné zalezitosti, a
tym neposkytuju komerénym
pouzivatelom primerany stupeni
predvidatelnosti v sivislosti s
najddlezitej$imi aspektmi zmluvného
vztahu, nemali by sa povazovat’ za
obchodné podmienky vypracované v
jasnom a jednozna¢nom jazyku.

Pozmenujuci navrh 10

Navrh nariadenia
Odovodnenie 13 a (nové)

Text predlozeny Komisiou
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online sprostredkovatel'skych sluzieb a
zabezpecit predvidatel'nost’ v sivislosti s
ich obchodnym vztahom, by uvedené
obchodné podmienky mali byt
vypracované v jasnom a jednoznacnom
jazyku l'ahko zrozumiteI'nom pre
priemerného komeréného pouzivatela. Ak
st obchodné podmienky nespecifické alebo
v nich nie st podrobne uvedené dolezité
obchodné zalezitosti, a tym neposkytuja
komerénym pouzivatel'om primerany
stupen predvidatelnosti v sivislosti s
najddlezitej$imi aspektmi zmluvného
vztahu, nemali by sa povazovat’ za
obchodné podmienky vypracované v
jasnom a jednozna¢nom jazyku.
Podmienky by nemali neodévodnene
diskriminovat’ jednotlivych komerénych
pouZivatelov.

Pozmenujuci navrh

(13a) Vo v§eobecnych podmienkach sa
maoZe predovsetkym stanovit’, Ze praktiky
alebo bezpecnostné hrozby, ktoré moZu
poskytovatel’ovi, komerénym
pouZivatel’om alebo spotrebitel’om
sposobit’ bezprostrednu ujmu, &i uz v
dosledku naruSenia bezpecnosti, podvodu,
zneuZitia udajov alebo inym sposobom,
predstavuju dovody pre rozhodnutia o
obmedzeni, pozastaveni alebo ukonceni
poskytovania online
sprostredkovatel’skych sluZieb.
Rozhodnutie obmedzit’, pozastavit’ alebo
ukondit’ poskytovanie sluZieb 7 dovodu
rizika bezprostrednej ujmy by malo byt’
primerané riziku, ktorému sa ma
opatrenim zabranit’, a k ukonceniu
poskytovania sluiby by sa malo pristupit’
iba vtedy, ak by docasné obmedzenie alebo
pozastavenie nepostacovalo na ucinné
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Pozmenujuci navrh 11

Navrh nariadenia
Odovodnenie 14

Text predlozeny Komisiou

(14)  Zabezpecenie transparentnosti vo
vSeobecnych obchodnych podmienkach
moZze byt klI'icové na presadzovanie
udrzatelnych obchodnych vzt'ahov a na
predchadzanie nespravodlivému spravaniu
na ukor komer¢nych pouZzivatel'ov.
Poskytovatelia online
sprostredkovatel'skych sluzieb by preto
mali takisto zabezpecit, aby boli obchodné
podmienky l'ahko dostupné vo vSetkych
Stadiach zmluvného vzt'ahu, a to aj
perspektivnym komerénym pouzivatel'om
vo faze pred uzatvorenim zmluvy, a aby
akékol'vek zmeny uvedenych obchodnych
podmienok boli ozndmené komerénym
pouzivatelom v stanovenej lehote na
oznamovanie, ktoréd je rozumnd a
primerand vzhl'adom na konkrétne
okolnosti a ktord je najmenej 15 dni.
Uvedena lehota na oznamovanie by sa
nemala uplatiiovat’, ak a v rozsahu, v
akom sa jej dotknuty komer¢ny pouzivatel
jednoznacne vzd4, a ak a v rozsahu, v
akom potreba vykonat’ zmenu bez
dodrZzania lehoty na oznamovanie prameni
z pravnej povinnosti uloZenej
poskytovatel'ovi sluzieb podl'a prava Unie
alebo vnutrostatneho prava.

Pozmenujuci navrh 12

Navrh nariadenia
Odovodnenie 15
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odstranenie rizika.

Pozmenujuci navrh

(14)  Zabezpecenie transparentnosti vo
vSeobecnych obchodnych podmienkach
moZe byt klI'icové na presadzovanie
udrzatelnych obchodnych vzt'ahov a na
predchadzanie nespravodlivému spravaniu
na ukor komer¢nych pouZzivatel'ov.
Poskytovatelia online
sprostredkovatel'skych sluzieb by preto
mali takisto zabezpecit, aby boli obchodné
podmienky l'ahko dostupné vo vsetkych
Stadiach zmluvného vzt'ahu, a to aj
perspektivnym komerénym pouzivatel'om
vo faze pred uzatvorenim zmluvy, a aby
akékol'vek zmeny uvedenych obchodnych
podmienok boli ozndmené komerénym
pouzivatelom v stanovenej lehote na
oznamovanie, ktord je rozumna a
primerand vzhl'adom na konkrétne
okolnosti a ktord je najmenej 15 dni pred
realizdaciou. Vynimocne by sa uvedena
lehota na oznamovanie nemala uplatiiovat’
v tych pripadoch a v takom rozsahu, v
akom sa jej dotknuty komer¢ny pouzivatel
jednoznacne vzda. Nemala by sa
uplatiiovat’ ani v tych pripadoch a v
takom rozsahu, v akom potreba vykonat’
zmenu bez dodrZania lehoty na
oznamovanie prameni z pravnej povinnosti
ulozenej poskytovatel'ovi sluzieb podl'a
prava Unie alebo vnutro§tatneho prava.
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Text predlozeny Komisiou

(15) V zaujme ochrany komer¢nych
pouzivatel'ov by malo byt mozné, aby
prislusny sud ustanovil, Ze obchodné
podmienky, ktoré nie st v stilade s
predpismi, nie su pre dotknutého
komer¢ného pouzivatela zavazné, s
ucinkami ex nunc. Akykol'vek takyto nélez
sudu by sa vSak mal tykat’ len konkrétnych
ustanoveni obchodnych podmienok, ktoré
nie s v stlade s predpismi. Ostatné
ustanovenia by mali zostat’ platné a
vykonatel'né, pokial’ ich moZzno oddelit’ od
ustanoveni, ktoré v sulade s predpismi nie
su. Nahle zmeny existujucich obchodnych
podmienok moZu znacne narusat’ Cinnost’
komercnych pouZivatelov. S ciel’om
obmedzit’ takyto negativny vplyv na
komercnych pouZivatel’ov a odradit’ od
takéhoto spravania by preto zmeny
vykonané v rozpore s povinnost’ou
dodriat’ stanovenu lehotu na
oznamovanie mali byt’ neplatné, t. j. mali
by sa povaZovat’ za neexistujuce, s
ucinkami erga omnes a ex tunc.

Pozmenujuci navrh 13

Navrh nariadenia
Odovodnenie 15 a (nové)

Text predlozeny Komisiou
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Pozmenujuci navrh

(15) V zaujme ochrany komeré¢nych
pouzivatel'ov by malo byt mozné, aby
prislusny sud ustanovil, Ze obchodné
podmienky, ktoré nie st v stilade s
predpismi, nie st pre dotknutého
komer¢ného pouzivatela zavazné, s
ucinkami ex nunc. Akykol'vek takyto nélez
sudu by sa vSak mal tykat’ len konkrétnych
ustanoveni obchodnych podmienok, ktoré
nie s v stlade s predpismi. Ostatné
ustanovenia by mali zostat’ platné a
vykonatel'né, pokial’ ich moZno oddelit’ od
ustanoveni, ktoré v sulade s predpismi nie
st

Pozmenujuci navrh

(15a) Ndhle zmeny existujucich
obchodnych podmienok mozu znacne
naruSat’ ¢innost’ komercnych
pouzivatelov. S ciel’om obmedzit’ takyto
negativny vplyv na komercénych
pouzivatel’ov a odradit’ od takéhoto
spravania by preto zmeny vykonané v
rozpore s povinnost'ou dodrZat’ stanovenu
lehotu na oznamovanie mali byt’ neplatné,
t. j. mali by sa povaZovat’ za neexistujuce,
s ucinkami erga omnes a ex tunc.
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Pozmenujuci navrh 14

Navrh nariadenia
Odovodnenie 16

Text predlozeny Komisiou

(16)  Poskytovatel’ online
sprostredkovatel'skych sluzieb moze mat’
opravnené¢ dovody rozhodnut’ sa uplne
alebo CiastoCne zastavit’ alebo ukoncit’
poskytovanie svojich sluzieb danému
komerénému pouZivatelovi vrdatane
vyradenia urcitého tovaru alebo sluZieb
danych komerénych pouZivatel’ov alebo
ucinného odstranenia vysledkov
vyhl'addvania. Ked’Ze takéto rozhodnutia
moZu mat’ zna¢ny vplyv na zaujmy
dotknutého komeréného pouzivatel'a, by
vSak komer¢ni pouzivatelia o dovodoch
takéhoto rozhodnutia mali byt nalezite
informovani. Odévodnenie by malo
komerénym pouzivatelom umoziovat’
zistit, ¢i je priestor rozhodnutie napadnut,
¢im sa pre nich v pripade potreby zlepsia
moznosti domoct’ sa ucinnej napravy.
Okrem toho by poziadavka odévodnenia
mala prispiet’ k predchadzaniu alebo
naprave akéhokol'vek neimyselného
odstranenia online obsahu poskytnutého
komerénymi pouzivateI'mi, ktory
poskytovatel’ nespravne povazuje za
nezékonny obsah v stlade s odporacanim
Komisie (EU) 2018/334%. V oddvodneni
by sa mal urcit’ objektivny dovod alebo
dovody rozhodnutia vychéadzajuce z
dovodov, ktoré poskytovatel’ vopred
stanovil vo svojich obchodnych
podmienkach, a mali by v iom byt’
primerane uvedené relevantné konkrétne
okolnosti, ktoré viedli k uvedenému
rozhodnutiu.
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Pozmenujuci navrh

(16)  Poskytovatel’ online
sprostredkovatel'skych sluzieb moze mat’
opravnené dovody sankcionovat’ daného
komercéného pouZivatela, napr.
pozastavenim, vyradenim alebo
ukoncenim poskytovania jeho sluZzieb,
scasti alebo uplne, alebo ucinnym
odstranenim vysledkov vyhl'adavania.
Kedze takéto rozhodnutia m6zu mat’
znaény vplyv na zaujmy dotknutého
komer¢ného pouzivatela, by v§ak
komer¢ni pouzivatelia o ddvodoch
takéhoto rozhodnutia mali byt naleZite
informovani. Odévodnenie by malo
komerénym pouzivatelom umoziovat’
zistit, ¢i je priestor rozhodnutie napadnut,
¢im sa pre nich v pripade potreby zlepsia
moznosti domoct’ sa ucinnej napravy.
Okrem toho by poziadavka odévodnenia
mala prispiet’ k predchadzaniu alebo
naprave akéhokol'vek neimyselného
odstranenia online obsahu poskytnutého
komerénymi pouzivateI'mi, ktory
poskytovatel’ nespravne povazuje za
nezékonny obsah v sulade s odporic¢anim
Komisie (EU) 2018/334?%. V odévodneni
by sa mal urcit’ objektivny dovod alebo
dovody rozhodnutia vychadzajuce z
dovodov, ktoré poskytovatel’ vopred
stanovil vo svojich obchodnych
podmienkach, a mali by v iom byt’
primerane uvedené relevantné konkrétne
okolnosti, ktoré viedli k uvedenému
rozhodnutiu. V pripade podozrenia, Ze
spravanie alebo praktiky komeréného
pouZivatel’a mozZu spotrebitel’om alebo
platforme sposobit’ ujmu, by sa mal
uviest’ odkaz na prislusné ustanovenia v
podmienkach. VZdy, ked’ je to moZné, by
sa mal zaviest’ primerany a postupny
systém vrdtane predchddzajuceho a
véasného oznamenia pred prijatim

PE627.047v02-00
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22 Odportcanie Komisie (EU) 2018/334 z
1. marca 2018 o opatreniach na u¢inny boj
proti nezdkonnému obsahu na internete (U.
v. EUL 63, 6.3.2018, s. 50).

Pozmenujuci navrh 15

Navrh nariadenia
Odovodnenie 17

Text predlozeny Komisiou

(17)  Urcovanie poradia tovaru a sluzieb
zo strany poskytovatel'ov online
sprostredkovatel'skych sluzieb ma
vyznamny vplyv na rozhodnutia
spotrebitel'ov, a tym na obchodny tuspech
komer¢nych pouzivatel'ov ponukajucich
uvedeny tovar a sluzby spotrebitel'om.
Poskytovatelia online
sprostredkovatel'skych sluzieb by preto
mali vopred nacrtnat’ hlavné parametre
urcujuce poradie, aby sa zvySila
predvidatelnost’ pre komer¢nych
pouzivatel'ov a aby mohli lepSie rozumiet’
fungovaniu mechanizmu ur¢ovania poradia
a porovnat’ postupy urcovania poradia
roznych poskytovatel'ov. Pojem hlavného
parametra by sa mal chapat’ ako akékol’vek
vS§eobecné kritérium, procesy, osobitné
signaly zahrnuté do algoritmov alebo iné
mechanizmy upravy alebo zniZenia
poradia. Opis hlavnych parametrov
urcujucich poradie by mal zahfnat’ aj
vysvetlenie akejkol'vek moznosti pre
komer¢nych pouzivatel'ov aktivne
ovplyviovat’ poradie za odplatu, ako aj
relativne U€inky takéhoto ovplyvilovania.
Tento opis by mal komerénym
pouzivatelom zabezpecit’ primerané
pochopenie sposobu, akym mechanizmus
urovania poradia zohl'adiiuje
charakteristiky skuto¢ného tovaru alebo
sluzieb, ktoré ponuka komerény
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opatreni, ktoré povedu k sprisneniu
pristupu spotrebitel’ov k podniku.

22 Odportcanie Komisie (EU) 2018/334 z
1. marca 2018 o opatreniach na u¢inny boj
proti nezdkonnému obsahu na internete (U.
v. EUL 63, 6.3.2018, s. 50).

Pozmenujuci navrh

(17)  Urcovanie poradia tovaru a sluzieb
zo strany poskytovatel'ov online
sprostredkovatel'skych sluzieb ma
vyznamny vplyv na rozhodnutia
spotrebitel'ov, a tym na obchodny tuspech
komer¢nych pouzivatel'ov ponukajucich
uvedeny tovar a sluzby spotrebitel'om.
Poskytovatelia online
sprostredkovatel'skych sluzieb by preto
mali vopred nacrtnat’ hlavné parametre
urcujlice poradie, aby sa zvysila
predvidatelnost’ pre komer¢nych
pouzivatel'ov a aby mohli lepSie rozumiet’
fungovaniu mechanizmu ur¢ovania poradia
a porovnat’ postupy urcovania poradia
roznych poskytovatel'ov. Pojem hlavného
parametra by sa mal chapat’ ako kritérid,
procesy, osobitné signaly zahrnuté do
algoritmov alebo iné mechanizmy Upravy
alebo zniZenia poradia, ktoré maju
podstatny vyznam pre primerané
pochopenie fungovania systému
zarad’ovania do rebri¢ku. Opis hlavnych
parametrov urcujicich poradie by mal
zahfnat’ aj vysvetlenie akejkol'vek
moznosti pre komerénych pouzivatel'ov
aktivne ovplyviiovat’ poradie za odplatu,
ako aj relativne Uc¢inky takéhoto
ovplyviiovania. Tento opis by mal
komerénym pouzivatel'om zabezpecit
primerané pochopenie spdsobu, akym
mechanizmus ur€ovania poradia

AD\1169854SK.docx



pouzivatel, a ich vyznam pre spotrebitel'ov
konkrétnych online sprostredkovatel'skych
sluzieb.

Pozmenujuci navrh 16

Navrh nariadenia
Odovodnenie 18

Text predlozeny Komisiou

(18) Podobne aj poradie webovych
sidiel urcené internetovymi vyhl'addvacmi,
a to najma tych webovych sidiel, cez ktoré
podniky pontikaju tovar a sluzby
spotrebitel'om, ma vyznamny vplyv na
rozhodnutia spotrebitel'ov a obchodny
uspech pouzivatel'ov s vlastnymi
webovymi sidlami. Poskytovatelia
internetovych vyhl'adavacov by preto mali
poskytnat’ opis hlavnych parametrov
urlujucich poradie vietkych
indexovanych webovych sidiel vratane
webovych sidiel pouzivatel'ov s vlastnymi
webovymi sidlami, ako aj inych webovych
sidiel. Okrem charakteristik tovaru a
sluzieb a ich vyznamu pre spotrebitelov by
mal tento opis v pripade internetovych
vyhl'addvacov takisto zabezpecit
pouzivatelom s vlastnymi webovymi
sidlami primerané pochopenie toho, ¢i je
zohl'adnené pouzitie ur¢itych prvkov
dizajnu webového sidla, ako je napriklad
ich optimalizované zobrazovanie na
mobilnych telekomunikacnych
zariadeniach, a ak ano, ako a v akom
rozsahu. Ak neexistuje zmluvny vztah
medzi poskytovatel'mi internetovych
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zohl'adiiuje charakteristiky skuto¢ného
tovaru alebo sluzieb, ktoré pontka
komer¢ény pouZzivatel, a ich vyznam pre
spotrebitel'ov konkrétnych online
sprostredkovatel'skych sluzieb. Ak
poskytovatel’ online
sprostredkovatel’skych sluZieb poniika
tovar a sluzby v dosledku poradia za
odplatu alebo kontroly zo strany
poskytovatel’a, mal by pri ponuke o tejto
skutocnosti informovat’ uvedenim slova
»SPONZOROVANE* alebo
wREKLAMA

Pozmenujuci navrh

(18) Podobne aj poradie webovych
sidiel urcené internetovymi vyhl'addvacmi,
a to najma tych webovych sidiel, cez ktoré
podniky pontikaju tovar a sluzby
spotrebitel'om, ma vyznamny vplyv na
rozhodnutia spotrebitel'ov a obchodny
uspech pouzivatel'ov s vlastnymi
webovymi sidlami. Poskytovatelia
internetovych vyhl'adavacov by preto mali
poskytnut’ verejne dostupny opis
parametrov, ktoré maju podstatny vyznam
pre primerané pochopenie urcéovania
poradia vietkych indexovanych webovych
sidiel vratane webovych sidiel
pouzivatel'ov s vlastnymi webovymi
sidlami, ako aj inych webovych sidiel.
Okrem charakteristik tovaru a sluZieb a ich
vyznamu pre spotrebitelov by mal tento
opis v pripade internetovych vyhl'adavacov
takisto zabezpecit’ pouzivatelom s
vlastnymi webovymi sidlami primerané
pochopenie toho, ¢i je zohl'adnené pouzitie
urcitych prvkov dizajnu webového sidla,
ako je napriklad ich optimalizované
zobrazovanie na mobilnych zariadeniach, a
ak ano, ako a v akom rozsahu. Ak
neexistuje zmluvny vzt'ah medzi
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vyhl'adavacov a pouzivate'mi s vlastnymi
webovymi sidlami, uvedeny opis by mal
byt k dispozicii verejnosti na vidite'nom a
l'ahko pristupnom mieste v prisluSnom

internetovom vyhl'adavaci. Na
zabezpecenie predvidatel'nosti pre
pouzivatel'ov s vlastnymi webovymi

poskytovatel'mi internetovych
vyhl'addvacov a pouZivateI'mi s vlastnymi
webovymi sidlami, uvedeny opis by mal
byt k dispozicii verejnosti na viditel'nom a
l'ahko pristupnom mieste v prisluSnom
internetovom vyhl'adavaci. Na
zabezpecenie predvidatel’nosti pre

pouzivatel'ov s vlastnymi webovymi
sidlami by sa mal opis takisto aktualizovat’
a mal by umoznovat, aby sa akékol'vek
zmeny Vv hlavnych parametroch dali I'ahko
identifikovat’. PoZiadavkou na zverejnenie
parametrov urcovania poradia by nemala
byt’ dotknuta smernica Europskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/943 so
zretel’om na ustanovenia o zakonnom
ziskavani, pouZivani a zverejiiovani. Pri
dodrZiavani tejto poZiadavky zverejiiovat’
parametre urcovania poradia by mal dany
opis vychadzat’ prinajmenSom zo
skuto¢nych tidajov o relevantnosti
pouzitych parametrov ur€ovania poradia.

sidlami by sa mal opis takisto aktualizovat’
a mal by umoznovat, aby sa akékol'vek
zmeny Vv hlavnych parametroch dali I'ahko
identifikovat’. Hoci sa od poskytovatel’ov
pri dodrZiavani tejto poZiadavky
zverejiiovat’ parametre uréovania poradia
za Ziadnych okolnosti nevyZaduje
zverejiiovanie obchodného tajomstva v
zmysle smernice Eurdpskeho parlamentu a
Rady (EU) 2016/94323, dany opis by mal
prinajmen$om vychéadzat’ zo skuto¢nych
udajov o relevantnosti pouzitych
parametrov ur¢ovania poradia.

23 Smernica Eurdpskeho parlamentu

a Rady (EU) 2016/943 z 8. jiina 2016

0 ochrane nespristupneného know-how
a obchodnych informadcii (obchodného
tajomstva) pred ich neoprdavnenym
ziskanim, vyuzitim a spristupnenim (U. v.
EUL 157, 15.6.2016, s. 1).

Pozmenujuci navrh 17

Navrh nariadenia
Odovodnenie 18 a (nové)

Text predlozeny Komisiou Pozmenujuci navrh
(18a) VzhPadom na vyznam komentdrov
a recenzii pre komercénych pouZivatel’ov je
potrebné posilnit’ ich transparentnost’ a
spolahlivost’. Online sprostredkovatel’ské
sluzby alebo poskytovatelia internetovych
vyhladdavacov musia chranit’ komercnych
pouZivatel’ov a seba pred manipuldaciou
poradia pomocou faloSnych recenzii a
komentdrov. Mali by vyuZivat’ rieSenia na
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Pozmenujuci navrh 18

Navrh nariadenia
Odovodnenie 19

Text predlozeny Komisiou

(19)  Ked poskytovatel’ online
sprostredkovatel'skych sluzieb sdm pontka
urcity tovar alebo sluzby spotrebitel'om
prostrednictvom svojich vlastnych online
sprostredkovatel'skych sluzieb alebo tak
robi prostrednictvom komeréného
pouzivatela, ktoré¢ho kontroluje, uvedeny
poskytovatel’ méze priamo sutazit’ s
ostatnymi komerénymi pouZzivatel'mi jeho
online sprostredkovatel’skych sluZieb,
ktorych nekontroluje. Najmdi v takychto
situaciach je dolezité, aby poskytovatel
online sprostredkovatel'skych sluzieb
konal transparentne a poskytol opis
akéhokol'vek rozdielneho zaobchadzania,
¢iuz pravnymi, obchodnymi, alebo
technickymi prostriedkami, ku ktorému by
mohol pristipit’ v suvislosti s tovarom
alebo sluzbami, ktoré sam ponuka, v
porovnani s tymi, ktoré pontikaji komercni
pouzivatelia. Na zabezpecenie
proporcionality by sa tato povinnost’ mala
uplatiiovat’ na urovni celkovych online
sprostredkovatel'skych sluzieb, a nie na
urovni jednotlivych tovarov alebo sluzieb
pontikanych uvedenymi sluzbami.
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overovanie komentdrov a recenzii, ako aj
ich prenosnosti 7 jednej
sprostredkovatel’skej sluzby a
vyhladavaca do inej sluzby alebo
vyhladdvaca. Poskytovatelia zverejnia
informacie o podmienkach, na zdklade
ktorych moZno odstranit’ komentar alebo
recenziu.

Pozmenujuci navrh

(19)  Ked poskytovatel’ online
sprostredkovatel'skych sluzieb alebo
internetového vyhl’addvaca sém ponuka
urcity tovar alebo sluzby spotrebitel'om
prostrednictvom svojich vlastnych online
sprostredkovatel'skych sluzieb alebo
internetového vyhl’addvaca, alebo tak robi
prostrednictvom komeréného pouzivatela,
ktorého kontroluje, uvedeny poskytovatel
moZe priamo sutazit’ s ostatnymi
komerénymi pouzivateI'mi alebo
pouZivatel’mi s vlastnymi webovymi
sidlami, ktori vyuZivaju jeho online
sprostredkovatel’ské sluzby a ktorych
nekontroluje. V takychto situdciach je
predovSetkym dolezité stanovit’ v§eobecné
pravidlo, Ze poskytovatel’ online
sprostredkovatel'skych sluzieb alebo
internetového vyhladdvaca kona
primerane, transparentne a tak, aby
nenarusil hospodarsku sut’az.
Poskytovatelia online
sprostredkovatel’skych sluZieb alebo
internetovych vyhl’addavacov by mali
poskytovat’ opis akéhokol'vek rozdielneho
zaobchadzania, ¢i uz pravnymi,
obchodnymi, alebo technickymi
prostriedkami, vrdtane, nie vSak vylucne,
nastavenia predvolenej moZnosti, ktord
zvyhodiiuje poskytovatel’a alebo
internetovy vyhladdvac alebo akykol’vek
subjekt, ktory kontroluje, ku ktorému by

PE627.047v02-00



Pozmenujuci navrh 19

Navrh nariadenia
Odovodnenie 20

Text predlozeny Komisiou

(20)  Moznost’ pristupovat’ k udajom
vratane osobnych a pouzivania ich moze
podporit’ vytvaranie zna¢nych hodnot v
ekonomike online platforiem. Preto je
dolezité, aby poskytovatelia online
sprostredkovatel'skych sluzieb poskytli
komerénym pouzivatel'om jasny opis, v
akom rozsahu, ako a za akych podmienok
moZzu k ur¢itym kategdoriam udajov
pristupovat’ a pouzivat’ ich. Tento opis by
mal byt’ primerany a mal by odkazovat’
skor na vSeobecné podmienky pristupu,
nez uvadzat’ vycerpavajici zoznam
skuto¢nych udajov alebo ich kategorii, s
cielom informovat’ komerénych
pouzivatel'ov, ¢i idaje mdzu pouZit’ na
zvySovanie Urovne vytvarania hodnoty,
podl’a moZznosti aj ponechanim si sluzieb
tykajacich sa udajov tretich stran.
Spracovanie osobnych udajov by malo byt’
v stlade s nariadenim Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679**.

PE627.047v02-00

mohol pristipit’ v stvislosti s tovarom
alebo sluzbami, ktoré sam ponuka, v
porovnani s tymi, ktoré pontikaji komercni
pouzivatelia alebo pouZivatelia s vlastnymi
webovymi sidlami. Na zabezpeCenie
proporcionality by sa tato povinnost’ mala
uplatiiovat’ na urovni celkovych online
sprostredkovatel'skych sluzieb, a nie na
urovni jednotlivych tovarov alebo sluzieb
pontikanych uvedenymi sluzbami.

Pozmenujuci navrh

(20)  Moznost’ pristupovat’ k udajom
vratane osobnych a pouzivania ich moze
podporit’ vytvaranie zna¢nych hodnot v
ekonomike online platforiem. Preto je
dolezité, aby poskytovatelia online
sprostredkovatel'skych sluzieb poskytli
komerénym pouzivatel'om jasny opis, v
akom rozsahu, ako a za akych podmienok
moZu k ur¢itym kategoriam udajov
pristupovat’ a pouzivat’ ich. Tento opis by
mal byt primerany a mal by odkazovat’
skor na vSeobecné podmienky pristupu,
nez uvadzat’ vyCerpavajici zoznam
skuto¢nych udajov alebo ich kategorii, s
cielom informovat’ komerénych
pouzivatel'ov, ¢i idaje mdZu pouZit’ na
zvySovanie Urovne vytvarania hodnoty,
podl’a moZnosti aj ponechanim si sluzieb
tykajacich sa udajov tretich stran. K
udajom ziskanym v ramci postupu
vzdjomného posobenia online medzi
online sprostredkovatel’skou sluzbou
alebo internetovym vyhladdvacom na
jednej strane a komerénym pouZivatelom
alebo podnikovym webovym sidlom na
druhej strane a k spotrebitel’'om by mali
mat’ v suhrnnej forme pristup komercni
pouZivatelia, aby sa im umoZnilo zlepsit’
kvalitu sluZieb, a to bez toho, aby bolo
dotknuté prislusné pravo Unie.
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24 Nariadenie Eurépskeho parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o
ochrane fyzickych osob pri spraciivani
osobnych uidajov a o vol'nom pohybe
takychto udajov, ktorym sa zrusuje
smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie
o ochrane udajov) (Text s vyznamom pre
EHP) (U.v.EUL 119, 4.5.2016, s. 1).

Pozmenujuci navrh 20

Navrh nariadenia
Odovodnenie 20 a (nové)

Text predlozeny Komisiou

Pozmenujuci navrh 21

Navrh nariadenia
Odovodnenie 21

Text predlozeny Komisiou

(21)  Poskytovatelia online
sprostredkovatel'skych sluzieb by v
urcitych pripadoch v obchodnych
podmienkach mohli obmedzit’ moZnost’
pre komerénych pouzivatel'ov pontkat’
tovar alebo sluzby spotrebitelom za
vyhodnejSich podmienok inymi
prostriedkami neZ prostrednictvom
uvedenych online sprostredkovatel'skych
sluzieb. V uvedenych pripadoch by mali
dotknuti poskytovatelia uviest’ dovody

AD\1169854SK.docx

Spracovanie osobnych udajov by malo byt’
v sulade s nariadenim Eur6pskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679%,

24 Nariadenie Eurépskeho parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o
ochrane fyzickych osob pri spractivani
osobnych uidajov a o vol'nom pohybe
takychto udajov, ktorym sa zrusuje
smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie
o ochrane udajov) (Text s vyznamom pre
EHP) (U.v.EUL 119, 4.5.2016, s. 1).

Pozmenujuci navrh

(20a) Niektoré postupy mozno za
kaZdych okolnosti jednoznacne povazovat’
za nekalé. Stredisko pre monitorovanie
platforiem by malo vypracovat’ zoznam
takychto postupov a nepretriite ho
preskumavat’ a odporucit’ Komisii
aktualizacie.

Pozmenujuci navrh

(21)  Poskytovatelia online
sprostredkovatel'skych sluzieb by nemali v
obchodnych podmienkach obmedzit’
schopnost’ komerénych pouzivatel'ov
ponukat tovar alebo sluzby spotrebitelom
za vyhodnejSich podmienok inymi
prostriedkami neZ prostrednictvom
uvedenych online sprostredkovatel'skych
sluzieb. Takéto obmedzenia maju povod v
Specifickom podnikatel’skom modeli a boli
pricinou roztrieStenosti jednotného

PE627.047v02-00
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takéhoto konania, najmd uviest’ hlavné
ekonomické, obchodné alebo pravne
aspekty tychto obmedzeni. Tato povinna
transparentnost’ by sa v§ak nemala
chapat’ tak, Ze ma vplyv na posudzovanie
zakonnosti takychto obmedzeni podl’a
inych aktov prava Unie alebo priva
Elenskych $titov v silade s pravom Unie
vrdtane pravnych aktov v oblasti
hospodarskej sut’aZe a nekalych
obchodnych praktik a na uplatiiovanie
takychto pravnych predpisov.

Pozmenujuci navrh 22

Navrh nariadenia
Odovodnenie 22

Text predlozeny Komisiou

(22) S cielom umoznit’ komerénym
pouzivatel'om vratane tych, ktori mézu
mat’ pozastavené alebo ukoncené
vyuZivanie prislusnych online
sprostredkovatel'skych sluzieb, pristup k
okamzitym, vhodnym a G¢innym
moznostiam napravy, by mali
poskytovatelia online
sprostredkovatel'skych sluzieb zriadit’
vnutorny systém vybavovania st'aznosti.
Ciel'om tohto vnutorného systému
vybavovania st'aznosti by malo byt’
zabezpecenie toho, aby mohol byt’ znacny
podiel staznosti vyrieSeny dvojstranne
medzi poskytovatelom online
sprostredkovatel'skych sluzieb a
prislusnym komerénym pouzivatel'om.
Okrem toho uverejnenie informdcii o
Sfungovani a (¢innosti vnutorného systému
vybavovania poskytovatel'ov online
sprostredkovatel'skych sluzieb by malo
pomoct’ komerénym pouzivatel'om
pochopit’ druhy problémov, ktoré moézu
vzniknat pri poskytovani r6znych online
sprostredkovatel'skych sluzieb, a moznost’
dospiet’ k rychlemu a u¢innému
dvojstrannému rieSeniu.
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eurdpskeho digitilneho trhu.

Pozmenujuci navrh

(22) S cielom umoznit’ komerénym
pouzivatel'om vratane tych, ktori moézu
mat’ pozastavené alebo ukoncené
vyuzivanie prislusnych online
sprostredkovatel'skych sluzieb, pristup k
okamzitym, vhodnym a G¢innym
moznostiam napravy, by mali
poskytovatelia online
sprostredkovatel'skych sluzieb zriadit’
vnutorny systém vybavovania st'aznosti.
Ciel'om tohto vnutorného systému
vybavovania st'aznosti by malo byt
zabezpecenie toho, aby mohol byt’ znacny
podiel staznosti vyrieSeny dvojstranne
medzi poskytovatelom online
sprostredkovatel'skych sluzieb a
prislusnym komerénym pouzivatelom.
Okrem toho pravidelné preskiimavanie
fungovania a u€innosti svojho vnutorného
systému vybavovania st’aZnosti zo strany
poskytovatel'ov online
sprostredkovatel'skych sluzieb by malo
pomoct’ komerénym pouzivatel'om
pochopit’ druhy problémov, ktoré moézu
vzniknat pri poskytovani r6znych online
sprostredkovatel'skych sluzieb, a moznost’
dospiet’ k rychlemu a u¢innému
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Pozmenujuci navrh 23

Navrh nariadenia
Odovodnenie 23

Text predlozeny Komisiou

(23) Poziadavky tohto nariadenia
tykajlce sa vnutornych systémov
vybavovania st'aznosti maju za ciel
umoznit’ poskytovatel'om online
sprostredkovatel'skych sluzieb primerany
stupen flexibility pri prevadzkovani
uvedenych systémov a rieSeni jednotlivych
staznosti na uc¢ely minimalizovania
administrativneho zatazenia. Okrem toho
vnutorné systémy vybavovania st'aznosti
by mali poskytovatel'om online
sprostredkovatel'skych sluzieb umoznit’ v
pripade potreby primeranym sposobom
riesit’ akékol'vek zneuzivanie uvedenych
systémov, o ktoré by sa niektori komer¢ni
pouzivatelia mohli usilovat’. V inych
pripadoch, neZ je tdajny nesulad s
pravnymi povinnost’ami tohto nariadenia,
by vnatorné systémy vybavovania
staznosti navySe nemali byt pristupné pre
staznosti tykajuce sa len zanedbateI'nych
negativnych ucinkov na prislu§ného
komer¢ného pouzivatela. Z hladiska
ndkladov na zriadenie a prevadzku
takychto systémov je vhodné vyriat’
uvedenych povinnosti akychkol’vek
pouzivatel’ov online
sprostredkovatel’skych sluZieb, ktori
predstavuju malé podniky v sulade s
prisluSnymi ustanoveniami odporucania
Komisie 2003/361/ES.

25 Odporuganie Komisie 2003/361/ES zo 6.
maja 2003 tykajuce sa definicie mikro,
malych a strednych podnikov (U. v. EU L
124, 20.5.2003, s. 36).
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dvojstrannému rieSeniu.

Pozmenujuci navrh

(23) Poziadavky tohto nariadenia
tykajlce sa vnutornych systémov
vybavovania st'aznosti maju za ciel’
umoznit’ poskytovatel'om online
sprostredkovatel'skych sluzieb primerany
stupen flexibility pri prevadzkovani
uvedenych systémov a rieSeni jednotlivych
staznosti na ucely minimalizovania
administrativneho zat'azenia. Tymto
sposobom ich moZu Pahko uplatiiovat’ aj
poskytovatelia online
sprostredkovatel’skych sluZieb, ktori
predstavuju malé podniky, v sulade s
prisluSnymi ustanoveniami odporucania
Komisie 2003/361/ES.*>Okrem toho
vnutorné systémy vybavovania st'aznosti
by mali poskytovatel'om online
sprostredkovatel'skych sluzieb umoznit’ v
pripade potreby primeranym sposobom
riesit’ akékol'vek zneuzivanie uvedenych
systémov, o ktoré by sa niektori komer¢ni
pouzivatelia mohli usilovat’. V inych
pripadoch, neZ je tdajny nesulad s
pravnymi povinnost’ami tohto nariadenia,
by vnatorné systémy vybavovania
staznosti navySe nemali byt pristupné pre
staznosti tykajlice sa len zanedbatelnych
negativnych u¢inkov na prislusného
komer¢ného pouzivatela.

25 Odporuganie Komisie 2003/361/ES zo 6.
maja 2003 tykajuce sa definicie mikro,
malych a strednych podnikov (U. v. EU L
124, 20.5.2003, s. 36).
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Pozmenujuci navrh 24

Navrh nariadenia
Odovodnenie 24

Text predlozeny Komisiou

(24) Mediacia moze byt pre
poskytovatel'ov online
sprostredkovatel'skych sluzieb a ich
komer¢nych pouzivatel'ov prostriedkom
uspokojivého rieSenia sporov bez potreby
vyuzitia sudneho konania, ktoré moze byt
zdihavé a nakladné. Poskytovatelia online
sprostredkovatel'skych sluzieb by preto
mali ul'ah¢ovat’ medidciu, a to najma
ur¢enim mediatorov, ktorych st ochotni
zapojit’. Mediatori, ktori poskytuji sluzby z
miesta mimo Unie, by mali byt uréeni len
vtedy, ked’ je zarucené, ze vyuzitim ich
sluzieb sa Ziadnym spdsobom neodoprie
dotknutym komerénym pouZzivatel'om
pravna ochrana, ktorti im pontika pravo
Unie alebo pravo ¢lenskych $tatov vratane
poziadaviek tohto nariadenia a
uplatnitelnych pravnych predpisov
tykajucich sa ochrany osobnych tidajov a
obchodného tajomstva. Aby boli uvedeni
mediatori pristupni, spravodlivi a ¢o
mozno najviac rychli, u€inni a efektivni,
mali by spiiiat’ uréité stanovené kritéri.

Pozmenujuci navrh 25

Navrh nariadenia
Odovodnenie 25

Text predlozeny Komisiou

(25) Poskytovatelia online
sprostredkovatel'skych sluzieb by mali
znaSat’ primerany podiel celkovych
nakladov na mediéciu s prihliadnutim na
vSetky relevantné prvky daného pripadu.
Na tieto Gcely by mal mediator navrhnat,
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Pozmenujuci navrh

(24) Mediacia moze byt pre
poskytovatel'ov online
sprostredkovatel'skych sluzieb a ich
komer¢énych pouzivatel'ov prostriedkom
uspokojivého rieSenia sporov bez potreby
vyuzitia sudneho konania, ktoré moze byt
zdihavé a nakladné. Poskytovatelia online
sprostredkovatel'skych sluzieb by preto
mali ul'ah¢ovat’ mediaciu, a to najma
uréenim mediatorov, ktorych st ochotni
zapojit’. Mediatori, ktori poskytuji sluzby z
miesta mimo Unie, by mali byt uréeni len
vtedy, ked’ je zarucené, ze vyuzitim ich
sluzieb sa Ziadnym spdsobom neodoprie
dotknutym komerénym pouZzivatel'om
pravna ochrana, ktorti im pontika pravo
Unie alebo pravo ¢lenskych $tatov vratane
poziadaviek tohto nariadenia a
uplatnitelnych pravnych predpisov
tykajucich sa ochrany osobnych tidajov a
obchodného tajomstva. Aby boli uvedeni
mediatori pristupni, spravodlivi a o
mozno najviac rychli, ucinni a efektivni,
mali by spiiiat’ ur¢ité stanovené kritéri.
Eurdpska komisia by mala uverejnit’
usmernenia, ktoré by poskytovatel'om
pomohli splnit’ poZiadavky na medidaciu.

Pozmenujuci navrh

(25) Poskytovatelia online
sprostredkovatel'skych sluzieb by mali
znaSat’ primerany podiel celkovych
nakladov na mediéciu s prihliadnutim na
vSetky relevantné prvky daného pripadu
vrdtane toho, ¢i bol pripad predloZeny v
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aky podiel je primerany v konkrétnom
pripade. Uvedeny podiel by viak nikdy
nemal tvorit’ menej ako polovicu
uvedenych nakladov.

Pozmenujuci navrh 26

Navrh nariadenia
Odovodnenie 26

Text predlozeny Komisiou

(26) S cielom ul’ah¢it’ rieSenie sporov
tykajucich sa poskytovania online
sprostredkovatel'skych sluzieb vyuzitim
mediacie v Unii by Komisia mala
podporovat’ zriadenie $pecializovanych
mediacnych organizacii, ktoré v sucasnosti
chybaji. Zapojenie mediatorov s
odbornymi znalost’ami v oblasti online
sprostredkovatel'skych sluzieb a
internetovych vyhl'adavacov, ako aj
konkrétnych sektorov odvetvia, v rdmci
ktorych sa uvedené sluzby poskytuja, by
malo zvysit’ doveru oboch stran v proces
mediacie a malo by zvysit
pravdepodobnost’, Ze uvedeny proces
povedie k rychlemu, spravodlivému a
uspokojivému vysledku.

Pozmenujuci navrh 27

Navrh nariadenia
Odovodnenie 27

Text predlozeny Komisiou

(27)  Rozne faktory, napriklad
obmedzené finan¢né prostriedky, strach z
odplaty a ustanovenia tykajuce sa
vyluéného vyberu rozhodného prava a sudu
v obchodnych podmienkach, m6zu
obmedzit’ u¢innost’ existujiicich moznosti
sudnej napravy, najma tych, ktoré od
komerénych pouzivatel'ov alebo od
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dobrej viere. Na tieto Uicely by mal
mediator navrhnut’, aky podiel je
primerany v konkrétnom pripade.

Pozmenujuci navrh

(26) S cielom ul’ah¢it’ rieSenie sporov
tykajucich sa poskytovania online
sprostredkovatel'skych sluzieb vyuzitim
mediacie v Unii by Komisia v spoluprdci s
¢lenskymi $tatmi mala podporovat
zriadenie Specializovanych media¢nych
organizacii, ktoré v sti¢asnosti chybaju.
Zapojenie medidtorov s odbornymi
znalost'ami v oblasti online
sprostredkovatel'skych sluzieb a
internetovych vyhl'adavacov, ako aj
konkrétnych sektorov odvetvia, v rdmci
ktorych sa uvedené sluzby poskytuja, by
malo zvysit’ doveru oboch stran v proces
mediacie a malo by zvysSit
pravdepodobnost’, Ze uvedeny proces
povedie k rychlemu, spravodlivému a
uspokojivému vysledku.

Pozmenujuci navrh

(27)  Rozne faktory, napriklad
obmedzené finan¢né prostriedky, strach z
odplaty a ustanovenia tykajuce sa
vyluéného vyberu rozhodného prava a sudu
v obchodnych podmienkach, m6zu
obmedzit’ u¢innost’ existujiicich moznosti
sudnej napravy, najma tych, ktoré od
komer¢nych pouzivatel'ov alebo od
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pouzivatel'ov s vlastnymi webovymi
sidlami vyzaduj, aby konali jednotlivo a
identifikovatel'ne. Na zabezpecenie
ucinného uplatiiovania tohto nariadenia by
sa organizaciam, zdruZeniam zastupujicim
komer¢nych pouzivatel'ov alebo
pouzivatel'ov s vlastnymi webovymi
sidlami, ako aj niektorym verejnym
organom zriadenym v ¢lenskych Statoch
mala poskytnut’ moznost’ podat’ Zalobu na
vnutrostatne sudy. Ciel'om takychto podani
na vnutroStatnych sidoch by malo byt’
zastavenie alebo zakazanie porusovania
pravidiel stanovenych v tomto nariadeni a
predchadzanie buducej skode, ktora by
mohla oslabit’ udrzateIné obchodné vztahy
v ekonomike online platforiem. Na
zabezpecenie toho, aby takéto organizacie
alebo zdruzenia uplatiiovali uvedené pravo
¢inne a primerane, by mali spiiat’ uréité
kritérid. Vzhl'adom na osobitné postavenie
prislusnych verejnych orgénov v ¢lenskych
Statoch, v ktorych tieto organy boli
zriadené, by sa malo vyzadovat len to, aby
boli v sulade s prislusSnymi pravidlami
vnutroStatnych pravnych predpisov
osobitne poverené podavanim takychto
zalob bud’ v spolo¢nom zaujme dotknutych
stran, alebo vo vSeobecnom zaujme, bez
toho, aby bolo potrebné uplatnit’ tieto
kritéria na takéto verejné organy. Ziadnymi
takymito Zalobami by nemali byt Ziadnym
spdsobom dotknuté prava komerénych
pouzivatel'ov a pouZivatel'ov s vlastnymi
webovymi sidlami zac¢at’ sidne konanie na
individualnom zaklade.

Pozmenujuci navrh 28

Navrh nariadenia
Odovodnenie 28 a (nové)

Text predlozeny Komisiou
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pouzivatel'ov s vlastnymi webovymi
sidlami vyzaduj, aby konali jednotlivo a
identifikovatel'ne. Na zabezpecenie
ucinného uplatiiovania tohto nariadenia by
sa organizaciam, zdruZeniam zastupujucim
komer¢nych pouzivatel'ov alebo
pouzivatel'ov s vlastnymi webovymi
sidlami, ako aj niektorym verejnym
organom zriadenym v ¢lenskych Statoch
mala poskytnut’ moznost’ podat’ Zalobu na
vnutrostatne sudy. Ciel'om takychto podani
na vnutroStatnych sidoch by malo byt’
zastavenie alebo zak4zanie porusovania
pravidiel stanovenych v tomto nariadeni a
predchadzanie buducej skode, ktora by
mohla oslabit’ udrzate'né obchodné vztahy
v ekonomike online platforiem. Na
zabezpecenie toho, aby takéto organizacie
alebo zdruzenia uplatiiovali uvedené pravo
ucinne, primerane a harmonizovane, by
mali splfat uréité kritéria transparentnosti
a mali by byt’ zaregistrované v registri
transparentnosti. VzhI'adom na osobitné
postavenie prislusnych verejnych organov
v Clenskych Statoch, v ktorych tieto organy
boli zriadené, by sa malo vyzadovat len to,
aby boli v sulade s prisluSnymi pravidlami
vnutroStatnych pravnych predpisov
osobitne poverené podavanim takychto
zalob bud’ v spolo¢nom zaujme dotknutych
stran, alebo vo vSeobecnom zaujme, bez
toho, aby bolo potrebné uplatnit’ tieto
kritéria na takéto verejné organy. Ziadnymi
takymito Zalobami by nemali byt Ziadnym
spdsobom dotknuté prava komerénych
pouzivatel'ov a pouZivatel'ov s vlastnymi
webovymi sidlami zac¢at’ sidne konanie na
individualnom zaklade.

Pozmenujuci navrh

(28a) Domnieva sa, Ze pravne predpisy
EU by sa mali riadit’ koncepciou ,,éo
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Pozmenujuci navrh 29

Navrh nariadenia
Clanok 1 — odsek 1

Text predlozeny Komisiou

1. Tymto nariadenim sa stanovuji
pravidla na zabezpecenie toho, aby
komerénym pouzivatel'om online
sprostredkovatel'skych sluzieb a
pouzivatel'om s vlastnymi webovymi
sidlami bola vo vztahu k internetovym
vyhladdvacom poskytnutd primerand
transparentnost’ a moznosti i€innej
napravy.

Pozmenujuci navrh 30

Navrh nariadenia
Clanok 1 — odsek 2

Text predlozeny Komisiou

2. Toto nariadenie sa vztahuje na
online sprostredkovatel'ské sluzby a na
internetové vyhl'adavace, ktoré sa
poskytuju alebo ponikaju komerénym
pouzivatelom, resp. pouzivatel'om s
vlastnymi webovymi sidlami, ktori maju
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najmenej, ako je mozné, a ¢o najviac, ako
je potrebné*, ¢o znamend nevyhnutnost’
pravidiel, ktoré su vhodné pre digitilny
vek a ktoré su otvorené a dostatocne
technologicky neutrdlne na to, aby
vyhovovali budiicemu vyvoju; oceriuje
iniciativu Komisie analyzovat’ illohu
platforiem v digitalnej ekonomike, éim sa
zabezpedi komplexny a podobny pristup k
ramcu napriec digitilnym trhom;
domnieva sa, Ze ,,univerzdalne* rieSenie
moZe mat’ utlmujuci vplyv na inovdciu a
sposobit’ konkurencéné znevyhodnenie
eurdpskych spolocnosti vo svetovom
hospodarstve.

Pozmenujuci navrh

1. Tymto nariadenim sa stanovuji
pravidla na zabezpecenie toho, aby
komerénym pouzivatel'om online
sprostredkovatel'skych sluzieb a
pouzivatel'om s vlastnymi webovymi
sidlami bola vo vztahu k vyhPaddvacom,
ktoré sluZia na vyhl’addvanie na internete,
poskytnutd transparentnost’ a moznosti
ucinnej napravy.

Pozmenujuci navrh

2. Toto nariadenie sa vztahuje na
online sprostredkovatel'ské sluzby a na
internetové vyhl'adavace, ktoré su
poskytované alebo sui ponuikané na to, aby
boli poskytované, komer¢nym
pouzivatelom a pouzivatel'om s vlastnymi

PE627.047v02-00
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sidlo alebo bydlisko v Unii a ktori
prostrednictvom online
sprostredkovatel'skych sluzieb alebo
internetovych vyhl'adavacov poniukaji
tovar alebo sluzby spotrebitel'om
nachadzajiicim sa v Unii bez ohl’adu na
sidlo alebo bydlisko poskytovatel'ov
uvedenych sluzieb.

Pozmenujuci navrh 31

Navrh nariadenia
Clanok 1 — odsek 2 a (novy)

Text predlozeny Komisiou

Pozmenujuci navrh 32

Navrh nariadenia
Clanok 2 — odsek 1 — bod 2 — pismeno b

Text predlozeny Komisiou

b) umoziluju komerénym
pouzivatelom ponukat’ tovar alebo sluzby
spotrebitel'om s ciel’om ul’ahcit’ spustenie
priamych transakcii medzi uvedenymi
komerénymi pouzivatel'mi a spotrebite'mi
bez ohl'adu na to, kde sa uvedené
transakcie nakoniec dokoncia;

Pozmenujuci navrh 33

Navrh nariadenia
Clanok 2 — odsek 1 — bod 2 — pismeno ¢

PE627.047v02-00

webovymi sidlami, v uvedenom poradi,
ktorych sidlo alebo miesto pobytu sa
nachddza v Unii a ktori prostrednictvom
online sprostredkovatel'skych sluzieb alebo
internetovych vyhl'adavacov zameriavaju
alebo smeruju predaj tovaru alebo sluZieb
spotrebitelom nachadzajiicim sa v Unii bez
ohl'adu na sidlo alebo miesto pobytu
poskytovatel'ov uvedenych sluzieb.

Pozmenujuci navrh

2a. Toto nariadenie sa uplatiiuje,
pokial’ neexistuju osobitné ustanovenia s
rovnakym ciel’om v inych prdavnych
predpisoch Unie a nie je nim dotknuté
uplatiiovanie prislusnych pravidiel prdava
Unie uplatnitel’nych v osobitnych
oblastiach.

Pozmenujuci navrh

b) umoziiuju komerénym
pouzivatelom ponukat’ tovar alebo sluzby
spotrebitel'om prostrednictvom
gjednodusenia priamych transakcii medzi
uvedenymi komerénymi pouZzivatel'mi a
spotrebite'mi bez ohl'adu na to, kde sa
uvedené transakcie nakoniec dokoncia;
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Text predlozeny Komisiou

C) poskytuju sa komerénym
pouzivatel'om na zaklade zmluvnych
vztahov medzi poskytovatel'om uvedenych
sluzieb na jednej strane a uvedenymi
komer¢nymi pouzivatel'mi, ako aj
spotrebite'mi, ktorym uvedeni komer¢ni
pouzivatelia ponutkaju tovar alebo sluzby,
na strane druhej;

Pozmenujuci navrh 34

Navrh nariadenia
Clanok 2 — odsek 1 — bod 5

Text predlozeny Komisiou

(5) »internetovy vyhl'adavac® je
digitalna sluzba, ktord umozuje
pouzivatelom vyhladavat’ v zasade vSetky
webové sidla alebo webové sidla

v konkrétnom jazyku na zéklade dopytu

o akejkol'vek téme v podobe klI'i¢ového
slova, vety alebo inych zadanych udajov, a
ktoré ako vysledok vyhladévania poskytuje
odkazy, prostrednictvom ktorych mozno
najst’ informacie stuvisiace s pozadovanym
obsahom,;

Pozmenujuci navrh 35

Navrh nariadenia
Clanok 2 — odsek 1 — bod 7

Text predlozeny Komisiou

(7) »pouzivatel’ s vlastnymi webovymi
sidlami* je akékol'vek fyzicka alebo
pravnicka osoba, ktora vyuziva webové
sidla na ponukanie tovaru alebo sluzieb
spotrebitel'om na ucely suvisiace s jej
obchodovanim, podnikanim, remeslom
alebo profesiou;
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Pozmenujuci navrh

C) poskytuju sa komerénym
pouzivatel'om na zaklade zmluvnych
vztahov medzi poskytovatelom uvedenych
sluzieb na jednej strane a uvedenymi
komer¢nymi pouzivatel'mi, ako aj
spotrebitel'mi, ktorym uvedeni komer¢ni
pouzivatelia ponutkaju tovar alebo sluzby,
na strane druhej, na ucely priamej alebo
nepriamej odplaty;

Pozmenujuci navrh

(5) »internetovy vyhladavac® je
digitalna sluzba, ktord umoznuje
pouzivatelom vyhladavat’ v zasade vSetky
webovée sidla alebo webové sidla

v konkrétnom jazyku na zéklade dopytu

o akejkol'vek téme v podobe klI'i¢ového
slova, vety alebo inych zadanych tdajov, a
ktora ako vysledok vyhl'addvania poskytuje
informdcie alebo odkazy, prostrednictvom
ktorych mozno najst’ informdacie svisiace
s pozadovanym obsahom;

Pozmenujuci navrh

(7) ,pouzivatel’ s vlastnymi webovymi
sidlami* je akékol'vek fyzicka alebo
pravnicka osoba, ktora vyuziva webové
sidla alebo d’alSie online ndstroje na
pontkanie tovaru alebo sluzieb
spotrebitel'om na ucely suvisiace s jej
obchodovanim, podnikanim, remeslom
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Pozmenujuci navrh 36

Navrh nariadenia
Clanok 2 — odsek 1 — bod 8

Text predlozeny Komisiou

(8) ,»poradie® je relativna ddlezitost’
priradend tovaru alebo sluzbam, ktoré
komer¢ni pouzivatelia pontkaji
spotrebitel'om prostrednictvom online
sprostredkovatel'skych sluzieb, alebo
webovym sidlam, ktoré internetové
vyhladdvace indexuju pre spotrebitel’ ov
tak, ako tuto relativnu doleZitost’
poskytovatelia online
sprostredkovatel'skych sluzieb, resp.
poskytovatelia internetovych
vyhl'adavafov prezentuju, zostavuju alebo
oznamuju uvedenym spotrebitel’'om, bez
ohl'adu na technické prostriedky pouZité na
takuto prezentaciu, zostavenie alebo
oznamovanie;

Pozmenujuci navrh 37

Navrh nariadenia
Clanok 3 — odsek 1 — pismeno a

Text predlozeny Komisiou

a) boli vypracované v jasnom a
jednoznacénom jazyku;

Pozmenujuci navrh 38

Navrh nariadenia
Clanok 3 — odsek 1 — pismeno ¢

Text predlozeny Komisiou

C) uréovali objektivne dovody
rozhodnuti uplne alebo Ciastoéne zastavit’
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alebo profesiou;

Pozmenujuci navrh

(8) ,»poradie® je relativna dolezitost’
pripisovand tovaru alebo sluzbam, ktoré
komer¢ni pouzivatelia pontkaji
spotrebitel'om prostrednictvom online
sprostredkovatel'skych sluzieb, alebo
webovym sidlam indexovanym
internetovymi vyhl’addvaémi, ako ju
poskytovatelia online
sprostredkovatel'skych sluzieb, resp.
poskytovatelia internetovych
vyhl'adavacov prezentuju, usporadivaji
alebo oznamuju, bez ohl'adu na technické
prostriedky pouzité na takuto prezentaciu,
usporiadanie alebo oznamovanie;

Pozmenujuci navrh

a) boli spravodlivé, primerané,
zrozumitel’né a jednoznacné;

Pozmenujuci navrh

C) stanovovali nepovinné dovody pre
rozhodnutia o obmedzeni, uplnom alebo
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alebo ukondit’ poskytovania svejich online
sprostredkovatel'skych sluzieb komerénym
pouzivatelom.

Pozmenujuci navrh 39

Navrh nariadenia
Clanok 3 — odsek 1 — pismeno ¢ a (nové)

Text predlozeny Komisiou

Pozmenujuci navrh 40

Navrh nariadenia
Clanok 3 — odsek 2

Text predlozeny Komisiou

2. Obchodné podmienky alebo ich
konkrétne ustanovenia, ktoré nie su v
stlade s poziadavkami uvedenymi v
odseku 1, nie st pre dotknutého
komeréného pouZivatela zavizné, ak
takyto nesulad stanovi prislu$ny sud.

Pozmeniujuci navrh 41

Navrh nariadenia
Clanok 3 — odsek 5

Text predlozeny Komisiou

5. Odsek 3 sa neuplatiiuje, ak sa na
poskytovatel'a online
sprostredkovatel'skych sluzieb vztahuje

zakonna povinnost’ zmenit’ svoje obchodné

podmienky spésobom, ktory mu
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ciastocnom pozastaveni alebo ukonceni
poskytovania ich online
sprostredkovatel'skych sluzieb komerénym
pouzivatelom.

Pozmenujuci navrh

ca)  informovali komerénych
pouzivatel’ov o akychkol’vek dodatocénych
distribucnych kandloch a suvisiacich
programoch, prostrednictvom ktorych sa
moZu distribuovat’ tovary a sluZby
ponutkané komercnymi pouZivatel’mi.

Pozmenujuci navrh

2. Obchodné podmienky alebo ich
konkrétne ustanovenia, ktoré nie sa v
stlade s poziadavkami uvedenymi v
odseku 1, sa povaZuju za napadnutel’né.

Pozmenujuci navrh

5. Odsek 3 sa neuplatiiuje, ak
poskytovatel’ online sprostredkovatel'skych
sluzieb:
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neumoziuje dodrzat’ lehotu na
oznamovanie uvedend v druhom
pododseku odseku 3.

Pozmenujuci navrh 42

Navrh nariadenia
Clanok 3 — odsek 5 — pismeno a (nové)

Text predlozeny Komisiou

Pozmenujuci navrh 43

Navrh nariadenia
Clanok 3 — odsek 5 — pismeno b (nové)

Text predlozeny Komisiou

Pozmenujuci navrh 44

Navrh nariadenia
Clanok 4 — odsek 1

Text predlozeny Komisiou

1. Ak sa poskytovatel’ online
sprostredkovatel'skych sluzieb rozhodne
uplne alebo Ciastocne pozastavit’ alebo
ukonc¢it’ poskytovanie svojich online
sprostredkovatel'skych sluzieb danému
komerénému pouzivatelovi, bez
zbyto¢ného odkladu poskytne komerénému
pouzivatel'ovi odovodnenie uvedeného

PE627.047v02-00

Pozmenujuci navrh

a) je zo zdkona povinny upravit’ svoje
obchodné podmienky takym sposobom,
ktory mu neumoZiuje dodrZat’ lehotu na
oznamovanie uvedenu v odseku 3 druhom
pododseku;

Pozmenujuci navrh

b) riesi bezgprostredné nebezpecenstvo
ohrozujuce spotrebitel’ov alebo
komercénych pouZivatel’ov alebo
fungovanie online sprostredkovatel’skych
sluZieb.

Pozmenujuci navrh

1. Ak sa poskytovatel’ online
sprostredkovatel'skych sluzieb rozhodne
uplne alebo Ciastocne pozastavit’ alebo
ukoncit’ poskytovanie svojich online
sprostredkovatel'skych sluzieb danému
komerénému pouzivatelovi, bez
zbyto¢ného odkladu poskytne komerénému
pouzivatel'ovi odovodnenie uvedeného
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rozhodnutia.

Pozmenujuci navrh 45

Navrh nariadenia
Clanok 4 — odsek 2

Text predlozeny Komisiou

2. Odovodnenie uvedené v odseku 1
musi obsahovat’ odkaz na konkrétne
skutocnosti alebo okolnosti, ktoré viedli k
rozhodnutiu poskytovatela online
sprostredkovatel'skych sluzieb, ako aj
odkaz na platny objektivny dovod alebo
dovody pre toto rozhodnutie uvedené v
¢lanku 3 ods. 1 pism. c).

Pozmenujuci navrh 46

Navrh nariadenia
Clanok 5 — odsek 1 — pododsek 1

Text predlozeny Komisiou

Poskytovatelia online
sprostredkovatel'skych sluzieb stanovia vo
svojich obchodnych podmienkach hlavné
parametre urcujice poradie a dévody
relativnej doleZitosti uvedenych hlavnych
parametrov v porovnani s inymi
parametrami.
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rozhodnutia. Ukonéeniu a pozastaveniu,
ak je to moZné a primerané, predchadza
oznamenie, v ktorom sa uvadza ddatum,
ked’ pozastavenie a ukoncenie nadobudne
ucinnost’, a mozZnost’ pre komercéného
pouzivatela vysvetlit’ nesulad alebo
obnovit’ sulad.

Pozmenujuci navrh

2. Odovodnenie uvedené v odseku 1
musi obsahovat’ odkaz na konkrétne
skutocnosti alebo okolnosti, ktoré viedli k
rozhodnutiu poskytovatela online
sprostredkovatel'skych sluzieb, ako aj
odkaz na platny objektivny dovod alebo
dovody pre toto rozhodnutie uvedené v
Clanku 3 ods. 1 pism. ¢). Ak sa
rozhodnutie podl’a odseku 1 zaklada na
podozreni, Ze spravanie alebo praktiky
komercného pouZivatel’a mozZu
spotrebitel’om alebo platforme sposobit’
ujmu, uvedie sa odkaz na prislusné
ustanovenia v podmienkach.

Pozmenujuci navrh

Poskytovatelia online
sprostredkovatel'skych sluzieb stanovia vo
svojich obchodnych podmienkach hlavné
parametre urcujice poradie a relativnu
doleZitost’ uvedenych hlavnych parametrov
Vv porovnani s inymi parametrami.
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Pozmenujuci navrh 47

Navrh nariadenia
Clanok 5 — odsek 1 — pododsek 2

Text predlozeny Komisiou

Ak uvedené hlavné parametre zahfiiaju
moznost’ ovplyvilovat’ poradie za
akukol'vek priamu alebo nepriamu odplatu
zaplatenu komerénymi pouzivatel'mi
prislusnému poskytovatel'ovi online
sprostredkovatel'skych sluzieb, uvedeny
poskytovatel’ online sprostredkovatel'skych
sluzieb uvedie vo svojich obchodnych
podmienkach aj opis uvedenych moznosti a
ucinkov takejto odplaty na poradie.

Pozmenujuci navrh 48

Navrh nariadenia

Pozmenujuci navrh

Ak uvedené hlavné parametre zahfiiaju
moznost’ ovplyviiovat’ poradie za
akukol'vek priamu alebo nepriamu odplatu
zaplatenu komerénymi pouzivatel'mi
prislusnému poskytovatel'ovi online
sprostredkovatel'skych sluzieb, uvedeny
poskytovatel’ online sprostredkovatel'skych
sluzieb:

Clanok 5 — odsek 1 — pododsek 2 — pismeno a (nové)

Text predlozeny Komisiou

Pozmenujuci navrh 49

Navrh nariadenia

Pozmenujuci navrh

a) zahrnie do svojich zmluvnych

podmienok opis tychto moZnosti a ucinkov

takejto odplaty za poradie;

Clanok 5 — odsek 1 — pododsek 2 — pismeno b (nové)

Text predlozeny Komisiou

Pozmenujuci navrh 50

PE627.047v02-00

Pozmenujuci navrh

b) uvdadza slovo
»SPONZOROVANE* alebo
wREKLAMA* pri ponukani tovaru a
sluZieb, ktorych poradie je ovplyvnené
odplatou alebo kontrolou poskytovatel’a
nad komerénym pouZivatel’ om.
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Navrh nariadenia
Clanok 5 — odsek 2

Text predlozeny Komisiou

2. Poskytovatelia internetovych
vyhl'addvaov stanovia pre pouZzivatel'ov s
vlastnymi webovymi sidlami hlavné
parametre na urcenie poradia, a to
uvedenim ich jasného a jednoznacného
opisu l'ahko dostupného pre verejnost’ na
internetovych vyhl’addavacoch uvedenych
poskytovatel’ov. Uvedeny opis nepretrzite
aktualizuju.

Pozmenujuci navrh 51

Navrh nariadenia
Clanok 5 — odsek 3 — uvodna ¢ast’

Text predlozeny Komisiou

3. Opisy uvedené v odsekoch 1 a 2
musia byt’ dostatoéné na to, aby umoznili
komerénym pouZivatel’om alebo
pouZivatel’om s vlastnymi webovymi
sidlami dostato¢ne porozumiet’ tomu, ¢i
mechanizmus ur¢ovania poradia
zohl'adiiuje nasledujuce skuto¢nosti, a ak
ano, ako a v akom rozsahu:

Pozmenujuci navrh 52

Navrh nariadenia
Clanok 5 — odsek 3 — pismeno b

Text predlozeny Komisiou

b) vyznam uvedenych charakteristik
pre uvedenych spotrebitel’ ov;

Pozmenujuci navrh 53

Navrh nariadenia
Clanok 5 — odsek 3 — pismeno ¢
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Pozmenujuci navrh

2. Poskytovatelia internetovych
vyhl'adavacov stanovia pre pouZivatel'ov s
vlastnymi webovymi sidlami hlavné
parametre urcujuce poradie indexovanych
webovych sidiel, a to uvedenim ich 'ahko a
verejne pristupného, zrozumitel’ného a
jednoznacného opisu. Uvedeny opis
nepretrzite aktualizuju.

Pozmenujuci navrh

3. Opisy uvedené v odsekoch 1 a 2
musia byt’ dostato¢né na to, aby umoznili
dostatocne porozumiet’ tomu, ¢i
mechanizmus ur€ovania poradia
zohl'adiiuje nasledujuce skutocnosti, a ak
ano, ako a v akom rozsahu:

Pozmenujuci navrh

vypust'a sa

PE627.047v02-00

SK



Text predlozeny Komisiou

C) pokial’ ide o internetové
vyhladavace, charakteristiky dizajnu

webového sidla pouZivaného pouZivatel’mi

s vlastnymi webovymi sidlami.

Pozmenujuci navrh 54

Navrh nariadenia
Clanok 5 — odsek 4

Text predlozeny Komisiou

4. 0d poskytovatelov online
sprostredkovatel'skych sluzieb a
poskytovatel’ov internetovych
vyhl'adavacov sa pri plneni poZiadaviek
tohto ¢élanku nevyZaduje zverejiiovanie
Ziadnych obchodnych tajomstiev podl’a

Elanku 2 ods. 1 smernice (EU) 2016/943.

Pozmenujuci navrh 55

Navrh nariadenia
Clanok 6 — odsek -1 (novy)

Text predlozeny Komisiou
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Pozmenujuci navrh

C) pokial’ ide o internetové
vyhl'adavace, charakteristiky dizajnu
indexovaného webového sidla.

Pozmenujuci navrh

4. Pri poskytovani informadcii o
parametroch urcovania poradia
poskytovatelia online
sprostredkovatel'skych sluzieb a
internetovych vyhl'adavacov nezverejnia
Ziadne informadcie, ktoré by sa mohli
pouZit’ na zniZenie urovne ochrany
komercénych pouZivatelov a spotrebitel’ov
pred Skodlivpmi obchodnymi praktikami,
ako je podvodné konanie. Tymto élankom
nie je dotknutd smernica (EU) 2016/943.

Pozmenujuci navrh

-1 Ak poskytovatel’ online
sprostredkovatel’skych sluZieb alebo
online vyhl’addvacov rozlisuje, Ci tovar
alebo sluzby ponuika on sam alebo
prostrednictvom subjektu, ktory
kontroluje, alebo inych subjektov, takéto
rozliSovanie, ak je povolené, musi byt’
primerané, transparentné a nesmie
poskodzovat’ spravodlivi hospodarsku
sut’aZ v porovnani so situdciou, kde k
takémuto rozliSovaniu nedochaddza.
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Pozmenujuci navrh 56

Navrh nariadenia
Clanok 6 — odsek 1 a (novy)

Text predlozeny Komisiou

Pozmenujuci navrh 57

Navrh nariadenia
Clanok 6 — odsek 2 — uvodna ¢ast’

Text predlozeny Komisiou

2. Opis uvedeny v odseku 1 musi v
pripade potreby zahfiiat’ prinajmenSom
akékol'vek odlisné zaobchadzanie v podobe
konkrétnych opatreni prijatych
poskytovatel'om online
sprostredkovatel'skych sluzieb alebo v
podobe spravania sa poskytovatel’a online
sprostredkovatel'skych sluzieb v stvislosti
s niektorym z tychto aspektov:

AD\1169854SK.docx

Pozmenujuci navrh

1a. Poskytovatelia internetovych
vyhladdvacov uvedu na svojich webovych
sidlach opis akéhokol’vek rozdielneho
zaobchddzania, ktoré uplatiiuju alebo
moZu uplatitovat’ v suvislosti s tovarom
alebo sluzbami ponukanymi
spotrebitel’om prostrednictvom uvedenych
internetovych vyhl’adavacov bud’
samotnym uvedenym poskytovatel'om
alebo akymikol’vek komercnymi
pouzivatel’mi, ktorych uvedeny
poskytovatel’ kontroluje, na jednej strane
a ostatnymi komerénymi pouZivatel’mi na
strane druhej.

Preferencné zaobchddzanie s poradim
vysledkov vyhladdvania tovarov a sluZieb,
ktoré ponuka samotny poskytovatel’
internetového vyhladdvaca alebo
akykol’vek komercny pouZivatel’, ktorého
tento poskytovatel’ kontroluje, je
zakdazané, pokial’ nie je poskytované za
podmienok, ktoré sa vit'ahujiu na vietkych
komercénych pouZivatelov.

Pozmenujuci navrh

2. Opisy podl’a odsekov 1 a 1a musia
v pripade potreby zahfiiat’ prinajmensom
akékol'vek rozdielne zaobchadzanie
prostrednictvom osobitnych opatreni
prijatych poskytovatelom online
sprostredkovatel'skych sluzieb alebo
poskytovatel’om internetovych
vyhladdavacov alebo prostrednictvom
spravania poskytovatel’a online

PE627.047v02-00
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Pozmenujuci navrh 58

Navrh nariadenia
Clanok 6 — odsek 2 — pismeno a

Text predlozeny Komisiou

a) pristup, ktory poskytovatel’ alebo
ktory komer¢ni pouzivatelia, ktorych
uvedeny poskytovatel’ kontroluje, mézu
mat’ k akymkol'vek osobnym tdajom alebo
k inym udajom alebo k obom typom
udajov, ktoré komer¢ni pouZzivatelia alebo
spotrebitelia poskytuji na Gi¢ely vyuZivania
prislusnych online sprostredkovatel'skych
sluzieb alebo ktoré vznikaja pri
poskytovani uvedenych sluzieb;

Pozmenujuci navrh 59

Navrh nariadenia
Clanok 6 — odsek 2 — pismeno b a (nové)

Text predlozeny Komisiou

Pozmenujuci navrh 60

Navrh nariadenia
Clanok 6 — odsek 2 — pismeno d

Text predlozeny Komisiou

d) pristup k sluzbam alebo podmienky
vyuZivania sluzieb, ktoré st priamo
spojené s prislu§nymi online
sprostredkovatel’skymi sluZbami alebo
ktoré ich podporuju.

PE627.047v02-00

sprostredkovatel'skych sluzieb alebo
poskytovatel’a internetovych
vyhladdvacov v stvislosti s ktorymkol’vek
z tychto aspektov:

Pozmenujuci navrh

a) pristup, ktory poskytovatel’ alebo
ktory komercni pouzivatelia, ktorych
uvedeny poskytovatel’ kontroluje, mézu
mat’ k akymkol'vek osobnym tdajom alebo
k inym udajom alebo k obom typom
udajov, ktoré komer¢ni pouZivatelia alebo
podnikové webové sidla alebo spotrebitelia
poskytuji na tcely vyuzivania prislusnych
online sprostredkovatel'skych sluzieb alebo
ktoré vznikaju pri poskytovani uvedenych
sluzieb;

Pozmenujuci navrh

ba)  Standardné nastavenia;

Pozmenujuci navrh

d) pristup k sluzbam alebo podmienky
vyuZivania sluzieb, ktoré st priamo
spojené alebo podporné vo vit’ahu k
prislu§nym online sprostredkovatel’skym
sluZbam alebo sluZbam internetového
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Pozmenujuci navrh 61

Navrh nariadenia
Clanok 7 — odsek 1

Text predlozeny Komisiou

1. Poskytovatelia online
sprostredkovatel'skych sluzieb uveda vo
svojich obchodnych podmienkach opis
technického a zmluvného pristupu alebo
absencie pristupu komerénych
pouzivatel'ov k akymkol'vek osobnym
udajom alebo inym udajom alebo k obom
typom udajov, ktoré komercni pouzivatelia
alebo spotrebitelia poskytuju na ucely
vyuZivania prislusnych online
sprostredkovatel'skych sluzieb alebo ktoré
vznikaju pri poskytovani uvedenych
sluzieb.

Pozmenujuci navrh 62

Navrh nariadenia
Clanok 7 — odsek 2 — avodna ¢ast’

Text predlozeny Komisiou

2. Opisom uvedenym v odseku 1
poskytovatelia online
sprostredkovatel'skych sluzieb primerane
informuju komercénych pouZivatel’ov
aspoii o tychto aspektoch:

Pozmenujuci navrh 63

Navrh nariadenia
Clanok 7 — odsek 2 — pismeno a
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vyhladdvaca.

Pozmenujuci navrh

1. Poskytovatelia online
sprostredkovatel'skych sluzieb alebo
internetového vyhl'addvaca uvedl vo
svojich obchodnych podmienkach opis
technického a zmluvného pristupu alebo
absencie pristupu komerénych
pouzivatelov alebo pouZivatelov s
vlastnymi webovymi sidlami k
akymkol'vek osobnym udajom alebo inym
udajom alebo k obom typom udajov, ktoré
komer¢ni pouzivatelia alebo pouZivatelia s
vlastnymi webovymi sidlami alebo
spotrebitelia poskytuji na Gi€ely vyuZivania
prislusnych online sprostredkovatel'skych
sluzieb alebo sluZieb internetového
vyhladdvaca alebo ktoré vznikaja pri
poskytovani uvedenych sluzieb.

Pozmenujuci navrh

2. Opisom podla odseku 1
poskytovatelia online
sprostredkovatel'skych sluzieb alebo
internetovych vyhl’addvacov zverejiiuju
tieto informadcie:
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Text predlozeny Komisiou

a) ¢i ma poskytovatel’ online
sprostredkovatel'skych sluzieb pristup k
osobnym udajom alebo inym udajom,
alebo k obom typom udajov, ktoré
komer¢ni pouzivatelia alebo spotrebitelia
poskytuju na ucely vyuzivania uvedenych
sluzieb alebo ktoré vznikaja pri
poskytovani uvedenych sluzieb, a ak 4no,
ku ktorym kategériam takychto idajov a za
akych podmienok;

Pozmenujuci navrh 64

Navrh nariadenia
Clanok 7 — odsek 2 — pismeno b

Text predlozeny Komisiou

b) ¢1i ma komer¢ny pouzivatel pristup
k osobnym tdajom alebo inym tdajom,
alebo k obom typom udajov, ktoré uvedeny
komerény pouzivatel’ poskytuje v suvislosti
s jeho vyuzivanim dotknutych online
sprostredkovatel'skych sluzieb alebo ktoré
vznikaju pri poskytovani uvedenych
sluzieb uvedenému komerénému
pouzivatel'ovi a spotrebitel'om jeho tovaru
alebo sluzieb, a ak ano, ku ktorym
kategoriam takychto udajov a za akych
podmienok;

Pozmenujuci navrh 65

Navrh nariadenia
Clanok 7 — odsek 2 — pismeno ¢

Text predlozeny Komisiou
C) ¢i ma popri pismene b)
poskytovatel’ online sprostredkovatel'skych

sluzieb pristup k osobnym tidajom alebo

PE627.047v02-00

Pozmenujuci navrh

a) ¢i ma poskytovatel’ online
sprostredkovatel'skych sluzieb alebo
poskytovatel’ internetového vyhl’addavaca
pristup k osobnym tidajom alebo inym
udajom, alebo k obom typom tdajov, ktoré
komer¢ni pouzivatelia alebo spotrebitelia
alebo podnikové webové sidla poskytuja
na ucely vyuzivania uvedenych sluzieb
alebo ktoré vznikaju pri poskytovani
uvedenych sluzieb, a ak ano, ku ktorym
kategoriam takychto udajov a za akych
podmienok;

Pozmenujuci navrh

b) ¢1i ma komer¢ny pouZzivatel pristup
k osobnym tdajom alebo inym tdajom,
alebo k obom typom udajov, ktoré uvedeny
komerény pouzivatel’ poskytuje v suvislosti
s jeho vyuzivanim dotknutych online
sprostredkovatel'skych sluzieb alebo
internetového vyhl'addvaca alebo ktoré
vznikaju pri poskytovani uvedenych
sluzieb uvedenému komerénému
pouzivatel'ovi a spotrebitel'om jeho tovaru
alebo sluzieb, a ak 4no, ku ktorym
kategoriam takychto udajov a za akych
podmienok;

Pozmenujuci navrh
C) ¢i ma popri pismene b)
poskytovatel’ online sprostredkovatel'skych
sluzieb alebo podnikové webové sidlo
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inym udajom, alebo k obom typom tdajov,
a to aj v agregovanej forme, poskytnutym
alebo vzniknutym pri poskytovani online
sprostredkovatel'skych sluzieb vSetkym
komerénym pouzivatel'om a ich
spotrebitel'om, a ak ano, ku ktorym
kategoriam takychto udajov a za akych
podmienok.

Pozmenujuci navrh 66

Navrh nariadenia
Clanok 7 — odsek 2 a (novy)

Text predlozeny Komisiou

Pozmenujuci navrh 67

Navrh nariadenia
Clanok 8 — odsek 1

Text predlozeny Komisiou

1. Ak poskytovatelia online
sprostredkovatel'skych sluzieb pri
poskytovani svojich sluZieb obmedzia
schopnost’ komer¢énych pouZivatel'ov
ponukat’ ten isty tovar a sluzby

AD\1169854SK.docx

39/48

pristup k osobnym tidajom alebo inym
udajom, alebo k obom typom tidajov, a to
aj v agregovanej forme, poskytnutym alebo
vzniknutym pri poskytovani online
sprostredkovatel'skych sluzieb alebo
internetového vyhladdvaca vietkym
komerénym pouzivatel'om alebo
podnikovym webovym sidlam a ich
spotrebitel'om, a ak ano, ku ktorym
kategoriam takychto udajov a za akych
podmienok.

Pozmenujuci navrh

2a. Bez toho, aby bolo dotknuté
prislusné pravo Unie uplatnitel’né na
ochranu osobnych udajov a sukromia,
poskytovatelia sprostredkovatel’skych
sluZieb alebo internetovych vyhl’'addavacov
poskytuji komercénym pouZivatel’'om
alebo pouZivatelom s vlastnymi webovymi
sidlami pristup k vSetkym udajom, ktoré
ziskali v dosledku obchodnej innosti
prislu§ného komeréného pouZivatel’a
alebo podnikového webového sidla. Udaje
sa poskytujit v suhrnnej forme a v beZne
pouZivanom a Struktiurovanom, strojovo
CitateP’nom formate.

Pozmenujuci navrh

1. Poskytovatelia online
sprostredkovatel'skych sluzieb nesmi
obmedzit’ schopnost’ komerénych
pouzivatel'ov pontkat’ ten isty tovar a
sluzby spotrebitel'om za odlisnych
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spotrebitel'om za odlisnych podmienok
inymi prostriedkami nez s vyuZitim
uvedenych sluzieb, uvedu vo svojich
obchodnych podmienkach dovody

uvedeného obmedzenia a zabezpecia, aby

boli tieto dovody Pahko dostupné
verejnosti. Uvedené dovody musia

obsahovat’ hlavné hospoddrske, obchodné

alebo pravne aspekty obmedzeni.

Pozmenujuci navrh 68

Navrh nariadenia
Clanok 9 — odsek 1 — pododsek 1

Text predlozeny Komisiou

Poskytovatelia online
sprostredkovatel'skych sluzieb zriadia
vnutorny systém vybavovania st'aznosti
komer¢nych pouzivatelov.

Pozmenujuci navrh 69

Navrh nariadenia
Clanok 9 — odsek 2 — pismeno a

Text predlozeny Komisiou

a) riadne posudia podané st’aznosti a

ndsledné opatrenia, ktoré moZe byt’

potrebné prijat’ v suvislosti so st’aZnost’ou

s ciel’om primerane riesit’ vzniknuty
problém sposobom, ktory je primerany
doleZitosti a zloZitosti uvedeného
problému;

Pozmenujuci navrh 70

Navrh nariadenia
Clanok 9 — odsek 2 — pismeno b

PE627.047v02-00

podmienok inymi prostriedkami nez
prostrednictvom uvedenych sluZieb.

Pozmenujuci navrh

Poskytovatelia online
sprostredkovatel'skych sluzieb zriadia
vnutorny systém vybavovania staznosti
komer¢nych pouzivatel'ov a zabezpecia ich
véasné vyrieSenie.

Pozmenujuci navrh

a) riadne posudia podané staznosti;
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Text predlozeny Komisiou

b)
prihliadnutim na déleZitost’ a zloZitost’
vzniknutého problému;

Pozmenujuci navrh 71

Navrh nariadenia
Clanok 9 — odsek 2 — pismeno ¢

Text predlozeny Komisiou

C) ozndmia stazovatelovi vysledok
postupu vnutorného vybavovania staznosti
individualizovanym spésobom s pouZitim
jasného a jednoznacného jazyka.

Pozmenujuci navrh 72

Navrh nariadenia
Clanok 9 — odsek 3

Text predlozeny Komisiou

3. Poskytovatelia online
sprostredkovatel'skych sluzieb uveda vo
svojich obchodnych podmienkach vSetky
relevantné informdcie tykajuce sa pristupu
k svojmu vnutornému systému
vybavovania st'aznosti a jeho fungovania.

Pozmenujuci navrh 73

Navrh nariadenia
Clanok 9 — odsek 4 — pododsek 1
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spracuju st'aznosti rychlo a u€inne s
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Pozmenujuci navrh

b) spracuju st'aznosti rychlo a G¢inne;
Pozmenujuci navrh
C) vcas, zrozumitel’ne a jednoznacne

ozndmia stazovatel'ovi vysledok postupu
vnutorného vybavovania staznosti v
suvislosti s konkrétnou st’aZnost’ou.

Pozmenujuci navrh

3. Interny systém vybavovania
st’aZnosti je zaloZeny na zdasaddch
rovnakého zaobchddzania a jeho
pouZivanie nesmie viest’ k Ziadnemu
Skodlivému zaobchadzaniu s komercnym
pouZivatelom. Poskytovatelia online
sprostredkovatel'skych sluzieb uveda vo
svojich obchodnych podmienkach vsetky
relevantné informdcie tykajuce sa pristupu
k svojmu vnutornému systému
vybavovania st'aznosti a jeho fungovania.
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Text predlozeny Komisiou

Poskytovatelia online
sprostredkovatel'skych sluzieb vypracuji
kaZdy rok informadcie o fungovani a
ucinnosti svojho vnutorného systému
vybavovania staznosti a zabezpecia, aby
boli Pahko dostupné verejnosti.

Pozmenujuci navrh 74

Navrh nariadenia
Clanok 9 — odsek 4 — pododsek 2

Text predlozeny Komisiou

Uvedené informdcie musia uvadzat’
celkovy pocet podanych st’aZnosti, ich
predmet, ¢as potrebny na ich vybavenie a
rozhodnutie prijaté v suvislosti s
Jjednotlivymi st’aZnost’ami.

Pozmenujuci navrh 75

Navrh nariadenia
Clanok 9 — odsek 5

Text predlozeny Komisiou

5. Ustanovenia tohto ¢lanku sa
nevzt'ahuju na poskytovatel'ov online
sprostredkovatel'skych sluzieb, ktori st
malymi podnikmi v zmysle ¢lanku 2 ods. 2
prilohy k odporu¢aniu 2003/361/ES.

¥ Odporucanie Komisie 2003/361/ES zo
6. mdja 2003 tykajuce sa definicie mikro,
malych a strednych podnikov (U. v. EU L
124, 20.5.2003, s. 36).

Pozmenujuci navrh 76
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Pozmenujuci navrh
Poskytovatelia online
sprostredkovatel'skych sluzieb pravidelne
preskumaju fungovanie a ucinnost’ svojho
vnitorného systému vybavovania
staznosti.

Pozmenujuci navrh

vypust'a sa

Pozmenujuci navrh

vypust'a sa
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Navrh nariadenia
Clanok 10 — odsek 1 — pododsek 1

Text predlozeny Komisiou

Poskytovatelia online
sprostredkovatel'skych sluzieb musia vo
svojich obchodnych podmienkach urcir’
jedného alebo viacerych mediatorov,
ktorych su pripraveni zapojit’ do pokusu
dosiahnut’ dohodu s komerénymi
pouzivateI'mi v stvislosti s mimosudnym
rieSenim akychkol’vek sporov medzi
poskytovatel'om a komerénym
pouzivatel'om v stvislosti s poskytovanim
prislusnych online sprostredkovatel'skych
sluzieb, vrdtane st’aZnosti, ktoré nie je
mozné vyriesit’ v ramci vnutorného
systému vybavovania st'aznosti uvedené¢ho
v ¢lanku 9.

Pozmenujuci navrh 77

Navrh nariadenia
Clanok 10 — odsek 2 — pismeno b

Text predlozeny Komisiou

b) ich mediacné sluzby st cenovo
dostupné pre priemerného komercného
pouzivatel’a prisluSnych online
sprostredkovatel’skych sluZieb;

Pozmenujuci navrh 78

Navrh nariadenia
Clanok 10 — odsek 3

Text predlozeny Komisiou

3. S ciel’om dospiet’ k dohode o
urovnani sporu poskytovatelia online
sprostredkovatel'skych sluzieb sa v dobrej
viere zucastnia kazdého pokusu
dosiahnut’ dohodu prostrednictvom
medidcie niektorého 7 medidtorov, ktorych
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Pozmenujuci navrh

Poskytovatelia online
sprostredkovatel'skych sluzieb vo svojich
obchodnych podmienkach urcia jedného
alebo viacerych mediatorov, ktorych su
ochotni zapojit’ do snahy dospiet’ k
dohode s komerénymi pouZivateI'mi v
stvislosti s mimosidnym rieSenim sporov
medzi poskytovatelom a komerénym
pouzivatelom, ktoré vznikli v sivislosti s
poskytovanim prisluSnych online
sprostredkovatel'skych sluzieb, ktoré
nemohli byt’ vyrieSené v ramci vnutorného
systému vybavovania st’aznosti uveden¢ho
v ¢lanku 9.

Pozmenujuci navrh

b) ich mediacné sluzby st cenovo
dostupné;

Pozmenujuci navrh

3. Nezavisla medidcia je dobrovol’na
a pouZiva sa aZ po vycerpani mozinosti
ndpravy v ramci vnutorného systému
vybavovania st’aZnosti. Poskytovatelia
online sprostredkovatel'skych sluzieb a
komercni pouZivatelia sa v dobrej viere
zapdajaju do akejkol’vek snahy dospiet’ k
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urcili v sulade s odsekom 1.

Pozmenujuci navrh 79

Navrh nariadenia
Clanok 10 — odsek 4

Text predlozeny Komisiou

4. Poskytovatelia online
sprostredkovatel'skych sluzieb znasaji
primeranu Cast’ celkovych ndkladov na
mediéciu v kazdom jednotlivom pripade.
Primerana Cast’ uvedenych celkovych
nakladov sa ur¢i na zdklade navrhu
mediatora s prihliadnutim na vSetky
relevantné prvky daného pripadu, najméa na
relativnu podstatu narokov stran sporu,
spravanie sa stran, ako aj pomeru vel'kosti
a financnej sily stran. Poskytovatelia
online sprostredkovatel’skych sluZieb v§ak
v kaZdom pripade znadSaju asporii polovicu
celkovych nakladov.

Pozmenujuci navrh 80

Navrh nariadenia
Clanok 11 — odsek 1

Text predlozeny Komisiou

Komisia povzbudzuje poskytovatel'ov
online sprostredkovatel'skych sluzieb, ako
aj organizacie a zdruzenia, ktoré ich
zastupuju, aby jednotlivo alebo spolo¢ne
zriadili jednu alebo viaceré organizacie
poskytujuce mediacné sluzby, ktoré spifiaju
poziadavky uvedené v ¢lanku 10 ods. 2, na
osobitny ucel ulah¢enia mimosidneho
rieSenia sporov s komerénymi
pouzivatel'mi, ktoré vznikli v stvislosti s
poskytovanim uvedenych sluzieb a s
osobitnym prihliadnutim na cezhraniénti

PE627.047v02-00

dohode medidciou prostrednictvom
akychkol’vek medidtorov urcenych v
sulade s odsekom 1, s ciel’om dospiet’ k
dohode o urovnani sporu.

Pozmenujuci navrh

4. Poskytovatelia online
sprostredkovatel'skych sluzieb znasaji
primeranu Cast’ celkovych ndkladov na
mediéciu v kazdom jednotlivom pripade.
Primerana Cast’ uvedenych celkovych
nakladov sa ur¢i na zéklade navrhu
mediatora s prihliadnutim na vSetky
relevantné prvky daného pripadu, najméa na
relativnu podstatu narokov stran sporu,
spravanie sa stran, ako aj pomeru vel'kosti
a financnej sily stran.

Pozmenujuci navrh

Komisia v spoluprdci s ¢lenskymi Statmi
povzbudzuje poskytovatel'ov online
sprostredkovatel'skych sluzieb, ako aj
organizacie a zdruzenia, ktor¢ ich
zastupuju, aby jednotlivo alebo spolo¢ne
zriadili jednu alebo viaceré organizacie
poskytujiice media¢né shuzby, ktoré spiiiaju
poziadavky uvedené v ¢lanku 10 ods. 2, na
osobitny ucel ul'ahcenia mimosudneho
rieSenia sporov s komerénymi
pouzivatel'mi, ktoré vznikli v stvislosti s
poskytovanim uvedenych sluzieb a s
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povahu online sprostredkovatel'skych osobitnym prihliadnutim na cezhrani¢nt
sluzieb. povahu online sprostredkovatel'skych
sluzieb.

Pozmenujuci navrh 81

Navrh nariadenia
Clanok 12 — odsek 2 — pododsek 1 — ivodna cast’

Text predlozeny Komisiou Pozmenujuci navrh
Organizacie alebo zdruZenia majl pravo Organizacie alebo zdruZenia majl pravo
uvedené v odseku 1, len ak v ¢ase podania uvedené v odseku 1, len ak v ¢ase podania
zaloby spliiaju vSetky tieto poZiadavky: zaloby a pocas trvania akcie splhaju

vSetky tieto poziadavky:

Pozmenujuci navrh 82

Navrh nariadenia
Clanok 12 — odsek 2 — pododsek 1 — pismeno a a (nové)

Text predlozeny Komisiou Pozmenujuci navrh

aa)  su zaregistrované v registri
transparentnosti;

Pozmenujuci navrh 83

Navrh nariadenia
Clanok 12 — odsek 2 — pododsek 1 — pismeno a b (nové)

Text predlozeny Komisiou Pozmenujuci navrh

ab)  zverejnia informdcie o svojom
Clenstve, Strukture a financovani;

Pozmenujuci navrh 84

Navrh nariadenia
Clanok 12 — odsek 3

Text predlozeny Komisiou Pozmenujuci navrh
3. Pravom uvedenym v odseku 1 nie 3. Pravom uvedenym v odseku 1 nie
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si dotknuté prava komercnych
pouzivatel'ov a pouZivatel'ov s vlastnymi
webovymi sidlami jednotlivo podat’ Zalobu
na prislusné vnutrostatne sudy v sulade s
pravidlami prava ¢lenského Statu, kde je
zaloba podana, s cielom riesit’ akékol'vek
nedodrzZiavanie prislusnych poziadaviek
stanovenych v tomto nariadeni zo strany
poskytovatel'ov online
sprostredkovatel'skych sluzieb.

Pozmenujuci navrh 85

Navrh nariadenia
Clanok 14 — odsek 1

Text predlozeny Komisiou

1. Najneskor [datum: #ri roky od
datumu nadobudnutia G¢innosti] a nasledne
kazd¢ tri roky Komisia vykona hodnotenie
tohto nariadenia a predloZi spravu
Eurépskemu parlamentu, Rade a
Europskemu hospodarskemu a socidlnemu
vyboru.

Pozmenujuci navrh 86

Navrh nariadenia
Clanok 14 — odsek 3

Text predlozeny Komisiou
3. Clenské $taty poskytni vietky
relevantné informacie, ktoré Komisia moze

pozadovat’ na ucely vypracovania spravy
uvedenej v odseku 1.
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si dotknuté prava komercnych
pouzivatel'ov a pouZivatel'ov s vlastnymi
webovymi sidlami jednotlivo podat’ zalobu
na prislusné vnutrostatne sudy v sulade s
pravidlami prava ¢lenského Statu, kde je
zaloba podana, s ciel'om riesit’ akékol'vek
nedodrzZiavanie prislusnych poziadaviek
stanovenych v tomto nariadeni zo strany
poskytovatel'ov online
sprostredkovatel'skych sluzieb alebo
internetovych vyhl’adavacov.

Pozmenujuci navrh

1. Najneskor [datum: dva roky od
datumu nadobudnutia G¢innosti] a nasledne
kazd¢ tri roky Komisia vykona hodnotenie
tohto nariadenia a predlozi spravu
Eurépskemu parlamentu, Rade a
Europskemu hospodarskemu a socidlnemu
vyboru.

Pozmenujuci navrh

3. Clenské §taty a poskytovatelia
poskytnu vSetky relevantné informacie,
ktoré Komisia moZe pozadovat’ na ucely
vypracovania spravy uvedenej v odseku 1.
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