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NAVRHY

Vybor pro obcanské svobody, spravedlnost a vnitini véci vyzyva Vybor pro vnitini trh a
ochranu spotiebitell jako ptislusny vybor,

4,

aby do navrhu usneseni, které pfijme, zaclenil tyto navrhy:

zdiraziuje, Ze digitalni sluzby a algoritmy, na kterych jsou zalozeny, musi plné
respektovat zakladni lidska prava, a to zejména pravo na soukromi a ochranu osobnich
udajt, zdkaz diskriminace a svobodu projevu a informaci a prava ditéte, jak stoji ve
Smlouvéch a Listin€ zakladnich prav Evropské unie; vyzyva proto Komisi, aby uloZila
povinnost nediskriminace, transparentnosti a vysvétlitelnosti algoritmii, sankce s cilem
vynutit plnéni téchto povinnosti a mozZnosti lidského zasahu a aby pfijala i dal$i opatfeni
pro zajisténi dodrzovani piedpisti, jako je monitorovani, hodnoceni, nezavisly audit a
specifické zatézové zkousky s cilem napomahat dodrzovani predpisti a jeho vymahani;
je ptesvédcen, Ze by mél byt uplatiiovan piistup zalozeny na posouzeni rizik, v jehoz
ramci by se uplatiovala pfisnéjsi pravidla pro algoritmy, které pfedstavuji potencialni
hrozby pro zékladni prava a svobody; zdlraziiuje, Ze zdkladem koncepce
transparentnosti a vysvétlitelnosti algoritmi by mélo byt to, Ze informace poskytované
uZzivateli jsou prezentovany stru¢nym, transparentnim, srozumitelnym a snadno
pfistupnym zplsobem za pouziti jasnych a jednoduchych jazykovych prostredk,
zejmeéna pokud jde o informace urcené specificky ditéti;

zdliraznuje, Ze rychly rozvoj digitalnich sluzeb vyZzaduje silny legislativni ramec, ktery
bude schopen reagovat na budouci vyvoj v oblasti ochrany osobnich tdajii a soukromi;
konstatuje, Ze smérnice o elektronickém obchodu pochazi z roku 2000, avSak rezim
ochrany udaji od t¢ doby prosel vyznamnym vyvojem; pfipomina proto, Ze akt o
digitalnich sluzbach bude za vSech okolnosti pln€ respektovat obecny ramec zékladnich
prav a evropsky rezim ochrany soukromi a tidajii; poukazuje na to, ze v tomto ohledu
musi vSichni poskytovatelé digitalnich sluzeb plné respektovat pravni pedpisy Unie o
ochrang idaj1, totiz natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR) a
smérnici Evropského parlamentu a Rady 2002/58/ES (ePrivacy), ktera je v souc¢asné
dob¢ ptfepracovavana, svobodu projevu a zakaz diskriminace, a zajistit bezpecnost
svych systémi a sluZeb;

zdiraziuje, Ze na udaje je tieba uplatiiovat ucinné Sifrovani mezi koncovymi body,
nebot’ je to nezbytné pro divéru v internet a internetovou bezpecnost a ucinné se tak
predchazi neopravnénému piistupu tetich stran; zdiraznuje, ze akt o digitalnich
sluzbach by mél zajistit rovné podminky tim, Ze nabidne pravni srozumitelnost, pokud
jde o pojmy a definice obsazené v pravnich piedpisech, a ze se bude vztahovat na
vSechny piislusné subjekty nabizejici digitalni sluzby v Unii bez ohledu na to, zda maji
sidlo v Unii, nebo mimo ni; zduiraznuje, ze akt o digitalnich sluzbach by mél byt
pouzitelny v budoucnosti a uplatnitelny ve vztahu k novym technologiim, které maji
dopad na jednotny digitalni trh; zdiraziuje, ze akt o digitalnich sluzbach by mél
potvrdit pravo vyuZivat digitalni sluzby anonymné&, pokud povaha sluzby nebo stavajici
pravni predpisy nevyzaduji identifikaci nebo ovéfeni totoznosti uzivatele nebo
zakaznika;

konstatuje, ze on-line ¢innost jednotlivel umoziuje hluboky vhled do jejich osobnosti a
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umoznuje jejich manipulaci, takZe obecné a nediskriminaéni shromazd’ovani osobnich
udaju o krocich uzivatell a jejich interakcich online nepfiméfené naruSuje pravo na
soukromi; potvrzuje, Ze uzivatelé maji pravo nebyt pii vyuzivani digitalnich sluzeb
podrobeni vSudypfitomnému sledovani; zdlraznuje, ze v duchu judikatury tykajici se
komunika¢nich metadat musi byt organiim vetejné moci umoznén piistup k
ucastnikovym uzivatelskym tidajim a metadatiim pouze za ucelem vysetfovani
podezieni ze zavazné trestné ¢innosti na zaklad¢ vydaného soudniho povoleni; je vSak
ptesvédcen, Ze poskytovatelé digitalnich sluzeb nesméji uchovavat udaje pro ucely
vymahani prava, pokud cilené uchovavani udaji konkrétniho uzivatele nenatizuje ptimo
nezavisly ptisluSny orgén vetejné moci v souladu s pravem Unie;

5. konstatuje, ze digitalni sluzby bezdivodné shromazd’uji osobni Gdaje pii registraci
sluzby, kdy zjist'uji pohlavi, mobilni telefonni ¢islo, emailovou a poStovni adresu, a to
¢asto jen v souvislosti s vyuZitim moznosti jednotného ptfihlasovani; vyzyva Komisi,
aby vytvotila vefejnou sluzbu jako alternativu k soukromym systémim jednotného
prihlaSovani; zdlraziuje, Ze tato sluzba by méla byt vypracovana tak, aby sbér
identifikovatelnych udajii ze strany poskytovatele pfi pfihlaSovani byl technicky
nemozny a aby mnozstvi shromazd’ovanych tdajii bylo udrzovano na minimu; vyzyva
Komisi, aby poskytovatellim digitalnich sluZeb uloZila povinnost nabizet vzdy také
moznost manualniho ptfihlaseni, a to v zakladnim nastaveni; doporucuje Komisi, aby
vytvofila rovnéz vefejnou sluzbu ovétovani véku uzivatelt digitalnich sluzeb, zejména s
cilem chranit nezletil¢; zdiiraziuje, Ze ani jedna z téchto vetejnych sluzeb by se neméla
vyuzivat ke sledovani pohybu uZivatelll na internetu ani k obchodnim t¢elim, ob& by
mély byt bezpecné, transparentni, zpracovavat pouze tdaje nezbytné pro identifikaci
uzivatele a nemély by se vztahovat na zadné jiné digitalni sluzby nez na sluzby, které
vyzaduji osobni identifikaci, ovéteni totoznosti nebo véku, a mély by byt pouzivany
pouze k legitimnimu tc¢elu a v zddném nikoli k omezovani v§eobecného piistupu k
internetu; zdlraziuje, ze tam, kde je zapotiebi urcitého typu ufedni identifikace offline,
je tfeba vytvofit rovnocenny zabezpeceny systém identifikace elektronické;

6.  Zdlraziuje, Ze postaveni uzivatelt je tieba posilit, pokud jde o prosazovani jejich
vlastnich zdkladnich prév v internetovém prostoru; opakuje, Ze poskytovatelé
digitalnich sluzeb musi respektovat pravo svych uzivatel na prenositelnost tidaji, jak je
stanoveno v pravnich ptedpisech Unie, a umoZnit jim vykon tohoto jejich prava;
poukazuje na obtize, s nimiZ se potykaji jednotlivci, kteti chtéji prosazovat sva
individualni prava na ochranu udajl a soukromi vii¢i dominantnim platformam, které
pusobi na vice trzich a maji vice pfidruzenych subjekt; zada proto ¢lenské staty a
poskytovatele digitalnich sluZzeb, aby umoznili jednotlivelim poZivat a prosazovat sva
prava v ramci natfizeni GDPR a zavedli za tim ucelem transparentni, snadno pouzitelné,
ucinné, spravedlivé a rychlé mechanismy pro podavani stiZznosti a sjednavani napravy,
které by také uzivatelim umoznily ohradit se proti odstranéni jejich obsahu z online
prostoru; vybizi poskytovatele digitalnich sluzeb, aby vytvofili pro vSechny své digitalni
platformy jednotné kontaktni misto, odkud bude mozno zadosti uzivateli piedat
spravnému piijemci; dale konstatuje, Ze uZivatelé by méli byt vzdy vyslovné
informovani o tom, zda jsou v kontaktu s ¢lovékem nebo se strojem;

7. poukazuje na to, Ze za zvlasStni kategorii osobnich tdaji se povazuji biometrické tidaje,

na néz se vztahuji zvlastni podminky zpracovani; konstatuje, ze biometrika mtize byt a
také je stale vice uzivana pro identifikaci a ovéfovani totoznosti osob, a to i v fadé
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10.

citlivych oblasti, jako je bankovnictvi a zakladni sluzby, naptiklad zdravotni péce, coz
je — bez ohledu na mozné vyhody spojené prave s vyssim stupn€m jistoty ovefeni ve
srovnani s alfanumerickym zabezpe€enim nebo kody PIN v ptipadech, kdy je fyzicka
pfitomnost pfi ziskavani zakladnich sluzeb slozitd — spojeno se zna¢nymi riziky a
zasahy do prav na soukromi a ochrany daji, zejména je-li biometricka operace
provadéna bez souhlasu subjektu Gdaji, a predstavuje prilezitost pro podvodné zneuziti
totoznosti; vyzyva proto Komisi, aby ve svém aktu o digitalnich sluzbach ulozila
poskytovatellim digitalnich sluzeb povinnost uchovavat biometrické udaje pouze na
samotném zatizeni s vyjimkou piipadi, kdy centralni ukladani umoznuje zékon,
povinnost vzdy uzivateliim digitalnich sluzeb poskytnout v zékladnim nastaveni
alternativni moznost k pouziti biometrickych udaji pro spusténi dané sluzby a
povinnost jasné uzivatele informovat o rizicich pouziti biometrickych udaji;
zdiraziuje, Ze digitalni sluzba nesmi byt odmitnuta z toho divodu, Ze dana osoba
neudéli souhlas s pouZzitim biometrickych udaji;

upozoriuje dale na potencialné negativni vliv individualizované reklamy, zejména
detailné cilené reklamy a behavioralni reklamy, za kterou stoji reklamni
zprostiedkovatel¢ a platformy generujici nabidku v redlném case, a na negativni vliv
vyhodnocovéani jednotlivcl bez jejich souhlasu, zejména nezletilych osob, a souvisejici
zasahy do soukromého Zivota, coz vyvolava otazky ohledn¢ sbéru a uzivani tidaji pro
ucely individualizované reklamy pfi stanovovani nabidky produktl a sluzeb nebo
tvorbu cen, a také ohledné potencialu téchto technik k naruSovani demokratickych
procest a voleb; je si védom iniciativy on-line platforem s cilem zavést zaruky, jako je
transparentnost a leps$i kontrola a vybér ze strany uzivateld, podle kodexu zasad boje
proti dezinformacim; vyzyva proto Komisi, aby zavedla pfisnd omezeni tykajici se
cilené reklamy na zéklad¢ shromazd’ovani osobnich udaji, pficemz by méla zacit
zavedenim zakazu mezikontextové behavioralni reklamy, aniz by tim poskodila malé a
sttedni podniky; pfipomind, Ze smérnice o soukromi a elektronickych komunikacich
stanovuje pro cilenou reklamu podminku udéleni souhlasu k jejimu pfijimani a Ze v
opacném piipad¢ ji povazuje za nezakonnou, a vyzyva Komisi, aby zakazala uzivani
diskriminac¢nich praktik pfi poskytovani sluzeb a produkti;

v§ima si, jak digitalni sluZzby spolupracuji s off-line svétem, naptiklad v odvétvi
dopravy a pohostinstvi; konstatuje, Ze mistni vlady a vefejny sektor mohou tézit z udajt
urcitych druht digitalnich sluzeb, napt. ke zlepSeni svych politik uzemniho planovani;
pfipomind, Ze na shromazd’ovani, vyuZzivani a ptedavani osobnich udaji, a to 1 mezi
soukromym a vefejnym sektorem, se vztahuji ustanoveni obecného natizeni o ochrané
osobnich Udajl; vyzyva proto Komisi, aby svlij navrh aktu o digitalnich sluzbach ucinila
s touto snahou slucitelnym,;

vybizi k posileni spoluprace v oblasti regulacniho dohledu nad digitadlnimi sluZzbami, a
proto vyzyva Komisi, aby zavedla systém pro dohled nad uplatiiovanim aktu o
digitalnich sluzbéach a nad digitdlnimi sluZbami prostfednictvim spoluprace
vnitrostatnich a evropskych organii dohledu a ro¢nich nezavislych externich auditd,
které se zaméfi na algoritmy poskytovatell digitalnich sluzeb, jejich vnitini politiky a
radné fungovani systému vnitinich brzd a protivah s nalezitym ohledem na pravo Unie a
za vSech okolnosti na zdkladni prava uzivatell sluzeb, pficemz je tieba brat zietel na
zasadni vyznam nediskriminace a svobody projevu a informaci v oteviené a
demokratické spole¢nosti, a aby povéfila agentury EU a ptisluSné vnitrostatni organy
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dohledu, aby na provadéni aktu o digitalnich sluzbach dohlizely;

11. se znepokojenim konstatuje, ze organy dohledu jsou v ¢lenskych statech vystaveny
tlaku vzhledem k rostoucimu napéti mezi jejich tikoly a povinnostmi chrénit osobni
udaje a nedostatkem financ¢nich a lidskych zdroji; vyzyva Komisi, aby posoudila
moznost, ze by velké nadnarodni technologické spolecnosti na rozpocet organti dohledu
pfispivaly;

12. konstatuje, Ze digitalni sluzby vyuzivaji slozité algoritmy k analyze nebo predikci
osobnich preferenci, z4jml nebo chovani, které se uplatiiuji pro predkladani a fazeni
obsahu zobrazovaného uzivatelim jejich sluzeb; zduraziiuje, Ze zplisob, jakym tyto
algoritmy funguji a fadi nabizeny obsah, neni uZivatelim ukazan ani vysvétlen, coz je
zbavuje moznosti volby a kontroly, pfispiva k fenoménu ,.komnat ozvén* (echo
chambers) a vede k nedivéte v digitalni sluzby; vyzyva proto Komisi, aby ve svém
navrhu aktu o digitalnich sluzbach stanovila jejich poskytovatelim povinnost nabizet
uzivatelim moznost shlédnout obsah pted jeho roztfizenim a dat jim vétsi kontrolu nad
tim, jak je obsah fazen, v€etné¢ moznosti fazeni mimo jejich bézné zvyklosti konzumace
obsahu a Uplného vylouceni jakéhokoli omezeni obsahu; vyzyva Komisi, aby rovnéz
vypracovala rezim povinnosti fadné péce, ktery zajisti odpovédnost poskytovatela
digitalnich sluzeb a odpovédnost za jejich kuratorstvi obsahu, coz je tfeba podrobné
definovat v odvétvovych pokynech, a aby stanovila, ze digitalni sluzby musi
kuratorstvi obsahu provadét transparentnim zptisobem;

13. zdaraziuje, Ze v souladu se zasadou minimalizace Uidajli stanovenou v obecném
nafizeni o ochrané osobnich idajii by mé¢l akt o digitalnich sluzbach vyzadovat, aby
zprostiedkovatelé digitalnich sluzeb umoZznovali v co mozna nejvétsi mite zachovani
anonymity pfi pouzivani svych sluzeb a platbach za n¢, kdykoli je to technicky mozné,
nebot’ anonymita u€inné brani neopravnénému poskytovani tidaji, kradezi totoznosti a
jinym formam zneuzivani osobnich udajii shromazdénych on-line; zdlraziuje, Ze pouze
pokud platné pravni predpisy vyzaduji, aby firmy sdélovaly svou totoznost, mohli by
mit provozovatelé vyznamnych trzi§t povinnost ovéfit jejich totoZnost, zatimco v jinych
ptipadech by m¢lo zistat zachovano pravo vyuzivat digitalni sluzby anonymng;

14. zduraziuje, Ze mezi svétem internetu a svétem vnéj$im stale existuji urcité rozdily,
naptiklad pokud jde o anonymitu, absenci fidiciho subjektu ¢i rozdily ve vztahu mezi
moci a technickymi schopnostmi; zdliraziuje, Ze vzhledem k povaze digitalniho
ekosystému Ize nezdkonny obsah online snadno §ifit, ¢imzZ se ve velmi kratké dobeé §ifi 1
jeho negativni vliv; konstatuje, Ze nezdkonny obsah na internetu miiZe narusit divéru v
digitalni sluzby a mtize mit také zavazné a dlouhodobé¢ dusledky pro bezpecnost a
zakladni prava jednotliveli; povazuje za dilezité, aby bylo uvedeno, Ze to, co je
povazovano za nezakonny obsah off-line, by mélo byt povazovano za nezdkonny obsah
1 on-line;

15. zastava v tomto ohledu néazor, ze jakékoli opatfeni v ramci aktu o digitalnich sluzbach
by se mélo tykat nezakonného obsahu pouze v souladu s definici tohoto pojmu v pravu
Unie a ve vnitrostatnich pravnich fadech a nemélo by zahrnovat pravné neurcité a
nedefinované pojmy, jako je ,,Skodlivy obsah®, nebot toto zaméteni by mohlo vaZzné
ohrozit zékladni prava, zejména svobodu projevu;
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

zduraziuje, ze odpovédnost za prosazovani prava, rozhodovani o zakonnosti on-line
¢innosti a obsahu a za nafizovani poskytovatelim hostingovych sluzeb, aby odstranili
nezakonny obsah nebo k nému znemoznili ptistup, maji nezavislé organy vetejné moci,
které k tomu maji pfislusné pravomoci; zdlraziuje, Ze je tieba zajistit, aby tfedni
rozhodnuti o odstranéni obsahu nebo znemoZnéni ptistupu k nému nezavislymi
ptislusSnymi orgény vetejné moci byla piesna, odiivodnéna a respektovala zakladni
prava,

vyzyva ke zlepSeni spoluprace mezi nezavislymi pfislusnymi organy vetfejné moci a
poskytovateli hostingovych sluzeb s cilem zajistit rychly a spravny tok informaci, fadné
a v€asné odstranéni nezdkonného obsahu nebo znemoznéni piistupu k nému na zakladé
vynosu nezavislych ptisluSnych orgdnti vefejné moci a zarucit uspé€sné vysetieni a
stihani pfipadnych trestnych ¢ind;

opakuje, ze poskytovatelé obsahu by méli mit ptistup k soudni naprave, aby se dostalo
pravu na u¢inné opravné prostiedky; naléhavé proto vyzyva Komisi, aby pfijala
pravidla tykajici se transparentnich mechanismi pro oznameni nezdkonného obsahu a
pfijeti opatieni, ktera zajisti pfiméfené zaruky, transparentni, t€inny, spravedlivy a
rychly mechanismus pro podavani stiznosti a moZnosti usilovat o ¢inné opravné
prostfedky proti odstranéni obsahu;

zdiraziuje v tomto kontextu, Ze v zajmu ochrany svobody projevu, pfedchazeni
konfliktu pravnich ptedpisli, zamezeni neopravnénému a neefektivnimu zemépisnému
blokovani a za Gi¢elem dosazeni harmonizovaného jednotného digitalniho trhu by se od
poskytovatelll hostingovych sluzeb nemélo vyZzadovat, aby na zadklad¢ vnitrostatnich
restrikci jednoho ¢lenského stdtu omezovali svobodu projevu v jiném c¢lenském state
nebo aby odstranili nebo znepfistupnili informace, které neporusuji zakon v zemi, v niz
maji sidlo;

se znepokojenim v této souvislosti konstatuje rostouci roztfisténost vnitrostatnich
pravnich ptedpist pro boj proti nezakonnému obsahu nebo obsahu, ktery lze povaZovat
za Skodlivy; zdlraziuje proto, Ze je tieba posilit spolupraci mezi ¢lenskymi staty;
poukazuje na to, Ze je dillezité vést dialog, zeyména pokud jde o odliSné vnitrostatni
oznaceni toho, co pfedstavuje nezdkonny obsah;

vyzyva poskytovatele digitalnich sluzeb, ktefi z vlastni iniciativy odstranuji udajné
nezékonny obsah z online prostoru, aby tak €inili s naleZitou péci, pfiméfenym a
nediskriminanim zpisobem a za vSech okolnosti s patfiénym ohledem na zakladni
prava uzivatel, a zejména aby zohlednili zasadni vyznam svobody projevu a informaci
v oteviené a demokratické spolecnosti s cilem zabranit odstranéni obsahu, ktery neni
nezékonny; v této souvislosti zdliraziuje, ze by internetovym zprostfedkovatelim mély
byt ulozeny povinnosti tykajici se transparentnosti, pokud jde o kritéria uplathovana pti
rozhodovani o odstranéni obsahu nebo znemoZnéni ptistupu k nému a technologie
pouzivané v souvislosti s uplatnovanim nezbytnych ochrannych opatteni, zdsadou
nediskriminace a prevenci bezdlivodného odstranéni obsahu nebo znemozZnéni ptistupu
k nému; vyzyva také poskytovatele digitalnich sluzeb, aby pfijali nezbytna opatfeni k
identifikaci a ozna¢ovani obsahu nahraného socialnimi boty;

v této souvislosti konstatuje, Ze automatizované nastroje nejsou v soucasné dobé
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23.

24.

25.

schopny rozliSovat nezakonny obsah od obsahu, ktery je v daném kontextu zakonny, a
zdliraznuje, ze kazdy takovy néstroj proto musi podléhat lidskému dohledu a jeho
principy a fungovani musi byt zcela transparentni; zdlraziuje, Ze piezkum
automatizovanych zprav poskytovateli sluzeb, jejich zaméstnanci nebo dodavateli tento
problém neftesi, nebot’ soukromi zaméstnanci postradaji nezavislost, kvalifikaci a
odpovédnost vefejnych organil; upozoriuje tudiz na to, ze akt o digitalnich sluzbach by
mél vyslovné zakéazat poskytovateliim hostingovych sluzeb nebo jinym technickym
zprostfedkovateliim pouZzivat automatizované nastroje pro moderovani obsahu;
pozaduje, aby poskytovatelé digitalnich sluzeb, kteti z vlastni iniciativy chtéji omezit
urcity zdkonny obsah svych uZzivatell, radéji zvazili moznost dany obsah oznacit, nez
aby jej z online prostoru odstranovali;

zdliraznuje, Ze vefejné organy by nemély poskytovatelim digitalnich sluzeb pravné ani
fakticky, a to ani formou opatieni ex-ante, ukladat obecnou povinnost monitorovat
informace, které predavaji nebo uchovavaji, ani obecnou povinnost aktivné vyhledavat,
moderovat nebo filtrovat obsah poukazujici na nelegalni ¢innost; je rovnéz presvédcen,
ze od poskytovatell digitalnich sluzeb by se nemé&lo vyzadovat, aby branili nahravani
nezakonného obsahu; navrhuje proto, — je-li to technicky proveditelné — aby na zéklad¢
dostatecné odiivodnénych ptikazli nezavislych ptislusnych organii vefejné moci a pfi
plném zohlednéni konkrétniho kontextu obsahu méli poskytovatelé digitalnich sluzeb
povinnost pravidelného vyhledavani konkrétnich prvki obsahu, ktery jiz byl soudem
prohlaSen za nezékonny, za pfedpokladu, Ze sledovani a vyhledavani informaci, jez jsou
pfedmétem daného piikazu, se tyka pouze sdéleni, jehoZ obsah ziistava prakticky
nezménén ve srovnani s obsahem, na jehoz zéklad¢ byla konstatovdna nezdkonnost, a
které obsahuje prvky uvedené v ptislusném ptikazu, jez jsou — v souladu s rozsudkem
Soudniho dvora ze dne 3. fijna 2019 ve véci C-18/18' — totozné nebo rovnocenné do té
miry, ze by nevyzadovaly, aby poskytovatel hostingu tento obsah podroboval
nezavislému posouzeni,

vyzyva Komisi, aby zvazila zavedeni povinnosti vyznamnych poskytovateld
hostingovych sluzeb oznamovat nezdkonny obsah piedstavujici zavaznou trestnou
¢innost pfislusnému donucovacimu organu hned poté, co se o ném dozvédi; vyzyva
rovnéz Komisi, ¢lenské staty a poskytovatele hostingovych sluzeb, aby pro uzivatele
zavedly transparentni oznamovaci mechanismy, které pfisluSnym organiim oznami
potencidlné nezakonny obsah; zad4 dale ¢lenské staty, aby zlepSily pfistup ke svym
systémlim soudnictvi a vymahani prava a jejich u¢innost v souvislosti se stanovovanim
nezakonnosti internetového obsahu a v souvislosti s feSenim sporti ohledné odstranéni
obsahu nebo znemoznéni piistupu k nému;

zduraznuje, ze ma-li byt mozné konstruktivné vychazet z pravidel smérnice o
elektronickém obchodu a nastolit pravni jistotu, mély by byt platné pravni predpisy
pfimefené a mély by explicitné vymezovat povinnosti poskytovateltl digitalnich sluzeb,
nikoli ukladat obecnou povinnost fadné péce; zdlraziuje, Ze nékteré povinnosti lze
podrobné;ji specifikovat odvétvovymi pravnimi piedpisy; zdiraziluje, ze pravni rezim
pro odpovédnost poskytovatell digitalnich sluzeb by nemél zaviset na nejasnych

I Rozsudek Soudniho dvora ze dne 3. fijna 2019, Eva Glawischnig-Piesczek v. Facebook

Ireland Limited, C-18/18; ECLI:EU:C:2019:821.
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pojmech, jako je ,,aktivni* nebo ,,pasivni‘‘ iloha poskytovateld;

26. domniva se, ze poskytovatelé infrastruktury, poskytovatelé platebnich sluzeb ani dalsi
spolecnosti nabizejici sluzby poskytovatelim digitalnich sluzeb, ani poskytovatelé
digitalnich sluzeb by neméli nést odpovédnost za obsah, ktery uZivatel nahraje nebo
stahne z vlastniho rozhodnuti; domniva se, ze poskytovatelé digitalnich sluzeb, kteti
maji pfimy vztah s uZivatelem a ktefi jsou schopni odstranit konkrétni prvky
uZzivatelského obsahu, by méli nést odpoveédnost pouze v ptipadé, Ze rychle nezareaguji
na dostate¢né odlivodnéné piikazy k odstranéni obsahu ze strany nezavislych
prislusnych organti vetejné moci, nebo pokud jsou si nezakonného obsahu nebo
nezékonnych ¢innosti fakticky védomi.
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