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Predmet:  Zahtjev za ogranienje nepostenih naknada koje se naplaéuju potroSacima za
prekograni¢ne telefonske razgovore i SMS poruke unutar EU-a u buducoj reviziji
telekomunikacijskog okvira

Naknade za roaming koje se naplacuju korisnicima za koristenje mobilnim telefonima unutar
Europske unije, ali izvan svoje drzave napokon ¢e se ukinuti 15. lipnja 2017. Smatramo da je to veliki
napredak za korisnike buduc¢i da mobilni telefoni radikalno mijenjaju nase zivote. Europska unija treba
nastaviti donositi konkretne koristi gradanima EU-a.

Medutim, uredba donesena 27. listopada 2015. vrijedi samo za naknade za roaming koje pokrivaju
mobilne pozive i SMS poruke iz drzave ¢lanice koja nije drzava ¢lanica u kojoj je sklopljen ugovor o
pretplati. Tom uredbom stoga nisu regulirani mobilni pozivi i SMS poruke unutar Europske unije koji
pocinju u drzavi u kojoj je sklopljen ugovor o pretplati a zavrSavaju se u drugoj drzavi €lanici. To
dovodi do neprimjereno visokih naknada za potroSace (npr. ¢esto 1 EUR/min za telefonske razgovore
odnosno 0,5 EUR za SMS poruke) i neprihvatljive situacije u kojoj pozivi u inozemstvu mogu biti
jeftiniji nego kod kuce. U digitalnom svijetu nema mjesta za granice, a takva zastarjela praksa ne
pripada 21. stolje¢u.

Komisija je u svom prijedlogu za jedinstveno telekomunikacijsko trZiste objavljenom 11. rujna 2013.
predlozila promjenu te situacije i ograni¢enje naknada koje se naplacuju za mobilne pozive i SMS
poruke iz vlastite zemlje u drugu drzavu ¢lanicu. Medutim, te su odredbe izostavljene iz konacnog
kompromisa postignutog u trijalozima. Slijedom toga i u cilju Sire potpore stvarnom dovrsetku
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jedinstvenog digitalnog trzista kao jednog od visokih prioriteta Parlamenta i Komisije, postavljamo
sljedece pitanje:

Namjerava li Komisija donijeti zakonodavni prijedlog kojim bi se regulirali mobilni pozivi i SMS poruke
unutar drzava €lanica EU-a?

Parlament ovim putem poziva Komisiju da s tim u vezi postavi jasne granice u buduéem prijedlogu za
reviziju telekomunikacijskog okvira.
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