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Vec: Vyzva na zniZenie neprimeranych poplatkov U¢tovanych za cezhraniéné volania a SMS v
ramci EU v nadchadzajucej revizii telekomunikaéného rdmca

Od 15. juna 2017 budu konec¢ne zruSené maloobchodné roamingové poplatky, ktoré su uétované
spotrebitelom za pouzitie mobilného telefénu v ramci Eurépskej Unie, avSak mimo ich domovskej
krajiny. KedZze mobilné telefony zasadne zmenili nase zivoty, povazujeme to za velké vitazstvo v
zaujme spotrebitefov. Eurdpska unia by mala nadalej poskytovat' svojim obanom hmatatelné
vyhody.

Nariadenie prijaté 27. oktdbra 2015 sa vSak vztahuje len na roamingové tarify a jeho rozsah
pbsobnosti sa obmedzuje na telefénne volania uskutoénené a SMS odoslané z iného ¢lenského
Statu, ako je ¢lensky stat, v ktorom si mobilné sluzby predplatené. Takze v fiom nie je upravené to,
&o sa asto nazyva ako telefénne volania a SMS v ramci EU, ktoré sa uskuto&nuju alebo odosielaju z
krajiny, kde su mobilné sluzby predplatenég, a ktoré su ukon&ené v inom Clenskom State. V dosledku
toho su ceny pre spotrebitelov prili§ vysoké (napriklad ¢asto 1 EUR/min. za volanie a 0,5 EUR za
jednu SMS) a ide o neprijatelnu situaciu, ked volania zo zahrani€ia m6zu byt lacnej8ie ako volania

z domova. Hranice sa nehodia do digitalneho sveta a takéto zastarané postupy nepatria do 21.
storodia.

Komisia vo svojom navrhu o jednotnom trhu v oblasti telekomunikécii, ktory zverejnila 11. septembra

2013, navrhla zmenit tato situaciu a obmedzit poplatky za telefénne volania uskutoénené a SMS
odoslané z domovského Statu do iného ¢lenského Statu. Tieto ustanovenia vSak boli z koneénom
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kompromisnom texte, ktory bol vysledkom trialégu, vypustené. Preto by sme chceli v ramci
vSeobecného usilia o dokon&enie skutoéného eurdpskeho jednotného digitalneho trhu, €o je jedna z
hlavnych priorit tak Parlamentu, ako aj Komisie, poloZit’ tuto otazku:

Ma Komisia v umysle predloZit legislativny navrh na regulaciu telefénnych volani a SMS v ramci EU?
Parlament tymto vyzyva Komisiu, aby vo svojom navrhu na reviziu telekomunikaéného ramca

stanovila jasné limity pre tuto oblast.
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