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Dzialalnos¢ Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich

Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 17 grudnia 2024 r. w sprawie sprawozdania
rocznego z dzialalnosci Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich w 2023 r.
(2024/2056(IND))

Parlament Europejski,

uwzgledniajac sprawozdanie roczne z dziatalnosci Europejskiego Rzecznika Praw
Obywatelskich w 2023 r.,

uwzgledniajac art. 10 ust. 3 Traktatu o Unii Europejskiej,

uwzgledniajac art. 15, art. 24 akapit trzeci, art. 228 1 art. 298 ust. 1 Traktatu
o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (TFUE),

uwzgledniajac rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego (UE, Euratom) 2021/1163

z dnia 24 czerwca 2021 r. okreslajace przepisy i ogodlne warunki regulujace
wykonywanie funkcji Rzecznika Praw Obywatelskich (Statut Europejskiego Rzecznika
Praw Obywatelskich) i uchylajace decyzje 94/262/EWWiS, WE, Euratom!,

uwzgledniajac art. 11, 41, 42 143 Karty praw podstawowych Unii Europejskiej (Karta),
uwzgledniajac Konwencje ONZ o prawach osob niepelnosprawnych,

uwzgledniajac Europejski kodeks dobrej praktyki administracyjnej przyjety przez
Parlament 6 wrzesnia 2001 r.,

uwzgledniajagc umowe ramowa w sprawie wspotpracy, zawarta pomigedzy Parlamentem
a Europejskim Rzecznikiem Praw Obywatelskich 15 marca 2006 r., ktora weszta
w zycie 1 kwietnia 2006 r.,

uwzgledniajac swoje poprzednie rezolucje w sprawie dziatalnosci Europejskiego
Rzecznika Praw Obywatelskich,

uwzgledniajac art. 55 oraz art. 148 ust. 2 Regulaminu,

uwzgledniajac sprawozdanie Komisji Petycji (A10-0016/2024),
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majac na uwadze, ze sprawozdanie roczne z dzialalnosci Europejskiego Rzecznika Praw
Obywatelskich w 2023 r. zostalo oficjalnie przedtozone przewodniczacej Parlamentu
Europejskiego 18 kwietnia 2024 r., a 4 wrzes$nia 2024 r. rzeczniczka Emily O’Reilly
przedstawila w Brukseli swoje sprawozdanie Komisji Petycji;

majac na uwadze, ze na mocy art. 20, 24 1 228 TFUE Europejski Rzecznik Praw
Obywatelskich uprawniony jest do przyjmowania skarg dotyczacych przypadkoéw
niewlasciwego administrowania w dzialaniach instytucji, organdéw lub jednostek
organizacyjnych Unii, z wylaczeniem Trybunalu Sprawiedliwo$ci Unii Europejskiej
wykonujacego swoje funkcje sadowe;

majac na uwadze, ze art. 15 TFUE stanowi, iz ,,w celu wspierania dobrych rzadéw i
zapewnienia uczestnictwa spoleczenstwa obywatelskiego instytucje, organy 1 jednostki
organizacyjne Unii dziatajg z jak najwigkszym poszanowaniem zasady otwarto$ci” oraz
ze ,,kazdy obywatel Unii 1 kazda osoba fizyczna lub prawna majaca miejsce
zamieszkania lub siedzibe¢ statutowa w panstwie cztonkowskim ma prawo dostepu do
dokumentow instytucji, organdw 1 jednostek organizacyjnych Unii”;

majac na uwadze, ze art. 41 Karty stanowi, iz ,.,kazdy ma prawo do bezstronnego i
sprawiedliwego rozpatrzenia swojej sprawy w rozsadnym terminie przez instytucje,
organy i jednostki organizacyjne Unii”;

majac na uwadze, ze art. 43 Karty stanowi, ze ,,kazdy obywatel Unii 1 kazda osoba
fizyczna lub prawna majaca miejsce zamieszkania lub statutowg siedzibe w panstwie
cztonkowskim ma prawo zwracac si¢ do Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich
w przypadkach niewlasciwego administrowania w dziataniach instytucji, organow i
jednostek organizacyjnych Unii, z wylaczeniem Trybunatu Sprawiedliwosci Unii
Europejskiej wykonujacego swoje funkcje sadowe”;

majac na uwadze, ze art. 298 ust. 1 TFUE stanowi, ze ,,wykonujac swoje zadania,
instytucje, organy i jednostki organizacyjne Unii korzystaja ze wsparcia otwartej,
efektywnej 1 niezaleznej administracji europejskie;j”;

majac na uwadze, ze Europejski Rzecznik Praw Obywatelskich moze proponowaé
zalecenia 1 sugerowac $rodki zaradcze 1 usprawnienia majace na celu rozwigzanie
réznych aspektéw niewtasciwego administrowania;

majac na uwadze, ze w 2023 r. rzeczniczka wszczela 398 dochodzen, w tym 393 na
podstawie skarg, a pi¢¢ z inicjatywy wiasnej, oraz zamkneta 372 dochodzenia (369 na
podstawie skarg, a trzy z inicjatywy wiasnej);

majac na uwadze, ze w 2023 r. zdecydowana wigkszo$¢ dochodzen dotyczyta Komis;ji
(250 dochodzen, czyli 62,81 %), a nastepnie Europejskiego Urzgdu Doboru Kadr
(EPSO) (47 dochodzen, czyli 11,81 %), Parlamentu Europejskiego (16 dochodzen, czyli
4,02 %) 1 Europejskiej Agencji Strazy Granicznej 1 Przybrzeznej (Frontex) (11
dochodzen, czyli 2,76 %); majac na uwadze, ze pozostate dochodzenia dotyczyty
nastepujacych instytucji: Rady Unii Europejskiej (7 dochodzen, czyli 1,76 %),
Europejskiego Urzedu ds. Zwalczania Naduzy¢ Finansowych (7 dochodzen, czyli

1,76 %), Europejskiej Stuzby Dziatan Zewngtrznych (6 dochodzen, czyli 1,51 %),
Europejskiego Inspektora Ochrony Danych (6 dochodzen, czyli 1,51 %), Urzgdu Unii
Europejskiej ds. Wiasnosci Intelektualnej (5 dochodzen, czyli 1,26 %), innych agencji



UE (33 dochodzenia, czyli 8,27 %) oraz innych instytucji lub organéw UE (12
dochodzen, czyli 3,01 %);

majac na uwadze, ze w 2023 r. najwigkszy odsetek dochodzen dotyczyt Komisji, ktorej
dziatalno$¢ administracyjna jako organu wykonawczego UE budzi duze
zainteresowanie opinii publicznej;

majac na uwadze, ze w dochodzeniach zakonczonych w 2023 r. w 99 przypadkach
(26,6 %) nie stwierdzono niewtasciwego administrowania, w 206 przypadkach (55,4 %)
instytucja znalazla rozwigzanie lub cze$ciowe rozwiazanie, w 46 przypadkach (12,4 %)
dalsze dochodzenia nie byty uzasadnione, a w 27 przypadkach (7,3 %) stwierdzono
niewlasciwe administrowanie;

majac na uwadze, ze trzy gtowne kwestie bedace przedmiotem dochodzen
zakonczonych przez rzeczniczke w 2023 r. dotyczyly przejrzystosci i rozliczalno$ci (np.
dostgpu do informacji i dokumentow) (34,2 %), kultury sprawowania stuzby publicznej
(21,5 %) oraz zatrudnienia (15,3 %); majac na uwadze, Ze inne zastrzezenia dotyczyly
dobrego zarzadzania kwestiami kadrowymi, wlasciwego korzystania z uprawnien
dyskrecjonalnych (w tym w postgpowaniach w sprawie uchybienia zobowigzaniom
panstwa czlonkowskiego), wlasciwego zarzadzania postgpowaniami w sprawie
uchybienia zobowigzaniom panstwa cztonkowskiego, poszanowania praw
podstawowych, poszanowania praw procesowych, dotacji, zamowien publicznych,
umow, kwestii etycznych, udzialu spoteczenstwa w procesie decyzyjnym UE oraz
nalezytego zarzadzania finansami;

majac na uwadze, ze w 2023 r. rzeczniczka prowadzila rOwniez szerzej zakrojone
dochodzenia 1 inicjatywy strategiczne dotyczace kwestii systemowych w instytucjach
Unii, obejmujace dostep do dokumentdéw, prawa podstawowe, kwestie etyczne,
rozliczalno$¢ w procesie decyzyjnym oraz zatrudnienie urzednikoéw stuzby cywilnej
UE;

majac na uwadze, ze obywatelom UE przystuguja szerokie uprawnienia w zakresie
dostepu do dokumentéw bedacych w posiadaniu administracji UE; majac na uwadze, ze
rzeczniczka wszczeta dochodzenie z wilasnej inicjatywy, zwracajac si¢ do Komisji o
pilne zajecie si¢ systematycznymi opoznieniami w rozpatrywaniu wnioskow o dostep
do dokumentow, aby zapewni¢ przestrzeganie przez Komisje termindéw okreslonych w
przepisach UE dotyczgcych publicznego dostepu (rozporzadzenie (WE) nr 1049/20011);
majac na uwadze, ze dochodzenie ujawnito, Ze kiedy osoby fizyczne ubiegaja si¢ o
ponowne rozpatrzenie decyzji o dostepie (,,wniosek potwierdzajacy’’), Komisja w 85%
przypadkéw nie dotrzymuje terminéw okreslonych na mocy prawa, a wigkszos¢ jej
odpowiedzi nadchodzi po uptywie 60 dni; majac na uwadze, ze opdznienia czgsto
powoduja, ze uzyskane informacje tracg warto$¢ dla wnioskodawcow, poniewaz nie
mogli zareagowa¢ w odpowiednim momencie procesu decyzyjnego;

majac na uwadze, ze w 2023 r. rzeczniczka opublikowata sprawozdanie specjalne w
nastgpstwie dochodzenia strategicznego dotyczacego czasu rozpatrywania przez

Rozporzadzenie (WE) nr 1049/2001 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 30 maja
2001 r. w sprawie publicznego dostepu do dokumentéw Parlamentu Europejskiego,
Rady i Komisji (Dz.U. L 145 z 31.5.2001, s. 43,

ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2001/1049/0j).



http://data.europa.eu/eli/reg/2001/1049/oj

Komisje Europejska wnioskéw o publiczny dostep do dokumentow; majac na uwadze,
ze Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich przedtozylo sprawozdanie Parlamentowi
Europejskiemu, aby uzyska¢ jego wsparcie w naklonieniu Komisji do realizacji zalecen
rzeczniczki, ktéra uznata, Ze obywatele majg prawo oczekiwac lepszych praktyk ze
strony otwartej, nowoczesnej 1 przyjaznej administracji UE;

majac na uwadze, ze parlamentarna Komisja Wolnosci Obywatelskich, Sprawiedliwos$ci
1 Spraw Wewnetrznych omoéwita sprawozdanie specjalne, co doprowadzito do przyjecia
14 marca 2024 r. przez Parlament Europejski rezolucji w sprawie czasu rozpatrywania
przez Komisj¢ Europejska wnioskow o publiczny dostep do dokumentow!, w ktorej
Parlament wyrazit glt¢bokie zaniepokojenie ogromnymi op6éznieniami w procesie
udzielania przez Komisje¢ publicznego dostepu do zadanych dokumentéw oraz zwrdcit
si¢ do Komisji o zapobiezenie tym systematycznym i znacznym opdznieniom; majac na
uwadze, ze Parlament uznatl, 1z rozwazy wykorzystanie wszystkich dostepnych
instrumentdw parlamentarnych w celu zajgcia si¢ ta sprawa; majac na uwadze, ze w
rezolucji odniesiono si¢ rowniez do negocjacji w sprawie zakupu szczepionek
przeciwko COVID-19 i wezwano Komisje do ujawnienia odno$nych informacji, do
bardziej proaktywnej przejrzystosci, za ktorg odpowiedzialne sg wyspecjalizowane
kadry do rozpatrywania wnioskow potwierdzajacych oraz bardziej otwartego i
konstruktywnego podejscia do wnioskodawcow;

majac na uwadze, ze rzeczniczka podkreslita, iz nalezy odpowiednio monitorowac i
egzekwowac¢ wdrazanie nowych zasad etycznych Parlamentu;

majac na uwadze, ze rzeczniczka zaobserwowata znaczne postepy we wzmacnianiu
zasad etycznych w Parlamencie po aferze Katargate, ale wyrazit zaniepokojenie, jezeli
chodzi o ich wdrazanie i egzekwowanie; majac na uwadze, ze rzeczniczka wszczgta
odrgbne dochodzenie w sprawie kosztow podrozy Komisji optacanych od 2021 r. przez
osoby trzecie;

majac na uwadze, ze przejrzystos¢ jest wazng cechg spoteczenstwa demokratycznego i
waznym narze¢dziem walki z korupcja; majac na uwadze, ze obywatele UE majg prawo
do najwyzszego poziomu przejrzystosci oraz ze jak najwyzszy poziom dostepnosci
dokumentoéw urzgdowych ma zasadnicze znaczenie dla zapewnienia rozliczalnosci;

majac na uwadze, ze w 2023 r. Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich nadal podnosito
swiadomos¢ spoteczng na temat roli Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich w
utrzymywaniu wysokich standardow pracy w administracji UE oraz w ochronie praw
obywatelskich i podstawowych wolnosci;

zatwierdza sprawozdanie roczne za 2023 r. przedstawione przez rzeczniczke oraz
wyraza uznanie dla doskonalej prezentacji dotyczacej najwazniejszych faktow i danych
na temat jej dzialalnosci w 2023 r.;

gratuluje Emily O’Reilly znakomitej pracy i niestrudzonych wysitkow na rzecz
wspierania demokracji poprzez zwigkszenie rozliczalnos$ci i przejrzystosci w
instytucjach, organach, urzedach i jednostkach organizacyjnych UE oraz dbalo$¢ o to,
aby administracja UE reagowata na problemy obywateli;

Dz.U. C, C/2024/6560 z 12.11.2024, ELI: http://data.europa.cu/eli/C/2024/6560/0j.
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wyraza uznanie dla konstruktywnej wspotpracy miedzy rzeczniczkg a Parlamentem
Europejskim, w szczegolnosci Komisja Petycji, a takze innymi instytucjami UE;

z zadowoleniem przyjmuje opublikowanie przez rzeczniczke Przewodnika dotyczacego
dostepu do dokumentéw UE, ktorego celem jest podniesienie $wiadomos$ci obywateli na
temat ich prawa dostepu do dokumentéw oraz umozliwienie im kontrolowania procesu
decyzyjnego UE; uwaza, ze zasadnicze znaczenie ma dalsze przekazywanie
obywatelom odpowiednich informacji na temat roli 1 zakresu dziatalnosci
Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich oraz jego wptywu na rozwoj instytucji
UE;

z zadowoleniem przyjmuje zalecenia wynikajace z przeprowadzonego przez
rzeczniczke dochodzenia z wlasnej inicjatywy w sprawie czasu rozpatrywania przez
Komisj¢ wnioskéw o publiczny dostep do dokumentow; wzywa Komisje do
sprawniejszego rozpatrywania wnioskow, do pilnego zajecia si¢ systemowymi
opoznieniami oraz do respektowania terminéw okreslonych w rozporzadzeniu (WE) nr
1049/2001 w sprawie publicznego dostepu do dokumentéw Parlamentu Europejskiego,
Rady 1 Komisji; podziela opini¢ rzeczniczki, ze zadane dokumenty i informacje czgsto
dotycza spraw pilnych 1 w przypadku opdznien dostep do nich traci znaczenie; uwaza,
ze Komisja musi z wlasnej inicjatywy publikowa¢ dokumenty i statystyki dotyczace
sposobu rozpatrywania wnioskow o dostep do dokumentéw, poniewaz takie informacje
maja kluczowe znaczenie dla poprawy przejrzystosci w tej kwestii 1 zwigkszenia
odpowiedzialnos$ci Komisji wobec obywateli; podkresla, ze przejrzystos¢ procesu
decyzyjnego byta przedmiotem wielu dochodzen Europejskiego Rzecznika Praw
Obywatelskich, w szczegdlnosci jesli chodzi o lobbing;

podkresla, Zze publiczny dostep do dokumentdw jest podstawowym prawem obywateli
UE 1 fundamentem demokracji europejskiej; przypomina, ze rozwoj technologiczny 1
spoteczny od czasu przyjecia rozporzadzenia (WE) nr 1049/2001 wymaga dostosowania
dotychczasowej praktyki do nowego kontekstu cyfrowego; w tym wzgledzie dostrzega
konieczno$¢ zmiany rozporzadzenia oraz wzywa Rade do podjecia konstruktywnych
negocjacji z Parlamentem 1 Komisjg w tej sprawie, aby trzy kluczowe instytucje UE
staty si¢ wzorcami przejrzystosci i1 rozliczalno$ci publicznej dla catej UE; jest gleboko
przekonany, Ze negocjacje w sprawie zmiany rozporzadzenia (WE) nr 1049/2001
powinny opiera¢ si¢ na stanowisku przyjetym juz przez Parlament oraz Ze jego zakres
powinien zosta¢ rozszerzony na wszystkie instytucje, organy i agencje UE, co poprawi
rozliczalnos$¢ procesu decyzyjnego; w tym konteks$cie przypomina, ze ,,dokument”
powinien oznacza¢ kazdg tres¢ danych bez wzgledu na no$nik (zapisane na papierze,
przechowywane w formie elektronicznej lub jako nagranie dzwigkowe, wizualne lub
audiowizualne) dotyczacych kwestii nalezacych do zakresu odpowiedzialno$ci
instytucji, organu lub jednostki organizacyjnej Unii'; podkresla, Ze instytucje powinny
zachowac przejrzystos¢ w kontaktach z obywatelami, jak stwierdzita rzeczniczka w
dochodzeniu w sprawie przejrzystosci rozmow trojstronnych?, w ktorym, choé okazata
zrozumienie dla unijnego systemu negocjacji migdzyinstytucjonalnych i jego

Rezolucja ustawodawcza Parlamentu Europejskiego z dnia 15 grudnia 2011 r. w
sprawie wniosku dotyczacego rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady w
sprawie publicznego dostepu do dokumentéw Parlamentu Europejskiego, Rady i
Komisji (przeksztatcenie), art. 3: https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-
7-2011-0580_PL.pdf.

https://www.ombudsman.europa.eu/en/decision/pl/69206.
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szczegoOlnych wyzwan, kiedy porusza si¢ drazliwe kwestie, to zwrocita si¢ do instytucji
o podjecie wysitku, aby przezwycigzy¢ wyzwania i umozliwi¢ obywatelom skuteczne
korzystanie z ich demokratycznych praw;

popiera wnioski zawarte w sprawozdaniu specjalnym rzeczniczki! dla Parlamentu
Europejskiego dotyczacym czasu, jakiego Komisji Europejskiej potrzebuje, aby
rozpatrzy¢ wnioski o publiczny dostep do dokumentdw, i wyraza zaniepokojenie oceng
rzeczniczki, zgodnie z ktorg systemowe 1 znaczne opdznienia w rozpatrywaniu przez
Komisje wnioskow o publiczny dostep do dokumentéw oznaczaja niewtasciwe
administrowanie; podkresla, jak wazne jest, aby Komisja przeznaczyta wiecej srodkéw
na rozpatrywanie wnioskéw potwierdzajacych na podstawie rozporzadzenia (WE) nr
1049/2001, 1 wskazuje na potrzebe bardziej proaktywnego zapewniania przejrzystosci i
bardziej konstruktywnego podejécia do wnioskodawcow; wzywa Komisj¢ do
priorytetowego zaradzenia tej sytuacji poprzez zreformowanie zarzgdzania publicznym
dostepem do dokumentdéw; przypomina Komisji o prawie Parlamentu do wnoszenia
przeciwko niej skarg do Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej (TSUE) oraz
oczekuje wyraznego i1 jednoznacznego zobowigzania si¢ nowego kolegium komisarzy
do zaradzenia tej sytuacji;

przyjmuje do wiadomos$ci dochodzenie rzeczniczki dotyczace zakresu, w jakim
Parlament Europejski, Rada Unii Europejskiej 1 Komisja Europejska stosujg prawo UE
oraz decyzje TSUE w odniesieniu do wnioskow o publiczny dostgp do dokumentow
ustawodawczych, w ktorym rzeczniczka podkreslita, ze nalezy umozliwi¢ szybki
publiczny dostep do dokumentow legislacyjnych oraz utatwi¢ obywatelom UE udziat w
procesie stanowienia prawa UE; dostrzega wage terminowego rozpatrywania przez
wszystkie instytucje wnioskéw o dostep do dokumentdéw dla zwiekszenia poczucia
zaufania do procesu legislacyjnego UE, ktore opiera si¢ na gldownych zasadach
przejrzystosci i publicznego dostgpu do informacji, co potwierdzono w orzecznictwie
TSUE; przypomina, ze zgodnie z orzecznictwem TSUE instytucje unijne moga
odmowic¢ ujawnienia dokumentoéw ustawodawczych jedynie w wyjatkowych
okolicznosciach, a ich uzasadnienie musi by¢ konkretne i rzeczowe;

przyjmuje do wiadomos$ci wyrazony przez rzeczniczke zamiar przeprowadzenia
szerszego dochodzenia w sprawie interpretacji przez Komisj¢ zakresu informacji o
srodowisku 1 informacji dotyczacych emisji do srodowiska; jest szczegolnie
zaniepokojony faktem, ze rzeczniczka stwierdzita niewlasciwe administrowanie w
zwigzku z odmowg udzielenia przez Komisje dostepu do dokumentéw dotyczacych
emisji gazow cieplarnianych z przemyshu ceramicznego zgloszonych w ramach
unijnego systemu handlu uprawnieniami do emisji; ubolewa, ze Komisja odrzucita
zaproponowane przez rzeczniczke rozwigzanie i nie zapewnita przestrzegania wymogu
przejrzystosci ani nie dopetnita obowigzku petnego zastosowania rozporzadzenia (WE)
nr 1367/2006 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 6 wrze$nia 2006 r. w sprawie
zastosowania postanowien Konwencji z Aarhus o dostgpie do informacji, udziale
spoteczenstwa w podejmowaniu decyzji oraz dostepie do sprawiedliwosci w sprawach
dotyczacych srodowiska do instytucji i organéw Wspolnoty? oraz konwencji z Aarhus;
wzywa Komisje do zagwarantowania publicznego dostgpu do informacji dotyczacych

Sprawozdanie specjalne Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich z dochodzenia
strategicznego dotyczacego czasu rozpatrywania przez Komisje Europejska wnioskow o
publiczny dostep do dokumentoéw (O1/2/2022/0AM).

Dz.U. L 264 z25.9.2006, s. 13, ELI: http://data.curopa.eu/eli/reg/2006/1367/0j.
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srodowiska, zgodnie z prawem UE 1 powigzanym orzecznictwem TSUE, oraz do
promowania udziatu spoleczenstwa w podejmowaniu decyzji dotyczacych srodowiska;
wyraza zaniepokojenie faktem, ze odmowa Komisji udzielenia dost¢gpu do dokumentow
dotyczacych emisji gazoéw cieplarnianych zgtaszanych w ramach unijnego systemu
handlu uprawnieniami do emisji obejmuje wigcej zakladow przemystowych, nie tylko z
branzy ceramicznej, i wzywa rzeczniczke do dalszego zwracania publicznie uwagi na
jej ustalenia z dochodzenia, aby dzigki temu zwigkszy¢ przejrzystosé; przypomina, ze
duza liczba petycji do Parlamentu Europejskiego dotyczy braku lub ograniczonego
dostepu do informacji dotyczacych srodowiska;

wzywa Rade do udzielenia pelnego publicznego dostgpu do opinii prawnej na temat

dyrektywy (UE) 2022/2041 z dnia 19 pazdziernika 2022 r.! Parlamentu Europejskiego i
Rady w sprawie adekwatnych wynagrodzen minimalnych w Unii Europejskiej, zgodnie
z zaleceniem rzeczniczki, ktora stwierdzila niewlasciwe administrowanie w tej sprawie;

popiera starania rzeczniczki na rzecz precyzyjniejszego wyjasnienia, co stanowi
dokument UE, i podkresla, ze instytucje UE powinny stosowac si¢ do zalecen
rzeczniczki w celu dostosowania swoich praktyk administracyjnych z uwzglednieniem
zmieniajacych si¢ srodkéw komunikacji; podkresla, ze prawo obywateli do publicznego
dostepu do informacji ma zastosowanie do pisemnych dokumentow fizycznych i
elektronicznych, a takze do nagrah audio 1 audiowizualnych zwigzanych z polityka,
dziatalnoscig 1 decyzjami instytucji UE, oraz przypomina, ze wiadomosci tekstowe i
wiadomosci natychmiastowe dotyczace spraw stuzbowych uznaje si¢ za dokumenty na
mocy rozporzadzenia (WE) nr 1049/2001; ubolewa nad przypadkami, w ktorych
Komisja nie udzielita publicznego dostg¢pu do dokumentow, ktoére miaty postaé
wiadomosci e-mail lub wiadomosci tekstowych, takich jak te dotyczace projektow
unijnych strategii dotyczacych adaptacji gleby 1 lasow do zmian klimatycznych lub
wymiany wiadomos$ci mi¢dzy przewodniczaca Komisji a szefostwem przedsigbiorstwa
farmaceutycznego w zwigzku z zakupem szczepionek przeciwko COVID-19;

docenia zaangazowanie rzeczniczki na rzecz przestrzegania praw podstawowych w
dziataniach zwigzanych z migracja; odnotowuje, ze rzeczniczka zwrdcita si¢ do Komisji
o dalsze wyjasnienia dotyczace tego, w jaki sposob zamierza ona zagwarantowac
poszanowanie praw cztowieka w kontekscie protokotu ustalen migdzy UE a Tunezja,
aby zapewni¢ przestrzeganie przez UE jej zobowigzah w zakresie praw czlowieka;
podkresla, ze wszystkie instytucje, organy i jednostki organizacyjne UE maja
obowiazek poszanowania praw cztowieka i podstawowych wolno$ci okreslonych w
traktatach 1 Karcie;

przyjmuje do wiadomosci decyzj¢ Komisji o wspolpracy z wtadzami krajowymi i
lokalnymi, aby oceni¢ wptyw na prawa podstawowe finansowanych przez UE
osrodkow zarzadzania migracja w nastgpstwie odnosnego dochodzenia z wiasne;j
inicjatywy przeprowadzonego przez rzeczniczke;

z zadowoleniem przyjmuje dochodzenia wszczete przez rzeczniczke w Parlamencie
Europejskim w nastepstwie Katargate; zdecydowanie popiera ustalenia rzeczniczki,
zgodnie z ktorymi instytucje UE muszg przestrzega¢ unijnych zasad etycznych 1
antykorupcyjnych oraz wzmacniac te zasady, a wdrazanie przez Parlament reform w tej
dziedzinie musi by¢ odpowiednio monitorowane i egzekwowane na wszystkich

Dz.U. L 275 z25.10.2022, s. 33, ELI: http://data.europa.cu/eli/dir/2022/2041/0j.
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szczeblach; podkresla, ze Parlament 1 Komisja powinny zawsze zwracaé szczegdlng
uwage na bezposrednig i posrednig dziatalno$¢ lobbingowa w Parlamencie, aby
zidentyfikowac luki 1 niedociggnigcia, ktore mogg zwigkszy¢ ryzyko potencjalnych
konfliktéw intereséw; z zadowoleniem przyjmuje duze postepy poczynione w kwestii
obowiazujacego kodeksu postgpowania postow do Parlamentu Europejskiego w
odniesieniu do uczciwosci 1 przejrzystosci oraz zacheca Europejskiego Rzecznika Praw
Obywatelskich do dalszego monitorowania, w stosownych przypadkach, procesu jego
wdrazania; podkresla, ze nalezy rygorystycznie przestrzega¢ zasad etyki, aby zwigkszy¢
zaufanie obywateli do instytucji europejskich;

podkresla zasadnicza role przejrzystosci, dobrej administracji oraz instytucjonalnych
mechanizmow kontroli 1 rownowagi w pracach instytucji UE;

odnotowuje, ze rzeczniczka prowadzita dochodzenia w sprawie ryzyka konfliktu
interesoOw w Komisji, zwlaszcza w obszarze Europejskiego Funduszu Obronnego
(EFO), w tym w sprawie braku obowiazku ze strony Komisji podawania do wiadomosci
publicznej nazwisk ekspertow, z ktorymi konsultuje si¢ w sprawie projektow
zwigzanych z EFO; w tym kontek$cie zwraca uwage na sugesti¢ rzeczniczki, aby
Komisja proaktywnie publikowata deklaracje interesow sktadane przez cztonkoéw Rady
ds. Kontroli Regulacyjnej oraz, w razie potrzeby, zmienita odpowiednie przepisy
regulujace funkcjonowanie Rady;

przyjmuje do wiadomosci apel rzeczniczki do Europejskiego Banku Inwestycyjnego
(EBI) o udoskonalenie przepisow dotyczacych konfliktow interesoOw oraz o
wzmocnienie roli nadzorczej Komisji ds. Etyki 1 Zgodno$ci, po tym jak wiceprezes EBI
zostat dyrektorem generalnym krajowego banku prorozwojowego; w zwiazku z tym
zacheca rzeczniczke, by nadal poswiecata uwage kwestii okresow karencji i efektu
,»drzwi obrotowych” w odniesieniu do kadr wyzszego szczebla wszystkich instytucji,
agencji i organéw UE w celu zapewnienia najwyzszych standardow etycznych
przejrzystosci 1 odpowiedzialno$ci publicznej;

z zadowoleniem przyjmuje zmiany wprowadzone przez Komisje w jej wewngtrznych
wytycznych dotyczacych zamowien publicznych, pozytywnie ocenione w dochodzeniu
rzeczniczki, ktore to zmiany usprawniaja postgpowanie w przypadku potencjalnych
konfliktow interesow zawodowych w zaproszeniach do sktadania ofert;

zachgca Komisje do wigkszych wysitkdw na rzecz poprawy przejrzystosci w
odniesieniu do Instrumentu na rzecz Odbudowy 1 Zwigkszania Odpornosci (RRF) 1
zachgca Komisje do sprawniejszego rozpatrywania wnioskow o publiczny dostep do
dokumentow zwigzanych z RRF oraz o dalsze publikowanie wstepnych ocen wnioskéw
panstw cztonkowskich o ptatnos¢;

z zadowoleniem przyjmuje decyzje rzeczniczki o wszczgciu dochodzenia z wilasne;j
inicjatywy w sprawie opoznien w pracach Komisji dotyczacych zarzadzania ryzykiem
zwigzanym z niebezpiecznymi chemikaliami; celem dochodzenia jest zbadanie
op6znien we wprowadzaniu ograniczen w celu zmniejszenia ryzyka zwigzanego z
konkretnymi chemikaliami oraz w umieszczaniu chemikaliow na liScie substancji
podlegajacych procedurze udzielania zezwolenia;

jest zaniepokojony faktem, ze rzeczniczka miala szereg zastrzezen dotyczacych
przejrzystosci do kontaktow Komisji z przemystem tytoniowym; zwraca jednak uwagg,
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ze Komisja zobowigzala si¢ do dalszej oceny narazenia swoich departamentéw na
lobbing ze strony przemystu tytoniowego; przypomina Komisji, ze UE 1 wszystkie jej
panstwa cztonkowskie sa sygnatariuszami Ramowej konwencji Swiatowej Organizacji
Zdrowia o ograniczeniu uzycia tytoniu i ze w zwiazku z tym sg one zobowigzane — przy
okazji okreslania 1 wdrazania, w ramach polityki zdrowia publicznego, ustalen
dotyczacych ograniczania uzycia tytoniu — do podjgcia dziatan w celu ochrony tej
polityki przed ingerencja ze strony tych, ktérzy promujg interes handlowy 1 inne
zywotne interesy przemystu tytoniowego;

przypomina o bezwzglednym zobowigzaniu instytucji UE do zapewnienia ustug
niezaleznych 1 dobrze wykwalifikowanych urzednikow zatrudnionych w sposéb otwarty
1 przy zapewnieniu nalezytej rOwnowagi geograficznej migedzy narodowosciami a
jezykami; zwraca uwagg, ze rzeczniczka przeprowadzita dochodzenie w sprawie
sposobu, w jaki Europejski Urzad Doboru Kadr (EPSO) organizowat testy wstepne w
ramach procedury rekrutacji nowych pracownikéw do stuzby cywilnej UE, oraz
zidentyfikowata problemy w organizacji testow przeprowadzanych wylacznie zdalnie;
wzywa EPSO do usprawnienia procedur rekrutacji poprzez dopilnowanie, aby wymogi
techniczne nie stawiaty niektorych kandydatéw w gorszej sytuacji, oraz do dostarczania
kandydatom jasnych informacji; jest zdania, ze jezeli kandydaci chea fizycznie
uczestniczy¢ w testach odbywajacych si¢ w osrodku egzaminacyjnym, powinni mie¢
takg mozliwo$¢, co byto powszechng praktyka przed pandemig COVID-19;

z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze w 2023 r. Biuro Europejskiego Rzecznika Praw
Obywatelskich nadal naglasniato swoja role i promowato swojg dziatalno$¢ wsrod jak
najszerszego grona odbiorcow oraz uczestniczyto w Europejskim Spotkaniu Miodziezy
(EYE2023); podkresla znaczenie dyskusji zorganizowanej przez rzeczniczke z udziatem
Komisji 1 Parlamentu na temat przestrzegania ramowych zasad uczciwosci w
administracji UE;

z zadowoleniem przyjmuje postepowania wyjasniajace prowadzone przez rzeczniczke
w nastepstwie skarg sktadanych przez osoby z niepelnosprawnos$ciami oraz wspiera
dziatania Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich jako aktywnego uczestnika
unijnych ram dotyczacych Konwencji ONZ o prawach osob niepelnosprawnych;
podkresla jak wazne jest, ze rzeczniczka zobowigzata si¢ monitorowa¢ wdrazanie
Konwencji ONZ o prawach osob niepetnosprawnych przez administracj¢ UE, i wzywa
wszystkie instytucje UE do przywigzywania jak najwiekszej wagi do zalecen
Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich w dochodzeniach dotyczacych praw
0s0b z niepetnosprawnosciami; wyraza uznanie dla rzeczniczki za przewodniczenie w
2023 r. unijnym ramom dotyczacym Konwencji ONZ o prawach os6b
niepelnosprawnych oraz jej stale zaangazowanie jako cztonkini tych struktur;

podkresla, ze europejski akt w sprawie dostepnos$ci! zostat przyjety 17 kwietnia 2019 r.,
a termin jego transpozycji przez panstwa czlonkowskie uptynat 28 czerwca 2022 r.;
podkresla, ze gtdwnym celem europejskiego aktu w sprawie dostgpnosci byto
utatwienie zycia co najmniej 87 mln 0s6b z niepetnosprawnosciami dzigki tatwiejszemu
dostgpowi m.in. do transportu publicznego, ustug bankowych, komputerow, telewizji, e-
ksigzek czy zakupow w internecie; wyraza glebokie ubolewanie, ze wcigz zadne

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2019/882 z dnia 17 kwietnia 2019 r.
w sprawie wymogow dostepnosci produktow 1 ustug (Dz.U. L 151 z 7.6.2019, s. 70,
ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2019/882/07).
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panstwo cztonkowskie nie zapewnia petnej 1 spojnej transpozycji oraz ze utrzymujg si¢
kumulujace si¢ opdznienia, co potwierdzaja toczace si¢ postepowania w sprawie
uchybienia zobowigzaniom panstwa cztonkowskiego wszczete przeciwko wszystkim
panstwom przez Komisj¢; wzywa rzeczniczke do poruszenia kwestii tego bardzo
powaznego tamania prawa UE, ktore powaznie narusza prawa osob z
niepetnosprawnosciami, jako czg¢$¢ ogdlnych dziatan prowadzonych przez UE w
odniesieniu do Konwencji ONZ o prawach oséb niepelnosprawnych, aby pomdc w
rozwigzaniu tego problemu w trybie priorytetowym;

z zadowoleniem przyjmuje dochodzenie rzeczniczki w sprawie stosowania przez
Komisje zasady przewidzianej w regulaminie pracowniczym UE dotyczacej podwojenia
wartosci dodatku na dziecko w celu zapewnienia opieki dzieciom z
niepetnosprawnos$ciami; w zwiazku z tym z zadowoleniem przyjmuje inicjatywe
Komisji dotyczaca przystgpienia catej administracji UE do zmiany obowigzujacych
przepisdw w celu zapewnienia indywidualnej oceny merytorycznej wszystkich
wnioskOw o tego rodzaju dodatek;

podkresla role europejskiej sieci rzecznikow praw obywatelskich oraz dorocznych
spotkan organizowanych z krajowymi 1 regionalnymi rzecznikami za posrednictwem tej
sieci w celu dalszego podnoszenia $wiadomosci na temat tego, co Europejski Rzecznik
Praw Obywatelskich moze zrobi¢ dla obywateli Europy; zache¢ca Europejskiego
Rzecznika Praw Obywatelskich do dalszego udziatlu w wymianie do§wiadczen i
najlepszych praktyk z krajowymi rzecznikami praw obywatelskich za posrednictwem
europejskiej sieci rzecznikéw praw obywatelskich; odnotowuje, ze doroczna
konferencja europejskiej sieci rzecznikow praw obywatelskich w 2023 r. koncentrowata
si¢ na ochronie praw cztowieka oraz refleksji nad korzy$ciami i potencjalnymi wadami
stosowania Al w administracji publicznej; zacheca organizacje spoteczenstwa
obywatelskiego do lepszego wykorzystywania instytucji Europejskiego Rzecznika Praw
Obywatelskich, aby kontrolowat instytucje UE, gwarantowat przejrzystosc¢ i
rozpatrywat przypadki niezgodnosci z prawem Unii; z zadowoleniem przyjmuje
przystapienie Biura Rzecznika Praw Czlowieka Bosni 1 Hercegowiny do europejskiej
sieci rzecznikOw praw obywatelskich; wzywa Rzecznika Praw Obywatelskich do
zaciesnienia wspoOlpracy z krajowymi biurami rzecznika praw obywatelskich w krajach
kandydujacych do UE z mysla o zwigkszeniu zdolnosci tych krajow do dostosowania
si¢ do unijnych standardow dobrej administracji, uczciwosci i rozliczalnosci;

wzywa do kontynuowania $cistej wspolpracy migdzy Europejskim Rzecznikiem Praw
Obywatelskich a Komisjg Petycji Parlamentu Europejskiego, ktorych wspolng misjg jest
zblizanie instytucji UE do obywateli; wyraza ogromne uznanie dla uwagi poswigcone;j
przez rzeczniczke skargom i dla podjetych w ich nastgpstwie dziatan, takim jak
przekazywanie skarg, ktore nie wchodza w zakres jej kompetencji, poniewaz dotycza
wdrazania prawodawstwa UE, innym organom, jak Komisja Petycji Parlamentu
Europejskiego; zachgca Biuro Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich do
dalszych wysitkow w tym kierunku, biorac pod uwage, ze wspotpraca z Komisja
Petycji, terminowe informowanie i dostep do dokumentow we wszystkich 24 jezykach
urzedowych UE mogg zwigkszy¢ faktyczny udziat obywateli i spoleczenstwa
obywatelskiego w procesie decyzyjnym;

docenia fakt, ze w 2023 r. wskaznik wnioskow przyjetych przez instytucje UE, czyli
odsetek pozytywnych odpowiedzi na catkowitg liczb¢ wnioskdéw ztozonych przez
Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich w celu skorygowania lub udoskonalenia
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ich praktyk administracyjnych, wyniost 81 %, co stanowi poprawe w poréwnaniu z
rokiem poprzednim; wyraza jednak zdecydowane przekonanie, Ze instytucje, agencje,
organy i urzedy Unii muszg w pelni 1 spojnie stosowac si¢ do wszystkich rozwigzan,
zalecen 1 sugestii Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich;

wyraza uznanie dla rzeczniczki za utrzymywanie konstruktywnych stosunkow
roboczych z Komisja, jako instytucja UE, ktorej dotyczy wigkszo$¢ dochodzen
prowadzonych przez Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich; zwraca uwagg, ze
takie kontakty pomagaja Komisji zwigkszy¢ skutecznos¢ i przejrzystos¢ procedur
administracyjnych;

docenia i z zadowoleniem przyjmuje wysitki rzeczniczki i jej biura na rzecz ciagtej
poprawy procedur wewnetrznych w celu zapewnienia skarzagcym optymalnej obstugi 1
jak najskuteczniejszego rozpatrywania skarg; zacheca rzeczniczke do wysitkow na
rzecz dalszej poprawy widocznosci jej dziatalnosci 1 z zadowoleniem przyjmuje
usprawnienie internetowego systemu skladania skarg, ktore sprawito, ze system ten stal
si¢ bardziej przyjazny dla uzytkownika; z zadowoleniem stwierdza, Ze strona
internetowa Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich jest wielojezyczna, co
odzwierciedla zobowigzanie Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich do
oferowania pomocy w 24 jezykach urzedowych UE; podkreéla, ze nalezy
zagwarantowac¢ osobom z niepelnosprawnosciami pelny dostep do catej gamy zasobow
zapewnianych przez UE jej obywatelom, zwlaszcza poprzez systematyczne ustugi
thumaczenia pisemnego 1 ustnego oferowane we wszystkich jezykach urzgdowych, w
tym w jezyku migowym;

zobowigzuje swoja przewodniczaca do przekazania niniejszej rezolucji oraz
sprawozdania Komisji Petycji Radzie, Komisji, Europejskiemu Rzecznikowi Praw
Obywatelskich, rzadom 1 parlamentom panstw cztonkowskich oraz rzecznikom praw
obywatelskich lub odpowiadajacym im organom w panstwach czlonkowskich.



