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Europos ombudsmeno 2015 m. veikla

2016 m. lapkricio 24 d. Europos Parlamento rezoliucija dél metinio prane§imo apie
Europos ombudsmeno 2015 m. veiklg (2016/2150(INT))

Europos Parlamentas,

atsizvelgdamas j metinj prane$img apie Europos ombudsmeno 2015 m. veikla,
atsizvelgdamas j Sutarties dél Europos Sajungos veikimo 15 straipsnj,
atsizvelgdamas j Sutarties dél Europos Sgjungos veikimo 228 straipsnj,
atsizvelgdamas j Sutarties dél Europos Sajungos veikimo 258 straipsnj,
atsizvelgdamas j Europos Sajungos pagrindiniy teisiy chartijos 11 straipsnj,
atsizvelgdamas j Europos Sajungos pagrindiniy teisiy chartijos 41 straipsni,
atsizvelgdamas j Europos Sajungos pagrindiniy teisiy chartijos 42 straipsnj,
atsizvelgdamas j Europos Sgjungos pagrindiniy teisiy chartijos 43 straipsnj,
atsizvelgdamas j Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy konvencija,

atsizvelgdamas | 1994 m. kovo 9 d. Europos Parlamento sprendimg 94/262/EAPB, EB,
Euratomas dél ombudsmeno pareigy atlikimg reglamentuojanciy nuostaty ir bendryjy

salygy’,

atsizvelgdamas j Europos Parlamento 2001 m. rugséjo 6 d. patvirtinta Europos gero
administracinio elgesio kodeksa?,

atsizvelgdamas j 2006 m. kovo 15 d. sudarytg ir 2006 m. balandzio 1 d. jsigaliojusj
Europos Parlamento ir Europos ombudsmeno pagrindy susitarimg deél
bendradarbiavimo,

atsizvelgdamas ] Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacijos (EBPO)
paskelbtus skaidrumo ir sagziningumo principus vykdant lobisting veikla,
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atsizvelgdamas j savo ankstesnes rezoliucijas dél Europos ombudsmeno veiklos,
atsizvelgdamas j Darbo tvarkos taisykliy 220 straipsnio 2 dalies antrg ir trecig sakinius,
atsizvelgdamas j Peticijy komiteto pranesimg (A8—0331/2016),

kadangi 2016 m. geguzés 3 d. Parlamento pirmininkui oficialiai pateiktas metinis
pranesimas apie Europos ombudsmeno 2015 m. veikla, o 2016 m. birzelio 20 d.
ombudsmené Emily O’Reilly Briuselyje pristaté pranesSimg Peticijy komitetui;

kadangi SESV 15 straipsnyje nurodyta, jog siekiant skatinti gerg valdymga ir uztikrinti
pilictinés visuomenés dalyvavimg Europos Sgjungos institucijos, jstaigos ir organai turi,
kiek jmanoma, laikytis atvirumo principo;

kadangi SESV 24 straipsnyje nustatytas principas, kad kiekvienas Sgjungos pilietis gali
kreiptis ] ombudsmena, kurio pareigybé jsteigta pagal SESV 228 straipsnj;

kadangi SESV 228 straipsniu Europos ombudsmenas jgaliotas priimti skundus dél
netinkamo administravimo atvejy Sajungos institucijy ar jstaigy veikloje, iSskyrus
Europos Sajungos Teisingumo Teisma, kai $is vykdo teismines funkcijas;

kadangi SESV 258 straipsnyje nustatytas Komisijos kaip Sutar¢iy sergétojos vaidmuo;
kadangi $iy pareigy nevykdymas arba neveikimas gali buti laikomi netinkamu
administravimu;

kadangi pagal SESV 298 straipsnj ES institucijos, jstaigos ir organai ,,remiasi atvira,
veiksminga ir nepriklausoma Europos administracija“ ir kadangi tame paciame
straipsnyje numatyta, kad Siuo tikslu turi buti priimti speciallis antriniai teisés aktai
visoms ES administracijos sritims taikytiny reglamenty pavidalu;

kadangi Pagrindiniy teisiy chartijos 41 straipsnyje teigiama, kad ,,kiekvienas asmuo turi
teis¢ ] tai, kad Sajungos institucijos, jstaigos ir organai jo reikalus tvarkyty nesaliSkai,
teisingai ir per kiek jmanomai trumpesn;j laikg®;

kadangi Pagrindiniy teisiy chartijos 43 straipsnyje teigiama, kad ,,kiekvienas Sgjungos
pilietis ir kiekvienas fizinis asmuo, kuris gyvena bet kurioje valstybéje nar¢je, ar
juridinis asmuo, kurio registruota buveiné yra valstybéje nar¢je, turi teis¢ kreiptis |
Europos ombudsmeng su skundu dél netinkamy Sajungos institucijy, istaigy ar organy
administravimo veiksmy, i$skyrus Europos Sajungos Teisingumo Teismo vykdomas
teismo funkcijas®;

kadangi Mastrichto sutartimi jsteigta Europos ombudsmeno tarnyba 2015 m. pamingjo
savo veiklos 20-met;j ir nuo 2005 m. yra iSnagrinéjusi 48 840 skunduy;

kadangi, remiantis 2015 m. spalio mén. ,,Eurobarometro® greitgja apklausa dél ES
pilietybés suteikiamy teisiy, 83 proc. ES pilie¢iy zino, kad ES pilieciai turi teis¢ pateikti
skunda Komisijai, Europos Parlamentui ir Europos ombudsmenui;

kadangi pagal Europos ombudsmeng netinkamas administravimas apibréziamas kaip
blogas administravimas arba jo nebuvimas, kai institucija ar viesoji jstaiga nesilaiko
teiseés akty, jai privalomy taisykliy ar principy, netaiko gero administravimo principy
arba pazeidZia Zmogaus teises;



kadangi Gero administracinio elgesio kodeksu siekiama uzkirsti kelig netinkamam
administravimui; kadangi Sios priemonés nauda ribota, nes ji yra neprivalomo pobiidZzio;

kadangi, siekiant jgyti teisétuma ir tikéjima tuo, kad visi sprendimai grindziami bendru
vieSuoju interesu, itin svarbu uztikrinti didelj skaidruma;

kadangi dokumenty, susijusiy su dideliu poveikiu socialiniam ir ekonominiam ES
modeliui, taip pat daznai daranciy didelj poveikj visuomenés sveikatos ir aplinkos
sritims, neskaidrumas paprastai lemia pilie¢iy nepasitikéjima ir apskritai nepalankia
vies$ajg nuomong;

kadangi informatoriams tenka itin svarbus vaidmuo praneSant apie netinkamo
administravimo ir kai kuriais atvejais net politinés korupcijos atvejus; kadangi dél tokiy
atvejy daromas labai didelis neigiamas poveikis miisy demokratijos kokybei; kadangi
neretai pasitaiko, kad informatoriai po to patys atsiduria labai keblioje padétyje ir
pernelyg daznai patiria neigiamas asmenines pasekmes daugeliu lygmeny — ne tik
profesiniu, bet net ir baudziamuoju; kadangi nesant tolesnés apsaugos $i Zzinoma
ankstesné patirtis gali asmenis ateityje atgrasyti nuo informavimo apie pazeidimus
laikantis etikos principy;

kadangi 2014 m. buvo jgyvendinta 90 proc. Europos ombudsmeno tarnybos sprendimy
ir (arba) rekomendacijy, t. y. 10 proc. daugiau nei 2013 m.;

kadangi 2015 m. ombudsmenés iniciatyva pradéti tyrimai yra susij¢ su Siomis
pagrindinémis temomis: skaidrumas ES institucijose, etikos klausimai, visuomenés
dalyvavimas ES sprendimy priémimo procese, ES konkurencijos taisyklés ir
pagrindinés teisés;

kadangi Peticijy komitetas yra aktyvus Europos ombudsmeny tinklo narys; kadangi dél
Sios priezasties Europos ombudsmené komitetui perdave 42 skundus, kurie buvo toliau
nagrinéjami kaip peticijos;

patvirtina Europos ombudsmenés pristatyta metinj pranes$ima apie 2015 m. veikla;

sveikina Emily O’Reilly atlikus puiky darbg ir nepailstant déjus pastangas, kad ES
administracija pilie¢iams teikty dar kokybiSkesnes paslaugas; pripazista skaidrumo kaip
svarbiausio elemento nusipelnant pasitikéjimg ir uZtikrinant gerg administravima svarba
— tai paaiskéja ir atsizvelgiant j didele skundy dél skaidrumo procenting dalj

(22,4 proc.), taigi §i tema yra dazniausiai pasitaikanti; pripazjsta strateginiy tyrimy
vaidmen] uZtikrinant gera administravimg ir pritaria Europos ombudsmeno tarnybos iki
Siol atliktiems §ios srities tyrimams;

palankiai vertina nuolatines Europos ombudsmenés pastangas didinti skaidruma
vykstant deryboms dél TPIP, Siuo tikslu teikiant pasitilymus Komisijai; palankiai
vertina tai, kad Komisija paskelbé daug TPIP dokumenty, taip propaguodama
skaidruma kaip vieng iS$ trijy savo naujosios prekybos strategijos ramsciy; dar karta
pabrézia, kad tarptautiniuose susitarimuose, tokiuose kaip TPIP, IEPS ir kt., butina
uztikrinti didesnj skaidruma, kaip ragino ne vienas susiriipings pilietis, kuris kreipési |
Peticijy komiteta;; Siuo atzvilgiu ragina déti daugiau ir platesnio masto pastangy, kad
bty iSsaugotas Europos pilie¢iy pasitikéjimas;

ragina Europos ombudsmeng istirti, kiek saugiy skaitykly steigimas atitinka teis¢
susipazinti su dokumentais ir gero valdymo principus;
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primena, kad Reglamentas (EB) Nr. 1049/2001 dél galimybés visuomenei susipazinti su
Europos Parlamento, Tarybos ir Komisijos dokumentais paremtas kuo platesnés
galimybés susipazinti su dokumentais principu; turédamas tai omenyje, pabrézia, kad
skaidrumas ir visiska prieiga prie ES institucijy dokumenty turi tapti jprasta praktika
siekiant uztikrinti, kad pilieciai galéty visapusiskai naudotis savo demokratinémis
teisémis; pabrézia, kad, kaip nustaté Europos Sgjungos Teisingumo Teismas, Sios
praktikos iSimtys turi biti tinkamai i$aiskintos, atsizvelgiant j virSesnj viesajj interesa
atskleisti informacijg ir laikytis demokratijos principy, aktyviau jtraukti piliecius |
sprendimy priémimo procesa, uztikrinti valdymo teisétuma, veiksminguma ir
atskaitomybe pilieCiams;

ragina Komisijg ir valstybes nares suteikti Europos ombudsmenei jgaliojimus padaryti
pareiSkimg dél to, jog jvairios ES institucijos nesilaiko Reglamento (EB) Nr. 1049/2001
dél galimybés visuomenei susipazinti su Europos Parlamento, Tarybos ir Komisijos
dokumentais, su sglyga, kad Sie dokumentai nepatenka j minétojo reglamento 4
straipsnio ir 9 straipsnio 1 dalies taikymo sritj; pritaria min¢iai, kad i$tyrus $io
reglamento nesilaikymo atvejus ombudsmenei turéty biiti suteikta galimyb¢ priimti
sprendimg dél atitinkamy dokumenty paskelbimo;

apgailestauja dél to, kad Reglamento (EB) Nr. 1049/2001 persvarstymas stringa; mano,
kad svarbu nedelsiant padaryti pazanga, nes Sis reglamentas nebeatspindi esamos
teisinés padéties ir institucinés praktikos;

pripazjsta, kad ES sprendimy priémimo procesas turi biiti skaidrus, ir pritaria Europos
ombudsmenés tyrimui dél neformaliy trijy pagrindiniy ES institucijy deryby (trisaliy
dialogy) ir tam, kad pradétos vieSosios konsultacijos Siuo klausimu; pritaria tam, kad
buty skelbiami trisaliy dialogy dokumentai, deramai atsizvelgiant j Reglamento (EB)
Nr. 1049/2001 4 ir 9 straipsnius;

apgailestauja dél to, kad Parlamento ISmetamuyjy terSaly matavimy automobiliy
sektoriuje (EMIS) tyrimo komitetui Komisija pateike tik dal; dokumenty, o tie
dokumentai buvo parinkti taip, kad triiko tam tikros informacijos, kurios Komisija
nelaike svarbia; ragina Komisijg uzZtikrinti kuo didesnj savo darbo tikslumag ir visiSka
teikiamy dokumenty skaidruma, taip pat visiSkai laikytis lojalaus bendradarbiavimo
principo siekiant uztikrinti, kad EMIS tyrimo komitetas galéty visapusiSkai ir
veiksmingai naudotis savo jgaliojimais vykdyti tyrimus;

remia Europos ombudsmenés pasiryzimg padaryti Europos Centrinio Banko (ECB)
veikla skaidresng ir atitinkancig auks$tus valdymo standartus, ypac dél to, kad jis yra
Salyse; teigiamai vertina ECB sprendimg skelbti savo Vykdomosios valdybos nariy
posédziy tvarkarastj; pritaria naujiesiems pagrindiniams vieso kalbéjimo principams ir
draudimo paskelbti informacijg laikotarpio nustatymui prie§ Valdanciosios tarybos
posédzius, kiek tai susij¢ su rinkg galin¢ia paveikti informacija;

atkreipia démesj ] ECB, kuris veikia ir kaip pinigy istaiga, ir kaip trejeto bei grupés
Quadriga patariantysis narys, statusg ir ragina Europos ombudsmen¢ uztikrinti, kad
vienoje svarbiausiy Europos finansiniy institucijy biity laikomasi gero administravimo

principy;

ragina, kad Euro grupés posédziai biity skaidresni ir kad $iuo tikslu biity imtasi dar
daugiau priemoniy nei tos, kuriy po Europos ombudsmenés jsikiSimo jau €émési jos
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pirmininkas;

pritaria ombudsmenés tyrimui dél Komisijos eksperty grupiy sudarymo ir jy darbo
skaidrumo; pazymi, kad Komisija stengiasi Sias grupes atverti visuomenei, ir pabrézia,
kad butina imtis tolesniy veiksmy siekiant uztikrinti visapusiskg skaidruma; pakartoja
savo raginimg Tarybai, jskaitant jos parengiamuosius organus, kuo skubiau prisijungti
prie lobisty registro ir uztikrinti didesnj savo darbo skaidruma;

remia ombudsmenés pastangas, susijusias su lobizmo skaidrumo didinimu;
apgailestauja dél Komisijos nenoro skelbti i§samig informacijg apie tabako lobisty
susitikimus; ragina Komisijg leisti visuomenei visapusiskai susipazinti su jos veikla, kad
bty pelnytas didesnis pasitikéjimas jos darbu;

ragina Komisijg suteikti galimybe visuomenei susipazinti su visa informacija apie
lobisty jtaka; Si informacija turéty buti pateikiama nemokamai, ji turéty biiti lengvai
suprantama ir nesunkiai prieinama ir $iuo tikslu turéty biiti sukurta viena bendra
centralizuota internetiné duomeny bazé;

ragina Komisijg 2017 m. pateikti pasiiilyma dél visiskai privalomo ir teisiskai
Ipareigojancio lobisty registro siekiant uztikrinti, kad bty pasalintos visos spragos ir
sukurtas visiSkai privalomas visy lobisty registras;

remia pastangas parengti lobistinés veiklos skaidrumo gaires, kurios biity taikomos ne
tik ES institucijoms, bet ir nacionalinéms administracijoms;

atkreipia démesj j pilieCiy susirtpinimag dél to, kaip Komisija perduoda pazeidimo
nagringjimo procediiras ETT, ir dél nepakankamo skaidrumo atitinkamais §io proceso
etapais; pabrézia, kad teisé | gerg administravima, jtvirtinta Pagrindiniy teisiy chartijos
41 straipsnyje, apima prievole pateikti tinkama pagrindima tais atvejais, kai Komisija
nusprendZzia nepradéti pazeidimo nagringjimo procediiros Teisingumo Teisme; palankiai
vertina Europos ombudsmenés strateginj tyrimg dél sisteminiy problemy, su kuriomis
susiduriama sistemoje ,,EU Pilot*;

palankiai vertina tai, kad pradétas ombudsmeno tyrimas (byla O1/5/2016/AB) dél to,
kaip Komisija, vykdydama savo kaip Sutarciy sergétojos funkcijas, nagrin¢ja skundus
del pazeidimy pagal sistemos ,,EU Pilot* procediiras; primena apie ankstesnius Peticijy
komiteto praSymus leisti susipazinti su dokumentais, susijusiais su sistema ,,EU Pilot* ir
pazeidimo nagrin¢jimo procediiromis, nes iSnagrin¢jus peticijas daznai inicijuojamos
tokios procediros;

palankiai vertina tai, kad Europos ombudsmen¢ tesia tyrimus dél ,,sukamyjy dury*
reiSkinio atvejy Komisijoje; pripazjsta, kad po $iy tyrimy Komisija pateiké daugiau
informacijos apie vyresniyjy pareigiiny, kurie peréjo dirbti  privatyjj sektoriy, pavardes;
ragina dazniau skelbti tokiy asmeny pavardes ir kitus duomenis; iSreiskia viltj, kad kitos
ES institucijos ir agenttiros paseks $iuo pavyzdziu; palankiai vertina tai, kad Komisija
yra pasirengusi skelbti informacija apie buvusiy Komisijos nariy pareigas baigus savo
kadencija; reiskia didel; susirtipinimg dél to, kad buves Komisijos pirmininkas

J. M. Barroso buvo paskirtas imonés ,,Goldman Sachs International konsultantu ir
nevykdomuoju pirmininku; ragina Ombudsmene¢ pradéti strateginj tyrimg apie
Komisijos pozitir j buvusio Komisijos Pirmininko J. M. Barroso ,,sukamyjy dury*
atvejj, taip pat parengti rekomendacijas dél elgesio kodekso pertvarkymo laikantis gero
valdymo principy ir SESV 245 straipsnyje iSdéstyty reikalavimuy;
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primena, kad interesy konfliktas apima daugiau negu ,,sukamyjy dury* reiskinio atvejus;
pabrézia, kad norint uztikrinti gerg administravimg ir politiniy bei techninio pobiidzio
sprendimy priémimo proceso patikimuma nepaprastai svarbu veiksmingai kovoti su bet
kokiomis interesy konflikto prieZastimis; mano, kad ypatingas démesys turi biiti
skiriamas ES lygmeniu, kai skiriami kandidatai j pareigas Sajungos institucijose,
agentiirose ir jstaigose, — tai turi biiti daroma taikant aukstus standartus ir konkrecias
priemones, kurios nepalikty abejoniy dél jokio interesy konflikto;

palankiai vertina tai, kad visos ES institucijos, remdamosi Tarnybos nuostaty

22 straipsnio a—c punktais, 2015 m. patvirtino vidaus taisykles dél informatoriy
apsaugos, tokiu btidu skatindamos reglamentuotg informavimg apie pazeidimus;
pazymi, kad galéty buti uztikrinama veiksmingesné informatoriy apsauga nuo
atsakomyjy veiksmy; Siuo tikslu primygtinai ragina patvirtinti bendras taisykles,
kuriomis bty skatinama informuoti apie pazeidimus ir nustatomos informatoriams
taikomos biitinosios garantijos ir apsaugos priemongs;

ragina priimti direktyva dél informavimo apie pazeidimus, kurioje buity nustatyti
tinkami kanalai ir procediiros, kad biity pranesama apie bet kokios formos netinkamus
veiksmus, taip pat jtvirtintos butiniausios reikiamos garantijos ir teisiné informatoriy
apsauga tiek vieSajame, tiek privaciajame sektoriuose;

palankiai vertina FRONTEX skundy dél galimy pagrindiniy teisiy pazeidimy
nagrinéjimo mechanizma, kuris buvo sukurtas po vykstan¢io ombudsmenés tyrimo dél
praktikos, kurig tatko FRONTEX ir valstybés narés tais atvejais, kai vykdomos bendros
priverstinio neteiséty migranty grazinimo operacijos; palankiai vertina tai, kad toks
mechanizmas numatytas pagal naujaji reglamentg dél Europos sieny ir pakranciy

apsaugos pajéguy;

teigiamai vertina Europos ombudsmenés tyrima, atlikta siekiant jvertinti, ar valstybés
nares, jgyvendindamos ES fondy 1éSomis finansuojamus veiksmus, pvz., projektus,
kuriais siekiama nejgaliuosius apgyvendinti prieziliros jstaigose, o ne integruoti juos i
visuomeng, laikosi Pagrindiniy teisiy chartijos nuostaty; primygtinai ragina Europos
ombudsmeng ir toliau vykdyti tokius tyrimus, kad biity uztikrintas projekty skaidrumas
ir jy pridétine verte;

palankiai vertina ombudsmeno ir Europos Parlamento bendradarbiavimg pagal ES
sistema, skirta JT nejgaliyjy teisiy konvencijai, visy pirma kiek tai susij¢ su raginimu
ES lygmeniu visapusiskai jgyvendinti §ig konvencijg ir tam skirti pakankamai istekliy;
dar kartg patvirtina, kad visapusiskai remia minétosios konvencijos igyvendinima, ir
ragina Komisijg ir valstybes nares pradéti visapusiskai jgyvendinti Sig konvencijg ES
lygmeniu;

remia ombudsmenés pastangas, susijusias su diskriminacijos atvejy, mazumy grupiy
teisiy ir vyresnio amziaus asmeny teisiy nagrinéjimu Europos ombudsmeny tinklo
seminare pavadinimu ,,Ombudsmenai prie§ diskriminacijg*;

remia ombudsmenés pastangas uztikrinti neSaliSkuma Komisijai priimant sprendimus
konkurencijos klausimais;

pripaZjsta, kad pilieciy teis¢ iSreiksti savo nuomone formuojant ES politika dabar yra
svarbesné nei bet kada; palankiai vertina ombudsmenés pasitlytas gaires, kaip pagerinti
Europos pilie¢iy iniciatyvos veikima, ypac kiek tai susije¢ su tvirtu Komisijos
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pagrindimu, kai tokios Europos pilieCiy iniciatyvos atmetamos; vis d¢lto pripazjsta, kad
esama dideliy trikumy, su kuriais reikia kovoti ir kuriuos biitina pasalinti, kad Europos
pilie¢iy iniciatyva biity veiksmingesne; tvirtina, kad labiau jtraukus pilie¢ius § ES
politikos formavima padidés Europos Sgjungos institucijy patikimumas;

teigiamai vertina ombudsmenés vykdoma nenutriikstamg dialogg ir palaikomus artimus
santykius su daugeliu ES institucijy (jskaitant Europos Parlamentg) ir kitomis
istaigomis, siekiant uztikrinti administracinj bendradarbiavimg ir sanglauda; be to,
palankiai vertina ombudsmenés pastangas uztikrinti nuolatinj ir atvirg bendradarbiavima
su Peticijy komitetu;

pripazjsta, kad ES agentiiros turi laikytis ty paciy auksty skaidrumo, atskaitomybés ir
etikos standarty, kaip ir kitos institucijos; pazymi, jog vertina tai, kad Europos
ombudsmen¢ atliko svarby darba keliose ES agentiirose; remia Europos cheminiy
medziagy agenttrai (ECHA) pateiktg pasiiilyma reikalauti, kad registruotojai jrodyty,
jog padaré viska, kas jmanoma, kad iSvengty bandymy su gyviinais, ir kad biity
teikiama informacija, kaip iSvengti bandymy su gyviunais;

remia ombudsmenés rekomendacijas, kad Europos maisto saugos tarnyba turéty
persvarstyti savo interesy konflikty srities taisykles ir procediiras siekiant uztikrinti
tinkamas vie$asias konsultacijas ir dalyvavima;

primena, jog ombudsmenas taip pat turi jgaliojimus ir atitinkama pareiga vykdyti
Parlamento darbo prieziiira, kad ES pilieciams biity uztikrintas geras administravimas;

ragina veiksmingai atnaujinti Europos gero administracinio elgesio kodeksa priimant
privaloma reglamentg Siuo klausimu iki Sios kadencijos pabaigos;

ragina Europos ombudsmeng¢ biisimose metinése ataskaitose kategorizuoti skundus,
nepatenkancius | Ombudsmeno tarnybos kompetencijos sritj, — tai suteikty Europos
Parlamento nariams galimybe susidaryti bendrg vaizda, kokiy problemy kyla ES
pilie¢iams;

paveda Pirmininkui perduoti $ig rezoliucijg ir Peticijy komiteto praneSima Tarybali,
Komisijai ir Europos ombudsmenei, taip pat valstybiy nariy vyriausybéms ir
parlamentams bei jy ombudsmenams arba panasioms kompetentingoms tarnyboms.



