Europski parlament
2014-2019

USVOJENI TEKSTOVI

P8_TA(2016)0455
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Rezolucija Europskog parlamenta od 24. studenoga 2016. o novim prilikama za mala

prijevozni¢ka poduzecéa, ukljuéujuéi poslovne modele temeljene na suradnji
(2015/2349(IN))

Europski parlament

uzimajuci u obzir Ugovor o Europskoj uniji, a posebno njegov ¢lanak 5. stavak 3.,
uzimajuéi u obzir Protokol br. 2 o primjeni nacela supsidijarnosti i proporcionalnosti,

uzimajuci u obzir Bijelu knjigu Komisije pod naslovom ,,Plan za jedinstveni europski
prometni prostor — ususret konkurentnom prometnom sustavu u kojem se u¢inkovito
gospodari resursima” (COM(2011)0144),

uzimajuéi u obzir svoju Rezoluciju od 9. rujna 2015. o provedbi Bijele knjige o prometu
iz 2011.: razmatranje aktualnog stanja i put naprijed prema odrZivoj mobilnosti?,

uzimajuci u obzir Preporuku Komisije 2003/361/EZ o definiciji mikropoduzeca, malih i
srednjih poduzeca,

uzimajuci u obzir Godisnje izvjes¢e Komisije o europskim malim i srednjim
poduzec¢ima za 2014/2015.,

uzimajuci u obzir komunikacije Komisije naslovljene ,,Po¢nimo od malih — Akt 0
malom poduzetniStvu za Europu” (COM(2008)0394) i ,,Revizija Akta o malom
poduzetnistvu za Europu” (COM(2011)0078),

uzimajuci u obzir komunikaciju Komisije ,,Europski program za ekonomiju suradnje”
(COM(2016)0356),

uzimajuéi u obzir Komunikaciju Komisije o europskoj strategiji za mobilnost s niskom
razinom emisije (COM(2016)0501),

uzimajuci u obzir svoju rezoluciju od 5. veljace 2013. o poboljSanju pristupa
financiranju malih i srednjih poduzeéa?,
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uzimajuéi u obzir svoju Rezoluciju od 19. svibnja 2015. o moguénostima zelenog rasta
za mala i srednja poduzeéal,

uzimajuci u obzir instrument za mala i srednja poduzeca programa Obzor 2020. te
inicijativu INNOSUP, program COSME, portal Vasa Europa — poslovanje, pilot-projekt
,,Brzi program za inovacije” (FTI) i mogucnosti umrezavanja,

uzimajuci u obzir Direktivu o elektronickoj trgovini (2000/31/EZ) i Direktivu o
uslugama (2006/123/EZ),

uzimajuéi u obzir komunikaciju Komisije ,,Strategija jedinstvenog digitalnog trzista za
Europu” (COM(2015)0192),

uzimaju¢i u obzir komunikaciju Komisije ,,PoboljSanje jedinstvenog trzista: vise prilika
za ljude i poduzeca” (COM(2015)0550),

uzimajuci u obzir Instrument za povezivanje Europe (CEF) uspostavljen Uredbom (EU)
br. 1316/2013 Europskog parlamenta i Vije¢a od 11. prosinca 2013.2,

uzimajuéi u obzir ¢lanak 52. Poslovnika,

uzimajuci u obzir izvjeS¢e Odbora za promet i turizam 1 misljenje Odbora za
zapoSljavanje i socijalna pitanja (A8-0304/2016),

buduéi da su mala i srednja poduzeca glavni pokreta¢ europske ekonomije i da prema
podacima iz 2014. ona predstavljaju 99,8 % svih poduzeca koja ne pripadaju
financijskom sektoru i pruzaju dvije trecine radnih mjesta;

budu¢i da mala 1 srednja poduzeca koja su proteklih godina stvorila radna mjesta
uglavnom pripadaju usluznom sektoru;

budu¢i da mala prijevoznicka poduzeca imaju klju¢nu ulogu u dobrom funkcioniranju
mobilnosti u Europi, ali ¢esto nailaze na poteskoce pri ulasku na trziste 1 pri zadrZavanju
svojeg polozaja na njemu, prije svega zbog prisutnosti monopola na tom trzistu;

budu¢i da mala poduzeca pruzaju dodanu vrijednost, osobito u udaljenim i gusto
naseljenim podrucjima, zahvaljujuc¢i odlicnom poznavanju lokalnog trzZista, bliskosti s
klijentom i/ili spremnosti 1 sposobnosti za inovacije; budu¢i da, uz to, ona mogu pruzati
usluge po mjeri 1 da pridonose borbi protiv socijalne iskljucenosti stvaranjem radnih
mjesta 1 ekonomske aktivnosti, poboljSavanjem upravljanja mobilno$¢u i pridonoSenjem
razvoju turizma (kod kojeg su usluge mobilnosti izravno vezane za potraznju
posjetitelja za novim proizvodima i iskustvima);

budu¢i da se potraznja za uslugama prijevoza, za osobe kao i za robu, i uvjeti pod
kojima se one pruzaju medusobno bitno razlikuju te da smanjenje mobilnosti ne dolazi u
obzir;

buduci da organizacija prijevoza u velikim gradovima i na cestama koje vode do njih
uzrokuje zaguSenja 1 guzve u prometu, ¢ime nastaje znatna Steta za gospodarstvo;
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budu¢i da su mala 1 srednja poduzec¢a u prometnom sektoru vazna nadopuna mrezi
javnog prijevoza u gradskim ¢voristima, posebno u ono doba dana kad je javni prijevoz
vrlo rijedak i u perifernim podrucjima u kojima prigradske usluge prijevoza nisu dobro
razvijene;

budu¢i da jedna novija studija Komisije pokazuje da je 17 % europskih potroSaca veé
koristilo usluge ekonomije dijeljenja, a da je njih 52 % upoznato s ponudom tih usluga;
budu¢i da potrosaci traze lako dostupne i fleksibilne naCine koriStenja uslugama
prijevoza uz odrzavanje cijena u skladu sa stvarnim troskovima pruzanja usluge, kao i
jednostavan pristup rezervacijama i sigurnom plac¢anju ponudenih usluga;

buduéi da ekonomija suradnje u prometnom sektoru moze aktivno sudjelovati u razvoju
odrzivih oblika mobilnosti; buduc¢i da samoregulacija nije uvijek dobro rjesenje i da je
potreban odgovarajuéi zakonodavni okvir;

bududi da su nuzno$¢u odrzivog razvoja i revolucijom na podrucju informacijskih i
komunikacijskih tehnologija stvorene nove prilike i izazovi za poduzeca svih veli¢ina u
pogledu odgovaranja na sve vecu potraznju za odrzivom mobilno$¢u unutar
infrastrukturnih ogranicenja;

bududi da su eksponencijalni rast rasirenosti pametnih mobilnih uredaja i sveobuhvatna
pokrivenost brzim Sirokopojasnim mrezama doveli do novih digitalnih alata i za
pruzatelje usluga prijevoza i za klijente smanjenjem transakcijskih troSkova i vaznosti
fizicke lokacije pruzatelja usluga jer je, zahvaljujuéi digitalnim mrezama, i u udaljenim
podru¢jima omogucena internetska povezanost radi pruzanja usluga, ne samo na
regionalnoj ve¢ i na svjetskoj razini;

budud¢i da tehnoloska otkri¢a, novi poslovni modeli 1 digitalizacija posljednjih godina
znatno mijenjaju prometni sektor i snazno utjecu na tradicionalne poslovne modele, kao
1 na radne uvjete 1 zaposljavanje u tom sektoru; budu¢i da su se, iako se s jedne strane
prometni sektor otvara, s druge strane radni uvjeti u mnogim sluc¢ajevima pogorsali
zbog ekonomske krize, a u nekim slucajevima i zbog nedostatne provedbe postojecih
propisa;

buduci da prometni sektor ne obuhvaca samo izravne pruzatelje usluga prijevoza nego i
mala 1 srednja poduzeca koja nude usluge kao Sto su odrzavanje prijevoznih sredstava,
prodaja rezervnih dijelova, obuka osoblja te iznajmljivanje vozila i opreme; budu¢i da
postoji ogroman potencijal za stvaranje novih radnih mjesta povezanih s tim
aktivnostima, medu ostalim i za visokokvalificirane radnike; buduc¢i da u politikama za
prometni sektor treba uzeti u obzir interese cijelog vrijednosnog lanca;

buduci da samo 1,7 % poduzeca u EU-u u cijelosti iskoriStava moguénosti naprednih
digitalnih tehnologija, dok se 41 % njih uopée ne sluzi tim tehnologijama; bududi da je
digitalizacija svih sektora od presudne vaznosti da bi se zadrZala i povecala
konkurentnost EU-a;

buduci da se ekonomija suradnje odlikuje fleksibilno$é¢u i lakim pristupom, zbog kojih
ona moze ponuditi mogucnosti zaposljavanja skupinama koje su tradicionalno
iskljucene s trziSta rada, posebno zenama, mladima i migrantima;

budu¢i da usluge prijevoza mogu biti dobar na¢in samozaposljavanja i promicanja



poduzetnicke kulture;

bududi da internetske platforme za usluge prijevoza mogu omoguditi brzo uskladivanje
korisnickih zahtjeva za uslugama i ponude radne snage koju ¢ine registrirana poduzeca
ili radnici;

budu¢i da OECD smatra kvalitetna radna mjesta neizostavnim elementom napora u cilju
rjeSavanja pitanja visoke razine nejednakosti i promicanja socijalne kohezije;

Izazovi za mala prijevoznicka poduzeda

smatra da su, kako bi odgovorila na rastu¢u potraznju za mobilno$¢u uz ogranicenu
infrastrukturu 1 sve vece ekoloske zahtjeve, sva prijevoznicka poduzeca izloZzena
velikim izazovima,; istie da su sva prijevoznicka poduzeéa pod pritiskom da ponude
sigurna, odrziva i visokokonkurentna rjeSenja kojima se istodobno Stiti okolis u skladu
sa sporazumom COP21 i ograni¢ava guzva, ali da je malim poduze¢ima teze i skuplje
suociti se s tim izazovom;

isti¢e da precesta izmjena normi emisija za vozila moze rezultirati posebnim
poteskocama za mala prometna poduzeca s obzirom na trajanje amortizacije voznog
parka;

naglasava slozenost prometnog sektora koji je obiljeZen viSerazinskim upravljanjem (na
lokalnoj, nacionalnoj, europskoj i globalnoj razini) velikim dijelom jos uvijek
sektoriziranim po vrstama prijevoza; napominje da taj sektor podlijeze visokoj razini
regulacije, posebice kad je rije¢ o pristupu profesiji, predmetnim aktivnostima i razvoju,
koriStenju 1 prodaji usluga prijevoza (iskljuciva prava, gornja granica broja dozvola) i
subvencioniranju; naglasava da su sigurnost i zastita od klju¢ne vaznosti za prometni
sektor, ali zali zbog toga Sto one, medu ostalim ¢imbenicima, ponekad sluze kao izlika
za stvaranje nepostojecih prepreka;

poziva drzave ¢lanice da okoncaju praksu prekomjerne regulacije, ¢esto povezane sa
protekcionistic¢kim 1 korporativnim refleksom koji vodi k sve vecoj fragmentaciji,
sloZenosti 1 krutosti unutarnjeg trziSta, ¢ime se povecavaju nejednakosti; smatra
korisnim da drzave ¢lanice jednako tumace zakonitost internetskih platformi te da se
sprijece jednostrane neopravdane restriktivne mjere; poziva drzave ¢lanice da poStuju i
u potpunosti provedu Direktivu o elektronic¢koj trgovini (2000/31/EZ) i Direktivu o
uslugama (2006/123/EZ); i dalje smatra da su slobodno kretanje pruzatelja usluga i
sloboda poslovnog nastana, koji su zajam¢eni ¢lancima 56. odnosno 49. UFEU-a,
kljuéni za ostvarivanje europske dimenzije usluga te naposljetku unutarnjeg trzista;

naglaSava da zbog trenuta¢ne pravne nesigurnosti u pogledu definiranja pruzatelja
usluga u prijevozni¢kom sektoru nije moguce uspostaviti pravednu konkurenciju te zali
zbog poteskoca na koje nailaze brojna mala poduzeca pri ulasku na domace 1
medunarodno trziste i razvoju ili predstavljanju novih usluga; naglasava ¢injenicu da je
zbog navedenog otezan ulazak malih 1 srednjih poduzeca u taj sektor;

smatra da je potrebno poboljSati Uredbu Europskog parlamenta i Vije¢a (EZ) br.
1072/2009 kako bi se razrijesili ozbiljni poremecaji koji su nakon njezina uvodenja
nastali na nacionalnom prometnom trzistu u nekoliko drzava ¢lanica;

pozdravlja nove moguénosti koje pruzaju mala prijevozni¢ka poduzeca i novi poslovni
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modeli temeljeni na suradnji, ali istovremeno zali zbog praksi kojima se narusava
trziSno natjecanje, a koje nastaju zbog neujednacene primjene propisa EU-a u drzavama
¢lanicama, posebno u pogledu placa i sustava socijalnog osiguranja, i koje mogu
prouzrociti ozbiljne poremecaje poput socijalnog dampinga, kao i sigurnosne izazove;

poziva Komisiju i drzave ¢lanice na vecu provedbu zakona; smatra da se svakom
promjenom zakonodavstva u podrucju socijalnih i radnih uvjeta moraju postovati
temeljne slobode EU-a, da se ne smije ograni¢avati poSteno trzi$no natjecanje temeljeno
na objektivnim konkurentnim prednostima i da se ne smiju stvarati dodatna
administrativna optere¢enja i dodatni troSkovi za mala prijevoznicka poduzeca;

napominje da mala prijevoznic¢ka poduzeéa moraju investirati, ne samo kako bi
poslovala u skladu s mjerodavnim pravom nego i kako bi ostala konkurentna
(primjerice usmjeravanjem na nove tehnologije); izrazava Zaljenje §to im je, S jedne
strane, suprotno velikim poduze¢ima, pristup kreditima i financiranju na trziStima novca
i dalje ograni¢en usprkos mjerama kvantitativnog ublazavanja dok im se, s druge strane,
javne financijske potpore, pogotovo europske, rijetko dodjeljuju zbog preslozenih i
dugih administrativnih postupaka; naglasava vaznost omogucavanja Sirenja znanja i
pruzanja pomo¢i za mala poduzecéa podnositelje zahtjeva u okviru Europskog
investicijskog fonda;

napominje da, u okviru rastuée urbanizacije, prijevoz mora biti organiziran na sve vise
integriran, digitaliziran i multimodalan nacin te da gradska ¢vorista sve ¢eS¢e imaju
sredi$nju ulogu u organizaciji odrzive mobilnosti; naglaSava da je utjecaj aplikacija za
multimodalno planiranje putovanja sve vedi i da je za mala poduzeca vazno da budu
uklju¢ena u popis dostupnih aplikacija i portfelja usluga prijevoza; napominje da bi se
univerzalnim pristupom internetu potaknulo dijeljenje prijevoza i bolje planiranje
putovanja;

napominje da se zbog gospodarskih poteskoca i nedostatka sredstava za odrzavanje
razgranate prometne mreze ukidaju brojne sporedne linije u mnogim regijama, posebno
u onima koje su slabije povezane 1 rjede naseljene; smatra da pojava poslovnih modela
temeljenih na suradnji nikako ne moze opravdati ukidanje javnih usluga prijevoza u tim
regijama;

isti¢e vaznost usluge najma lakih vozila poput bicikala ili skutera za gradsku mobilnost;
napominje da veliku ve¢inu pruzatelja takvih usluga ¢ine mala i srednja poduzeca;
poziva na to da se potencijal tih pruzatelja usluga ¢es¢e uzme u obzir u okviru postupka
povecanja razine gradske mobilnosti 1 razvoja energetski i troSkovno u¢inkovitog
gradskog prijevoza;

poziva drZave ¢lanice 1 Komisiju da razmotre okupljanje malih prijevoznickih
poduzeca, ¢ime bi se medu njima potaknuo razvoj partnerstva, a potroSac¢ima pomoglo
pronalaZenje potrebnih usluga malih prijevoznickih poduzeca ovisno o potrebama;

poziva Komisiju da pri utvrdivanju smjernica u vezi s tim pitanjem vodi ra¢una o tome
da se ti novi poslovni modeli utemeljeni na suradnji tesko probijaju u ruralnim i
izvangradskim podrucjima;

napominje da razvoj poslovnih modela utemeljenih na suradnji omogucava optimizaciju
upotrebe vozila i infrastrukture te time pomaze zadovoljavanju potraznje za mobilno$¢u
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na odrziviji naCin; prima na znanje da bi rastuc¢a uporaba podataka koje stvaraju
korisnici mogla dovesti do stvaranja dodane vrijednosti u prometnom lancu; ipak,
napominje da bi koncentracija podataka u rukama samo nekoliko posrednickih
platformi mogla imati negativan utjecaj i na postenu raspodjelu prihoda i na
uravnotezeno sudjelovanje u ulaganju u infrastrukturu i u drugim relevantnim
troskovima, a sve to izravno utjece na mala i srednja poduzeca;

pozdravlja Cinjenicu da su posrednicke platforme uvele ideju medusobnog konkuriranja,
konkuriranja postoje¢im pruzateljima usluga i korporacijskim strukturama te slabljenja
postojecih 1 spre¢avanja nastajanja novih monopola; naglasava da se tako potice trziste
koje je u puno vecoj mjeri usredotoceno na potraznju potrosaca i navodi drzave €lanice
na preispitivanje strukture trzista; ipak, napominje da ¢e bez odgovarajuceg i jasnog
zakonskog okvira posrednicke platforme koje posluju prema nacelu ,,pobjednik dobiva
sve” do¢i na dominantne polozaje na trziStu na Stetu raznolikosti gospodarstva;

skre¢e pozornost na prilike i izazove (npr. i mala bi poduze¢a mogla do¢i do izrazaja u
tim novim podruc¢jima) koji proizlaze iz razvoja umrezenih i autonomnih vozila
(automobila, plovila, bespilotnih letjelica i voznja u konvoju, tzv. platooning); stoga
apelira na Komisiju da osmisli plan za umreZena 1 automatizirana vozila i da analizira
potencijalne ucinke koje bi rasirena upotreba te tehnologije mogla imati na europski
prijevozni sektor, posebno na mala i srednja poduzeca;

Preporuke: kako pretvoriti izazove u prilike

poziva na daljnje ulaganje napora u dovrSavanje jedinstvenog europskog prometnog
prostora; smatra da svaka regulativa kojom se malim poduze¢ima namecéu novi uvjeti,
izmedu ostalog u poreznim, socijalnim i ekoloSkim pitanjima, mora biti razmjerna,
jednostavna 1 jasna, ne smije kociti njihov razvoj i kad je to potrebno mora odrazavati
regionalna i nacionalna obiljeZja pojedinih drzava ¢lanica; smatra da takve regulative
moraju biti popracene potrebnim poticajnim mjerama (regulatornim i/ili financijskim);

smatra da je poticanje integriranog i koordiniranog europskog sustava mobilnosti
najbolji nacin s pomocu kojeg ¢e se sva poduzeca u svim vrstama prijevoza na
odgovarajuci nacin integrirati u proces zajednicke dinamike u kojem digitalizacija 1
promicanje inovacija iz vlastitog sektora prijevoza predstavljaju najbolju metodu da se
klijentima zajam¢i jedinstven i koherentan sustav, a struénjacima omoguci bolji poloZzaj
u dodavanju vrijednosti;

napominje da usluge koje MSP-ovi pruZaju u prijevoznom sektoru nisu uvijek dovoljno
prilagodene potrebama osoba s invaliditetom 1 starijim osobama; poziva na to da se
instrumentima i programima usmjerenima na podrZavanje tih pruzatelja usluga uzme u
obzir potreba za prilagodavanjem usluga prijevoza, koliko je to moguce, potrebama
osoba s ograni¢enom mobilnoscu;

napominje da bi s obzirom na manjak investiranja u infrastrukturu, svi prijevoznici koji
profitiraju od koristenja prijevoznom infrastrukturom trebali dati svoj doprinos,
uzimajuci u potpunosti u obzir sve postojece prometne poreze, pristojbe i negativne
utjecaje na okoli$ 1 na zdravlje; isti¢e vaznost internalizacije negativnih vanjskih
¢imbenika u cestovnom prijevozu i koristenje prihoda za prometne infrastrukture, medu
ostalim i prekograni¢nog; ipak, uvida da bi to moglo predstavljati poseban problem za
mala poduzeca, ukljucujucéi i poduzeca u najudaljenijim regijama, koji se mora uzeti u
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obzir kao prioritet;

podsjeca na to da je EFSU uspostavljen kako bi se pridonijelo visoko inovativnim
projektima utemeljenima na trzistu i stoga smatra da se radi o klju¢nom instrumentu za
pomo¢ malim i srednjim poduze¢ima u prijevoznom sektoru pri izradi novih rjeSenja u
podrucju mobilnosti; poziva Komisiju i drzave Clanice da ubrzaju njegovu provedbu i
povecaju potporu malim i srednjim poduze¢ima te novonastalim poduze¢ima kada
pripremaju te projekte;

poziva Komisiju i drzave ¢lanice da poduzmu primjerene mjere u cilju borbe protiv
praksi kojima velika udruzena poduzecéa narusavaju trzi$no natjecanje kako bi se rijesio
problem diskriminacije i ograni¢enog pristupa trzistu bez obzira na veli¢inu ili vrstu
poduzeca, posebno kad je rije¢ o novim poslovnim modelima; poziva na dijalog i na
poboljsanje odnosa izmedu prijevoznika i naruditelja, posebno na novim i potencijalnim
trziStima, kao 1 na rjeSavanje problema laznog samozaposljavanja;

poziva na to da se mala i srednja poduzeca ukljuce u planove izrade integriranih sustava
izdavanja karata; napominje da ¢e uc¢inkovitost takvog sustava ovisiti o tome obuhvaca
li se njime $to ve¢i mogucéi broj poduzeca i pruzatelja usluga u podrucju usluga
prijevoza; napominje da razmjena informacija i iskustva izmedu velikih pruzatelja
usluga i MSP-ova moze dovesti do vrlo korisnih sinergija u pogledu izrade ucinkovite
prijevozne mreze u Europi;

poziva da se u cilju veée transparentnosti revidiraju i usklade pravila o pristupu
profesijama i djelatnostima koje su regulirane u Europi i njihov nadzor kako bi se novi
pruzatelji usluga i usluge povezane s digitalnim platformama i ekonomija suradnje
mogli razvijati u okruZenju koje pogoduje poduze¢ima, medu ostalim uz vecu
transparentnost u pogledu zakonodavnih promjena i poslovati uz tradicionalne operatere
u okruzju zdravog trzi$nog natjecanja; primjecuje pozitivne uéinke pruzatelja usluga u
ekonomiji dijeljenja u pogledu stvaranja novih radnih mjesta za mlade osobe koje ulaze
na trziSte rada 1 za samozaposlene radnije;

poziva Komisiju da bez odgode objavi plan za objavu podataka o prijevozu
financiranom javnim sredstvima i uvede uskladene standarde za podatke o prijevozu i
programska sucelja kako bi se potaknule inovacije koje ukljucuju veliku koli¢inu
podataka i nove usluge prijevoza;

smatra da s obzirom na razvoj ekonomije suradnje rjeSenje nije ni u propisima za
pojedinacne sektore ni u posebnim propisima za digitalne platforme i da u buducnosti
propisima treba obuhvatiti sustav mobilnosti u cjelini; poziva na uspostavu
moderniziranog i multimodalnog regulatornog okvira kojim se poti¢u inovativnost,
konkurentnost i zaStita potroSaca 1 njihovih podataka, Stite prava radnika te osiguravaju
jednaki uvjeti za razli€ite pruzatelje usluga; imajuci to na umu, skre¢e pozornost na
vaznost interoperabilnosti u sektoru prometa s obzirom na to da ona malim poduze¢ima
omogucuje jedinstvena rjesenja;

poziva drzave Clanice da procijene je li potrebno prilagoditi nacionalne zakone o radu
digitalnom dobu vode¢i racuna o odlikama modela ekonomije suradnje i zakonima o

radu svake pojedinacne drzave ¢lanice;

smatra da je za ostvarivanje tog cilja potrebno uskladivanje modela utemeljeno na
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jasnim, dosljednim i medusobno razgrani¢enim definicijama posrednika i pruzatelja
usluga; poziva na razlikovanje tih posrednickih platformi, preko kojih korisnici ne
mogu ostvariti dobit, 1 profitnih posrednickih platformi koje povezuju pruzatelje usluga
i klijente, uz hijerarhijski odnos izmedu pruzatelja usluge i platforme ili bez njega;
predlaze da se, kako bi se svim stranama olakSalo poStovanje poreznih obveza i obveza
socijalnog osiguranja i kako bi se utvrdilo da su pruzatelji usluga koji se koriste
platformama kompetentni i kvalificirani (da bi se zajamcila zastita potrosaca),
nacionalnim tijelima omoguci da od posrednickih platformi traze informacije koje
smatraju nuznima; naglasava da i ve¢ postojeci sustavi za povratne informacije i
ocjenjivanje pomazu posrednicima da s potrosa¢ima izgrade osnos povjerenja i da bi se
s prikupljenim podacima trebalo postupati u skladu s Direktivom 95/46/EZ Europskog
Parlamenta i Vijeca;

smatra da se zbog velikog potencijala za transparentnost u ekonomiji suradnje mogu
dobro pratiti operacije usluga prijevoza, u skladu s ciljem da se ucvrsti postojece
zakonodavstvo; poziva Komisiju da objavi smjernice o tome kako se pravo EU-a
primjenjuje na razlicite vrste poslovnih modela temeljenih na suradnji kako bi se, po
potrebi, uklonile regulatorne praznine na podrucju zaposljavanja i socijalne sigurnosti
uz postovanje nacionalnih nadleznosti;

istice da prijevoznicka poduzeca obuhvacaju i dionike koji ne pruzaju izravno usluge
prijevoza, kao $to su pruzatelji usluga osposobljavanja, poduzeca za iznajmljivanje
vozila, radionice i centri za usluge; napominje da veliku ve¢inu takvih pruzatelja usluga
¢ine mala i srednja poduzeca; poziva na to da se potrebe tih pruzatelja usluga uzmu u
obzir prilikom izrade pravnih mjera i investicijskih programa usmjerenih na
podrzavanje razvoja MSP-0va,;

poti¢e Komisiju da pruzi podrsku malim i srednjim poduze¢ima u prijevoznom sektoru
pri formiranju klastera u tom podruc¢ju kojima se mogu pridruZiti i potrosaci i ostali
dionici;

napominje da ve¢ina ponudaca u ekonomiji suradnje dolazi iz drzava izvan EU-g;
smatra da EU treba inovativnija start-up poduzeca u prijevoznom sektoru i poziva na
pruzanje vece podrske takvim poduzeéima, posebno za obuku mladih poduzetnika u
tom podrudju;

zali §to su dosadasnje reakcije drzava €lanica na razvoj poslovnih modela utemeljenih
na suradnji bile individualne i u nekim sluc¢ajevima neuskladene s potencijalom i
koriS¢u razvoja tog sektora i u suprotnosti s ocekivanjima potroSaca te smatra pozeljnim
uskladeno 1 op¢e djelovanje na europskoj razini kojim ¢e se obuhvatiti pitanja poslovnih
modela utemeljenih na suradnji; prima na znanje razborit pristup Komisije u pogledu
tog ,,novog poslovnog modela” koji je izrazila u nedavnoj komunikaciji u kojoj je
naglasila vaznost ekonomije suradnje za buducéi razvoj (COM(2016)0356);

napominje golemi potencijal novih tehnologija za pojavu novih oblika pruzanja usluga u
sektoru prijevoza roba; posebno isti¢e iznimne mogucénosti bespilotnih letjelica koje vec
predstavljaju vrlo uc¢inkovito sredstvo za rad u teskim uvjetima; isti¢e da bi EU trebao
poduprijeti potencijal malih i srednjih poduzeca ukljucenih u izradu, proizvodnju i
upotrebu bespilotnih letjelica;

smatra da modeli ekonomije suradnje predstavljaju vazan instrument za odrziv razvoj



37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

povezivanja udaljenih, planinskih i ruralnih podruc¢ja i omogucuju neizravne koristi i za
sektor turizma;

smatra da bi zakonodavni uvjeti trebali biti razmjerni prirodi posla i veli¢ini poduzeca;
ipak, zabrinut je zbog pitanja jesu li izuzec¢a za laka gospodarska vozila iz niza
europskih propisa i dalje opravdana s obzirom na sve rasireniju upotrebu tih vozila u
medunarodnom prijevozu dobara te poziva Komisiju da predstavi dijagnosti¢ko izvjesce
o posljedi¢nom utjecaju na ekonomiju, okolis 1 sigurnost;

poziva na uspostavljanje struktura za suradnju izmedu malih prijevoznickih poduzeca,
znanstvenih istrazivackih instituta i lokalnih i regionalnih tijela kako bi se bolje
organizirala odrziva gradska i medugradska mobilnost i tako u¢inkovito reagiralo na
pojavu novih usluga i proizvoda, ukljucujuéi i one koje nude mala i srednja poduzeca
(npr. prvu i zadnju etapu prijevoza od vrata do vrata), uskladujuci istovremeno
postojece mreze javnog prijevoza s potrebama i ocekivanjima putnika; poziva na to da
se informacije o uslugama mobilnosti koje nude mala poduzeéa uvrste u usluge
informiranja o putovanjima i usluge planiranja putovanja;

poziva na osnivanje radnih skupina za inovacije koje bi omogucile potpunu provedbu
koncepta gradova dijeljenja (,,shareable cities”) 1 koje pomagale lokalnim, regionalnim 1
nacionalnim tijelima da uéinkovito reagiraju na pojavu novih usluga i proizvoda;

istice vaznost usmjerene obuke (npr. u pogledu velikih koli¢ina podataka, integriranih
usluga itd.) da bi se prijevoznickim poduze¢ima pomoglo pri stvaranju dodane
vrijednosti zahvaljujuéi digitalnom okruzju; stoga poziva na uskladivanje nac¢ina na koji
se obucavaju profesionalci s vjestinama i kvalifikacijama potrebnim za nove poslovne
modele, prije svega da bi se rijeSio problem nedostatka osoblja, posebno vozaca;

istie da se mala i1 srednja poduzeca u prijevoznom sektoru €esto susprezu od Sirenja
poslovanja zbog povecanih rizika koji se kriju u prekograni¢nom poslovanju, a do kojih
dolazi zbog razlika u pravnim sustavima pojedinih drzava (¢lanica); poziva Komisiju da
u suradnji s nacionalnim, regionalnim i lokalnim tijelima u drzavama ¢lanicama izradi
platforme za suradnju 1 komunikaciju kako bi se mala i srednja poduze¢a mogla
savjetovati 1 osposobiti u pogledu razlicitih programa financiranja, bespovratnih
sredstava i internacionalizacije; poziva Komisiju da bolje iskoristi postojeée programe
potpore malim i srednjim poduzec¢ima te da ih pribliZi akterima u prijevoznom sektoru u
kontekstu sinergija medu raznim fondovima EU-a;

potice lokalne vlasti da se aktivno posvete nacelima dekarbonizacije gradskog prijevoza
utvrdenima u Bijeloj knjizi o prometu, a operatere da djeluju unutar novog okvira
trZiSnog natjecanja i aktivnosti te da time iskoriste konkurentne prednosti ponude usluga
bez Stetnih emisija te postupne digitalizacije svojeg upravljanja, djelovanja i
marketinga;

poziva Komisiju, drzave ¢lanice i lokalna tijela da promicu inovacije u podrucju
ekonomije dijeljenja koje ¢e olaksSati pojava poslovnih modela utemeljenih na suradnji,
kao Sto su dijeljenje automobila, bicikala, prijevoza tereta, taksija ili voznje, autobusi na
zahtjev i povezanost tih vrsta prijevoza s javnim prijevozom;

poziva Komisiju da s pomocu bolje suradnje glavnih uprava pomno prati razvoj
digitalne ekonomije i u¢inak zakonodavnih inicijativa u okviru ,,Digitalnog programa”
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na prijevozni sektor;

poziva Komisiju i drzave ¢lanice da u suradnji sa socijalnim partnerima redovito
procjenjuju utjecaj digitalizacije na broj i vrstu radnih mjesta u sektoru prijevoza, te da
se pobrinu da politike zaposljavanja i socijalne politike idu ukorak s digitalizacijom
prijevoznickog trzista rada;

preporucuje da poduzeca koja posluju u okviru ekonomije suradnje i osobe zaposlene u
sektoru prijevoza pronadu nac¢in da suraduju u pokusaju ostvarivanja zajednickih
interesa, na primjer u podrucju osiguranja;

pozdravlja fleksibilne modele radnog vremena o kojima se u sektoru prijevoza
pregovara sa socijalnim partnerima, a koji radnicima omogucuju bolje uskladivanje
posla i privatnog zivota; medutim, isti¢e da je vazno nadzirati postuju li se u sektoru
prijevoza obvezna pravila o radnom vremenu, vremenu voznje i odmoru, §to bi trebalo
postati lakSe zahvaljujuéi digitalizaciji sektora prijevoza;
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nalaze svojem predsjedniku da ovu Rezoluciju proslijedi Vijecu i Komisiji.



