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Parlamenti Kutatasi Szolgaltatasok Féigazgatdésaga
Konyvtari és Tudasszolgaltatasi lgazgatdsag
Allampolgari T4jékoztataskérések Osztalya

Adatvédelmi nyilatkozat

Az Eurdpai Parlament a 2018. oktéber 23-i (EU) 2018/1725 eurdpai parlamenti és tandcsi
rendelet 15. és 16. cikke szerint kezeli a személyes adatokat.

1) Ki kezeli az On személyes adatait?

Az adatok kezeléséért' az Eurdpai Parlament felel. Az intézmény részérél az Allampolgari
Tajékoztataskérések Osztalya (AskEP) tolti be az adatkezeld szerepét, mégpedig az osztaly
vezetéjének személyében. Az adatkezelével ezen a webes Urlapon keresztiil veheti fel a
kapcsolatot:

https://www.europarl.europa.eu/forms/hu/ask-ep.

2) Milyen célbél kezeljiik az On személyes adatait?

Uzenetének feldolgozasa személyes adatok kezelésével jar. Erre egyrészt azért van sziikség,
hogy valaszolni tudjunk kérdésére, masrészt statisztikai célokat szolgal.

Vélaszunkat adott esetben tigyfél-elégedettségi felmérés kiséretében kildjik meg Onnek.
A felmérés anonim, a kérddivet nem kotelezé kitdlteni. A kitdltéssel On hozzajarul
anonimizdlt adatai gy(jtéséhez és feldolgozdsdhoz. A felméréssel szolgdltatasunk
mindségén igyekszlnk javitani.

3) Mi az adatkezelés jogalapja?

Az adatkezelés jogalapja az Eurdpai Unié muikodésérdl szlo szerzédés 24. cikke, amely
kimondja, hogy ,minden unids polgarnak lehetésége van arra, hogy az Eurdpai Uniérdl
sz0l6 szerz8dés 55. cikkének (1) bekezdésében emlitett nyelvek valamelyikén irasban
forduljon az e cikkben vagy a széban forgd szerzédés 13. cikkében emlitett barmely
intézményhez vagy szervhez, és ugyanazon a nyelven kapjon valaszt”.

4) Milyen személyes adatokat kezeliink?

Azokat az informaciokat kezeljiik, amelyeket On a kapcsolatfelvételi (irlap kitoltésekor megad:
,Csaladi név”, ,Utonév”, ,Lakdéhely/Székhely szerinti orszag”, ,E-mail-cim”, ,A kérdés
hivatalos uniés nyelve”, ,A valaszadashoz hasznalhaté mas nyelv” és ,Kérdés”.

5) Hogyan kezeljiik az On személyes adatait?

Az On adatait az Allampolgari Tajékoztataskérések Osztalya kezeli. A kérdés jellegétdl
fliggden bizonyos esetekben az Eurdpai Parlament mas szervezeti egységeihez, illetve mas
uniés intézményekhez vagy szervekhez is tovabbitjuk Gizenetét.

'Adatkezel6nek azt a kdzigazgatasi szervet, ligynokséget vagy egyéb testiletet tekintjik, amely 6nalldan
vagy masokkal kozosen meghatérozza a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit. Az adatkezel 6t
az adott szervezeti egység vezetéje képviseli.


https://www.europarl.europa.eu/forms/hu/ask-ep
https://www.europarl.europa.eu/forms/hu/ask-ep

6) Mennyi ideig 6rizziik meg az On személyes adatait?

A személyes adatokat legfeljebb 6t évig téroljuk, azutdn megsemmisitjik. A meg6rzés ezen
idétartama szolgaltatasaink szinvonaldnak javitasat szolgalja (mivel tekintetbe tudjuk venni
korabbi levélvaltasainkat).

7) Kik férhetnek hozza az On személyes adataihoz?

Az érdemi vélasz esetenként megkivanja, hogy lizenetét és kapcsolattartasi adatait
tovabbitsuk az Eurdpai Parlament mas szervezeti egységeihez, illetve mas unios
tarsintézményekhez vagy szervekhez, nevezetesen a hasonlé feladatkort ellaté eurdpai
bizottsagi szolgalathoz (Europe Direct) vagy a Tanacs K6zonségtajékoztatasi Szolgalatahoz.

Amennyiben Uzenete fenyegetést tartalmaz vagy félelmet kelt, személyes adatait az
Eurépai Parlament biztonsagi szolgalataval is megoszthatjuk.

8) Hozzaférhetnek-e az On személyes adataihoz nem uniés orszagok vagy
nemzetkozi szervezetek?

Nem. Az On személyes adatait egyetlen harmadik orszaggal vagy nemzetkoézi szervezettel
sem osztjuk meg.

9) Adatai kezelésekor igénybe vesziink-e automatizalt adatfeldolgozast’> és/vagy
profilalkotast® az Ont érinté dontések meghozatalahoz?

Nem.

10) Ha a személyes adatokat nem On adta meg, akkor honnan szarmaznak?
Targytalan.

11) Milyen jogok illetik meg Ont?

e Joga van hozzéférni sajat személyes adataihoz;
e Joga van helyesbitést kérni, illetve adott esetben:
o toroltetni sajat személyes adatait,
o korlatozni az adatkezelést,
o kifogast emelni az adatkezelés ellen;
e Joga van felvenni a kapcsolatot az Eurépai Parlament adatvédelmi tisztvisel6jével a
data-protection@europarl.europa.eu e-mail-cimen;
e Joga van panasszal fordulni az eurépai adatvédelmi biztoshoz az
edps@edps.europa.eu e-mail-cimen.

2Kizardlag automatizélt eszk6zokre alapozott, emberi kbzrem(ikédés nélkili dontéshozatal.

3Elemzés egy adott személy személyiségével, viselkedésével, érdekl6dési korével és szokasaival
Osszefliggésben késébbi dontésekhez vagy progndzisok felallitdsahoz. A profil alapjan kovetkeztetni lehet
tobbek kozott az érintett személy munkahelyi teljesitményére, gazdasagi helyzetére, egészségi allapotara,
személyes preferencidira vagy érdeklédési korére, megbizhatdsagéra vagy viselkedésére, tartozkodasi helyére
vagy helyvéltoztatésaira.
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