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Enheten for medborgarnas forfragningar

Meddelande om skydd av personuppgifter

Europaparlamentets behandling av personuppgifter regleras av artiklarna 15 och 16 i
Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2018/1725 av den 23 oktober 2018.

1) Vem behandlar dina personuppgifter?

Europaparlamentet fungerar som personuppagiftsansvarig'. Den enhet inom parlamentet
som ansvarar for kontrollen av dina personuppgifter ar enheten fér medborgarnas
forfragningar (Ask EP), som foretrads av enhetschefen. Om du vill skicka ett meddelande till
den personuppgiftsansvariga kan du fylla i det har formularet:
https://www.europarl.europa.eu/forms/sv/ask-ep.

2) Varfor behover vi dina personuppgifter?

For att kunna svara pa ditt meddelande behover vi samla in och behandla dina
personuppgifter. Det gor vi for att kunna svara dig, men ocksa for statistiska andamal.

Med svaret kan det handa att vi dven skickar med en anonym enkat. Du valjer sjalv om du
vill svara pa enkdaten. Om du valjer att fylla i enkdten samtycker du till att dina
anonymiserade uppgifter samlas in och behandlas. Vi anvander svaren for att forbattra var
service till medborgarna.

3) Vilken rattslig grund har behandlingen?

Den rattsliga grunden for behandlingen ar artikel 24 i fordraget om Europeiska unionens
funktionssatt. "Varje unionsmedborgare kan skriftligen vanda sig till varje institution eller
organ som avses i denna artikel eller i artikel 13 i fordraget om Europeiska unionen pa nagot
av de sprak som anges i artikel 55.1 i namnda fordrag och fa svar pa samma sprak.”

4) Vilka personuppgifter behandlas?

Vi behandlar de personuppgifter som du lamnar nar du fyller i kontaktformularet:
Efternamn, Férnamn, Bosattningsland, E-post, Officiellt EU-sprak for forfragan, Andra sprak
som enheten kan anvanda for att svara och Fraga.

5) Hur behandlas dina personuppgifter?

Uppgifterna behandlas av enheten for medborgarnas férfragningar. For att ge dig ett
ordentligt svar kan det handa att vi vidarebefordrar ditt meddelande till en annan avdelning
vid Europaparlamentet eller till andra EU-institutioner eller EU-organ.

'Med personuppgiftsansvarig avses den myndighet, byra eller annan institution som ensam eller tillsammans
med andra bestammer dandamalen och medlen fér behandlingen av personuppgifter. Den
personuppgiftsansvariga foretrads av enhetschefen.


https://www.europarl.europa.eu/forms/sv/ask-ep
https://www.secure.europarl.europa.eu/atyourservice/sv/askEP.html

6) Hur lange lagras dina personuppgifter?

Vi lagrar personuppgifter i hogst fem ar, varefter de forstérs. Genom att spara
personuppgifterna under denna tid kan vi erbjuda dig battre service (pa grundval av
tidigare korrespondens med dig).

7) Vem tar emot dina personuppgifter?

For att ge dig ett ordentligt svar kan det handa att vi vidarebefordrar ditt meddelande och
dina kontaktuppgifter till en annan avdelning vid Europaparlamentet eller till andra EU-
institutioner eller EU-organ, exempelvis till kommissionens Europa direkt-tjanst eller
ministerradets offentliga informationstjanst.

| handelse av hot eller skrammande innehdll kan det handa att vi skickar dina
personuppgifter till Europaparlamentets avdelningar med ansvar for sakerhet och skydd.

8) Kommer dina personuppgifter att delges nagot land utanfor EU eller nagon
internationell organisation?

Nej, vi kommer inte att dela dina personuppgifter med nagot land utanfér EU eller ndgon
internationell organisation.

9) Anvands automatiska processer? och/eller profilering® i beslut som kan paverka
dig?

Nej.

10) Om personuppgifterna inte kommer fran dig, var kommer de da ifran?

Ej tillampligt.

11) Vilka rattigheter har du?

e Ratt att komma at dina personuppgifter.
e Ratt att fa dina personuppgifter korrigerade och, i forekommande fall:
o Ratt att fa dina personuppgifter raderade.
o Ratt till begransning av behandling.
o Ratt att invanda mot behandlingen.
e Ratt att kontakta Europaparlamentets dataskyddsombud pa data-
protection@europarl.europa.eu
e Ratt attlamna in ett klagomal till Europeiska datatillsynsmannen pa
edps@edps.europa.eu

2Beslut fattas helt automatiskt, utan mansklig medverkan.

3vid profilering analyseras olika aspekter av anvdndarens personlighet, beteende, intressen och vanor fér att
kunna férutse och besluta vissa saker som ror den personen. Profilering anvands for att analysera eller forutse
aspekter avseende den registrerades arbetsprestationer, ekonomiska situation, hélsa, personliga preferenser
eller intressen, palitlighet eller beteende, vistelseort eller forflyttningar osv.
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