
Правила оказания услуги «IVI» 

 

1.            Услуга «IVI» (далее – Услуга или Контент-услуга) — услуга 

организации доступа к информационному ресурсу, позволяющая абонентам МТС 

при помощи устройства с поддержкой пакетной передачи данных (компьютер, 

планшет, мобильный телефон и др.) получить доступ на 1 месяц к просмотру 

полного перечня SVOD-контента в Сервисе «Иви» с включенными в Услугу 

трафиком передачи данных по сети сотовой подвижной электросвязи МТС либо сеть 

проводного (стационарного) доступа МТС в объеме необходимом для просмотра 

заказываемого SVOD-контента. 

2.           Сервис «Иви» - информационный ресурс (сайте  https://www.ivi.ru/ и 

приложение «Иви»), содержащий каталоги SVOD-контент, принадлежащий 

ООО «Иви.ру», юридический адрес: 127015, г. Москва, ул. Большая 

Новодмитровская, д. 23, стр.5, этаж 4, кабинет 408, у которого есть соответствующие 

авторские и смежные права на Контент и который на законных основаниях 

предоставляет доступ к Контенту в рамках реализации сервиса «Иви». Условия 

использования Сервиса «Иви» изложены на сайтах: 

https://www.ivi.ru/info/agreement, https://www.ivi.ru/info/offer, https://www.ivi.ru/info/

confidential 

3.  SVOD-контент – полнометражные или короткометражные 

аудиовизуальные произведения, преобразованные в цифровые форматы, которые 

демонстрируются Абоненту по его запросу.  

4.  Услуга «IVI» доступна абонентам МТС при подключении одной из услуг 

«Подписка МТС Премиум категории 1», «Подписка МТС Премиум категории 2»,  

«Подписка МТС Премиум категории 3», «Подписка МТС Премиум+ категории 1»,  

«Подписка МТС Премиум+ категории 2», «Подписка МТС Премиум+ категории 3», 

«Подписка МТС Премиум+ категории 4», а также Абонентам, которые подключили 

один из тарифных планов «Супер 10», «Супер 25», «Супер max 50», 

«Безлимитище+» до 31.05.2021. 

5. При подключении Услуги Абонент соглашается с условиями оказания 

Сервиса «Иви», приведенных на ресурсах:   

https://www.ivi.ru/info/agreement,  

https://www.ivi.ru/info/offer,  

https://www.ivi.ru/info/confidential 

6. Особенности тарификации: 

6.1. Интернет трафик МТС при доступе к Сервису «Иви» через 

сайт https://www.ivi.ru/ или приложение «Иви» при наличии подключенной услуги 

«IVI» на устройствах с подключенной услугой не тарифицируется.  

6.2 Для абонентов, находящихся в роуминге, тарификация Услуги 

производится в соответствии с действующим Прейскурантом тарифов на услуги 

связи, предоставляемые СООО «Мобильные ТелеСистемы» (с учетом действующих 

положений о системе скидок), тарификация интернет-трафика в роуминге 

производится в соответствии с действующим Прейскурантом тарифов на услуги 

международного роуминга СООО «Мобильные ТелеСистемы» (с учетом 

действующих положений о системе скидок).   

6.3 При пользовании Услуги квота интернет-трафика на неограниченной 

скорости в рамках безлимитных интернет-услуг и тарифных планах не расходуется. 

В случае, когда квота интернет-трафика на неограниченной скорости уже 
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израсходована на других интернет-ресурсах, скорость передачи данных снижается. 

При наличии у Абонента услуги «Стоп интернет» интернет-трафик для доступа к 

контенту Услуги не предоставляется согласно Правилам оказания услуги «Стоп 

интернет», размещенным на сайте mts.by. 

6.4 C 01.06.2023 абонентам тарифных планов Супер 10, Супер 25, Супер max 

50 и Безлимитище+ предоставляется пробный (нетарифицируемый) период 14 дней 

Услуги «IVI». По истечении 14 дней услуга «IVI» остается на номере и 

тарифицируется согласно действующему Прейскуранту. При отказе от Услуги до 

окончания действия пробного (нетарифицируемого) периода и последующем 

повторном подключении Услуги пробный период не предоставляется. 

6.5 При отключении услуги до завершения оплаченного периода, услуга 

«IVI» удаляется с номера Абонента. Возврат денежных средств за оставшиеся дни 

не происходит, доступ к контенту до окончания протарифицированного периода 

сохраняется. В случае повторного подключения Услуги тарификация происходит в 

момент подключения.  

6.6 Стоимость Услуги определяется на основании действующего 

Прейскуранта тарифов на услуги связи, предоставляемых СООО «Мобильные 

ТелеСистемы», Положением о системе скидок на Услугу. 

6.7 Абонент выражает согласие на то, что по истечении периода, на который 

подключена Услуга, если Абонент не инициировал отключение Услуги в случае 

достаточности денежных средств на Лицевом счёте Абонента на оплату её 

продления, Услуга автоматически пролонгируется с осуществлением тарификации 

и списания денежных средств в порядке, предусмотренном настоящими Правилами. 

6.8 Тарификация услуг происходит разовым единовременным списанием 

денежных средств с лицевого счёта абонента. Далее при автоматическом продлении 

Услуги тарификация происходит в тот же день следующего календарного месяца 

разовым списанием денежных средств с лицевого счета абонента за будущий месяц 

пользования услугой в случае достаточного количества денежных средств. 

6.9 В случае блокировки Абонента после тарификации Услуги доступ к 

контенту сохраняется на оплаченный период. Если на момент следующей 

тарификации Услуги Абонент не вышел из блокировки и не был протарифицирован 

по Услуге, доступ к контенту прекращается до момента выхода Абонента из 

блокировки и последующей тарификации.  

7. Отключить услугу «IVI» можно:  

- путем отправки ussd-запроса *848*0# 

- в приложении «Мой МТС» или интернет-помощнике МТС  

- по обращении в контактный цент МТС  

- по обращении в салонах связи МТС и в салоны коммерческих 

представителей МТС.  

8. Совершая действия по подключению Услуги, Абонент подтверждает свое 

согласие с настоящими Правилами. 


