Vodafone Czech Republic a. s., namésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5, ICO: 25788001, DIC: CZ25788001.
Zapsany v obchodnim rejstriku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 6064.

Reklamace: Vodafone Czech Republic a. s., Reklamacni oddéleni, ndmésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5
Stiznosti: 800 77 00 77

Sluzba; Oskarta

Shrnuti smlouvy

> Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluZeb, jak vyZaduiji pravni predpisy EU®.
> Pomaha porovnat réizné nabidky sluZeb.

> Uplné informace o dané sluzbé jsou obsazeny v jinych dokumentech.

Sluzby
> Mobilni hlasové sluzby
Volani a SMS do viech sitiv CR
> Mobilniinternet
Mobilnf data v CR
> Odhadovana maximalni rychlost
Stahovéni (dle dostupné technologie) 2G/4G: 0,2/337 Mb/s
VKladani (dle dostupné technologie) 2G/4G: 0,1/100 Mb/s
> VyuzZivani sluzeb v zahranici
Tarif World Roaming

Prehled prostfedkl napravy

V pripadé trvalé nebo pravidelné se opakujici odchylky skute¢ného vykonu sluzby pristupu k internetu, pokud jde o rychlost
nebo jiné parametry sluzby, od vykonu uvedeného ve smlouvé mizete podat pisemnou reklamaci na adrese poskytovatele
nebo prostrednictvim reklamacniho formulére dostupného na oskarta.cz.

Cena
Nazev sluzby Poplatky spojené se spotiebou
Volani 2 K&/min.
SMS 1,50 K¢

Mobilni data 1KE/1 MB

Ceny ostatnich sluZeb jsou uvedeny v Ceniku na oskarta.cz.

Doba trvani, obnoveni a ukonceni
Doba trvani smlouvy: na dobu neurcitou. Smlouvu lze kdykoliv vypovédét dle VSeobecnych podminek.

(1) Ustanoveni ¢l. 102 odst. 3 smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/1972 ze dne 11. prosince 2018, kterou se stanovi evropsky kodex pro elektronické
komunikace (UF. vést. L 321,17.12. 2018, 5. 36).

Vodafone Czech Republic a.s. Vodafone péce o zakazniky: 800 77 00 77
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Spole¢nost zapsana v obchodnim rejstriku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 6064.
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