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• เมื่อทานไดรับบัตรแลวโปรดตรวจสอบชื่อ-สกุล บนบัตรวาถูกตองหรือไม แลวจึงลงลายมือชื่อในแถบลายมือชื่อดานหลังบัตรดวยปากกาหมึกแหงทันที
• สำหรับบัตรใหมที่สงใหลูกคาทางไปรษณียลงทะเบียน ธนาคารไดใสรหัสระงับการใชบัตรชั่วคราวไว ทานสามารถทำการเปดใชบัตรดวยตัวเองตามชองทาง
 ที่ธนาคารมีบริการไดทุกวันตลอด 24 ชั่วโมง กรณีบัตรใหมที่ลูกคารับดวยตัวเองที่สาขาสามารถใชบัตรไดทันที
• โปรดเก็บรักษาบัตรเครดิตของทานใหปลอดภัย ไมใหอยูในความครอบครองของบุคคลอื่น
• เพื่อปองกันไมใหขอมูลบนแถบแมเหล็กดานหลังบัตรถูกทำลาย โปรดเก็บบัตรใหหางจากบริเวณที่มีสนามแมเหล็ก เชน อุปกรณไฟฟา โทรศัพทมือถือ บัตร
 อื่นๆ ที่มีแถบแมเหล็ก ฯลฯ
• โปรดระวังอยาใหบัตรเครดิตหักงอ / อยาใหบัตรอยูในที่ๆ มีความรอนสูง

• ติดตอขอเปดใชบัตรเครดิตไดท่ีระบบโทรศัพทอัตโนมัติโทร. 02-777-7678 หรือ แอป SCB EASY หรือ SCB CONNECT (ชองทาง Line Connect) หรือ
 SCB PRIVATE BANKING Service Center โทร. 02-777-7799, SCB FIRST Service Center โทร. 02-777-7788 หรือ SCB PRIME Service Center
 โทร. 02-777-7555
• กรุณาเปดบัตรภายในระยะเวลาที่ธนาคารกำหนด หากเกินกำหนดเวลาดังกลาวบัตรหลักและบัตรเสริมจะถูกยกเลิกโดยอัตโนมัติ เพื่อปองกันความเสียหาย
 ที่อาจจะเกิดขึ้นกรณีบัตรหาย หรือถูกขโมย หรือมีบุคคลอื่นๆ แอบอางนำขอมูลสวนตัวไปเปดใชบัตร ทั้งนี้ หากธนาคารตรวจพบวามีการใชบัตรเสริมโดย
 ไมมีบัตรหลักใชอยู บัตรเสริมจะถูกยกเลิกโดยอัตโนมัติ
• กรณีบัตรเสริม จะเปดใชไดตอเมื่อบัตรหลักไดเปดใชแลว

การรับบัตรและเก็บรักษาบัตร

การเปดใชบริการบัตรเครดิต

• เปนรหัสที่ใชควบคูกับบัตรเครดิตที่เครื่อง ATM เพื่อใชเบิกเงินสดลวงหนา (Cash Advance) หรือเบิกเงินจากบัญชีของผูถือบัตร
• รหัสบัตรเครดิตเปนเลข 4 หลัก ซึ่งธนาคารจัดสงใหทานทางไปรษณีย
• บัตรเครดิต 1 ใบ จะมีรหัสคูกันเพียงรหัสเดียว
• ทานสามารถเปลี่ยนรหัสบัตรเครดิตไดตามที่ทานตองการที่เครื่อง ATM ของธนาคารไทยพาณิชย
• หากลืมรหัสหรือทำรหัสหาย ทานตองแจงขอทำบัตรใหมเพื่อไดรหัสใหม ไดที่ SCB PRIVATE BANKING Service Center โทร. 02-777-7799, SCB
 FIRST Service Center โทร. 02-777-7788 หรือ SCB PRIME Service Center โทร. 02-777-7555

รหัสบัตรเครดิต
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• วงเงินบัตรเครดิตเปนวงเงินที่ทานไดรับสำหรับการใชซื้อสินคาและบริการรวมทั้งการเบิกเงินสดลวงหนา
• ควรใชบัตรเครดิตภายในวงเงินที่ทานไดรับเพื่อปองกันมิใหเกิดกรณีที่ใชบัตรเครดิตไมได เนื่องจากเกินวงเงิน

• หมายถึง บัตรหลักและบัตรเสริมทุกใบที่ใชวงเงินรวมกัน โดยบัตรหลักและบัตรเสริมจะใชวงเงินรวมกันไดไมเกินวงเงินของบัตรหลัก และบัตรเสริมจะใช
 ไดเฉพาะวงเงินของบัตรเสริมเทานั้น

วงเงินบัตรเครดิต

บัตรรวมวงเงิน

• การใชวงเงินของบัตรหลักและบัตรเสริมจะมีผลตอกัน
 1. บัตรหลักและบัตรเสริมทุกใบจะใชวงเงินรวมกันไดไมเกินวงเงินของบัตรหลัก
 2. บัตรเสริมจะใชไดในวงเงินของบัตรเสริม
 ตัวอยาง
  - บัตรหลัก วงเงินรวม 1,000,000 บาท
  - บัตรเสริมใบที่ 1 วงเงิน 500,000 บาท และบัตรเสริมใบที่ 2 วงเงิน 200,000 บาท ทั้ง 3 บัตร จะใชวงเงินไดไมเกิน 1,000,000 บาท โดยบัตรเสริม
   ใบที่ 1 และบัตรเสริมใบที่ 2 จะใชวงเงินได 500,000 บาทและ 200,000 บาท ตามลำดับ
  - ถาบัตรใดใชเกินวงเงินจะมีผลตอวงเงินคงเหลือ ณ ขณะนั้น (ตามตัวอยางขางตน)
  - ถาบัตรหลักใชวงเงินไปแลว 800,000 บาท จะเปนผลใหมีวงเงินคงเหลือสำหรับบัตรเสริมใบที่ 1 และบัตรเสริมใบที่ 2 ใชรวมกันไดอีก 200,000 บาท
หรือ
  - ถาบัตรเสริมใบที่ 1 ใชวงเงินไปแลว 500,000 บาท จะเปนผลใหมีวงเงินคงเหลือสำหรับบัตรหลักและบัตรเสริมใบที่ 2 ใชรวมกันไดอีก 500,000 บาท
• การจัดสงใบแจงยอดรายการบัตรเครดิต (Statement) จะสงใหในงวดที่มีรายการใชบัตร โดยกรณีบัตรหลักและบัตรเสริมที่อยูเดียวกันทางธนาคารจะสงใบ
 แจงยอดรายการบัตรเครดิต (Statement) ไปยังที่อยูเดียวกัน โดยแยกซองกัน กรณีที่อยูตางกันจะสงแยกตามที่อยูที่แจงไว
• กรณีการแจงอายัดบัตรหาย ไมวาบัตรหลักหรือบัตรเสริมจะเปนการอายัดเฉพาะบัตรที่แจงเทานั้น บัตรอื่นสามารถใชวงเงินไดตามปกติ
• การระงับการใชบัตรหลัก โดยผูถือบัตรหลักขอระงับ หรือบัตรหลักถูกระงับเนื่องจากมียอดคางชำระ บัตรเสริมจะถูกระงับไปดวย

เงื่อนไขการใชวงเงินบัตรหลักและบัตรเสริม
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• กรณีทานใชบัตรที่รานคา โปรดตรวจสอบ วันที่ จำนวนเงิน และรายการสินคา (ถามี) ในใบบันทึกรายการสินคา (Sales Slip) ใหถูกตองกอนลงลายมือชื่อ
 - ลงลายมือชื่อใหเหมือนกับลายมือชื่อในแถบลายมือชื่อดานหลังบัตรเครดิตของทาน
 - เก็บใบบันทึกรายการสินคา (Sales Slip) ทุกใบไวตรวจสอบความถูกตองกับใบแจงยอดรายการบัตรเครดิต (Statement)
 - เมื่อทานรับบัตรเครดิตคืนจากรานคา โปรดตรวจดูใหแนใจวาบัตรที่ไดรับคืนมาเปนของทาน
 - ไมควรลงลายมือชื่อในใบบันทึกรายการสินคา (Sales Slip) ที่ไมระบุวันที่และจำนวนเงิน
 - หากเปนไปไดทานควรตามพนักงานที่นำบัตรของทานไปรูด ไมควรใหบัตรคลาดสายตา
• การซื้อสินคา / บริการทางโทรศัพท (Telephone Order) โปรดอยาแจงเลขบัตรเครดิต และ/หรือ ขอมูลสวนตัวของทานแกพนักงานขาย หากทานตัดสินใจ
 ที่จะไมซื้อสินคา/บริการนั้นๆ
• การสั่งซื้อสินคาทางไปรษณียหรือทางอินเทอรเน็ต ขอใหเก็บหลักฐานการสั่งซื้อสินคาหรือบริการทุกครั้ง โปรดอยาสั่งซื้อสินคาทางอินเทอรเน็ตจากเว็บไซต
 ที่ไมแจงที่อยูของผูขาย
• กรณีที่ทานใชบัตรเครดิตซื้อสินคาแลวมีการคืนสินคาใหผูขาย โปรดเก็บหลักฐานการสงคืนและการรับคืนสินคาจากผูขายไวทุกครั้ง

การใชบัตรเครดิตซื้อสินคาและบริการ

• ดีจังแบงชำระรายเดือน แบงชำระสินคาและบริการเปนรายเดือน ดอกเบี้ย 0% หรืออัตราดอกเบี้ยพิเศษกับรานคาชั้นนำที่รวมรายการ
• ดีจังแบงจายยอดชำระ บริการแบงจายยอดรูดซื้อสินคาและบริการเบาๆ นานสูงสุด 36 เดือน จากบัตรเครดิตไทยพาณิชย ผาน
 แอป SCB EASY และ SCB PRIVATE BANKING Service Center โทร. 02-777-7799, SCB FIRST Service Center โทร. 02-777-7788 หรือ
 SCB PRIME Service Center โทร. 02-777-7555
• ดีจัง เปลี่ยนวงเงิินเปนเงินสด บริการเปลี่ยนวงเงินคงเหลือในบัตรเครดิตเปนเงินสด แบงชำระนานสูงสุด 36 เดือน จากบัตรเครดิตไทยพาณิชย ผาน แอป
 SCB EASY และ SCB PRIVATE BANKING Contact Service โทร. 02-777-7799, SCB FIRST Service Center โทร. 02-777-7788 หรือ SCB
 PRIME Service Center โทร. 02-777-7555

บริการแบงชำระ
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• ผูถือบัตรสามารถนำคะแนนสะสม CardX Rewards มาแลกของไดกอนยกเลิกบัตร โดยผูถือบัตรหลักสามารถนำคะแนนสะสมของบัตรเสริมมาใชแลกของ
 รางวัลได

การแลกของรางวัล CardX Rewards

• บัตรวีซาใชกับเครื่อง ATM ทั่วโลกที่มีเครื่องหมาย   
• บัตรมาสเตอรการด ใชกับเครื่อง ATM ทั่วโลกที่มีเครื่องหมาย   
• ทานสามารถใชบัตรเครดิตควบคูกับรหัสบัตรเครดิตกับเครื่อง ATM ดังนี้
 - ใชเบิกเงินสดลวงหนา (Cash Advance) ไดวันละ 4 ครั้ง ภายในวงเงินตามเงื่อนไขที่ธนาคารกำหนด ซ่ึงข้ึนอยูกับประวัติการใชจายและการชำระคืนดวย
  โดยสูงสุดไมเกิน 100% ของวงเงินคงเหลือของบัตรเครดิต ณ ขณะนั้น
 - สอบถามยอดการใชบัตรเครดิต วงเงินคงเหลือที่ยังใชไดกับเครื่อง ATM ของธนาคารไทยพาณิชย (อัตราคาธรรมเนียมตามที่ธนาคารกำหนด)

การใชบัตรเครดิตกับเครื่อง ATM

ทานสามารถเบิกเงินสดลวงหนาไดที่เคานเตอรของธนาคารทุกแหงทั่วโลกที่มีเครื่องหมาย           กรณีเปนบัตรวีซา เครื่องหมาย           กรณีเปน
บัตรมาสเตอรการด โดยยอดเงินที่เบิกเงินสดลวงหนาไดไมเกินวงเงินบัตรเครดิตคงเหลือของทานในขณะนั้น

การใชบัตรเครดิตเบิกเงินสดลวงหนาที่เคานเตอรของธนาคาร
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ใบกำกับภาษีเลขที่
TAX INVOICE NO.

1

PAGE  1/ 1

ราคาไดรวมภาษีมูลคาเพิ่มแลว
หากรายการไมถูกตอง โปรดทักทวงภายใน 10 วัน
CHECK STATEMENT & NOTIFY DISCREPANCY WITHIN 10 DAYS

ชำระโดยตัดบัญชีเลขที่
DEBIT YOUR ACCOUNT NO.

อัตราดอกเบี้ย
INTEREST RATE

PREVIOUS BALANCE

-------------  TRANSACTION USED THIS PERIOD ------------------------------

-------------  PAYMENT, ADJUSTMENT AND OTHERS ----------------------------

06/06 SHELL-LERT VANICH OIL (BRBANGKOK 400.00

THIS PERIOD BALANCE 6,300.00

SHELL-LERT VANICH OIL (BRBANGKOK 2,000.00

SHELL-LERT VANICH OIL (BRBANGKOK 1,500.00

SHELL-LERT VANICH OIL (BRBANGKOK 1,600.00

TOTAL INTEREST CHARGE

13/07

22/06

07/07

12/06

06/06

ตั้งแต 1 ธ.ค. 2554 เปนตนไป เทสโก โลตัส และ เทสโก โลตัส เอ็กซเพรส สามารถรับชำระบัตรเครดิตไดไมเกิน

49,000 บาท ตอรายการ โดยไมจำกัดจำนวนครั้ง สอบถาม โทร. 02-777-7777

ยอดเงินคืนที่ทานไดรับเดือนนี้จะถูกเครดิตคืนเขาบัญชีบัตรเครดิตในรอบหนา

TOTAL CASH BACK THIS MONTH WILL BE CREDITED BACK TO NEXT MONTH STATEMENT

13/07

PAYMENT RECIEVED, THK YOU 3,367.23-

0.00

25/06 25/06

21/06

07/07

11/06 SHELL-LERT VANICH OIL (BRBANGKOK 800.00

3,367.23

วันที่ (ว/ด)
บันทึกรายการ

POSTING
DATE (D/M)

วันที่ (ว/ด)
เกิดรายการ

TRANSACTION
DATE (D/M)

รายการ
DESCRIPTION

เงินตางประเทศ
FOREIGN CURRENCY

จำนวนเงิน (บาท)
AMOUNT (BAHT)

หมายเลขบัตร
CARD NUMBER

วงเงินบัตรเครดิตรวม
CONSOLIDATED CREDIT LIMIT

วันที่ปดยอด/วันที่ออกใบกำกับภาษี (ว/ด/ป)
CLOSING DATE/TAX INVOICE DATE (D/M/Y)

ยอดที่ตองชำระ/ชำระเกิน (-)
NEW BALANCE/OVER PAYMENT (-)

ยอดที่ตองชำระขั้นต่ำ
MINIMUM PAYMENT

วันกำหนดชำระเงิน (ว/ด/ป)
PAYMENT DATE (D/M/Y)

500,000 17/07/18

630.00

16.00 %

6,300.00

4773 76XX XXXX 2208

08/08/18

M
C

O
M

_000002

คุณไทย พาณิชย
ธนาคารไทยพาณิชย จำกัด มหาชน
9 ถนนรัชดาภิเษก
แขวงจตุจักร เขตจตุจักร
กทม.  10900

คุณไทย พาณิชย

STCC201807174773769909004838

ขอควรระวัง !!
ควรรักษารหัสเปนความลับ กรณีบัตรหายใหรีบแจงอายัด เนื่องจากทานตองรับผิดชอบยอดใชจายกอนแจงอายัด
หากจายไมครบหรือจายชา จะถูกเรียกเก็บดอกเบี้ยและคาธรรมเนียม

ใบนำฝากบัญชีบัตรเครดิต ธนาคารไทยพาณิชย จำกัด (มหาชน)
CREDIT CARD DEPOSIT SLIP FOR THE SIAM COMMERCIAL BANK PUBLIC COMPANY LIMITED

สำหรับชองทางชำระเงิน
FOR PAYMENTCHANNELS

ยอดเงินที่ชำระ

สาขา/BRANCH___________วันที่/DATE__________

ผูนำฝาก___________

โทร.______________

ชื่อผูถือบัตร
CARDHOLDER NAME

หมายเลขบัตร  CARD NUMBER              4773 76XX XXXX 2208
หมายเลขอางอิง REFERENCE NUMBER       4773 76XX XXXX 4838

4773 76XX XXXX 4838 AMOUNT PAID
หมายเลขอางอิง
REFERENCE NUMBER

ธ.ไทยพาณิชย/Siam Commercial Bank ชำระผาน EasyNet/ATM/CDM
ธ.ออมสิน/The Goverment Savings Bank (COM. CODE : SCB) (10/20 บาท)

ธ.กรุงไทย/Krungthai Bank (COMP CODE 5777) (10/15/20 บาท)

ธนาคารอื่นๆ ที่ใหบริการรับชำระบิล* (Bill ID: 0107536000102 01)
คาธรรมเนียมไมเกิน 5 บาท/รายการในชองทางอิเล็กทรอนิกส และไมเกิน 20 บาท/รายการในชองทางสาขา)
*หมายเหตุ: ทานสามารถตรวจสอบรายชื่อธนาคารและผูใหบริการที่เขารวมไดจากเว็บไซตของธนาคารแหงประเทศไทย คาธรรมเนียมเปนไปตามเงื่อนไขและขอกำหนดของแตละธนาคาร/ผูใหบริการ

ที่ทำการไปรษณีย/Post Off ice (10 บาท)

เทสโก โลตัส และเทสโก โลตัส เอ็กซเพรส/
Tesco Lotus, Tesco Lotus Express (10 บาท)

ทรูมันนี่/True Money (10/15 บาท)เคานเตอรเซอรวิส/Counter Service (15 บาท)

เพยสเตชั่น เอไอเอสและเทเลวิช/
Paystation AIS, Telewiz (15 บาท)

หมายเลขเช็ค
CHEQUE NO.

เงินสด
CASH

ตัวอักษร
INWORDS

ชื่อธนาคาร-สาขา
BANK-BRANCH

จำนวนเงิน
AMOUNT

คะแนนสะสมยกมา
ACCUMULATED POINTS

คะแนนสะสมปรับปรุงเดือนนี้
POINTS ADJUSTED THIS MONTH

คะแนนสะสมใชไปเดือนนี้
POINTS REDEEMED

คะแนนสะสมคงเหลือ
POINTS OUTSTANDING

คะแนนสะสมพิเศษเดือนนี้
BONUS POINTS EARNED

คะแนนสะสมปกติเดือนนี้
REGULAR POINTS EARNED

สำหรับชองทางชำระเงิน

01075360010201 4773769909004838   0 3

2

3

5

ใบแจงยอดรายการบัตรเครดิต / ใบกำกับภาษีอยางยอ
CREDIT CARD STATEMENT / TAX INVOICE (ABB)Siam Commercial Bank PCL 9 Rutchadapisek Rd., Jatujak, Bangkok 10900

Tel. 02-777-7777 Fax: 02-777-6767 เลขประจำตัวผูเสียภาษี Tax Identif ication No. 0107536000102

ธนาคารไทยพาณิชย จำกัด (มหาชน) 9 ถนนรัชดาภิเษก แขวงจตุจักร เขตจตุจักร กรุงเทพฯ 10900
โทร. 02-777-7777 โทรสาร: 02-777-6767  ทะเบียนเลขที่ 0107536000102

ตรวจสอบใบแจงยอดและชำระออนไลน
View statement & pay online @ www.scbeasy.com

คำแนะนำ
การจ่ายบัตรเครดิต

420 252 0 0 0 672

หมายเหตุ:
ตัวอยางการคำนวณยอดที่ตองชำระขั้นต่ำที่แสดงในคูมือนี้ คิดยอดที่
ตองชำระข้ันต่ำ 10% ของยอดเงินท่ีตองชำระตามใบแจงยอดรายการ
บัตรเครดิตในแตละเดือน ทั้งนี้ ยอดที่ตองชำระขั้นต่ำของลูกคาจะ
อยูที่ 8% ของยอดเงินที่ตองชำระตามใบแจงยอดรายการบัตรเครดิต
ในแตละเดือน (ในป 2567 - 2568) และปรับเปน 10% ของยอดเงิน
ที่ตองชำระตามใบแจงยอดรายการบัตรเครดิตในแตละเดือน แตไม
ต่ำกวา 500 บาท  แลวแตจำนวนใดจะสูงกวา (ตั้งแตป 2569 เปน
ตนไป) ยอดขั้นต่ำไมรวมถึงยอดที่ผูถือบัตรขอผอนชำระในแตละเดือน

1

2

5

8 9 10 11 12

13

6 7

3 4
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• ธนาคารจะสงใบแจงยอดรายการบัตรเครดิต (Statement) ใหทานเดือนละครั้ง หลังวันปดยอดการใชบัตร โดยจัดสงใหทานทางไปรษณียตามที่อยูหรือ
 อีเมล ที่ทานแจงไว ยกเวนงวดที่ไมมียอดเรียกเก็บคาใชจาย
• หากทานไมไดรับใบแจงยอดรายการบัตรเครดิต (Statement) โปรดแจงใหธนาคารทราบ เพื่อตรวจสอบที่อยูของทานใหถูกตอง
• กรณีปดบัตรเครดิต ธนาคารจะหยุดสงใบแจงยอดรายการบัตรเครดิต (Statement) ทันที แตหากมียอดคาใชจายเกินคงคางในบัญชีบัตรเครดิตตั้งแต
 100 บาทขึ้นไป ธนาคารจะจัดสง Statement ใหทานตอไปอีก 3 รอบบัญชี นับแตรอบบัญชีที่ปดบัตร กรณีมีขอสงสัยกรุณาติดตอ SCB PRIVATE
 BANKING Service Center โทร. 02-777-7799, SCB FIRST Service Center โทร. 02-777-7788 หรือ SCB PRIME Service Center
 โทร. 02-777-7555 หรือตามชองทางที่ธนาคารกำหนด

ใบแจงยอดรายการบัตรเครดิต (Statement)

สิ่งสำคัญที่ระบุในใบแจงยอดรายการบัตรเครดิต (Statement)
 วันที่ปดยอด คือ กำหนดวันที่ปดยอดรายการเรียกเก็บสำหรับเดือนนั้น
 ยอดที่ตองชำระ/ชำระเกิน (-) คือ ยอดใชจายบัตรเครดิตทั้งหมดของทานในวันที่ปดยอดการใชบัตรของงวดนั้น ถามีเครื่องหมาย (-) อยูดานหลังตัวเลข
 หมายถึงมียอดชำระเกินในบัตรเครดิต
 ยอดท่ีตองชำระข้ันต่ำตามใบแจงยอดรายการบัตรเครดิต (Statement) แตละใบคือ 8% (ในป 2567 และ 2568) และปรับเปน 10% แตไมต่ำกวา 500 บาท
 แลวแตจำนวนใดจะสูงกวา (ต้ังแตป 2569 เปนตนไป) x (ยอดการใชบัตรเครดิตในงวดน้ัน + ยอดท่ียกมาจากงวดกอน + ดอกเบ้ียจากการใชบัตรเครดิต +
 คาธรรมเนียมอื่นๆ) + ยอดคางชำระของยอดขั้นต่ำงวดกอน (ถามี) + ยอดที่ผูถือบัตรขอผอนชำระในแตละเดือน (ถามี)
 วันกำหนดชำระเงิน คือ กำหนดวันชำระเงินสำหรับเดือนนั้น ธนาคารกำหนดวันปดยอดและวันกำหนดชำระเงินตามประเภทบัตรเครดิต โดยวันปดยอด
 และวันกำหนดชำระเงินจะมีความสัมพันธกัน ดังนี้
 • ปดยอดวันที่ 5 ของเดือน กำหนดชำระเงินวันที่ 25 ของเดือนเดียวกัน*
 • ปดยอดวันที่ 9 ของเดือน กำหนดชำระเงินวันที่ 29 ของเดือนเดียวกัน*
 • ปดยอดวันที่ 11 ของเดือน กำหนดชำระเงินวันที่ 1 ของเดือนถัดไป*
 • ปดยอดวันที่ 16 ของเดือน กำหนดชำระเงินวันที่ 6 ของเดือนถัดไป*
 • ปดยอดวันที่ 18 ของเดือน กำหนดชำระเงินวันที่ 8 ของเดือนถัดไป*
 • ปดยอดวันที่ 23 ของเดือน กำหนดชำระเงินวันที่ 13 ของเดือนถัดไป*
  *กรณีวันปดยอดและวันกำหนดชำระเงินตรงกับวันหยุดของธนาคาร จะเล่ือนเปนวันทำการถัดไปของธนาคาร โดยทานสามารถดูวันปดยอด และวัน
   กำหนดชำระเงินไดจากใบแจงยอดรายการบัตรเครดิต (Statement) ในแตละรอบบัญชีนั้นๆ

1.

2.

4.

3.
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การแจงตรวจสอบรายการใชจาย

 วันที่บันทึกรายการ คือ วันที่ธนาคารบันทึกรายการเรียกเก็บคาใชจายบัตรเครดิต
 วันที่เกิดรายการ คือ วันที่ทานชำระคาสินคา/บริการดวยบัตรเครดิต
 เงินตางประเทศ คือ ยอดซื้อสินคา/บริการ เปนสกุลเงินตางประเทศ
 คะแนนสะสมยกมา คือ รายละเอียดของคะแนนสะสมคงเหลือจากการใชบัตรเครดิตรอบบัญชีที่ผานมา
 คะแนนสะสมปกติเดือนนี้ คือ รายละเอียดของคะแนนสะสมปกติจากการใชบัตรเครดิต ณ รอบบัญชีนั้นๆ
 คะแนนสะสมปรับปรุงเดือนนี้ คือ รายละเอียดของคะแนนสะสมปรับปรุงจากการใชบัตรเครดิต ณ รอบบัญชีนั้นๆ
 คะแนนสะสมใชไปเดือนนี้ คือ รายละเอียดของคะแนนสะสมใชไป ณ รอบบัญชีนั้นๆ
 คะแนนสะสมคงเหลือ คือ รายละเอียดของคะแนนสะสมคงเหลือ ณ รอบบัญชีนั้นๆ
 ใบนำฝากบัญชีบัตรเครดิต ธนาคารไทยพาณิชย จำกัด (มหาชน) สำหรับลูกคาที่ชำระคาใชจายบัตรเครดิต

5.

6.

7.

8.

9.

10.

11.

12.

13.

• เมื่อทานพบวายอดคาใชจายในใบแจงยอดรายการบัตรเครดิต (Statement) ไมถูกตองหรือไมตรงกับใบบันทึกราคาสินคา (Sales Slip) ที่ทานเก็บไว ทาน
 สามารถแจง SCB PRIVATE BANKING Service Center โทร. 02-777-7799, SCB FIRST Service Center โทร. 02-777-7788 หรือ SCB PRIME
 Service Center โทร. 02-777-7555 หรือตามชองทางที่ธนาคารกำหนด เพื่อตรวจสอบรายการไดภายใน 10 วัน นับจากวันที่ไดรับใบแจงยอด รายการ
 บัตรเครดิต (Statement) โดยแจงเปนลายลักษณอักษรพรอมสงสำเนาใบบันทึกราคาสินคา (Sales Slip) หรือเอกสารหลักฐาน (ถามี) และขอใหทานชำระ
 คาใชจายในสวนที่ทานใชจายจริงภายในวันกำหนดชำระเงิน
• การตรวจสอบรายการการใชบัตร ใชเวลาไมต่ำกวา 45 วัน นับจากวันที่ทานแจงใหศูนยบริการลูกคาไทยพาณิชย (SCB Call Center) ตรวจสอบรายการ
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ทางเลือกในการชำระคาใชจาย
ทานสามารถเลือกในการชำระคาใชจายจากบัตรของทานได 2 แบบคือ
1. ชำระเต็มจำนวน (Full Payment) โดยชำระตามยอดที่ระบุในชอง “ยอดที่ตองชำระ/ชำระเกิน (-)” ในใบแจงยอดรายการบัตรเครดิต (Statement)
2. ชำระข้ันต่ำ (Minimum Payment) โดยชำระตามยอดท่ีระบุในชอง “ยอดท่ีตองชำระข้ันต่ำ” ในใบแจงยอดรายการบัตรเครดิต (Statement) คือ 8% ของ
 ยอดเงินที่ตองชำระตามใบแจงยอดรายการบัตรเครดิตในแตละเดือน (ในป 2567 และ 2568) และปรับเปน 10% ของยอดเงินที่ตองชำระตามใบแจงยอด
 รายการบัตรเครดิตในแตละเดือน แตไมต่ำกวา 500 บาท  แลวแตจำนวนใดจะสูงกวา (ตั้งแตป 2569 เปนตนไป) ยอดขั้นต่ำไมรวมถึงยอดที่ผูถือบัตรขอ
 ผอนชำระในแตละเดือน ซึ่งธนาคารจะคิดดอกเบี้ยในยอดที่คางชำระในอัตราสูงสุดสำหรับลูกคาบัตรเครดิตตามที่ธนาคารประกาศกำหนด และหากทาน
 ชำระนอยกวา “ยอดท่ีตองชำระข้ันต่ำ” ธนาคารจะคิดดอกเบ้ียในอัตราสูงสุดสำหรับลูกคาบัตรเครดิตท่ีผิดเง่ือนไขตามท่ีธนาคารไดประกาศกำหนดและแจง
 ไวในเอกสารคาธรรมเนียมและอัตราดอกเบี้ยบัตรเครดิตไทยพาณิชย (ตองชำระใหครบถวนทั้งจำนวนบาท และสตางค จึงจะถือวาชำระครบครบถวน และ
 ไมมีดอกเบี้ยเพิ่มเติม หากทานไมชำระเลยทั้ง 2 กรณี ธนาคารจะถือวาทานมียอดคางชำระบัตรเครดิต
 *ธนาคารคิดดอกเบี้ยโดยเริ่มจากวันที่บันทึกรายการใชบัตร (Posting Date) เปนตนไป
 หมายเหตุ: ผูใชบัตรเครดิตจะตองชำระรายการใชจายบัตรเครดิตตามวิธีการและภายในเวลาใหบริการปกติของแตละวิธีการนั้นตามที่ธนาคารกำหนดเทานั้น

วิธีชำระเงิน
กรณีที่มีบัญชีเงินฝากกับธนาคารไทยพาณิชย
ทานสามารถเลือกวิธีการชำระเงินได ดังตอไปนี้
1. ชำระดวยการหักบัญชีเงินฝากออมทรัพยและเดินสะพัด โดยอัตโนมัติ (บริการ SCB Direct Debit) ซึ่งลูกคาตองแจงความประสงคการชำระดังกลาว
 ผานสาขา
2. ชำระผานเครื่อง ATM ของธนาคารไทยพาณิชย กรณีลูกคามีบัตร ATM/Debit
3. ชำระผานเว็บไซตของธนาคาร : www.scbeasy.com (ขอใชบริการไดทางเว็บไซต)
4. ชำระผาน แอป SCB EASY โดยสามารถขอใชบริการและ ดาวนโหลดไดที่ App Store หรือ Play Store ผานโทรศัพทมือถือทุกระบบ
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กรณีที่ไมมีบัญชีเงินฝากกับธนาคารไทยพาณิชย
ทานสามารถเลือกวิธีการชำระเงินได ดังตอไปนี้
1. ชำระที่เครื่องรับฝากเงินอัตโนมัติ (CDM = Cash Deposit Machine) ของธนาคารไทยพาณิชย โดยชำระเปนเงินสด
2. ชำระผานเครื่อง ATM, กรุงไทย เทเลแบงกกิ้ง และทุกสาขาของธนาคารกรุงไทย
3. ชำระที่จุดบริการชำระเงินตางๆ ไดแก เคานเตอรเซอรวิส, Lotus’s และ Lotus’s go fresh ทุกสาขา, สำนักงานบริการเอไอเอส และรานเทเลวิซ,
 True Money Wallet Application, ตู True Money, Big C และ Mini Big C ทุกสาขา
 
 หมายเหตุ: ทานจะตองชำระรายการใชจายบัตรเครดิตตามวิธีการและภายในเวลาใหบริการปกติของแตละวิธีการตามที่ธนาคารกำหนดเทานั้น

การตออายุบัตร
• ธนาคารจะตออายุบัตรโดยอัตโนมัติตามเงื่อนไขที่ธนาคารกำหนด สวนคาธรรมเนียมจะเรียกเก็บเปนรายปโดยแจงใหทราบผานทางใบแจงยอดรายการ
 บัตรเครดิต (Statement) ยกเวนทานที่มียอดใชจายผานบัตรเครดิตตามเงื่อนไขของธนาคาร จะไดรับการยกเวนคาธรรมเนียมรายปโดยอัตโนมัติ (กรณี
 มีการเปลี่ยนแปลงขอกำหนดและเงื่อนไข ธนาคารจะแจงใหทานไดรับทราบตอไป)
• หากบัตรหลักไมไดรับการตออายุบัตรไมวาดวยเหตุผลใดๆ เชน มีประวัติคางชำระ หรือคุณสมบัติไมเขาเกณฑของธนาคารแหงประเทศไทย เปนตน บัตรเสริม
 จะไมไดรับการตออายุบัตร และ/หรือ จะถูกยกเลิกบัตรไปดวย

การยกเลิกบัตร
• การแจงบอกเลิกการใชบัตร ผูถือบัตรสามารถแจงความประสงคที่ SCB PRIVATE BANKING Service Center โทร. 02-777-7799, SCB FIRST
 Service Center โทร. 02-777-7788 หรือ SCB PRIME Service Center โทร. 02-777-7555
• กรณีบัตรหลักถูกยกเลิกบัตรไมวาดวยเหตุผลใดๆ บัตรเสริมจะไมไดรับการตออายุบัตร และ/หรือ จะถูกยกเลิกบัตรไปดวย แตหากบัตรเสริมถูกยกเลิก
 บัตรไมวาดวยเหตุผลใดๆ จะไมสงผลใดๆ กับบัตรหลัก



12

ทำอยางไรเมื่อบัตรเครดิตหาย / ถูกขโมย
เม่ือบัตรเครดิตของทานสูญหายหรือถูกขโมย โปรดแจงอายัดบัตรหายทันทีท่ี SCB PRIVATE BANKING Service Center โทร. 02-777-7799, SCB FIRST
Service Center โทร. 02-777-7788 หรือ SCB PRIME Service Center โทร. 02-777-7555 (ใหบริการทุกวันตลอด 24 ชั่วโมง) หรือที่หมายเลขโทรศัพท
ของวีซา หรือ มาสเตอรการด (เลือกโทรแบบเก็บเงินปลายทางจากทั่วโลก) เพื่อเจาหนาที่จะทำการอายัดบัตรและออกบัตรใหมทดแทนใหแกทาน หรือหาก
ทานลงทะเบียนบัตรเครดิตกับ แอป SCB EASY ทานสามารถทำการอายัดบัตรชั่วคราวไดทันทีเพื่อความปลอดภัย
 • ศูนยวีซา โทร. +1 303 967 1090
 • ศูนยมาสเตอรการด โทร. +1 800 627 8372

หมายเลขโทรศัพทสำหรับแจงอายัดบัตรหายในตางประเทศ (Toll Free)
 บัตรวีซา :  https://www.visa.com/globalgateway/
 บัตรมาสเตอรการด : https://www.mastercard.com/met/en/emergencyservices/
 • โปรดแจงความตอเจาพนักงานตำรวจทองที่ที่เกิดเหตุและนำหลักฐานการแจงความมามอบแกศูนยบริการลูกคาไทยพาณิชย (SCB Call Center) เพื่อใช
  เปนหลักฐานกรณีมีความเสียหายเกิดขึ้น
 • ทานตองรับผิดชอบคาใชจายที่เกิดขึ้นทั้งกอนการแจงอายัด และ 5 นาทีหลังการแจงอายัด สวนยอดคาใชจายผานบัตรที่เกิดขึ้นหลังจาก 5 นาที ที่ทานได
  แจงอายัดไปแลวทานไมตองรับผิดชอบ
 • การพิสูจนลายมือชื่อในใบบันทึกราคาสินคา (Sales Slip) วาไมไดเปนลายมือชื่อของผูถือบัตรจะกระทำไดเฉพาะกรณีสามารถยึดบัตรที่แจงหายหรือถูก
  ขโมยมาเปรียบเทียบลายมือชื่อเทานั้น



13

ขอมูลสำคัญที่ทานตองแจง คือ
• ชื่อ นามสกุล และ วัน / เดือน / ปเกิด
• ที่อยู / หมายเลขโทรศัพท / โทรสาร ที่ติดตอไดในตางประเทศ
• หมายเลขหนังสือเดินทาง (Passport Number) และชื่อธนาคารผูออกบัตร (หมายเลขฝายบริการลูกคา) กับหมายเลขบัตรเครดิต

ศูนยบริการลูกคาไทยพาณิชย (SCB Call Center)
ศูนยบริการลูกคาไทยพาณิชย (SCB Call Center) เปนหนวยงานของธนาคารไทยพาณิชยที่จัดตั้งขึ้นเพื่อบริการแกลูกคา ในกรณีที่ตองการติดตอสอบถาม

ขอมูลที่เกี่ยวของกับการใหบริการตางๆ อาทิ บริการดานบัตรเครดิต รวมทั้งอายัดบัตรเครดิต และผลิตภัณฑการเงินตางๆ เปดบริการทุกวันตลอด 24 ชั่วโมง

 โทรศัพท : SCB PRIVATE BANKING Service Center โทร. 02-777-7799
    SCB FIRST Service Center โทร. 02-777-7788
    SCB PRIME Service Center โทร. 02-777-7555
    หรือตามชองทางท่ีธนาคารกำหนด

 เว็บไซต :  https://www.scb.co.th/th/personal-banking

เงินสดฉุกเฉิน / บัตรดวนทดแทน
• หากบัตรเครดิตของทานสูญหายในตางประเทศ ทานสามารถใชบริการเงินสดฉุกเฉินหรือบัตรดวนทดแทน เพ่ือใชจายในระหวางท่ียังพำนักอยูในตางประเทศ
 โดยติดตอ SCB PRIVATE BANKING Service Center โทร. 02-777-7799, SCB FIRST Service Center โทร. 02-777-7788 หรือ SCB PRIME
 Service Center โทร. 02-777-7555 หรือตามชองทางท่ีธนาคารกำหนด หรือติดตอศูนยบริการชวยเหลือลูกคาวีซา หรือ มาสเตอรการด
 ตามหมายเลขโทรศัพทขางตน จากน้ันทานจะไดรับการติดตอใหรับเงินสดฉุกเฉิน / บัตรดวนทดแทนโดยเร็วท่ีสุด (เฉพาะบางประเทศเทาน้ันท่ีสามารถออก
 บัตรดวนทดแทนใหได)

 หมายเหตุ: ทานสามารถดูรายละเอียดเพิ่มเติมไดที่เว็บไซตของวีซา หรือ มาสเตอรการด
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บริการตางๆ
การเพิ่มวงเงิน
• หากทานตองการใชวงเงินมากกวาท่ีไดรับอนุมัติเปนคร้ังคราว เชน เพื่อเดินทางไปตางประเทศ หรือเปนคารักษาพยาบาล ทานสามารถขอเพิ่มวงเงินชั่วคราว
 ไดทันทีดวยตัวเองผาน แอป SCB EASY หรือผาน SCB PRIVATE BANKING Service Center โทร. 02-777-7799, SCB FIRST Service Center
 โทร. 02-777-7788 หรือ SCB PRIME Service Center โทร. 02-777-7555 หรือตามชองทางท่ีธนาคารกำหนด ท้ังน้ี ยอดใชจายท่ีเกิดจากวงเงินช่ัวคราวท่ี
 ขอเพ่ิมจะตองชำระเต็มจำนวนภายในวันกำหนดชำระเงินตามใบแจงยอดรายการบัตรเครดิต (Statement)
• หากทานถือบัตรไทยพาณิชย เปนเวลา 1 ป ธนาคารจะมีการทบทวนวงเงินและมีการพิจารณาเสนอเพ่ิมวงเงินถาวรใหทาน โดยพิจารณาจากขอมูลรายไดท่ีทาน
 แจงไวกับธนาคาร ประกอบกับประวัติการใชบัตรและการชำระเงินของทาน ทั้งนี้ ธนาคารจะเสนอวงเงินใหมใหทานเพื่อขอความยินยอมจากทานกอน
 - หากทานประสงคจะเพิ่มวงเงินถาวร โปรดแจงกลับตามเงื่อนไขที่ธนาคารกำหนด
 - หากทานประสงคจะขอเพ่ิมวงเงินถาวรนอกเหนือจากธนาคารดำเนินการให ทานสามารถแจงขอเพ่ิมวงเงินถาวรเปนลายลักษณอักษรไดท่ีธนาคารไทยพาณิชย
  ทุกสาขา โดยสงเอกสาร สำเนารายงานการเดินบัญชีธนาคาร (Bank Statement) ยอนหลัง 6 เดือน ใบแจงยอดเงินเดือน หรือหนังสือรับรองเงินเดือนของ
  นายจางปจจุบัน เพ่ือประกอบการพิจารณา

เปลี่ยนแปลงวิธีการชำระคาใชจาย
• ทานสามารถเปลี่ยนวิธีชำระคาใชจายบัตรเครดิต เชน จากเดิมชำระดวยเงินสด / เช็ค เปนการชำระดวยการหักเงินจากบัญชีออมทรัพย หรือเดินสะพัด
 ของธนาคารไทยพาณิชย ท้ังน้ี ทานสามารถแจงความประสงคในการขอเปล่ียนแปลงวิธีการชำระเงิน โดยกรอกแบบฟอรมไดท่ีธนาคารไทยพาณิชยทุกสาขา

การทำบัตรเสริม
• ผูถือบัตรเสริมตองอายุไมต่ำกวา 15 ป และถาอายุไมถึง 20 ปบริบูรณ ตองสมัครเปนบัตรเสริมของบิดา / มารดา เทานั้น
• เอกสารประกอบการพิจารณาของธนาคารฯ ในการออกบัตรเสริม คือ สำเนาบัตรประชาชนของผูสมัครบัตรเสริมและบัตรหลัก

การเปลี่ยนแปลงที่อยูหรือหมายเลขโทรศัพท
ทานสามารถติดตอไดที่ธนาคารไทยพาณิชยทุกสาขา หรือ SCB PRIVATE BANKING Service Center โทร. 02-777-7799, SCB FIRST Service Center
โทร. 02-777-7788 หรือ SCB PRIME Service Center โทร. 02-777-7555 หรือตามชองทางท่ีธนาคารกำหนด ไดทุกวัน ตลอด 24 ชั่วโมง

การออกบัตรใหมทดแทน
กรณีท่ีทานพบวาบัตรของทานชำรุด หรือลืมรหัส หรือมีความประสงคจะแจงเปล่ียนช่ือ-นามสกุล โปรดติดตอแจง SCB PRIVATE BANKING Service Center
โทร. 02-777-7799, SCB FIRST Service Center โทร. 02-777-7788 หรือ SCB PRIME Service Center โทร. 02-777-7555 หรือตามชองทางท่ีธนาคารกำหนด
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พระราชบัญญัติการประกอบธุรกิจขอมูลเครดิต

 ตามพระราชบัญญัติการประกอบธุรกิจขอมูลเครดิต พ.ศ. 2545 ไดกำหนดใหสถาบันการเงินที่เปนสมาชิกของบริษัทขอมูลเครดิตตองจัดสงขอมูลเครดิตของ
ผูถือบัตรเครดิตทุกรายใหแกบริษัทขอมูลเครดิตทุกรอบเดือน ขอมูลเครดิตดังกลาวประกอบดวย ขอมูลสวนตัวของผูถือบัตร ขอมูลทั่วไป และขอมูลบัตรเครดิต
เชน ช่ือ นามสกุล ท่ีอยู วันเดือนปเกิด เลขท่ีประจำตัวประชาชน/เลขประจำตัวอ่ืนๆ และประวัติการชำระคาสินคาและบริการโดยบัตรเครดิต ขอมูลเหลาน้ีเปน
ขอมูลทั้งในขณะที่ผูถือบัตรขอใชบริการและที่จะมีการเปลี่ยนแปลงในภายหนาดวย
 เมื่อธนาคารสงขอมูลดังขางตนใหบริษัทขอมูลเครดิต ธนาคารจะตองแจงใหผูถือบัตรทราบถึงขอมูลที่ไดมีการจัดสงดวย โดยธนาคารอาจแจงใหผูถือบัตร
ทราบเปนหนังสือแยกเฉพาะ หรือแจงรวมไปในใบแจงยอดรายการบัตรเครดิต (Statement) หรือใหบุคคลที่ธนาคารมอบหมายเปนผูสง หรือสงไปรษณียโดย
เฉพาะรวมไปกับใบแจงยอดรายการบัตรเครดิต (Statement) หรือแจงและสงโดยโทรสาร (Fax) หรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส (E-mail) หรือแจง และ/หรือ
สงใหแกผูถือบัตรโดยวิธีการอื่นไดตามที่ธนาคารเห็นสมควรก็ได
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ขอกำหนดและเงื่อนไขในการใชบริการบัตรเครดิต
 1. เวนแตจะไดกำหนดความหมายหรือใหคำนิยามศัพทไวเปนอยางอื่นในขอกำหนดและเงื่อนไข
ในการใชบริการบัตรเครดิตน้ี (ซ่ึงตอไปน้ีจะเรียกวา “ขอกำหนด”) คำวา “ธนาคาร” หมายความถึง
ธนาคารไทยพาณิชย จำกัด (มหาชน) คำวา “บัตรเครดิต” หมายความถึง บัตรเครดิตที่ธนาคาร
ออกและมอบใหแกผูถือบัตร ทั้งนี้ ไมวาจะเปนบัตรหลัก และ/หรือบัตรเสริม ซึ่งใหรวมถึงบัตร
ชั่วคราวดวย และคำวา “ผูถือบัตร” หมายความถึง ผูถือบัตรหลัก และผูถือบัตรเสริม 
 2. ผูถือบัตรยอมรับวาบัตรเครดิตที่ธนาคารออกและมอบใหแกผูถือบัตรเปนกรรมสิทธิ์ของ
ธนาคารผูถือบัตรจะทำลาย ทำใหเสียหาย หรือแกไขเปล่ียนแปลงสวนหน่ึงสวนใดของบัตรเครดิต
รวมท้ังจะจำหนาย จาย โอนสิทธิในการใชบัตรเครดิตใหแกบุคคลอ่ืนไมได เวนแตจะกำหนดไวเปน
อยางอื่นในขอกำหนดนี้ หรือไดรับอนุญาตจากธนาคารกอน ทั้งนี้ ผูถือบัตรจะตองลงลายมือชื่อ
บนแถบลายมือช่ือดานหลังบัตรทันทีท่ีไดรับบัตรเครดิต และในการลงลายมือช่ือบนแถบลายมือช่ือ
ดานหลังบัตร และ/หรือการเปดใชบัตรเครดิต (Activate) และ/หรือการใชบัตรเครดิตนั้น ใหถือ
วาผูถือบัตรตกลงยินยอมผูกพันและปฏิบัติตามขอกำหนดนี้ทุกประการ 
 อน่ึง ในกรณีท่ีผูถือบัตรไมมารับหรือไมมีการเปดใชบัตรเครดิตท่ีธนาคารออกใหภายในระยะเวลา
1 ป หรือระยะเวลาอ่ืนท่ีธนาคารจะกำหนดเปล่ียนแปลงในภายหนา ไมวาดวยเหตุใดๆ ธนาคารมี
สิทธิยกเลิกและ/หรือทำลายบัตรเครดิตดังกลาวได 
 3. ผูถือบัตรสามารถใชบัตรเครดิตไดจนถึงวันที่บัตรเครดิตหมดอายุตามที่ธนาคารกำหนดไว
เวนแตจะมีการระงับหรือยกเลิกการใชบริการบัตรเครดิตกอนกำหนดเวลาดังกลาว ทั้งนี้ ในกรณี
ท่ีบัตรเครดิตหมดอายุ หากมิไดมีการแจงยกเลิกการใชบริการบัตรเครดิต ธนาคารอาจจะออกบัตร
เครดิตใหมใหแกผูถือบัตร เพื่อใชแทนบัตรเครดิตที่หมดอายุก็ได 
 4. ผูถือบัตรตองเก็บรักษาบัตรเครดิต และรหัสประจำตัว ซ่ึงรวมถึงแตไมจำกัดเฉพาะ PIN –
Personal Identification Number รหัส OTP (One Time Password) รวมถึงรหัสอื่นใดที่
เกี่ยวของกับการใชบัตรไมวาจะเรียกดวยชื่อใด ๆ และไมวาจะเปนรหัสที่ธนาคารเปนผูกำหนดให
หรือเปนรหัสท่ีผูถือบัตรเปนผูกำหนดเองก็ตาม (ซ่ึงตอไปน้ีจะรวมเรียกวา “รหัสประจำตัว”) ไวเปน
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อยางดี มิใหบัตรเครดิตสูญหาย หรือทำใหบุคคลอื่นลวงรูรหัสประจำตัว และจะตองไมมอบหรือ
โอนบัตรเครดิต หรือรหัสประจำตัว ใหบุคคลอ่ืนใชแทน หรือกระทำการใดๆ อันอาจเปนผลใหบัตร
เครดิตตกอยูในความครอบครองของบุคคลอื่น หรือเปนผลใหบุคคลอื่นทราบรหัสประจำตัวโดย
เด็ดขาด และผูถือบัตรตกลงผูกพันและรับผิดชอบในกรณีมีการใชบัตรเครดิต และ/หรือรหัส
ประจำตัวดังกลาวทุกประการ (เวนแตเกิดจากความผิดของธนาคาร) ท้ังน้ี หากผูถือบัตรไมปฏิบัติ
ตามขอกำหนดดังกลาว ทำใหเกิดการกระทำทุจริต และ/หรือมีบุคคลอื่นนำบัตรเครดิต และ/หรือ
รหัสประจำตัวน้ันไปใช และ/หรือมีการปลอมแปลงบัตรเครดิต หรือลายมือช่ือผูถือบัตรหรือดวยวิธีการ
ใดๆ ทำใหเกิดการหลงเช่ือ และ/หรือยอมรับการใชบัตรเครดิตไป ผูถือบัตรตกลงใหถือวาการกระทำ
ดังกลาวเปนการกระทำของผูถือบัตร และยินยอมรับผิดชอบชดใชคาเสียหายใหแกธนาคารหรือ
บุคคลอื่นใดในความเสียหายที่เกิดขึ้นเนื่องจากการดังกลาวดวย
 5. ผูถือบัตรตกลงและยอมรับวา ผูถือบัตรสามารถใชบัตรเครดิต ไมวาจะเปนการใชบัตรเครดิต
โดยการแสดงบัตรเครดิต หรือการใชบัตรเครดิตประกอบกับรหัสประจำตัว หรือการแจงหมาย
เลขบัตรเครดิต หรือการใชในรูปแบบเวอรชวล (Virtual) โดยผูกกับอุปกรณ หรือเครื่องมือการทำ
รายการตามที่ธนาคารกำหนด และ/หรือในรูปแบบอื่นตามที่ธนาคารจะกำหนดตอไปในภายหนา
(ซ่ึงตอไปน้ีจะเรียกวา “การใชบัตรเครดิต”) เพ่ือทำรายการดังน้ี และ/หรือรายการอ่ืนตามท่ีธนาคาร
จะกำหนดตอไปในภายหนา
 5.1 การเบิกถอนเงินสดลวงหนา
  ผูถือบัตรสามารถใชบัตรเครดิตในการเบิกถอนเงินสดลวงหนา ผานเคานเตอร หรือเครื่อง
บริการเงินดวน (เคร่ือง ATM) หรือเคร่ืองอิเล็กทรอนิกสใดๆ ของธนาคาร หรือสถาบันการเงิน หรือ
ผูใหบริการอ่ืนๆ ท้ังในประเทศ และตางประเทศ ท่ีมีเคร่ืองหมายสัญลักษณวาสามารถใชบัตรเครดิต
ท่ีผูถือบัตรมีได โดยอยูภายใตขอจำกัดของจำนวนเงินและจำนวนคร้ังท่ีเบิกถอน ตามท่ีธนาคาร หรือ
สถาบันการเงิน หรือผูใหบริการนั้นๆ เปนผูกำหนด 
 5.2 การชำระคาสินคา บริการ และ/หรือคาใชจายตางๆ แทนการชำระดวยเงินสด 
  ผูถือบัตรสามารถใชบัตรเครดิตในการชำระคาสินคา บริการ และ/หรือคาใชจายตางๆ แทน
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การชำระดวยเงินสด ณ รานคา สถานที่ใหบริการ หรือจุดบริการตางๆ ที่ตกลงเปนสถานที่รับบัตร
เครดิตของธนาคาร หรือชองทางอ่ืนๆ เชน ทางโทรศัพท เว็บไซต แอปพลิเคชัน โปรแกรม หรือชอง
ทางอิเล็กทรอนิกสใดๆ (ซึ่งตอไปนี้จะรวมเรียกวา “รานคา”) ได โดยผูถือบัตรตกลงดังนี้ 
  5.2.1 ผูถือบัตรจะตองมีการใชบัตรเครดิตกับรานคา รวมทั้งลงนามในเอกสารตางๆ ตาม
รูปแบบและวิธีการที่ธนาคาร และ/หรือรานคากำหนด (ถามี) เวนแตในการสั่งซื้อสินคา และ/หรือ
บริการจากรานคาบางรายที่มีขอตกลงเฉพาะกับธนาคาร ผูถือบัตรอาจแจงความประสงคขอชำระคา
สินคา และ/หรือบริการน้ันได โดยวิธีการแจงหมายเลขบัตรเครดิตดวยวาจาหรือเปนลายลักษณอักษร
เพื่อใหรานคาทำการเรียกเก็บเงินนั้นจากธนาคาร และผูถือบัตรตกลงยินยอมดังนี้ 
   (1) ผูถือบัตรตกลงใหถือวาเอกสารการส่ังซ้ือสินคา และ/หรือบริการของผูถือบัตรท่ีรานคา
จัดทำขึ้นเพื่อเปนหลักฐานแสดงการใชบัตรเครดิตของผูถือบัตร เปนเอกสารที่ถูกตองสมบูรณ และ
ถือเปนคำสั่งของผูถือบัตรใหธนาคารชำระเงินคาสินคา และ/หรือบริการใหแกรานคา เมื่อรานคา
เรียกเก็บเงินจากธนาคาร ซึ่งมีผลผูกพันผูถือบัตรโดยไมจำเปนตองมีลายมือชื่อของผูถือบัตรปรากฏ
ในเอกสารแตอยางใด
   (2) กรณีท่ีผูถือบัตรไมไดเปนผูส่ังซ้ือสินคา และ/หรือบริการจากรานคาดังกลาว เม่ือธนาคาร
ไดรับการทักทวงจากผูถือบัตร ธนาคารจะระงับการเรียกเก็บเงินจากผูถือบัตรทันที หรือหากธนาคาร
เรียกเก็บเงินไปแลว ธนาคารจะคืนเงินใหแกผูถือบัตรทันที เวนแตธนาคารจะพิสูจนไดวาภาระหนี้ที่
เกิดขึ้นเปนการกระทำของผูถือบัตรเอง และใชสิทธิเรียกเงินคืนจากผูถือบัตรในภายหลัง
   (3) ผูถือบัตรมีสิทธิท่ีจะขอยกเลิกการซ้ือสินคา และ/หรือบริการ ภายในระยะเวลา 45 วัน
นับตั้งแตวันที่สั่งซื้อสินคา และ/หรือบริการ หรือภายใน 30 วัน นับตั้งแตวันถึงกำหนดการสงมอบ
สินคา และ/หรือใหบริการ ในกรณีท่ีมีการกำหนดระยะเวลาสงมอบสินคาหรือใหบริการเปนลายลักษณ
อักษร หากผูถือบัตรพิสูจนไดวาไมไดรับสินคาและ/หรือบริการ หรือไดรับแตไมตรงกำหนดเวลา หรือ
ไดรับแลวแตไมครบถวน หรือชำรุดบกพรอง หรือไมถูกตองตรงตามวัตถุประสงค โดยในกรณีดังกลาว
ธนาคารจะระงับการเรียกเก็บเงินจากผูถือบัตร หรือหากธนาคารเรียกเก็บเงินไปแลว ถาเปนการสั่ง
ซ้ือสินคา และ/หรือบริการภายในประเทศ ธนาคารจะคืนเงินใหแกผูถือบัตรภายในระยะเวลา 30 วัน
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นับต้ังแตวันท่ีผูถือบัตรแจง และถาเปนการส่ังซ้ือสินคา และ/หรือบริการจากตางประเทศ ธนาคารจะ
คืนเงินใหแกผูถือบัตรภายในระยะเวลา 60 วัน นับตั้งแตวันที่ผูถือบัตรแจง 
  ทั้งนี้ ในการทักทวง และ/หรือการพิสูจนของผูถือบัตรดังกลาว หากผูถือบัตรแสดงขอความ
หรือพยานหลักฐานใดๆ อันเปนเท็จ หรือกระทำโดยทุจริตไมวาอยางหนึ่งอยางใด ผูถือบัตรจะตอง
รับผิดชดใชคาเสียหายสำหรับความเสียหายที่เกิดขึ้นกับธนาคาร และ/หรือบุคคลอื่นทุกประการ
  5.2.2 ในการใชบัตรเครดิตเพ่ือหักชำระคาสาธารณูปโภค และคาใชจายตางๆ เปนรายเดือน
เชน คาบริการโทรศัพทมือถือ คาสาธารณูปโภคตางๆ เปนตน ท่ีผูถือบัตรไดแจงหมายเลขบัตรเครดิต
ไวกับธนาคาร หรือผูใหบริการนั้นๆ หากมีกรณีที่ธนาคารออกบัตรเครดิตใหมใหแกผูถือบัตร หรือ
หมายเลขบัตรเครดิตเปล่ียนแปลงไปจากเดิมไมวาดวยเหตุใด ผูถือบัตรตกลงวาเปนหนาท่ีของผูถือบัตร
ท่ีจะตองแจงการเปล่ียนแปลงหมายเลขบัตรเครดิตดังกลาวตอธนาคาร หรือผูใหบริการน้ันๆ เอง และ
ในกรณีท่ีผูถือบัตรประสงคจะยกเลิกการใชบริการหักชำระเปนรายเดือน ผูถือบัตรก็จะตองแจงยกเลิก
การใชบริการตอธนาคาร หรือผูใหบริการนั้นๆ ดวยเชนเดียวกัน
  5.2.3 ธนาคารไมตองรับผิดชอบในความชำรุดบกพรองหรือเสียหายของสินคา และ/หรือ
บริการใดๆ ซ่ึงผูถือบัตรไดใชบัตรเครดิตในการชำระคาสินคา บริการ และ/หรือคาใชจายตางๆ แทน
การชำระดวยเงินสดกับรานคา และในกรณีที่มีการคืนสินคาหรือยกเลิกการใชบริการ หรือปรับปรุง
ราคาสินคาและ/หรือบริการ ผูถือบัตรจะไมไดรับชดใชราคาคืนเปนเงินสดจากรานคาและธนาคาร
แตรานคาจะขอบัตรเครดิตจากผูถือบัตรเพื่อจัดทำหลักฐานการคืนเงิน และนำเขาบัญชี (Credit
Voucher) และผูถือบัตรจะไดรับบัตรเครดิตคืนทันที พรอมกับสำเนาหลักฐานการคืนเงินและนำเขา
บัญชี (Credit Voucher) ที่ออกใหโดยรานคานั้น 
 ทั้งนี้ การใชบัตรเครดิตของผูถือบัตรตามที่กลาวมาขางตน จะตองอยูภายในวงเงินที่ไดรับอนุมัติ
จากธนาคาร (ท้ังท่ีเปนวงเงินถาวรและวงเงินเพ่ิมช่ัวคราว) และจะตองเปนไปเพ่ือวัตถุประสงคในการ
อุปโภคบริโภคเทานั้น ผูถือบัตรจะตองไมใชบัตรเครดิตเพื่อวัตถุประสงคอื่นที่ไมไดรับอนุญาตจาก
ธนาคาร และ/หรือในลักษณะอื่นอันเปนเหตุใหธนาคารเชื่อไดวาเปนการใชบัตรเครดิตไปในทางที่
ไมชอบดวยกฎหมาย ไมสุจริต หรือทำใหธนาคารเสียหายไมวาประการใดๆ
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 ในกรณีที่ผูถือบัตรมีการใชบัตรเครดิตเกินกวาวงเงินที่ธนาคารกำหนดไมวากรณีใดๆ ผูถือบัตร
ยินยอมปฏิบัติตามขอกำหนดและเงื่อนไขสำหรับการใชบัตรเครดิตเกินวงเงินตามที่ธนาคารกำหนด
ทุกประการ และการท่ีผูถือบัตรรองขอใหเพ่ิมวงเงินช่ัวคราวหรือผูถือบัตรมีความจำเปนตองใชวงเงิน
เกินวงเงินชั่วคราว และไดรับอนุมัติใหเพิ่มวงเงินจากธนาคารเปน
ครั้งคราวนั้น ไมถือเปนการเพิ่มวงเงินถาวรใหแกผูถือบัตรแตอยางใด  
 6. ในกรณีที่มีการอนุมัติใหออกบัตรชั่วคราว ผูถือบัตรจะไดรับ SMS แจงผลการอนุมัติบัตร
เครดิตและรหัส OTP สำหรับเปดใชงานบัตรชั่วคราว (Activate) จากธนาคาร โดยผูถือบัตรจะ
ตองนำ SMS ดังกลาวมาติดตอพนักงานของธนาคารตามชองทางท่ีธนาคารกำหนด ภายในระยะ
เวลา 48 ชั่วโมง นับแตผูถือบัตรไดรับ SMS ดังกลาว ทั้งนี้ หากพนระยะเวลาดังกลาว ธนาคาร
มีสิทธิปฏิเสธการออกบัตรชั่วคราวใหแกผูถือบัตร
 บัตรช่ัวคราวจะมีอายุการใชงานเพียง 30 วัน นับแตวันเปดใชบัตรช่ัวคราว ในกรณีท่ีผูถือบัตร
ไดรับบัตรเครดิตจากธนาคาร และไดมีการเปดใชบัตรเครดิตกอนที่บัตรชั่วคราวจะหมดอายุ ผูถือ
บัตรจะตองทำลายบัตรชั่วคราวดังกลาว เพื่อความปลอดภัยในการใชบริการ ทั้งนี้ ในกรณีที่ผูถือ
บัตรไดเปดใชบัตรเครดิตแลว แตผูถือบัตรยังไมไดทำลายบัตรช่ัวคราว หากมีรายการธุรกรรมใดๆ
เกิดข้ึนจากการใชบัตรช่ัวคราว กอนท่ีบัตรช่ัวคราวจะครบอายุการใชงาน ผูถือบัตรตกลงผูกพันและ
รับผิดในรายการธุรกรรมใดๆ ที่เกิดขึ้นจากการใชบัตรชั่วคราวดังกลาวทุกประการ ไมวาจะเกิด
จากการใชงานของบุคคลใดๆ
 ผูถือบัตรตกลงรับผิดในบรรดาหน้ีสินท้ังปวงท่ีเกิดข้ึนจากการใชบัตรช่ัวคราว หรือท่ีเก่ียวเน่ือง
กับการใชบัตรชั่วคราว ตามคำขอ/ใบสมัครบัตรเครดิต หรือคำขออื่นที่ผูถือบัตรทำไวกับธนาคาร
และ/หรือขอกำหนดนี้ทุกประการ และหากบัตรเครดิตถูกยกเลิกหรือเพิกถอนไมวากรณีใดๆ ผูถือ
บัตรเครดิตตกลงและยอมรับวาเปนการยกเลิกหรือเพิกถอนบัตรชั่วคราวไปในคราวเดียวกันดวย
 7. ในกรณีที่มีการอนุมัติใหออกบัตรเสริม ผูถือบัตรหลักตกลงรับผิดชอบคาใชจายตางๆ ซึ่ง
รวมถึงดอกเบี้ย เบี้ยปรับ และ/หรือคาธรรมเนียม ที่เกิดขึ้นหรือเปนผลมาจากการใชบัตรเครดิต
ของผูถือบัตรเสริมดวย โดยไมคำนึงถึงขอจำกัดในเรื่องความสามารถทางกฎหมายของผูถือบัตร
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เสริม และจะไมยกขอจำกัดดังกลาวข้ึนเปนขอตอสูเพ่ือปฏิเสธความรับผิด หรือเปนขอโตแยงสิทธิ
ของธนาคารในการเรียกเก็บคาใชจายเชนวานั้นจากผูถือบัตรหลัก และผูถือบัตรหลักตกลงวาการ
ใชบัตรเครดิตของผูถือบัตรเสริม เปนการกระทำภายใตอำนาจของผูถือบัตรหลักทุกประการ
 ผูถือบัตรเสริมตกลงรับผิดในบรรดาหน้ีสินท้ังปวงท่ีเกิดข้ึนจากการใชบัตรเสริม หรือท่ีเก่ียวเน่ือง
กับการใชบัตรเสริม ตามคำขอ/ใบสมัครบัตรเครดิต หรือคำขออ่ืนท่ีผูถือบัตรทำไวกับธนาคาร และ/
หรือขอกำหนดน้ีทุกประการ และหากบัตรหลักถูกยกเลิกหรือเพิกถอนไมวากรณีใดๆ ผูถือบัตรเสริม
ตกลงและยอมรับวาเปนการยกเลิกหรือเพิกถอนบัตรเสริมไปในคราวเดียวกันดวย
 8. ผูถือบัตรมีสิทธิยกเลิกการใชบริการบัตรเครดิตเมื่อใดก็ได โดยมีสิทธิไดรับคืนคาธรรมเนียม
รายปตามสวนของระยะเวลาท่ียังไมไดใชบริการ ในกรณีท่ีบัตรเครดิตสูญหายหรือถูกโจรกรรม หรือ
ผูถือบัตรมีความประสงคจะขอยกเลิกการใชบริการบัตรเครดิต หรือระงับการใชบริการบัตรเครดิต
ช่ัวคราว ไมวาดวยเหตุใดๆ ผูถือบัตรจะแจงใหศูนยบริการลูกคาไทยพาณิชยทราบทันทีตามวิธีการ
ที่ธนาคารกำหนด โดยในกรณีบัตรเครดิตสูญหายหรือถูกโจรกรรม ผูถือบัตรจะตองแจงความตอ
พนักงานสอบสวนทองที่ที่เกิดเหตุ และนำหลักฐานการแจงความมามอบใหแกธนาคาร พรอมทั้ง
ทำหนังสือยืนยันการสูญหายหรือถูกโจรกรรมของบัตรเครดิตเปนลายลักษณอักษรมอบใหแกธนาคาร
ดวย โดยธนาคารจะดำเนินการระงับการใชบริการบัตรเครดิตภายใน 5 นาที นับแตเวลาท่ีธนาคาร
ไดรับแจง ซึ่งผูถือบัตรไมตองรับผิดชอบในภาระหนี้ที่เกิดขึ้นภายหลังจากครบกำหนดระยะเวลา
5 นาทีดังกลาว เวนแตธนาคารจะพิสูจนไดวาภาระหนี้ที่เกิดขึ้นเปนการกระทำของผูถือบัตรเอง
นอกจากนี้ ผูถือบัตรยินยอมชำระคาใชจายอันเนื่องมาจากการแจงยกเลิกหรือระงับการใชบริการ
บัตรเครดิตใหแกธนาคารดวย
 อนึ่ง ผูถือบัตรสามารถระงับหรือยกเลิกการระงับการใชบัตรเครดิตในการชำระคาสินคา และ/
หรือ บริการผาน E-Commerce สำหรับรานคาทั้งในประเทศไทยและตางประเทศ ตามขั้นตอน
และวิธีการที่ธนาคารกำหนดผาน แอป SCB EASY Application หรือผานชองทางอื่นที่ธนาคาร
กำหนดในภายหนา โดยผูถือบัตรท่ีเปนผูถือบัตรหลักจะสามารถระงับหรือยกเลิกการระงับการใชบัตร
เครดิตท่ีเปนบัตรเสริมในการชำระคาสินคา และ/หรือ บริการผาน E-Commerce ไดดวย ท้ังน้ี รานคา
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ในประเทศไทย หมายถึง รานคาท่ีขอใชบริการรับชำระเงินกับผูใหบริการรับชำระเงินท่ีจดทะเบียน
ในประเทศไทย และรานคาในตางประเทศ หมายถึง รานคาที่ขอใชบริการรับชำระเงินกับผูให
บริการรับชำระเงินที่จดทะเบียนในตางประเทศ
 9. การท่ีผูถือบัตรขอใชบริการบัตรเครดิตกับธนาคาร ผูถือบัตรตกลงใหถือวาผูถือบัตรขอเปดบัญชี
บัตรเครดิตระหวางผูถือบัตรกับธนาคารดวย โดยธนาคารไมจำเปนตองออกสมุดคูฝาก และ/หรือ
เอกสารใดๆ อันเปนหลักฐานแสดงการเปดบัญชีบัตรเครดิตใหแกผูถือบัตร และเมื่อผูถือบัตรมีการ
ใชบัตรเครดิตในการเบิกถอนเงินสดลวงหนา และ/หรือเมื่อธนาคารไดมีการชำระเงินใหแกรานคา
และ/หรือเมื่อผูถือบัตรมีการใชบัตรเครดิตในการทำธุรกรรมใดๆ ตามที่ธนาคารกำหนดแลว ผูถือบัตร
ตกลงใหธนาคารบันทึกรายการใชบัตรเครดิตของผูถือบัตร ตามยอดเงินท่ีเปนหน้ีกับธนาคาร รวมถึง
บันทึกดอกเบ้ีย คาธรรมเนียม คาบริการ และคาใชจายใดๆ ท่ีเกิดข้ึนอันเน่ืองมาจากหรือเก่ียวของกับ
การใชบัตรเครดิต ตามที่ธนาคารประกาศกำหนด เปนยอดหนี้ในบัญชีบัตรเครดิตได ซึ่งถือเปนยอด
หน้ีท่ีผูถือบัตรจะตองชำระใหแกธนาคารตอไป (ซ่ึงตอไปน้ีจะเรียกวา “หน้ีท่ีเกิดจากการใชบัตรเครดิต”)  
 10. ทุกครั้งที่มีการใชบัตรเครดิต (โดยยกเวนในบางกรณี เชน การสั่งซื้อสินคาและ/หรือบริการ
จากรานคาโดยวิธีการแจงหมายเลขบัตรเครดิตดวยวาจาหรือเปนลายลักษณอักษร หรือตามท่ีธนาคาร
จะมีการกำหนดตอไป) ผูถือบัตรจะไดรับสำเนาใบบันทึกรายการขาย หรือหลักฐานแสดงการใชบัตร
เครดิตแทนการชำระเงินสด (Sales Slip) และ/หรือหลักฐานแสดงการใชบัตรเครดิตเบิกถอนเงินสด
ลวงหนา (Cash Advance Slip) เพ่ือเก็บไวเปนหลักฐานในการตรวจสอบกับใบแจงยอดบัญชี หรือ
ใบแจงยอดรายการบัตรเครดิต (Credit Card Statement) (ซ่ึงตอไปน้ีจะรวมเรียกวา “ใบแจงยอด
รายการบัตรเครดิต”) ซ่ึงธนาคารจะจัดทำใบแจงยอดรายการบัตรเครดิตดังกลาว ซ่ึงอาจอยูในรูปแบบ
ของเอกสาร หรือในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส เพื่อแจงใหผูถือบัตรทราบเปนรายเดือน โดยธนาคารจะ
สงใบแจงยอดรายการบัตรเครดิตไปยังที่อยูของผูถือบัตร หรือผานชองทางอิเล็กทรอนิกสตามที่ผูถือ
บัตรแจงไวกับธนาคาร เพื่อใหผูถือบัตรทราบลวงหนากอนวันถึงกำหนดชำระเงินไมนอยกวา 10 วัน
โดยไมตองแนบหรือแสดงหลักฐานประกอบรายการเรียกเก็บแตละรายการแตอยางใด โดยผูถือบัตร
มีหนาที่ตรวจสอบรายการที่ปรากฏในใบแจงยอดรายการบัตรเครดิตดังกลาวทุกครั้ง และในกรณีที่
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ผูถือบัตรตรวจพบวามีรายการใชจายใดๆ ที่ผิดพลาดหรือไมถูกตอง ผูถือบัตรมีสิทธิทักทวงโดยจะ
ตองแจงเหตุดังกลาวใหธนาคารทราบภายใน 10 วันทำการ นับต้ังแตวันท่ีผูถือบัตรไดรับใบแจงยอด
รายการบัตรเครดิตจากธนาคาร หากผูถือบัตรไมทักทวงภายในระยะเวลาดังกลาว ธนาคารจะดำเนิน
การเรียกเก็บเงินตามรายละเอียดท่ีปรากฏในใบแจงยอดรายการบัตรเครดิตดังกลาว เวนแตผูถือบัตร
จะสามารถพิสูจนใหธนาคารเห็นไดอยางชัดแจงวารายการใชจายตามท่ีปรากฏในใบแจงยอดรายการ
บัตรเครดิตท่ีไมถูกตองน้ัน ไมไดเปนเพราะความผิดหรือความบกพรองของผูถือบัตรเอง ในกรณีเชนน้ี
ไมเปนการตัดสิทธิของผูถือบัตรที่จะโตแยงในภายหลัง แตผูถือบัตรจะตองทักทวงภายในระยะเวลา
ไมเกิน 60 วัน นับตั้งแตวันที่ผูถือบัตรไดรับใบแจงยอดรายการบัตรเครดิตจากธนาคาร   
 อนึ่ง แมวาผูถือบัตรจะไมไดรับใบแจงยอดรายการบัตรเครดิตดังกลาวขางตน ถาผูถือบัตรมีหน้ีท่ี
เกิดจากการใชบัตรเครดิตคางชำระอยูกับธนาคาร ผูถือบัตรมีหนาท่ีตองชำระหน้ีท่ีเกิดจากการใชบัตร
เครดิตใหแกธนาคารในกำหนดเวลาตามที่ระบุไวในขอ 11. โดยผูถือบัตรจะอางเอาการที่ผูถือบัตร
ไมไดรับใบแจงยอดรายการบัตรเครดิต มาเปนเหตุไมชำระหนี้บัตรที่เกิดจากการใชบัตรเครดิตไมได
 ท้ังน้ี ธนาคารสงวนสิทธิท่ีจะไมสงใบแจงยอดรายการบัตรเครดิตใหแกผูถือบัตรสำหรับรอบบัญชี
ท่ีผูถือบัตรไมมีรายการใชบัตรเครดิต และ/หรือไมมียอดหน้ีท่ีเกิดจากการใชบัตรเครดิตคางชำระ และ/
หรือกรณีอื่นตามที่ธนาคารจะกำหนดเพิ่มเติม
 นอกจากน้ี ในกรณีท่ีผูถือบัตรไดแจงความประสงคตามวิธีการและชองทางท่ีธนาคารกำหนด เพ่ือ
ขอรับใบแจงยอดรายการบัตรเครดิตในรูปแบบเอกสารหรือรูปแบบอิเล็กทรอนิกสกับธนาคารแลว
ผูถือบัตรมีสิทธิขอเปลี่ยนแปลงรูปแบบการขอรับใบแจงยอดรายการบัตรเครดิตดังกลาวได โดยผูถือ
บัตรตองแจงเปนลายลักษณอักษรใหธนาคารทราบลวงหนาเปนระยะเวลาไมนอยกวา 30 วัน ตาม
วิธีการและชองทางที่ธนาคารกำหนด
 11. ผูถือบัตรตกลงชำระหน้ีท่ีเกิดจากการใชบัตรเครดิตคืนใหแกธนาคาร ตามจำนวนและภายใน
ระยะเวลาท่ีธนาคารระบุไวในใบแจงยอดรายการบัตรเครดิต โดยผูถือบัตรอาจเลือกท่ีจะชำระคร้ัง
เดียวทั้งจำนวน หรือโดยวิธีการแบงชำระไดตามเงื่อนไขดังนี้ 
  11.1 กรณีท่ีผูถือบัตรเลือกชำระหน้ีท่ีเกิดจากการใชบัตรเครดิตคืนใหแกธนาคารคร้ังเดียวท้ัง
จำนวนตามใบแจงยอดรายการบัตรเครดิต ผูถือบัตรตกลงจะนำเงินไปชำระ ณ สถานท่ีท่ีระบุไวในใบ
แจงยอดรายการบัตรเครดิต หรือชำระโดยผานบริการใดๆ ท่ีธนาคารจัดใหมีข้ึน ซ่ึงผูถือบัตรตกลง
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ปฏิบัติตามเง่ือนไขของการใหบริการน้ันๆ ทุกประการ หากผูถือบัตรไมสามารถชำระหน้ีใหแกธนาคาร
ครบถวนทั้งจำนวนได ผูถือบัตรตกลงยินยอมใหธนาคารคิดดอกเบี้ยในหนี้ที่คางชำระในอัตราสูงสุด
สำหรับลูกคาบัตรเครดิตท่ีธนาคารประกาศกำหนด ภายใตประกาศของธนาคารแหงประเทศไทยท่ี
เกี่ยวของ (ซึ่งขณะนี้เทากับรอยละ 16 ตอป แตตอไปอาจเปลี่ยนแปลงไดตามที่ธนาคารจะประกาศ
กำหนดเปนคราวๆ) (ซ่ึงตอไปน้ีจะเรียกวา “อัตราสูงสุดสำหรับลูกคาบัตรเครดิต”) นับต้ังแตวันท่ีมีการ
บันทึกรายการใชบัตรเครดิตของผูถือบัตรเปนตนไป จนกวาธนาคารจะไดรับชำระหน้ีเสร็จส้ินครบถวน
  11.2 กรณีท่ีผูถือบัตรเลือกชำระหน้ีท่ีเกิดจากการใชบัตรคืนใหแกธนาคารโดยวิธีการแบงชำระ
ยอดหน้ีคางชำระตามใบแจงยอดรายการ ผูถือบัตรตกลงจะนำเงินไปชำระ ณ สถานท่ีท่ีระบุไวในใบ
แจงยอดรายการ หรือชำระโดยผานบริการใดๆ ที่ธนาคารจัดใหมีขึ้นตามขอ 11.1 เพื่อชำระหนี้คืน
ใหแกธนาคารเปนรายงวด โดยจำนวนเงินที่ผูถือบัตรชำระคืนในแตละงวดจะตองไมต่ำกวาอัตรา
ข้ันต่ำตามท่ีธนาคารกำหนด และผูถือบัตรตกลงยินยอมใหธนาคารคิดดอกเบ้ียในหน้ีท่ีคางชำระใน
อัตราสูงสุดสำหรับลูกคาบัตรเครดิตนับต้ังแตวันท่ีมีการบันทึกรายการใชบัตรเครดิตของผูถือบัตรเปน
ตนไป จนกวาธนาคารจะไดรับชำระหนี้เสร็จสิ้นครบถวน 
  11.3 ไมวาผูถือบัตรจะเลือกชำระหน้ีท่ีเกิดจากการใชบัตรเครดิตคืนใหแกธนาคารตามวิธีการ
ในขอ 11.1 หรือ 11.2 ก็ตาม หากปรากฏวา ผูถือบัตรไมสามารถชำระหน้ีคืนใหแกธนาคารตามจำนวน
และ/หรือเง่ือนไขท่ีระบุไวในคำขอ/ใบสมัครบัตรเครดิต หรือคำขออ่ืนท่ีผูถือบัตรทำไวกับธนาคาร และ/
หรือขอกำหนดน้ี ผูถือบัตรตกลงยินยอมใหธนาคารคิดดอกเบ้ียในหน้ีท่ีคางชำระในอัตราสูงสุดสำหรับ
ลูกคาบัตรเครดิตท่ีผิดเง่ือนไขท่ีธนาคารประกาศกำหนดภายใตประกาศของธนาคารแหงประเทศไทย
ท่ีเก่ียวของ (ซ่ึงขณะน้ีเทากับรอยละ 16 ตอป แตตอไปอาจเปล่ียนแปลงไดตามท่ีธนาคารจะประกาศ
กำหนดเปนคราวๆ) (ซ่ึงตอไปน้ีจะเรียกวา “อัตราสูงสุดสำหรับลูกคาบัตรเครดิตท่ีผิดเง่ือนไข”) แทน
อัตราสูงสุดสำหรับลูกคาบัตรเครดิต รวมท้ังผูถือบัตรตกลงยินยอมเสียคาปรับตามเง่ือนไขและอัตรา
ที่ธนาคารกำหนด โดยสามารถตรวจสอบไดจากประกาศของธนาคารเรื่องอัตราดอกเบี้ย คาปรับ
คาธรรมเนียม และคาใชจายอื่นๆ ในการใชบัตรเครดิต นับตั้งแตวันผิดนัดผิดเงื่อนไข จนกวา
ธนาคารจะไดรับชำระหนี้เสร็จสิ้นครบถวน  
  อน่ึง ผูถือบัตรสามารถทราบวันครบกำหนดชำระของหน้ีท่ีเกิดจากการใชบัตรเครดิตไดจาก
ใบแจงยอดรายการบัตรเครดิตที่ธนาคารจะแจงใหผูถือบัตรทราบในแตละเดือน เวนแตในกรณีที่
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ผูถือบัตรผิดนัดชำระหน้ีหรือไมแบงชำระหน้ีตามเง่ือนไขท่ีตกลงไวในวรรคกอนไมวางวดหน่ึงงวดใด
ใหถือวาเปนกรณีท่ีผูถือบัตรผิดนัดผิดสัญญา และธนาคารมีสิทธิเรียกรองใหผูถือบัตรชำระหน้ีท้ังหมด
หรือแตบางสวนกอนวันที่ครบกำหนดชำระในแตละเดือนไดทันที ตามที่ธนาคารกำหนดและแจง
ใหผูถือบัตรทราบ และผูถือบัตรจะตองชำระหนี้บัตรเครดิตทั้งหมดใหแกธนาคารตามที่ธนาคาร
กำหนดทุกประการ
  11.4 หากมีกรณีที่ผูถือบัตรชำระหนี้ที่เกิดจากการใชบัตรเครดิตคืนใหแกธนาคารเกินกวา
จำนวนท่ีปรากฏในใบแจงยอดรายการบัตรเครดิต ไมวาดวยเหตุใด ๆ ธนาคารจะคืนเงินตามจำนวน
ท่ีผูถือบัตรไดชำระเกินไวในวงเงินบัตรเครดิตของผูถือบัตร (เครดิตเงินคืน) โดยธนาคารไมมีหนาท่ี
ตองโอนเงินจำนวนดังกลาวคืนเขาบัญชีเงินฝากใหแกผูถือบัตร หรือชำระเปนเงินสดแตอยางใด 
 12. ธนาคารมีสิทธิในการลดวงเงิน พิจารณาไมตออายุบัตรเครดิต ระงับการใชบัตรเครดิต
หรือยกเลิกเพิกถอนการใชบริการบัตรเครดิตของผูถือบัตร เมื่อเกิดกรณีใดกรณีหนึ่งดังจะกลาว
ตอไปนี้ไดซึ่งในกรณีที่เปนการใชสิทธิยกเลิกเพิกถอนการใชบริการบัตรเครดิต ธนาคารจะมีการ
แจงใหผูถือบัตรทราบ
  12.1 ผูถือบัตรผิดนัดผิดสัญญา หรือไมปฏิบัติตามเง่ือนไขใดๆ ในขอกำหนดน้ีไมวาขอใดขอหน่ึง
  12.2 ผูถือบัตรประสบปญหาทางดานการเงินหรือดานสุขภาพ ซ่ึงมีผลตอความสามารถใน
การชำระหน้ีของผูถือบัตร หรือผูถือบัตรผิดนัดชำระหน้ีใดๆ กับธนาคาร ซ่ึงรวมถึงแตไมจำกัดเฉพาะ
หนี้บัตรเครดิต และ/หรือหนี้สินเชื่อกับธนาคาร หรือผูถือบัตรผิดนัดชำระหนี้ใด ๆ กับบุคคลใดๆ  
  12.3 ผูถือบัตรถูกธนาคาร หรือบุคคลใดๆ ฟองรองดำเนินคดี หรือบังคับคดี 
  12.4 ผูถือบัตรเสียชีวิต หรือสาบสูญ หรือตกเปนผูไรความสามารถ หรือเสมือนไรความ
สามารถ หรือตกเปนบุคคลลมละลาย หรือถูกพิทักษทรัพยไมวาช่ัวคราวหรือเด็ดขาด หรือมีหน้ีสิน
ลนพนตัว
  12.5 ธนาคารพบหรือสงสัยวา ภาพถาย เอกสาร และ/หรือขอมูล ที่ธนาคารไดรับจาก
ผูถือบัตรไมถูกตอง ไมครบถวน หรือไมเปนจริง
  12.6 ผูถือบัตรใชบัตรเครดิตผิดวัตถุประสงค หรือมีพฤติกรรมการใชบัตรเครดิตที่ไม
เหมาะสม หรือสอไปในทางทุจริต หรือใชบัตรเครดิตเพ่ือวัตถุประสงคท่ีไมชอบดวยกฎหมาย หรือขัดตอ
ความสงบเรียบรอยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน หรือกระทำการทุจริตใดๆ ตอธนาคาร หรือบุคคลใดๆ 
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  12.7 ผูถือบัตรไมมีการเปดใชบัตรเครดิตภายในระยะเวลาที่ธนาคารกำหนด 
  12.8 ผูถือบัตรไมมีรายการใชจายผานบัตรเครดิตติดตอกันตั้งแต 24 เดือนขึ้นไป
  12.9 ธนาคารมีเหตุอันสมควรเชื่อไดวามีการปลอมแปลงบัตรเครดิต
  12.10 ธนาคารไมสามารถติดตอกับผูถือบัตร หรือสงใบแจงยอดรายการบัตรเครดิต หรือ
เอกสารอื่นใหแกผูถือบัตรตามที่อยูที่ผูถือบัตรแจงไวกับธนาคารได
  12.11 ธนาคารมีความจำเปนใดๆ ในทางธุรกิจ หรือตองปฏิบัติตามกฎหมาย กฎเกณฑ หรือ
คำสั่งของศาล พนักงานสอบสวน เจาหนาที่รัฐ หรือหนวยงานทางการ 
 ในกรณีที่ธนาคารใชสิทธิตามขอนี้ ผูถือบัตรจะตองสงมอบบัตรเครดิตคืนใหแกธนาคาร หรือ
ทำลายบัตรเครดิต หรือปฏิบัติตามวิธีการอื่นที่ธนาคารกำหนดทันทีที่ไดรับแจงจากธนาคาร  
 13. ในกรณีท่ีผูถือบัตรยินยอมใหธนาคารหักเงินจากบัญชีเงินฝากของผูถือบัตรตามท่ีกำหนดไวใน
คำขอ/ใบสมัครบัตรเครดิต หรือคำขออ่ืนท่ีผูถือบัตรไดทำไวกับธนาคาร (ซ่ึงตอไปน้ีจะเรียกวา “บัญชี
สำหรับหักชำระ”) เพ่ือชำระหน้ีท่ีเกิดจากการใชบัตรเครดิต หากเงินในบัญชีสำหรับหักชำระไมมี หรือ
มีแตไมเพียงพอ ผูถือบัตรตกลงยินยอมใหธนาคารมีสิทธิพิจารณาหักเงินจากบัญชีเงินฝากอื่นๆ ที่
ผูถือบัตรมีอยูกับธนาคาร เพื่อนำไปชำระหนี้ที่เกิดจากการใชบัตรเครดิตได โดยธนาคารจะแจงให
ผูถือบัตรทราบเมื่อไดดำเนินการหักเงินจากบัญชีเงินฝากอื่นๆ ดังกลาวแลว 
 14. ผูถือบัตรยอมรับวา บรรดาขอมูล และ/หรือเอกสารหลักฐานใดๆ ที่ธนาคารจัดทำขึ้น เพื่อ
การบันทึกรายการในบัญชีสำหรับหักชำระ บัญชีบัตรเครดิต ใบแจงยอดรายการบัตรเครดิต ใบรายงาน
การใชบัตรเครดิตเบิกถอนเงินสดลวงหนา และ/หรือเอกสารหลักฐานอ่ืนท่ีเก่ียวของกับการใชบัตรเครดิต
ไมวาดวยวิธีการใดๆ ก็ตาม มีความถูกตองทุกประการ และสามารถใชเปนเอกสารหลักฐานแทนการ
สั่งจายเงินจากบัญชีสำหรับหักชำระ และ/หรือบัญชีเงินฝากของผูถือบัตร รวมทั้งใชเปนเอกสาร
หลักฐานแสดงจำนวนหน้ีท่ีปรากฏในบัญชีบัตรเครดิตของผูถือบัตรได ท้ังน้ี โดยผูถือบัตรไมจำเปนตอง
ลงนามในเอกสารหลักฐานนั้นๆ แตอยางใด
 15. ผูถือบัตรรับรองวา เอกสารและขอมูลใดๆ ที่ผูถือบัตรไดให และ/หรือจะใหแกธนาคารใน
ภายหนา เปนขอมูลของผูถือบัตรที่ถูกตอง ครบถวน และเปนจริงทุกประการ โดยธนาคารจะมีการ
จัดเก็บเอกสารและขอมูลดังกลาวไวในระบบฐานขอมูลลูกคาของธนาคาร เพื่อประโยชนในการขอ
ใชผลิตภัณฑ/บริการใดๆ กับธนาคาร และ/หรือการธุรกรรมใดๆ ท่ีเก่ียวของกับบัตรเครดิตกับธนาคาร
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ตามความประสงคของผูถือบัตร
 ในกรณีที่ธนาคารพบหรือสงสัยวา ขอมูลที่ผูถือบัตรไดใหไวแกธนาคารไมถูกตอง ครบถวน หรือ
ไมตรงตามขอเท็จจริง ผูถือบัตรตกลงใหธนาคารมีสิทธิไมใหบริการ หรือระงับ และ/หรือยกเลิกการใช
บริการบัตรเครดิตของผูถือบัตรเมื่อใดก็ได โดยไมตองแจงใหทราบลวงหนา และธนาคารไมตองรับ
ผิดชอบในความเสียหายท่ีเกิดข้ึนท้ังส้ิน ท้ังน้ี ในกรณีท่ีเปนการใชสิทธิยกเลิกการใชบริการบัตรเครดิต
ธนาคารจะมีการแจงใหผูถือบัตรทราบ นอกจากน้ี หากธนาคารไดรับความเสียหายใดๆ จากการให
บริการโดยใชหรืออางอิงขอมูลดังกลาว ผูถือบัตรจะตองรับผิดชดใชตอธนาคารในความเสียหายดังกลาว
 16. ผูถือบัตรตกลงผูกพันและปฏิบัติตามคำขอ/ใบสมัครบัตรเครดิต หรือคำขออื่นที่ผูถือบัตรได
ทำไวกับธนาคาร และขอกำหนดนี้ รวมทั้งประกาศเกี่ยวกับอัตราดอกเบี้ย อัตราเบี้ยปรับ อัตราคา
ธรรมเนียม อัตราคาบริการตางๆ ตลอดจนคาใชจายใดๆ ที่ธนาคารกำหนดขึ้นเกี่ยวกับบัตรเครดิต
และขอยืนยันวาธนาคารไดมอบหรือจัดสงคูมือ และเอกสารตางๆ เก่ียวกับบัตรเครดิต ใหแกผูถือบัตร
ครบถวนแลว โดยผูถือบัตรไดอานและเขาใจดีแลว
 17. ในกรณีท่ีผูถือบัตรหรือบุคคลอ่ืนนำบัตรเครดิตท่ีหมดอายุ หรือมีการยกเลิกการใชบริการบัตร
เครดิต หรือเปนบัตรเครดิตท่ีไดแจงสูญหายแลว ไปทำธุรกรรมกับรานคา สถาบันการเงิน และ/หรือ
ผูใหบริการ ไมวากรณีใดๆ ก็ตาม รานคา สถาบันการเงิน และ/หรือผูใหบริการดังกลาว มีสิทธิยึด
บัตรเครดิตเพื่อนำสงคืนใหแกธนาคารได นอกจากนี้ ในกรณีที่มีการยกเลิกการใชบริการบัตรเครดิต
ไมวาดวยเหตุใดๆ ก็ตาม ผูถือบัตรตกลงจะชำระหน้ีท่ีเกิดจากการใชบัตรเครดิตท้ังหมดใหแกธนาคาร
ทันที ตามเง่ือนไขในขอ 11.1 ท้ังน้ี ไมวาหน้ีท่ีเกิดจากการใชบัตรเครดิตน้ัน ผูถือบัตรจะไดเลือกชำระ
คร้ังเดียวท้ังจำนวน และ/หรือโดยวิธีแบงชำระก็ตาม และในกรณีท่ีมีบัญชีสำหรับหักชำระ ผูถือบัตร
จะคงบัญชีสำหรับหักชำระไวอยางนอยเปนเวลา 3 เดือนนับแตวันท่ียกเลิกการใชบริการบัตร เพ่ือรอ
การเรียกเก็บรายการใชจายบัตรเครดิตใหครบทุกรายการกอน
 18. ในกรณีที่ผูถือบัตรเปลี่ยนแปลงที่อยู และ/หรือสถานที่ทำงาน และ/หรือ E-mail Address
ผูถือบัตรจะตองแจงการเปลี่ยนแปลงดังกลาวใหธนาคารทราบเปนลายลักษณอักษร และ/หรือโดย
ผานชองทางหรือวิธีการอื่นที่ธนาคารกำหนด ทั้งนี้ บรรดาเอกสาร หรือหนังสือใดๆ ที่ธนาคารสงไป
ยังผูถือบัตร ไมวาจะสงทางไปรษณียลงทะเบียน หรือไมลงทะเบียน หรือใหคนนำไปสงเอง หรือสง
ทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส (E-mail) ก็ตาม ถาหากสงไปยังที่อยู หรือสถานที่ทำงาน หรือ E-mail
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Address ตามที่แจงไว ใหถือวาสงใหแกผูถือบัตรแลวโดยชอบ และแมหากวาสงใหไมไดเพราะท่ีอยู
และ/หรือสถานท่ีทำงาน และ/หรือ E-mail Address เปล่ียนแปลงไป หรือถูกร้ือถอนไป โดยผูถือบัตร
ไมไดแจงการเปล่ียนแปลงหรือร้ือถอนน้ันตอธนาคารเปนลายลักษณอักษร และ/หรือโดยผานชองทาง
หรือวิธีการอ่ืนท่ีธนาคารกำหนดก็ดี หรือสงใหไมไดเพราะหาท่ีอยู และ/หรือสถานท่ีทำงาน ตามท่ีแจง
ไวไมพบ และ/หรือสงใหไมไดเพราะเหตุใดๆ อันเก่ียวเน่ืองกับ E-mail Address ตามท่ีแจงไวก็ดี ให
ถือวาผูถือบัตรไดรับทราบขอความในเอกสารหรือหนังสือนั้นๆ แลวโดยชอบ
 19. ผูถือบัตรยินยอมใหธนาคารโอนสิทธิหนาท่ีและผลประโยชนใดๆ ตามคำขอ/ใบสมัครบัตรเครดิต
หรือคำขออ่ืนท่ีผูถือบัตรไดทำไวกับธนาคาร และ/หรือขอกำหนดน้ี ไมวาท้ังหมดหรือแตบางสวนใหแก
บุคคลภายนอกได โดยเพียงแตแจงการโอนเปนหนังสือใหผูถือบัตรทราบเทานั้น
 20. ในการหักเงินจากบัญชีสำหรับหักชำระ และ/หรือบัญชีเงินฝากของผูถือบัตร ผูถือบัตรตกลง
ใหธนาคารหักเงินจากบัญชีเพ่ือชำระคาธรรมเนียม คาบริการ คาใชจาย เบ้ียปรับ ดอกเบ้ีย ตลอดจน
ภาษีมูลคาเพิ่มใหแกธนาคารกอนหนี้บัตรเครดิตประเภทอื่นๆ 
 21. เม่ือมีการยกเลิกการใชบริการบัตรเครดิตไมวาดวยเหตุประการใด ผูถือบัตรตกลงใหถือวาเปน
เพียงการยกเลิกการใชบริการบัตรเครดิตเทานั้น มิใชเปนการยกเลิกบัญชีบัตรเครดิต และ/หรือขอ
กำหนดนี้ แตประการใด และไมวากรณีใดๆ หากปรากฏวาบัญชีบัตรเครดิตของผูถือบัตรแสดงยอด
เงินเปนลูกหน้ีของธนาคารแลว ผูถือบัตรตกลงจะชำระใหแกธนาคารจนเสร็จส้ินพรอมคาธรรมเนียม
คาบริการ คาใชจาย เบี้ยปรับ ดอกเบี้ย ซึ่งคำนวณตามอัตราและวิธีการที่ระบุไวในขอ 11.
 22. ผูถือบัตรตกลงยินยอมใหธนาคารแจงใหผูถือบัตรทราบถึงขอมูลตางๆ ของผูถือบัตรท่ีธนาคาร
จัดสงใหบริษัทขอมูลเครดิตภายหลังที่ธนาคารไดสงขอมูลดังกลาวใหแกบริษัทขอมูลเครดิตแลว โดย
ธนาคารอาจแจงใหผูถือบัตรทราบเปนหนังสือแยกโดยเฉพาะ หรือแจงรวมไปในใบแจงยอดรายการ
บัตรเครดิต ของผูถือบัตรและสงใหแกผูถือบัตรโดยใหบุคคลท่ีธนาคารมอบหมายเปนผูสงหรือสงทาง
ไปรษณียโดยเฉพาะหรือรวมไปกับใบแจงยอดรายการบัตรเครดิต หรือแจงและสงโดยทางโทรสาร
(Fax) หรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส (E-mail) หรือแจง และ/หรือสงใหแกผูถือบัตร โดยวิธีการอ่ืนตาม
ที่ธนาคารเห็นสมควรก็ได 
 23. เพื่อประโยชนในการรับสิทธิประโยชนของผูถือบัตร ธนาคารจะแจงรายละเอียดเกี่ยวกับ
สิทธิประโยชนใดๆ ของบัตรเครดิตใหผูถือบัตรทราบผานชองทางที่ธนาคารกำหนด
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 24. บรรดาสิทธิประโยชนท้ังปวงท่ีธนาคารจัดหาหรือใหแกผูถือบัตร รวมท้ังขอกำหนดน้ี ตลอดจน
อัตราดอกเบ้ีย อัตราเบ้ียปรับ อัตราคาธรรมเนียม อัตราคาบริการ และอัตราคาใชจายตางๆ อาจถูก
เพิกถอน เปลี่ยนแปลง หรือแกไขได โดยธนาคารจะแจงเปนลายลักษณอักษรใหผูถือบัตรทราบ
ลวงหนาไมนอยกวา 30 วัน กอนการเพิกถอน เปล่ียนแปลง หรือแกไขดังกลาวจะมีผลบังคับใช เวนแต
  24.1 ในกรณีเรงดวน ธนาคารจะแจงใหทราบเปนลายลักษณอักษรทางจดหมายหรือประกาศ
ทางหนังสือพิมพรายวันภาษาไทยที่แพรหลายในประเทศลวงหนาไมนอยกวา 7 วัน โดยในกรณีการ
แจงโดยประกาศทางหนังสือพิมพ ธนาคารจะแจงเปนลายลักษณอักษรซ้ำอีกครั้งหนึ่ง 
  24.2 ในกรณีท่ีการเพิกถอน เปล่ียนแปลง หรือแกไขดังกลาวน้ัน เปนประโยชนหรือลดภาระ
แกผูถือบัตร การเปล่ียนแปลงดังกลาวจะมีผลใชบังคับไดทันที และธนาคารจะแจงใหผูถือบัตรทราบ
ภายใน 30 วัน หลังมีผลใชบังคับ
  24.3 ในกรณีท่ีการเพิกถอน เปล่ียนแปลง หรือแกไขดังกลาวน้ัน สงผลใหผูถือบัตรเกิดภาระ
หรือความเส่ียงเพ่ิมเติมตามเกณฑท่ีธนาคารแหงประเทศไทยประกาศกำหนด ธนาคารตองไดรับความ
ยินยอมจากผูถือบัตรกอน
 ทั้งนี้ ผูถือบัตรตกลงยอมรับการเพิกถอน เปลี่ยนแปลง หรือแกไขดังกลาวทุกประการ
 25. ในกรณีท่ีผูถือบัตรไมปฏิบัติตามคำขอ/ใบสมัครบัตรเครดิต หรือคำขออ่ืนใดท่ีผูถือบัตรไดทำไว
กับธนาคาร และ/หรือขอกำหนดน้ี และ/หรือขอกำหนดและเง่ือนไขสำหรับสิทธิประโยชนตางๆ และ/
หรือมีพฤติกรรมหรือมีการกระทำใดๆ ที่สอไปในทางทุจริต หรืออาจไมชอบดวยกฎหมาย หรือเพื่อ
หลีกเล่ียงหรือเพ่ือเปนชองทางใหไมตองปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ประกาศ ระเบียบ คำส่ังของหนวยงาน
หรือพนักงานเจาหนาที่ที่มีอำนาจหนาที่ตามกฎหมาย และ/หรือมีการใชบัตรเครดิตในลักษณะท่ีเปน
การใชเพื่อหรือในกิจการคาหรือธุรกิจ และ/หรือมีการโอนเงินเขาบัญชีที่จะใชในการตัดจายหนี้บัตร
เครดิตหรือดำเนินการใดๆ ดวยวิธีการนอกเหนือจากวิธีการตามปกติในการใชบัตรเครดิตหรือท่ีเก่ียวของ
กับการใชบัตรเครดิตของผูถือบัตรโดยท่ัวไป หรือท่ีธนาคารกำหนดไวในขอกำหนดน้ี ซ่ึงมีผลเปนขยาย
หรือเพ่ิมวงเงินการใชบัตรเครดิตเกินกวาวงเงินท่ีธนาคารกำหนดไว ใหถือวาผูถือบัตรหรือรายการใช
บัตรเครดิตที่เกินวงเงินบัตรเครดิต (ตามแตกรณี) นั้นๆ ขาดคุณสมบัติที่จะไดรับสิทธิประโยชนที่
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ธนาคารไดจัดหาหรือจัดใหไวแกผูถือบัตร และธนาคารมีสิทธิระงับหรือยกเลิกการใหสิทธิประโยชน
น้ันๆ โดยในกรณีท่ีผูถือบัตรไดรับหรือไดใชสิทธิตามสิทธิประโยชนใดๆ ไปแลวก็ใหธนาคารมีสิทธิเรียก
คืนสิทธิประโยชนนั้นทันทีได
 26. นอกเหนือจากกรณีตามขอ 25. แลว หากปรากฏขอเท็จจริงในภายหลังวา ผูถือบัตรไมมีบัญชี
เงินเดือนอยูกับธนาคาร ผูถือบัตรตกลงยินยอมใหธนาคารมีสิทธิระงับหรือยกเลิกการใหสิทธิพิเศษหรือ
สิทธิประโยชนใดๆ ที่ธนาคารไดจัดหาหรือจัดใหไวแกผูถือบัตร ซึ่งรวมถึงกรณีที่ผูถือบัตรไดรับอัตรา
ดอกเบี้ยหรือคาธรรมเนียมในอัตราพิเศษ อันเนื่องมาจากการมีบัญชีเงินเดือนอยูกับธนาคารดวย  
 27. หากมีการติดตามทวงถามใหผูถือบัตรชำระหนี้อันเกิดจากการใชบัตรเครดิต ผูถือบัตรตอง
รับผิดชอบชดใชบรรดาคาใชจาย คาฤชาธรรมเนียม คาทนายความ รวมท้ังคาใชจายในการทวงถาม
ดำเนินคดี บังคับคดี คืนใหแกธนาคารจนเต็มจำนวนทุกอยางทุกประการ
 28. ในกรณีท่ีมีการใชบัตรเครดิตในการชำระคาสินคา และ/หรือบริการ และ/หรือเบิกถอนเงินสด
ลวงหนา เปนสกุลเงินตราตางประเทศ ผูถือบัตรรับทราบและตกลงวา คาใชจายแตละรายการท่ีเปน
สกุลเงินตราตางประเทศดังกลาว จะถูกเรียกเก็บเปนเงินบาทไทยตามอัตราแลกเปล่ียนท่ีธนาคารถูก
เรียกเก็บจากบริษัทบัตรเครดิตท่ีธนาคารเปนสมาชิกอยู ณ วันท่ีมีการเรียกเก็บยอดคาใชจายดังกลาว
กับธนาคาร ซึ่งอาจจะมีการเปลี่ยนแปลงตามวันและเวลาที่ธนาคารถูกเรียกเก็บจริง ทั้งนี้ ในกรณีที่
ยอดคาใชจายท่ีเปนสกุลเงินตราตางประเทศดังกลาวไมใชเปนสกุลเงินดอลลารสหรัฐ บริษัทบัตรเครดิต
ที่ธนาคารเปนสมาชิกอยู อาจจะทำการแปลงยอดคาใชจายดังกลาวเปนสกุลเงินดอลลารสหรัฐ กอน
ที่จะทำการแปลงเปนสกุลเงินบาทเพื่อเรียกเก็บกับธนาคาร โดยผูถือบัตรสามารถตรวจสอบอัตรา

แลกเปลี่ยนเพื่อใชในการอางอิงเบื้องตนไดจาก : 

 กรณีบัตร VISA :
 https://www.visa.co.th/en_TH/travel-with-visa/exchange-rate-calculator.html

 กรณีบัตร MasterCard :
 https://www.mastercard.us/en-us/consumers/get-support/convert-currency.html
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 นอกจากน้ี ผูถือบัตรรับทราบและตกลงใหธนาคารคิดคาความเส่ียงจากการแปลงสกุลเงินดังกลาว
ในอัตราไมเกินรอยละ 2.5 จากยอดคาใชจายท่ีเกิดข้ึน เพ่ือปองกันความเส่ียงท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลง
สกุลเงินดังกลาวขางตน
 29. ในกรณีท่ีผูถือบัตรไดขอใชบริการแจงเตือนของธนาคาร ผูถือบัตรตกลงผูกพันและปฏิบัติตาม
ขอกำหนดและเง่ือนไขการใชบริการแจงเตือนตามท่ีธนาคารไดกำหนดและประกาศใหทราบโดยผาน
ชองทางหรือสื่อตางๆ ของธนาคารแลวทุกประการ
 30. เพ่ือใหรองรับและสอดคลองกับกฎหมาย Foreign Account Tax Compliance Act (FATCA)
ของประเทศสหรัฐอเมริกา ธนาคารขอแจงใหทานทราบวา หากบัญชีบัตรเครดิตมียอดเงินมากกวา
หน้ีท่ีเกิดจากการใชบัตรเครดิตในจำนวนเงินและระยะเวลาท่ีธนาคารเห็นสมควร ธนาคารมีสิทธิคืน
ยอดเงินที่เกินนั้นใหผูถือบัตรตามวิธีการและระยะเวลาที่ธนาคารกำหนด
 31. ในกรณีท่ีผูถือบัตรมีคุณสมบัติตามเง่ือนไขท่ีธนาคารกำหนด ธนาคารอาจพิจารณาเสนอวงเงิน
บัตรเครดิตเพิ่ม ไมวาเปนการชั่วคราวหรือถาวร (แลวแตกรณี) โดยในกรณีดังกลาวธนาคารจะแจง
ใหผูถือบัตรทราบตามชองทางและวิธีการที่ธนาคารกำหนด และเมื่อผูถือบัตรตกลงดวยกับการเพิ่ม
วงเงินดังกลาวตามชองทางและวิธีการที่ธนาคารกำหนด การเพิ่มวงเงินจึงจะมีผลตอไป 
 32. ธนาคารอาจมีการบันทึกบทสนทนาระหวางผูถือบัตรกับธนาคาร และ/หรือจัดเก็บ และ/หรือ
บันทึก และ/หรือประมวลผลขอมูลเกี่ยวกับผูถือบัตร และ/หรือรายการการใชบริการ และ/หรือการ
ดำเนินการใดๆ ที่เกี่ยวของกับการใชบริการของผูถือบัตร เพื่อประโยชนในการปรับปรุงและการให
บริการของธนาคาร และเพื่อเปนหลักฐานการบริการและรายการใชบริการ โดยผูถือบัตรตกลงและ
จะไมโตแยงการใชบันทึกการสนทนา และ/หรือขอมูลดังกลาวเปนพยานหลักฐานอางอิงตอผูถือบัตร
ตามกฎหมาย
 33. ในการใชบริการกับธนาคาร ธนาคารจะมีการเก็บรวบรวม ใช และเปดเผยขอมูลสวนบุคคล
ของผูถือบัตร และ/หรือของบุคคลอ่ืนท่ีผูถือบัตรไดใหขอมูลไวแกธนาคาร เพ่ือวัตถุประสงคในการให
บริการตามขอกำหนดน้ี และวัตถุประสงคตามท่ีระบุในประกาศนโยบายความเปนสวนตัวของธนาคาร
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โดยผูถือบัตรสามารถอานเพิ่มเติมเพื่อเขาใจถึงวิธีการที่ธนาคารเก็บรวบรวม ใช และเปดเผยขอมูล
สวนบุคคลและสิทธิของเจาของขอมูลสวนบุคคลตามกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคลที่ธนาคาร
ประกาศผานทางเว็บไซตของธนาคารที่ www.scb.co.th และ/หรือชองทางที่ธนาคารกำหนด หรือ
ตามที่ธนาคารจะเปลี่ยนแปลงในภายหนาและแจงใหผูถือบัตรทราบโดยประกาศในเว็บไซตดังกลาว
และ/หรือชองทางท่ีธนาคารกำหนด ท้ังน้ี ในกรณีท่ีผูถือบัตรไดมีการใหขอมูลสวนบุคคลของบุคคลอ่ืน
ผูถือบัตรมีหนาท่ีแจงใหบุคคลดังกลาวทราบถึงรายละเอียดการเก็บรวบรวม การใช และการเปดเผย
ขอมูลสวนบุคคลและสิทธิตามประกาศนโยบายความเปนสวนตัวดังกลาวดวย  
 34. เพ่ือประโยชนของผูถือบัตร ธนาคารอาจสงขอมูลขาวสารในเชิงพาณิชย เชน ขอมูลผลิตภัณฑ
และบริการตาง ๆ ขอมูลทางการตลาด และรายการสงเสริมการขาย เปนตน ไปยังท่ีอยูอิเล็กทรอนิกส
ตาง ๆ เชน E-mail Address และหมายเลขโทรศัพทมือถือ เปนตน โดยผูถือบัตรสามารถบอกเลิก
หรือปฏิเสธการรับขอมูลดังกลาวไดโดยติดตอ SCB PRIVATE BANKING Service Center
โทร. 02-777-7799, SCB FIRST Service Center โทร. 02-777-7788 หรือ SCB PRIME Service
Center โทร. 02-777-7555 หรือตามชองทางที่ธนาคารกำหนด
 35. ธนาคารอาจมีการมอบหมายใหบริษัท คารด เอกซ จำกัด (“คารด เอกซ”) ซึ่งเปนบริษัทใน
กลุมธุรกิจเดียวกับธนาคาร เปนผูบริหารจัดการการใหบริการบัตรเครดิตแทนธนาคาร ซ่ึงธนาคารจะ
มีการเปดเผยขอมูลสวนบุคคลเกี่ยวกับบัตรเครดิตของผูถือบัตรใหคารด เอกซ เพื่อประโยชนในการ
ใหบริการบัตรเครดิต โปรดอานเพิ่มเติมเกี่ยวกับประกาศนโยบายความเปนสวนตัวของคารด เอกซ
ที่เว็บไซตของคารด เอกซ และ/หรือชองทางอื่นที่คารด เอกซ กำหนด
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ขอกำหนดและเงื่อนไขของระบบดีจังแบงชำระรายเดือน
1. คำหรือขอความในขอกำหนดและเงื่อนไขนี้ ใหมีความหมายดังตอไปนี้
 1.1  “บัตรเครดิต” หมายถึง บัตรเครดิตไทยพาณิชยทุกประเภท (ยกเวนบัตรเครดิตนิติบุคคล)
 1.2 “ผูถือบัตร” หมายถึง ผูถือบัตรหลัก และ/หรือผูถือบัตรเสริม ของบัตรเครดิต ที่เขารวมระบบดีจังแบงชำระรายเดือน
 1.3 “ดีจังแบงชำระรายเดือน” หรือ “ดีจังแบงจายยอดชำระ” หมายถึง การที่ผูถือบัตรชำระ
  คาสินคา/บริการ ผานบัตรเครดิต โดยใหธนาคารชำระคาสินคา/บริการดังกลาวใหแกรานคา (ผูจำหนายสินคาหรือผูให
  บริการ) แทนผูถือบัตรไปกอน และผูถือบัตรตกลงแบงชำระคาสินคา/บริการดังกลาว พรอมท้ังดอกเบ้ียและคาธรรมเนียม
  ตางๆ คืนใหแกธนาคารเปนรายงวด (รอบบัญชีบัตรเครดิต) ตามจำนวนเงินและงวดการแบงชำระที่ระบุในใบบันทึก
  รายการขาย หรือหลักฐานแสดงการใชบัตรเครดิต (Sales Slip) ที่ออกผานระบบอนุมัติวงเงินของธนาคาร โดยธนาคาร
  จะเรียกเก็บยอดแบงชำระในแตละงวดผานบัตรเครดิตของผูถือบัตร ท้ังน้ี การชำระคาสินคา/บริการผานบัตรเครดิต อาจ
  ใชวิธีการรูดหรือแตะบัตรเครดิต หรือการแจงหมายเลขบัตรเครดิต หรือการใชในรูปแบบเวอรชวล (Virtual) โดยผูกกับ
  อุปกรณ หรือเครื่องมือการทำรายการตามที่ธนาคารกำหนด และ/หรือในรูปแบบอื่นตามที่ธนาคารจะกำหนดตอไปใน
  ภายหนา ซ่ึงตอไปน้ีจะเรียกวา “การใชบัตรเครดิต” แกรานคาผานคำส่ังซ้ือทุกชองทาง เชน โทรสาร โทรศัพท อินเทอรเน็ต
  หรือชองทางอิเล็กทรอนิกสอื่น เปนตน
2. ผูถือบัตรตกลงและรับทราบวา การชำระคาสินคา/บริการผานระบบ ดีจังแบงชำระรายเดือน นี้ ถือเปนการใช บัตรเครดิต
 และเปนการใชวงเงินบัตรเครดิตดวย โดยธนาคารจะนำยอดรายการใชจายคาสินคา/บริการดังกลาวทั้งจำนวน
 หักออกจากวงเงินบัตรเครดิตของผูถือบัตร ณ วันที่ทำรายการซื้อสินคา/บริการนั้น และธนาคารจะคืนวงเงินบัตรเครดิตใหแก
 ผูถือบัตรตามจำนวนเงินตนท่ีผูถือบัตรชำระเงินคืนใหแกธนาคารในแตละงวด (ซ่ึงไมรวมดอกเบ้ียและคาธรรมเนียมตางๆ) ท้ังน้ี
 บรรดาหนี้สินทั้งหลายที่เกิดขึ้นผานระบบ ดีจังแบงชำระรายเดือนนี้ ถือเปนหนี้บัตรเครดิตของผูถือบัตรตามขอกำหนดและ
 เงื่อนไขในการใชบริการบัตรเครดิต
3. ผูถือบัตรจะตองชำระเงินตามยอดแบงชำระในแตละเดือน (รอบบัญชีบัตรเครดิต) ใหแกธนาคารตามที่ปรากฏในใบแจงยอด
 รายการบัตรเครดิต (Credit Card Statement) ซึ่งธนาคารจะเรียกเก็บพรอมกับการเรียกเก็บเงินคาสินคา/บริการ และ/หรือ
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 หนี้อื่นๆ อันเกิดจากการใชบัตรเครดิต ของรอบบัญชีบัตรเครดิตงวดนั้นๆ ทั้งนี้ ยอดแบงชำระในแตละเดือน จะคำนวณจาก
 คาสินคา/บริการทั้งจำนวน บวกดวยดอกเบี้ยที่จะตองชำระทั้งหมดตลอดระยะเวลาของ ดีจังแบงชำระรายเดือน (ถามี) บวก
 ดวยคาธรรมเนียม (ถามี) หารดวยจำนวนเดือนของระยะเวลาที่จะแบงชำระ (ซึ่งไดเลือกไวในวันที่ซื้อสินคา/บริการดังกลาว)
 โดยอัตราดอกเบี้ย ดีจังแบงชำระรายเดือน จะขึ้นอยูกับนโยบาย และ/หรือการจัดรายการสงเสริมการขายของธนาคารใน
 แตละชวงเวลาและธนาคารจะใหคะแนนสะสม CardX Rewards ตามจำนวนเงินตนท่ีผูถือบัตรชำระเงินคืนใหแกธนาคารใน
 แตละงวด (ซ่ึงไมรวมดอกเบี้ยและคาธรรมเนียมตางๆ)
  อนึ่ง วันครบกำหนดชำระของยอดแบงชำระตอเดือนดังกลาวจะเปนวันเดียวกับวันครบกำหนดชำระเงินปกติของบัญชี
 บัตรเครดิตของผูถือบัตรตามท่ีระบุในใบแจงยอดรายการบัตรเครดิต ท้ังน้ี ผูถือบัตรไมสามารถเปล่ียนแปลงระยะเวลาการแบง
 ชำระ (รายเดือน) ตามที่ผูถือบัตรเลือกไว ณ วันที่ซื้อสินคา/บริการได และผูถือบัตรตกลงและรับทราบวา วันถึงกำหนดชำระ
 งวดแรกอาจจะมีระยะเวลามากกวาหรือนอยกวา 30 วัน นับจากวันที่ผูถือบัตรไดทำรายการซื้อสินคา/บริการผานระบบ ดีจัง
 แบงจายยอดชำระ
4. ในการชำระเงินตามยอดแบงชำระในแตละเดือน ผูถือบัตรตกลงดังนี้
 4.1 ผูถือบัตรตองชำระยอดแบงชำระในแตละเดือนใหครบถวนเต็มจำนวนตามท่ีธนาคารเรียกเก็บ โดยผูถือบัตรไมสามารถนำ
  หลักเกณฑการชำระเงินขั้นต่ำมาใชกับระบบ ดีจังแบงชำระรายเดือน นี้ได
 4.2 กรณีท่ีผูถือบัตรไมชำระหรือชำระนอยกวายอดแบงชำระตามท่ีธนาคารเรียกเก็บ จะถือเปนกรณีท่ีผูถือบัตรผิดนัดชำระหน้ี
  และธนาคารมีสิทธิเรียกใหผูถือบัตรชำระหนี้ทั้งหมด พรอมดอกเบี้ยในอัตราสูงสุดสำหรับลูกคาบัตรที่ผิดเงื่อนไขตามที่
  ธนาคารประกาศกำหนด (ปจจุบันเทากับรอยละ 16 ตอป แตตอไปอาจเปล่ียนแปลงไดตามท่ีธนาคารจะประกาศกำหนด
  เปนคราวๆ) รวมท้ังคาติดตามทวงถามหน้ี คาธรรมเนียม และคาใชจายอ่ืนๆ ได ตามท่ีธนาคารประกาศกำหนด ณ ขณะ
  นั้น จนกวาธนาคารจะไดรับชำระหนี้เสร็จสิ้นครบถวน
 4.3 กรณีที่ผูถือบัตรประสงคจะชำระยอดแบงชำระที่เหลืออยูทั้งหมดกอนครบกำหนดระยะเวลาแบงชำระ ผูถือบัตรจะตอง
  แจงใหธนาคารทราบลวงหนาเปนลายลักษณอักษร หรือแจงผานทาง SCB PRIVATE BANKING Service Center
  โทร. 02-777-7799, SCB FIRST Service Center โทร. 02-777-7788 หรือ SCB PRIME Service Center
  โทร. 02-777-7555 ในกรณีดังกลาว ผูถือบัตรจะตองชำระยอดแบงชำระที่คงคาง พรอมดอกเบี้ย และคาธรรมเนียม
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  (ถามี) ท้ังหมด ท้ังน้ี เม่ือธนาคารไดรับแจงจากผูถือบัตร ธนาคารจะเรียกเก็บในใบแจงยอดรายการบัตรเครดิตในรอบบัญชี
  บัตรเครดิตถัดไป และหากผูถือบัตรไมชำระทั้งหมดภายในวันที่กำหนดในใบแจงยอดรายการบัตรเครดิตดังกลาว ถือวา
  ผูถือบัตรผิดนัดชำระหนี้ และใหถือวาหนี้ทั้งหมดของยอดรายการใชจายดังกลาวถึงกำหนดชำระในทันที 
 4.4 กรณีมีการยกเลิกบัตรเครดิตไมวาดวยเหตุใดๆ ใหถือวาหน้ีบัตรเครดิตท้ังหมดเปนอันถึงกำหนดชำระในทันที และใหนำขอ
  4.3 มาใชบังคับโดยอนุโลม
 4.5 ผูถือบัตรยินยอมใหธนาคารนำเงินท่ีผูถือบัตรชำระหน้ี ไมวาจะเปนจำนวนเทาใด และไมวาจะเปนคร้ังใดคราวใดก็ตาม มา
  จัดสรรชำระหนี้ที่ผูถือบัตรคงคางอยูกับธนาคารใหเสร็จสิ้นครบถวน
5. ผูถือบัตรไดรับทราบขอกำหนดและเง่ือนไขในการใชบริการบัตรเครดิต ตารางเปดเผยขอมูลผลิตภัณฑ และคูมือการใชบัตรเครดิต
 (รวมเรียกวา “ขอกำหนดและเงื่อนไขเกี่ยวกับการใชบัตรเครดิต”) และตกลงผูกพันและปฏิบัติตามขอกำหนดและเงื่อนไขนี้
 และขอกำหนดและเงื่อนไขเกี่ยวกับการใชบัตรเครดิตทุกประเภท หากมีขอความใดในขอกำหนดและเงื่อนไขนี้ ขัดหรือแยงกับ
 ขอกำหนดและเงื่อนไขเกี่ยวกับการใชบัตรเครดิต ผูถือบัตรตกลงยินยอมใหขอกำหนดและเงื่อนไขนี้มีผลใชบังคับ
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ขอกำหนดและเงื่อนไขการใชบริการ ดีจังแบงจายยอดชำระ ผานทางโทรศัพท
1. คำหรือขอความในขอกำหนดและเง่ือนไขน้ี ใหมีความหมายตามท่ีไดนิยามไวในขอกำหนดและเง่ือนไขในการใชบริการบัตรเครดิต
 เวนแตจะไดกำหนดความหมายหรือใหคำนิยามศัพทเปนอยางอื่นในขอกำหนดและเงื่อนไขนี้
 1.1 “บัตรเครดิต” หมายความถึง บัตรเครดิตไทยพาณิชยที่ผูถือบัตรใชทำรายการดีจังแบงจายยอดชำระ 
 1.2 “ธนาคาร” หมายความถึง ธนาคารไทยพาณิชย จำกัด (มหาชน)
 1.3 “ผูถือบัตร” หมายความถึง ผูถือบัตรหลัก และ/หรือผูถือบัตรเสริม ของบัตรเครดิต ซึ่งใชบริการดีจังแบงจายยอดชำระ
  (แลวแตกรณี)
 1.4 “ยอดรายการใชจาย” หมายความถึง จำนวนเงินของแตละรายการที่ใชจายผานบัตรเครดิต 
 1.5 “แอปพลิเคชัน” หมายความถึง แอปพลิเคชัน คารด เอกซ หรือชองทางอิเล็กทรอนิกสอื่นที่ธนาคารเปดใหบริการ เชน
  SCB Easy Application เปนตน

2. ชองทางการทำรายการ
 2.1 กรณีทำรายการผานแอปพลิเคชัน 
  ผูถือบัตรสามารถขอใชบริการดีจังแบงจายยอดชำระ โดยการขอแบงชำระยอดรายการใชจายในแตละรายการท่ีมียอดรายการ
 ใชจายไมต่ำกวา 2,000 บาท หรือตามจำนวนเงินอื่นใดที่ธนาคารกำหนดในภายหนา ซึ่งยอดรวมของทุกยอดรายการใชจายที่ขอ
 แบงชำระตองไมเกินจำนวนเงินที่ธนาคารกำหนด และสามารถเลือกระยะเวลาแบงชำระตั้งแต 4 - 36 เดือน (รอบบัญชีบัตร
 เครดิต) ตามขั้นตอนและวิธีการที่ธนาคารกำหนดผานแอปพลิเคชัน โดยผูถือบัตรตองทำรายการดังกลาวไมเกินเวลา 23.59 น.
 ของครบวันกำหนดชำระของยอดรายการใชจายน้ัน แตหากผูถือบัตรใชบริการหักบัญชีอัตโนมัติ (Direct Debit) เพ่ือหักชำระหน้ี
 บัตรเครดิต ผูถือบัตรตองทำรายการดังกลาวลวงหนา 1 วัน กอนวันครบกำหนดชำระของยอดรายการใชจายน้ัน และไมเกินเวลา
 23.00 น. ของวันท่ีทำรายการดวย โดยระยะเวลาดังกลาวขางตน ธนาคารอาจมีการเปล่ียนแปลงในภายหนา ท้ังน้ี การพิจารณา
 อนุมัติใหแบงชำระยอดรายการใชจายดังกลาวขึ้นอยูกับประวัติการใชบัตรเครดิตของผูถือบัตร และหลักเกณฑอื่นใดที่ธนาคาร
 กำหนด
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 2.2 กรณีทำรายการผานโทรศัพท
  ผูถือบัตรสามารถขอใชบริการดีจังแบงจายยอดชำระ โดยการขอแบงชำระยอดรายการใชจายในแตละรายการที่มียอด
 ใชจายไมต่ำกวา 2,000 บาทหรือตามจำนวนเงินอื่นที่ธนาคารจะกำหนดในภายหนา และสามารถเลือกระยะเวลาผอนชำระตั้งแต
 4 - 36 เดือน (รอบบัญชีบัตรเครดิต) ได ตามข้ันตอนและวิธีการท่ีธนาคารกำหนดผานทางโทรศัพท โดยผูถือบัตรจะตองผานการ
 พิสูจนและยืนยันตัวตนตามที่ธนาคารกำหนด ทั้งนี้ ผูถือบัตรตองดำเนินการดังกลาวกอนวันสรุปยอดรายการของบัตรเครดิต
 ดังกลาว เพื่อใหธนาคารพิจารณาอนุมัติใหแบงชำระตอไป

3. ยอดใชจายท่ีไมรวมรายการ ไดแก ยอดเบิกถอนเงินสดลวงหนา ยอดซ้ือกองทุน ประกันชีวิตควบการลงทุน (ยูนิต ลิงค) ยอดผอน/
 ดีจังแบงชำระรายเดือน ดอกเบี้ย คาปรับ คาธรรมเนียมตางๆ

4. เม่ือผูถือบัตรไดรับอนุมัติจากธนาคารใหแบงชำระยอดรายการใชจายแลว ผูถือบัตรตองชำระเงินตามยอดแบงชำระในแตละเดือน
 (รอบบัญชีบัตรเครดิต) ใหแกธนาคารตามที่ปรากฏในใบแจงยอดรายการบัตรเครดิต

5. การชำระหนี้และอัตราดอกเบี้ย
 5.1 กรณีทำรายการผานแอปพลิเคชัน /ผานโทรศัพท
  5.1.1 กรณีเลือกระยะเวลาแบงชำระ 4 - 10 เดือน (รอบบัญชีบัตรเครดิต)
    (1) ผูถือบัตรตกลงชำระดอกเบ้ียแบบคงท่ี (Flat rate) ในอัตรารอยละ 0.74 ตอเดือน (เทากับอัตราดอกเบ้ียแบบลดตน
    ลดดอก (Effective rate) ในอัตรารอยละ 15.84 ตอป) หรือตามอัตราที่ปรากฏในขณะที่ผูถือบัตรทำรายการผาน
    แอปพลิเคชัน ของยอดรายการใชจายใหแกธนาคาร
    (2) จำนวนเงินที่ผูถือบัตรตองแบงชำระตอเดือน จะเทากับผลบวกของยอดรายการใชจายและดอกเบี้ยที่ตองชำระ
     ทั้งหมดตลอดระยะเวลาที่ขอแบงชำระ หารดวยจำนวนงวดที่ขอแบงชำระ โดยจะปรากฏในใบแจงยอดรายการ
     บัตรเครดิตในแตละเดือน (รอบบัญชีบัตรเครดิต)
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จำนวนเงิน
ที่แบงชำระ
ตอเดือน

(รอบบัญชี
บัตรเครดิต)

= จำนวนวันที่คางชำระ

365 หรือ 366 วัน
ของแตละป

100100

ยอดเบิกถอนเงินสดลวงหนาที่
เปนหนี้คงเหลือ x 10

ยอดเบิกถอนเงินสดลวงหนา
ที่เปนหนี้คงเหลือ X อัตราดอกเบี้ย+ x

  5.1.2 กรณีเลือกระยะเวลาแบงชำระ 11 - 36 เดือน (รอบบัญชีบัตรเครดิต) 
    (1) ผูถือบัตรตกลงชำระดอกเบ้ียแบบลดตนลดดอก (Effective rate) ในอัตรารอยละ 16 ตอป หรือตามอัตราท่ีปรากฏ
     ในขณะที่ผูถือบัตรทำรายการผานแอปพลิเคชัน ของยอดรายการใชจายคงเหลือ ณ ขณะนั้น ๆ ใหแกธนาคาร
    (2) จำนวนเงินที่ผูถือบัตรตองแบงชำระตอเดือนจะไมเทากัน โดยจะปรากฏในใบแจงยอดรายการบัตรเครดิตในแตละ
     เดือน (รอบบัญชีบัตรเครดิต) ซึ่งมีวิธีการคำนวณดังนี้

    ทั้งนี้ ธนาคารจะสงตารางแสดงจำนวนเงินโดยประมาณที่ผูถือบัตรจะตองชำระในแตละเดือน (รอบบัญชีบัตรเครดิต)
  ใหแกผูถือบัตร
 5.2 ผูถือบัตรตกลงชำระยอดแบงชำระตอเดือนทั้งจำนวนตามที่ปรากฏในใบแจงยอดรายการบัตรเครดิตใหแกธนาคาร หาก
  ผูถือบัตรไมชำระหรือมีการชำระนอยกวายอดแบงชำระตอเดือนไมวางวดหนึ่งงวดใด ถือวาผูถือบัตรผิดนัดชำระหนี้ และให
  ถือวาหนี้ทั้งหมดของยอดรายการใชจายดังกลาวถึงกำหนดชำระในทันที 
 5.3 กรณีผูถือบัตรมีความประสงคจะชำระยอดแบงชำระตอเดือนทุกงวดกอนครบกำหนดระยะเวลาแบงชำระผูถือบัตรจะตองแจง
  ใหธนาคารทราบลวงหนาผานทาง SCB PRIVATE BANKING Service Center โทร. 02-777-7799, SCB FIRST Service
  Center โทร. 02-777-7788 หรือ SCB PRIME Service Center โทร. 02-777-7555 โดยในกรณีดังกลาว ผูถือบัตรจะ
  ตองชำระยอดรายการใชจายที่แบงชำระที่คงคาง พรอมดอกเบี้ย และคาธรรมเนียม (ถามี) ทั้งหมด ในวันที่ผูถือบัตรแจงขอ
  ชำระหนี้ปดยอดแบงชำระตอเดือน และหากผูถือบัตรไมชำระทั้งหมดภายในวันที่กำหนดดังกลาว ถือวาผูถือบัตรผิดนัดชำระ
  หนี้ และใหถือวาหนี้ทั้งหมดของยอดรายการใชจายดังกลาวถึงกำหนดชำระในทันที
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 5.4 กรณีมีการยกเลิกบัตรเครดิตไมวาดวยเหตุใด ๆ ใหถือวาหนี้บัตรเครดิตทั้งหมดเปนอันถึงกำหนดชำระในทันที และใหนำ
  ขอ 5.3 มาใชบังคับโดยอนุโลม
 5.5 กรณีที่ผูถือบัตรผิดนัดชำระหนี้ ธนาคารมีสิทธิเรียกใหผูถือบัตรชำระหนี้ทั้งหมดพรอมดอกเบี้ยในอัตราดอกเบี้ยสูงสุดในกรณี
  ผิดนัด (ปจจุบันเทากับอัตรารอยละ 16 ตอป แตตอไปอาจเปลี่ยนแปลงไดตามที่ธนาคารประกาศกำหนด) รวมทั้งคาติดตาม
  ทวงถามหนี้ คาธรรมเนียมและคาใชจายอื่น ๆ ไดตามที่ธนาคารประกาศกำหนด ณ ขณะนั้น
 5.6 ผูถือบัตรยินยอมใหธนาคารนำเงินที่ผูถือบัตรชำระหนี้ ไมวาจะเปนจำนวนเทาใด และไมวาจะเปนครั้งใดคราวใดก็ตาม มา
  จัดสรรชำระหนี้ที่ผูถือบัตรคงคางอยูกับธนาคารใหเสร็จสิ้นครบถวนตามที่ธนาคารกำหนด
 5.7 กรณีที่ผูถือบัตรชำระหนี้เกินกวายอดที่ผอนชำระแบบรายเดือน หรือชำระหนี้กอนวันที่ครบกำหนดชำระ หากผูถือบัตรมีความ
  ประสงคจะใหบธนาคารนำเงินสวนที่ชำระเกินกวายอดที่ผอนชำระ หรือเงินที่ชำระมากอนถึงกำหนดดังกลาว มาหักชำระหนี้
  บัตรเครดิต ผูถือบัตรจะตองแจงใหธนาคารทราบผานทาง SCB PRIVATE BANKING Service Center โทร. 02-777-7799,
  SCB FIRST Service Center โทร. 02-777-7788 หรือ SCB PRIME Service Cente โทร. 02-777-7555 โดยธนาคารจะ
  ดำเนินการตามความประสงคที่ไดรับแจงจากผูถือบัตร และผูถือบัตรสามารถตรวจสอบรายการชำระและยอดหนี้บัตรเครดิต
  ที่มีการหักชำระแลวไดจากใบแจงยอดรายการบัตรเครดิตในรอบเดือนถัดไป รวมทั้งผูถือบัตรจะตองชำระยอดที่ผอนชำระ
  แบบรายเดือนในงวดถัดไป ตามรายละเอียดและเงื่อนไขที่กำหนดไวในใบแจงยอดรายการบัตรเครดิตที่ผูถือบัตรไดรับจาก
  ธนาคาร

6. การใชบริการนี้ ถือเปนการใชบัตรเครดิตของผูถือบัตรตามขอกำหนดและเงื่อนไขในการใชบัตรเครดิตของธนาคารดวย แต
 ผูถือบัตรจะไมไดรับคะแนนสะสม CardX Rewards หรือเครดิตเงินคืน (แลวแตประเภทบัตรเครดิต) ท้ังน้ี กรณีท่ีมีการใหคะแนน
 สะสม CardX Rewards หรือเครดิตเงินคืน (แลวแตประเภทบัตรเครดิต) แกผูถือบัตรสำหรับยอดรายการใชจายที่ผูถือบัตร
 นำมาขอใชบริการดีจังแบงจายยอดชำระไปแลว ธนาคารมีสิทธิที่จะปรับปรุงคะแนนสะสม CardX Rewards หรือเครดิตเงินคืน
 (แลวแตประเภทบัตรเครดิต) คืนจากผูถือบัตร
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7. การอนุมัติใหแบงชำระตามบริการนี้ ขึ้นอยูกับนโยบายและหลักเกณฑในการพิจารณาของธนาคาร

8. ผูถือบัตรไดรับทราบขอกำหนดและเงื่อนไขในการใชบริการบัตรเครดิต ตารางการเปดเผยขอมูลผลิตภัณฑบัตรเครดิต และคูมือ
 การใชบัตรเครดิต (รวมเรียกวา “ขอกำหนดและเง่ือนไขเก่ียวกับการใชบัตรเครดิต”) รวมท้ังตกลงผูกพันและปฏิบัติตามขอกำหนด
 และเงื่อนไขนี้ และขอกำหนดและเงื่อนไขเกี่ยวกับการใชบัตรเครดิต ไมวาที่มีอยูแลวในขณะนี้ และที่ธนาคารจะกำหนดเพิ่มเติม
 และ/หรือเปลี่ยนแปลงในภายหนาทุกประการ ทั้งนี้ เทาที่ไมขัดกับขอกำหนดและเงื่อนไขนี้ หากมีขอความใดในขอกำหนดและ
 เงื่อนไขนี้ ขัดหรือแยงกับขอกำหนดและเงื่อนไขเกี่ยวกับการใชบัตรเครดิต ผูถือบัตรตกลงยินยอมใหขอกำหนดและเงื่อนไขนี้มีผล
 ใชบังคับ 
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ขอกำหนดและเงื่อนไขการใชบริการดีจังเปลี่ยนวงเงินเปนเงินสด
1. คำหรือขอความในขอกำหนดและเงื่อนไขนี้ ใหมีความหมายตามที่ไดนิยามไวในขอกำหนดและเงื่อนไขเกี่ยวกับการใชบริการ
 บัตรเครดิต เวนแตจะไดกำหนดความหมายหรือใหคำนิยามศัพทเปนอยางอ่ืนในขอกำหนดและเง่ือนไขน้ี
 1.1 “บัญชีเงินฝาก” หมายความถึง บัญชีเงินฝากออมทรัพยหรือเดินสะพัดที่ไดเปดและมีไวกับธนาคารไทยพาณิชย จำกัด
  (มหาชน) หรือสถาบันการเงินอื่น โดยบัญชีเงินฝากดังกลาวมีสถานะปกติ และชื่อบัญชีเปนชื่อและนามสกุลเดียวกันกับ
  ผูถือบัตร และผูถือบัตรไดกำหนดใหบัญชีเงินฝากดังกลาวเปนบัญชีรับเงินสำหรับการทำรายการดีจังเปล่ียนวงเงินเปนเงินสด
 1.2 “บัตรเครดิต” หมายความถึง บัตรเครดิตของธนาคารท่ีผูถือบัตรใชทำรายการดีจังเปล่ียนวงเงินเปนเงินสด 
 1.3 “ธนาคาร” หมายความถึง ธนาคารไทยพาณิชย จำกัด (มหาชน) 
 1.4 “ผูถือบัตร” หมายความถึง ผูถือบัตรหลัก และ/หรือผูถือบัตรเสริม ของบัตรเครดิต ซ่ึงใชบริการดีจังเปล่ียนวงเงินเปนเงินสด
  (แลวแตกรณี) 
 1.5 “ยอดเบิกถอนเงินสดลวงหนา” หมายความถึง จำนวนเงินที่ธนาคารอนุมัติและโอนเงินเขาบัญชีเงินฝากใหแกผูถือบัตร
  หรือผูถือบัตรไดรับเงินสดดังกลาวตามวิธีการและผานชองทางท่ีธนาคารกำหนด (แลวแตกรณี)
 1.6 “แอปพลิเคชัน” หมายความถึง แอปพลิเคชัน คารด เอกซ หรือชองทางอิเล็กทรอนิกสอื่นที่ธนาคารเปดใหบริการ เชน
  SCB Easy Application เปนตน

2. ชองทางการทำรายการ
 2.1 กรณีทำรายการผานแอปพลิเคชัน 
   ผูถือบัตรสามารถใชบริการดีจังเปลี่ยนวงเงินเปนเงินสด โดยการเบิกถอนเงินสดลวงหนาจากวงเงินบัตรเครดิตผาน
  ชองทางแอปพลิเคชัน และเลือกรับยอดเบิกถอนเงินสดลวงหนาดวยวิธีการรับโอนเงินเขาบัญชีเงินฝาก หรือรับเงินสดที่
  เคร่ืองบริการเงินดวน (เคร่ืองเอทีเอ็ม) หรือเคร่ืองอิเล็กทรอนิกสใด ๆ ของธนาคารไทยพาณิชย จำกัด (มหาชน) หรือชองทาง
  อ่ืนใดท่ีธนาคารจะเปดใหบริการในภายหนา ไดสูงสุดคร้ังละไมเกิน 1,000,000 บาท ตอวัน ตอทาน หรือตามจำนวนเงินอ่ืนท่ี
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  ธนาคารจะกำหนดในภายหนา และสามารถเลือกวิธีการชำระหนี้แบบเต็มจำนวนหรือแบบผอนชำระได ตามขั้นตอนและ
  วิธีการที่ธนาคารกำหนดผานทางแอปพลิเคชัน โดยผูถือบัตรจะตองผานการพิสูจนและยืนยันตัวตนตามที่ธนาคารกำหนด
  แตทั้งนี้ จำนวนเงินที่เบิกถอนไดขึ้นอยูกับวงเงินของบัตรเครดิตที่ไดรับอนุมัติจากธนาคารที่คงเหลือ ประวัติการใช
  บัตรเครดิตของผูถือบัตร และหลักเกณฑอื่นที่ธนาคารกำหนด
 2.2 กรณีทำรายการผานโทรศัพท
  ผูถือบัตรสามารถใชบริการดีจังเปล่ียนวงเงินเปนเงินสด โดยการเบิกถอนเงินสดลวงหนาจากวงเงินบัตรเครดิตผานชองทาง
  SCB PRIVATE BANKING Service Center โทร. 02-777-7799, SCB FIRST Service Center โทร. 02-777-7788
  หรือ SCB PRIME Service Center โทร. 02-777-7555 (กรณีผูถือบัตรติดตอมายังธนาคารผานชองทางโทรศัพท) หรือ
  Telesales (กรณีพนักงานของธนาคารติดตอไปยังผูถือบัตรผานชองทางโทรศัพท) หรือชองทางอ่ืนท่ีธนาคารกำหนด และ
  เลือกรับยอดเบิกถอนเงินสดลวงหนาดวยวิธีการรับโอนเงินเขาบัญชีเงินฝาก หรือรับเงินสดที่เครื่องบริการเงินดวน (เครื่อง
  เอทีเอ็ม) หรือเครื่องอิเล็กทรอนิกสใด ๆ ของธนาคารไทยพาณิชย จำกัด (มหาชน) หรือชองทางอื่นใดที่ธนาคารจะเปดให
  บริการในภายหนา ไดสูงสุดครั้งละไมเกิน 1,000,000 บาท ตอวัน ตอทาน หรือตามจำนวนเงินอื่นที่ธนาคารจะกำหนดใน
  ภายหนา และสามารถเลือกวิธีการชำระหนี้แบบเต็มจำนวนหรือแบบผอนชำระได ตามขั้นตอนและวิธีการที่ธนาคาร
  กำหนดผานทางโทรศัพท โดยผูถือบัตรจะตองผานการพิสูจนและยืนยันตัวตนตามที่ธนาคารกำหนด แตทั้งนี้ จำนวนเงิน
  ที่เบิกถอนไดขึ้นอยูกับวงเงินของบัตรเครดิตที่ไดรับอนุมัติจากธนาคารที่คงเหลือ ประวัติการใชบัตรเครดิตของผูถือบัตร
  และหลักเกณฑอื่นที่ธนาคารกำหนด
   ท้ังน้ี ในกรณีท่ีผูถือบัตรเลือกวิธีการชำระหน้ีแบบผอนชำระตามท่ีจะกลาวตอไปในขอ 5.2 ผูถือบัตรจะสามารถเลือก
  รับยอดเบิกถอนเงินสดลวงหนาไดดวยวิธีการรับโอนเงินเขาบัญชีเงินฝากเทานั้น

3. ในกรณีที่ผูถือบัตรเลือกรับยอดเบิกถอนเงินสดลวงหนาดวยวิธีการรับเงินโอนเขาบัญชีเงินฝาก เมื่อธนาคารอนุมัติจำนวนเงินที่
 เบิกถอนเงินสดลวงหนาใหแกผูถือบัตรแลว ธนาคารจะโอนเงินเขาบัญชีเงินฝากใหแกผูถือบัตรภายในระยะเวลาที่ธนาคารกำหนด
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 และเม่ือธนาคารไดโอนเงินจำนวนท่ีธนาคารอนุมัติเขาบัญชีเงินฝากแลว ถือวาผูถือบัตรไดรับเงินจำนวนดังกลาวโดยถูกตองครบถวน
 แลว แตทั้งนี้ ในกรณีที่ผูถือบัตรเลือกรับเงินสดดวยวิธีการที่เครื่องบริการเงินดวน (เครื่องเอทีเอ็ม) หรือเครื่องอิเล็กทรอนิกสใด ๆ
 เมื่อผูถือบัตรทำรายการรับเงินสดผานชองทางดังกลาวแลว ถือวาผูถือบัตรไดรับเงินจำนวนดังกลาวโดยถูกตองครบถวนแลว 

4. ผูถือบัตรตกลงชำระคาธรรมเนียมการเบิกถอนเงินสดลวงหนา ดอกเบ้ีย คาบริการ และคาใชจายอ่ืนใดใหแกธนาคาร ตามประกาศ
 เกี่ยวกับอัตราดอกเบี้ย อัตราเบี้ยปรับ อัตราคาธรรมเนียม อัตราคาบริการตาง ๆ ตลอดจนคาใชจายใด ๆ ที่ธนาคารกำหนด

5. การชำระหนี้และอัตราดอกเบี้ย
 5.1 กรณีท่ีผูถือบัตรเลือกชำระหน้ีแบบเต็มจำนวน ผูถือบัตรตกลงชำระยอดเบิกถอนเงินสดลวงหนา พรอมดอกเบ้ียในอัตรารอยละ
  16 ตอป หรือตามอัตราที่ปรากฏในขณะที่ผูถือบัตรทำรายการผานแอปพลิเคชัน หรือตามอัตราที่ธนาคารแจงในขณะที่
  ผูถือบัตรทำรายการผานทางโทรศัพท (แลวแตกรณี) (เริ่มคำนวณตั้งแตวันที่ไดรับโอนเงินหรือวันที่รับเงินสดผานชองทางที่
  ธนาคารกำหนด) รวมท้ังคาธรรมเนียมการเบิกถอนเงินสดลวงหนาในอัตรารอยละ 3 ของยอดเบิกถอนเงินสดลวงหนา และ
  ภาษีมูลคาเพิ่มในอัตรารอยละ 7 ของคาธรรมเนียมการเบิกถอนเงินสดลวงหนา ใหแกธนาคาร โดยจำนวนเงินทั้งหมดที่
  ผูถือบัตรจะตองชำระจะปรากฏในใบแจงยอดรายการบัตรเครดิตในรอบบัญชีบัตรเครดิตถัดไป ทั้งนี้ ผูถือบัตรสามารถชำระ
  ในอัตราข้ันต่ำ ตามท่ีปรากฏในใบแจงยอดรายการบัตรเครดิต หากผูถือบัตรไมชำระหรือมีการชำระนอยกวาท่ีกำหนดดังกลาว
  ถือวาผูถือบัตรผิดนัดชำระหนี้ และใหถือวาหนี้ทั้งหมดของยอดเบิกถอนเงินสดลวงหนาถึงกำหนดชำระในทันที 
 5.2 กรณีที่ผูถือบัตรเลือกชำระหนี้แบบผอนชำระ 
  5.2.1 กรณีเลือกชำระหนี้แบบผอนชำระ 4 - 10 เดือน (รอบบัญชีบัตรเครดิต)
   (1) ผูถือบัตรตกลงชำระดอกเบี้ยแบบคงที่ (Flat rate) ในอัตรารอยละ 0.74 ตอเดือน (เทากับอัตราดอกเบี้ยแบบ
    ลดตนลดดอก (Effective rate) ในอัตรารอยละ 15.84 ตอป) หรือตามอัตราที่ธนาคารแจงในขณะที่ผูถือบัตร
    ทำรายการผานทางโทรศัพท หรือตามอัตราท่ีปรากฏในขณะท่ีผูถือบัตรทำรายการผานแอปพลิเคชัน (แลวแตกรณี)
    ของยอดเบิกถอนเงินสดลวงหนาใหแกธนาคาร โดยดอกเบ้ียดังกลาวไมเกินกวาอัตราดอกเบ้ีย คาปรับ คาธรรมเนียม
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    และคาบริการอ่ืน ๆ ท่ีธนาคารแหงประเทศไทยกำหนด รวมท้ังคาธรรมเนียมการเบิกถอนเงินสดลวงหนาในอัตรา
    รอยละ 3 ของยอดเบิกถอนเงินสดลวงหนา และภาษีมูลคาเพิ่มในอัตรารอยละ 7 ของคาธรรมเนียมการเบิกถอน
    เงินสดลวงหนา ใหแกธนาคาร โดยจำนวนเงินทั้งหมดที่ผูถือบัตรจะตองชำระจะปรากฏในใบแจงยอดรายการ
    บัตรเครดิตในรอบบัญชีบัตรเครดิตถัดไป 
   (2) จำนวนเงินที่ผูถือบัตรตองผอนชำระตอเดือน จะเทากับผลบวกของยอดเบิกถอนเงินสดลวงหนาและดอกเบี้ยที่
    ตองชำระทั้งหมดตลอดระยะเวลาที่ขอผอนชำระ หารดวยจำนวนงวดที่ขอผอนชำระ โดยจะปรากฏในใบแจง
    ยอดรายการบัตรเครดิตในแตละเดือน (รอบบัญชีบัตรเครดิต)
  5.2.2 กรณีเลือกชำระหนี้แบบผอนชำระ 11 - 36 เดือน (รอบบัญชีบัตรเครดิต) 
   (1) ผูถือบัตรตกลงชำระดอกเบี้ยแบบลดตนลดดอก (Effective rate) ในอัตรารอยละ 16 ตอป หรือตามอัตราที่
    ธนาคารแจงในขณะที่ผูถือบัตรทำรายการผานทางโทรศัพท หรือตามอัตราที่ปรากฏในขณะที่ผูถือบัตรทำ
    รายการผานแอปพลิเคชัน (แลวแตกรณี) ของยอดเบิกถอนเงินสดลวงหนาคงเหลือใหแกธนาคาร รวมทั้ง
    คาธรรมเนียมการเบิกถอนเงินสดลวงหนาในอัตรารอยละ 3 ของยอดเบิกถอนเงินสดลวงหนา และภาษีมูลคา
    เพิ่มในอัตรารอยละ 7 ของคาธรรมเนียมการเบิกถอนเงินสดลวงหนา ใหแกธนาคาร โดยจำนวนเงินทั้งหมด
    ที่ผูถือบัตรจะตองชำระจะปรากฏในใบแจงยอดรายการบัตรเครดิตในรอบบัญชีบัตรเครดิตถัดไป
   (2) จำนวนเงินที่ผูถือบัตรตองผอนชำระตอเดือนจะไมเทากัน โดยจะปรากฏในใบแจงยอดรายการบัตรเครดิตใน
    แตละเดือน (รอบบัญชีบัตรเครดิต) ซึ่งมีวิธีการคำนวณดังนี้

จำนวนเงิน
ที่แบงชำระ
ตอเดือน

(รอบบัญชี
บัตรเครดิต)

= จำนวนวันที่คางชำระ

365 หรือ 366 วัน
ของแตละป

100100

ยอดเบิกถอนเงินสดลวงหนาที่
เปนหนี้คงเหลือ x 10

ยอดเบิกถอนเงินสดลวงหนา
ที่เปนหนี้คงเหลือ X อัตราดอกเบี้ย+ x
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      ทั้งนี้ ธนาคารจะสงตารางแสดงจำนวนเงินโดยประมาณที่ผูถือบัตรจะตองชำระในแตละเดือน
    (รอบบัญชีบัตรเครดิต) ใหแกผูถือบัตร
  5.2.3 ผูถือบัตรตกลงชำระยอดผอนชำระตอเดือนทั้งจำนวนตามที่ปรากฏในใบแจงยอดรายการบัตรเครดิตใหแกธนาคาร
   หากผูถือบัตรไมชำระหรือมีการชำระนอยกวายอดผอนชำระตอเดือนไมวางวดหนึ่งงวดใด ถือวาผูถือบัตรผิดนัดชำระ
   หนี้ และใหถือวาหนี้ทั้งหมดของยอดเบิกถอนเงินสดลวงหนาถึงกำหนดชำระในทันที 
  5.2.4 กรณีผูถือบัตรมีความประสงคจะเปล่ียนจากการชำระยอดผอนชำระตอเดือนทุกงวด มาเปนการชำระภาระหน้ีท้ังหมด
   กอนครบกำหนดระยะเวลาผอนชำระ ผูถือบัตรจะตองแจงใหธนาคารทราบลวงหนาผานทาง SCB PRIVATE
   BANKING Service Center โทร. 02-777-7799, SCB FIRST Service Center โทร. 02-777-7788 หรือ SCB
   PRIME Service Center โทร. 02-777-7555 ในกรณีดังกลาว ผูถือบัตรจะตองชำระภาระหนี้ที่คางชำระทั้งหมด
   ซึ่งรวมถึงแตไมจำกัดเฉพาะยอดเบิกถอนเงินสดลวงหนาที่คงคาง พรอมดอกเบี้ยทั้งหมด ในวันที่ผูถือบัตรแจงขอ
   ชำระหนี้ปดยอดผอนชำระตอเดือนหากผูถือบัตรไมชำระทั้งหมดภายในวันที่กำหนดดังกลาว ถือวาผูถือบัตรผิดนัด
   ชำระหนี้ และใหถือวาหนี้ทั้งหมดของยอดเบิกถอนเงินสดลวงหนาถึงกำหนดชำระในทันที
 5.3 กรณีมีการยกเลิกบัตรเครดิตไมวาดวยเหตุใด ๆ ใหถือวาหนี้บัตรเครดิตทั้งหมดเปนอันถึงกำหนดชำระในทันที และใหนำ
  ขอ 5.2.4 มาใชบังคับโดยอนุโลม
 5.4 กรณีท่ีผูถือบัตรผิดนัดชำระหน้ี ธนาคารมีสิทธิเรียกใหผูถือบัตรชำระหน้ีท้ังหมดพรอมดอกเบ้ียในอัตราดอกเบ้ียสูงสุดในกรณี
  ผิดนัด (ปจจุบันเทากับรอยละ 16 ตอป แตตอไปอาจเปลี่ยนแปลงไดตามที่ธนาคารประกาศกำหนด) รวมทั้งคาติดตาม
  ทวงถามหนี้ คาธรรมเนียม และคาใชจายอื่นๆ ไดตามที่ธนาคารประกาศกำหนด ณ ขณะนั้น ตั้งแตวันที่ผิดนัดเปนตนไป
  จนกวาธนาคารจะไดรับชำระหนี้เสร็จสิ้นครบถวน
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 5.5 ผูถือบัตรยินยอมใหธนาคารนำเงินที่ผูถือบัตรชำระหนี้ ไมวาจะเปนจำนวนเทาใด และไมวาจะเปนครั้งใดคราวใดก็ตาม มา
  จัดสรรชำระหนี้ที่ผูถือบัตรคงคางอยูกับธนาคารใหเสร็จสิ้นครบถวนตามที่ธนาคารกำหนด
 5.6 วันครบกำหนดชำระของยอดเบิกถอนเงินสดลวงหนา จะเปนวันเดียวกับวันครบกำหนดชำระบัตรเครดิตปกติ ทั้งนี้ ระยะ
  เวลานับจากวันท่ีผูถือบัตรไดรับเงินโอนจากธนาคาร หรือนับจากวันท่ีผูถือบัตรไดทำรายการรับเงินสดผานชองทางท่ีธนาคาร
  กำหนด (แลวแตกรณี) จนถึงวันครบกำหนดชำระอาจมากกวาหรือนอยกวา 30 วัน
 5.7 กรณีที่ผูถือบัตรชำระหนี้เกินกวายอดที่ผอนชำระแบบรายเดือน หรือชำระหนี้กอนวันที่ครบกำหนดชำระหากผูถือบัตร
  มีความประสงคจะใหธนาคารนำเงินสวนที่ชำระเกินกวายอดที่ผอนชำระ หรือเงินที่ชำระมากอนถึงกำหนดดังกลาว
  มาหักชำระหนี้บัตรเครดิต ผูถือบัตรจะตองแจงใหธนาคารทราบผานทาง CardX Contact Center โทร. 1468 หรือ
  โทร. +662-999-1468 (กรณีโทรจากตางประเทศ) โดยธนาคารจะดำเนินการตามความประสงคที่ไดรับแจงจาก
  ผูถือบัตร และผูถือบัตรสามารถตรวจสอบรายการชำระและยอดหนี้บัตรเครดิตที่มีการหักชำระแลวไดจากใบแจง
  ยอดรายการบัตรเครดิตในรอบเดือนถัดไป รวมทั้งผูถือบัตรจะตองชำระยอดที่ผอนชำระแบบรายเดือนในงวดถัดไป
  ตามรายละเอียดและเงื่อนไขที่กำหนดไวในใบแจงยอดรายการบัตรเครดิตที่ผูถือบัตรไดรับจากธนาคาร

6. การใชบริการนี้ ถือเปนการใชบัตรเครดิตของผูถือบัตรตามขอกำหนดและเงื่อนไขเกี่ยวกับการใชบริการบัตรเครดิตของ
 ธนาคารดวย แตผูถือบัตรจะไมไดรับคะแนนสะสม CardX Rewards หรือเครดิตเงินคืน (แลวแตประเภทบัตรเครดิต)
 ทั้งนี้ กรณีที่มีการใหคะแนนสะสม CardX Rewards หรือเครดิตเงินคืน (แลวแตประเภทบัตรเครดิต) แกผูถือบัตรสำหรับ
 ยอดเบิกถอนเงินสดลวงหนาที่ผูถือบัตรนำมาขอใชบริการดีจังเปลี่ยนวงเงินเปนเงินสดไปแลว ธนาคารมีสิทธิที่จะปรับปรุง
 คะแนนสะสม CardX Rewards หรือเครดิตเงินคืน (แลวแตประเภทบัตรเครดิต) คืนจากผูถือบัตร

7. การอนุมัติใหเบิกถอนเงินสดลวงหนาตามบริการนี้ขึ้นอยูกับนโยบายและหลักเกณฑในการพิจารณาของธนาคาร



8. ผูถือบัตรไดรับทราบขอกำหนดและเงื่อนไขเกี่ยวกับการใชบริการบัตรเครดิต รวมทั้งตกลงผูกพันและปฏิบัติตามขอกำหนด
 และเงื่อนไขนี้ และขอกำหนดและเงื่อนไขเกี่ยวกับการใชบัตรเครดิตไมวาที่มีอยูแลวในขณะนี้ และที่ธนาคารจะกำหนด
 เพิ่มเติม และ/หรือเปลี่ยนแปลงในภายหนาทุกประการ ภายใตหลักเกณฑที่ธนาคารแหงประเทศไทยหรือหนวยงานที่
 มีอำนาจกำกับดูแลกำหนด หรือตามที่กฎหมายกำหนด ทั้งนี้ หากมีขอความใดในขอกำหนดและเงื่อนไขนี้ ขัดหรือแยงกับ
 ขอกำหนดและเงื่อนไขเกี่ยวกับการใชบัตรเครดิต ผูถือบัตรตกลงยินยอมใหขอกำหนดและเงื่อนไขนี้มีผลใชบังคับ
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ธนาคารไทยพาณิชย์ จำกัด (มหาชน)
เลขที่ 9 ถนนรัชดาภิเษก แขวงจตุจักร เขตจตุจักร กรุงเทพฯ 10900
SCB PRIVATE BANKING Service Center โทร. 02-777-7799
SCB FIRST Service Center โทร. 02-777-7788
SCB PRIME Service Center โทร. 02-777-7555
https://www.scb.co.th/en/personal-banking/cards/credit-cards


