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BAKAN SUNUSU

Tiirk Akreditasyon Kurumu kisa adiyla TURKAK, uygunluk
degerlendirme kuruluslarini akredite etmek, bu kuruluslarin
ulusal ve uluslararasi standartlara gore faaliyette bulunmalarini ve
bu suretle uygunluk degerlendirme kuruluslarinca diizenlenen
belgelerin ulusal ve uluslararas: alanda kabuliinii temin etmek
amaciyla merkezi Ankara’da olmak tizere 27/10/1999 tarihinde
4457 sayili Kanun ile kurulmustur.

Cumhurbaskanlig1 Hiikiimet Sistemi’ne gegisle birlikte 15/7/2018
tarihli ve 30479 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige
giren 4 nolu Cumhurbagkanligit Kararnamesiyle kurulus ve
gorevlerine iliskin usul ve esaslar1 yeniden diizenlenen
TURKAK; Disisleri Bakanhigmuz ile ilgili, 6zel hukuk
hiikiimlerine tabi, tiizel kisiligi haiz, kar amaci glitmeyen, idari ve
mali 6zerklige sahip ve 6zel biitgeli bir kamu kurumudur.

TURKAK, bugiin 765/2008 sayili Avrupa Birligi Tiiziigiine
uygun sekilde gorev alanina giren uygunluk degerlendirme faaliyetlerini akredite etmek iizere
Tiirkiye’nin tek yetkili akreditasyon kurumu olarak iilkemizin kalite alt yapisinin giiclendirilmesinde ve
ihracat hacmimizin artirilmasinda kolaylastirici ve itici bir gii¢ niteliginde faaliyetlerini siirdiirmektedir.

Her zaman en 1iyiyi hedefleyen bir anlayisla ve uluslararasi anlagmalara konu tiim alanlarda uygunluk
degerlendirme kuruluslarina hizmet verme prensibiyle hareket eden TURKAK, Avrupa Akreditasyon
Birliginin (EA) Cok Tarafli Anlasmasina (MLA) konu tiim alanlarda taninirliga sahip Avrupa’daki 9
ulusal akreditasyon kurumundan biridir.

TURKAK, tiim ¢alismalarin1 kamuoyundaki talepleri ve ihtiyaglar1 gozeterek belirli hedef ve stratejiler
dahilinde yiiriitmektedir. 2019-2023 donemini kapsayan Stratejik Plani ve Cumhurbagkanligr Yillik
Programi ile uygulamaya alman program biitceleme sistemi dogrultusunda, 2022 yili Performans
Programi hazirlanmigtir. Programda, Kurumun yil igerisinde gerceklestirecegi faaliyetler, amaclar,
hedefler, stratejiler ve performans gostergeleri ile bunlar i¢in gerekli kaynaklar ayrintili olarak
belirtilmistir.

Uygunluk degerlendirme, standardizasyon ve bu zincirin en son halkasi olan akreditasyon faaliyetlerinin
kalite altyapisinin insanlarin ihtiyaclar1 dogrultusunda giiglendirilmesi i¢in her gecen giin daha da 6nem
kazandiginin ve i¢inden gectigimiz bu dénemde, toplumumuzda akreditasyona duyulan giiven ve biling
seviyesinin giderek yiikseldiginin farkinda olarak, TURKAK’mn sagladifi benzersiz teminatin
bilincindeyiz.

Bu anlayisla, TURKAK’in 2022 yili Performans Programmin akredite uygunluk degerlendirme
kuruluslarina, yetkin insan kaynagi denetci ve teknik uzmanlara, ulusal ve uluslararasi tiim paydaslara
katki sunacagma inaniyor, hazirlik sathasinda katkida bulunan ve emegi gegen tiim calisma
arkadaglarima tesekkiir ederek Programin iilkemize ve milletimize hayirli olmasini temenni ediyorum.

Mevliit CAVUSOGLU
Disisleri Bakani
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UST YONETICI SUNUSU

i -: ’!PI Akreditasyon alaninda projeler iireten, uluslararasi calisma

T - ’I ~ deneyimine sahip ve iilkemizin donanimli, basarili,

‘ i  olduk¢a teknik ve faaliyet alanma giren konularda

Tirkiye’nin tek yetkili akreditasyon kurumu olarak
. faaliyetlerimizi var giiciimiizle siirdiirmekteyiz.

‘%‘ Uluslararas1 piyasalarda mal ve hizmetlerin serbest

i ~ | &~ dolasimi ile ticaretin Oniindeki teknik engellerin ortadan

. kaldinlarak giiven icerisinde yapilabilmesi maksadiyla

. " laboratuvarlar, muayene kuruluslari, tiriin, sistem, personel

belgelendirme kuruluslar1 ve dogrulama kuruluslar1 gibi

uygunluk degerlendirme kuruluslarinin akreditasyonunu yapan Kurumumuz, giivenli iiretimin yer aldigi
biitiin sahalarda yer almaktadir.

Covid-19 pandemisinin {ilkemizde 6nemli bir hal aldigr 2020 yilinin mart ayindan bu yana istatistiki
verilerimizi inceledigimizde, bu déonemde uygunluk degerlendirme sektoriine duyulan ihtiyacin ve
ozellikle ihracat yapan sirketlerin belgelendirme gereksinimlerinin pandemi déneminde giderek
zorlagan ve pahalilasan esya ve insan transferi ihtiyaci ve hemen hemen tiim sektorlerdeki nitelikli
personel ve hizmet arayisi nedeniyle daha da arttigin1 gérmekteyiz. Bu baglamda, tiim diinyada oldugu
gibi tilkemizde de yagamin her alaninda kalite altyapisini gliglendiren, giivenli ve saglikli yagsam imkan1
olusturmak i¢in gerekli kosullart olusturmanin vazgegilmez bir araci olan akreditasyonun dnemi her
gecen giin daha iyi anlasilmaktadir.

Gelebilecek tiim talep ve ihtiyaglara en iyi sekilde cevap verebilmek icin, TURKAK olarak 22 yillik
tecriibemizle, proaktif bir yaklasim sergileyerek uluslararasi anlagsmalara konu tiim alanlarda
akreditasyon hizmeti veren Avrupa’da sayili ulusal akreditasyon kurumundan biriyiz. Nitekim 2021
yilinda AS9100, ISO/IEC 20000-1, ISO 27701, ICAO-CORSIA ve Biyobankalar konularinda daha 6nce
koydugumuz hedeflerimize ulastik. 2022 yilinda da Sera Gazi Emisyonu Dogrulayici Kurulusglar igin
ISO/IEC 17029 gegisi ve Paris iklim Anlasmasi ve Avrupa Birligi Yesil Mutabakati gibi konulardan
dogacak alanlar i¢in ¢aligmalar planlanmaktadir.

Bu baglamda, 5018 sayil1 Kamu Mali Y&netimi ve Kontrol Kanunu ve TURKAK 2019-2023 Stratejik
Plam1 geregi, Cumhurbaskanligi Yillik Programi ile uygulamaya alinan program biit¢eleme sistemi
dogrultusunda, 2022 yili Performans Programi hazirlanmistir. Programda, Kurumun gelecek yil
gerceklestirecegi faaliyetlere iliskin amaglar, hedefler, stratejiler ve performans gostergeleri ile bunlarin
gerceklestirilebilmesi igin gerekli kaynaklar belirtilmistir.

TURKAK 6niimiizdeki dénemde Performans Programindaki hedeflere uygun sekilde, akreditasyon
hizmetlerini stirdiirmeye, degisikliklere ve yeni sartlara en hizli sekilde uyum saglamaya, tilkemizi en
iyi sekilde ulusal ve uluslararasi platformlarda temsil etmeye, her karar1 ve icraati ahlaki, etik, hukuki,
yazili, kontrol edilebilir, hesap verilebilir ve Olgiilebilir hale getirmek i¢in ¢aba sarf ederek devam
edecektir. Yurt ici ve yurt dis1 paydaslara yonelik egitimler verilecek, akreditasyon ve TURKAK'in
goriiniirliigliniin artmasi i¢in miimkiin oldugunca seminer, toplanti, fuar, sempozyum gibi faaliyetlere
katilim artarak devam edecektir.

TURKAK 1n 2022 yili Performans Programinin, akreditasyon hizmetlerinde kaliteli ve en hizli sekilde
hizmet sunumu noktasinda, Kurum ¢aliganlarina, degerli denetim ekibi arkadaslarimiza, akredite ve
akredite olmaya istekli uygunluk degerlendirme kuruluslarina ve tiim paydaslarimiza yol gosterecegine
inantyor, ¢calisma arkadaslarima kolayliklar ve basarilar diliyorum.

G. Banu MUDERRISOGLU
Genel Sekreter
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1) GENEL BILGILER

A - Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

4/11/1999 tarihli ve 23866 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 4457 sayili Kanun ile kurulan
Tiirk Akreditasyon Kurumu (TURKAK); ilgili mevzuat gercevesinde ihtiyari veya zorunlu
alanlarda, 6zel veya kamu laboratuvarlarinin, muayene, belgelendirme, dogrulama, yeterlilik
testi saglama, referans malzeme {iretimi, numune alma kuruluslar ile diger uygunluk
degerlendirme kuruluslarinin ulusal ve uluslararasi kabul gérmiis teknik kriterlere gore faaliyet
gosterdigini denetim sonucunda onaylayarak bu kuruluslari akredite etmekte, bu kuruluslar
diizenli araliklarla denetlemekte ve bu sayede akredite olan uygunluk degerlendirme kuruluslar
tarafindan diizenlenen deney raporu, muayene raporu, belgelendirme sertifikasi vb. uygunluk

degerlendirme sonuglarinin ulusal ve uluslararasi alanda kabul gérmesini saglamaktadir.

Ayrica; diinya genelinde akreditasyon kurumlarinin iiyesi oldugu Uluslararasi Akreditasyon
Formu (IAF) veya Uluslararas1 Laboratuvar Akreditasyon Birligi’nin (ILAC) karsilikli taninma
anlagsmalarinda yer alan akreditasyon kurumlarinca akredite edilen belgelendirme kuruluslari
veya laboratuvarlar tarafindan diizenlenen belgelerin/raporlarin statiistiniin, kapsaminin,

yiirtirliik tarthinin incelenmesi sonucunda Belge Teyit Yazisi diizenlemektedir.

11/11/2019 tarihli ve 30945 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 50 sayili Cumhurbagkanligi
Kararnamesi ile, daha 6nce Avrupa Birligi Baskanligi'na bagl olan TURKAK bu tarihten
itibaren dogrudan Disisleri Bakanhigi'na baglanmistir. TURKAK’m gorev ve yetkileri,
15/7/2018 tarihli ve 30479 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 4 sayili Bakanliklara Bagli,
Mgili, 1liskili Kurum ve Kuruluslar ile Diger Kurum ve Kuruluslarin Teskilatt Hakkinda

Cumbhurbaskanlig1 Kararnamesinin 632 inci maddesinde asagidaki sekilde belirlenmistir.

a) Ulkemizde uygunluk degerlendirme kuruluslarina akreditasyon hizmeti sunan tek
kurulus olarak Kurum faaliyetleri ile ilgili diizenlemeleri yapmak, akreditasyon ile ilgili
gerekli kistas ve tedbirleri belirlemek, bunlar1 uygulamak ve gerektiginde degistirmek,
yiriirliikten kaldirmak ve ilgili 6nlemleri almak.

b) Akredite edilmek iizere bagvuran kuruluslarin ilgili standartlara ve Olgiitlere gore
denetimini yapmak ve bu denetim sonucunda kurulusun akredite edilip edilmemesine
karar vermek, akredite edilen kuruluslart izlemek, akreditasyonun kapsamin
degistirmek, gerektiginde akreditasyonu askiya almak veya geri ¢ekmek ve akredite
edilen kurum ve kuruluslar arasinda Kurumun gorev alanina giren konularda is birligini

saglamak.
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¢)

d)

Uluslararas1 ve bolgesel akreditasyon birlikleri ve oOrgiitleri, iilkelerin akreditasyon
kuruluslar1 ve akreditasyon kurulusu bulunmayan iilkelerdeki akreditasyonla ilgili
kurum ve kuruluslarla iligkiler kurmak ve is birliginde bulunmak.

Akreditasyon amaciyla bagvuran kuruluslarin miiracaati, degerlendirilmesi ve akredite
edilmesi ile ilgili olarak elde edilmis bilgilerin gizliligini korumak.

Yurt i¢inde ve yurt disinda, akreditasyonun Onemini ve kalite bilincini artirict
faaliyetlerde bulunmak, gdrev alanina giren konularda egitim vermek, aragtirma ve
yayin yapmak.

Kurum faaliyetlerinin icrasi i¢in hizmet almak, taginir ve tasinmaz mal satin almak,
yaptirmak, satmak, kiralamak.

Iyi laboratuvar uygulamalar1 konusunda ulusal izleme otoritesi olarak hizmet vermek.
Kurumun verdigi akreditasyon hizmetleri ve es degerlendirme denetimi sonuglarina dair
kamuoyunu bilgilendirmek.

Faaliyet alaniyla ilgili diger gorevleri yerine getirmek.

Ulusal Diizeyde Tabi Olunan Mevzuat

Ulusal diizeyde, TURKAK ’1n ¢alismalarm yiiriitiirken dikkate almas1 gereken temel mevzuat

asagida verilmistir.

Kanunlar/Kararnameler:

4457 sayil1 Tiirk Akreditasyon Kurumu Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun

4 sayili Bakanliklara Bagl, Ilgili, liskili Kurum ve Kuruluslar ile Diger Kurum ve
Kuruluslarin Teskilati Hakkinda Cumhurbagkanligi Kararnamesi

4734 sayili Kamu Thale Kanunu

5018 sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu

6245 sayil1 Harcirah Kanunu

657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu

7223 sayili Uriin Giivenligi ve Teknik Diizenlemeler Kanunu

Yonetmelikler:

Tiirk Akreditasyon Kurumu insan Kaynaklar1 Yonetmeligi
Uygunluk Degerlendirme Kuruluslarinin Akreditasyonu Hakkinda Yonetmelik
Iyi Laboratuvar Uygulamalar1 Uygunluk Izleme Programi Y énetmeligi

Uygunluk Degerlendirme Kuruluslar1 ve Onaylanmis Kuruluslar Yonetmeligi
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Teblig:

» Tiirk Akreditasyon Kurumunca Uygulanacak Akreditasyon Kullanim Ucreti/Payina
Iliskin Teblig

Uluslararasi Diizeyde Tabi Olunan Diizenlemeler

TURKAK faaliyetlerini yiiriitiirken yonetim sistemi ve akreditasyon siireclerini, akreditasyon
kuruluslarinin uymasi gerekli sartlarin tanimlandigi uluslararasi standartlar ve kurallara gore
olusturmustur. TURKAK'm kurulus yapisi1 ve sundugu akreditasyon hizmeti TS ISO/IEC
17011 “Uygunluk degerlendirmesi - Uygunluk degerlendirme kuruluglarini akredite eden
akreditasyon kuruluslar i¢in gereklilikler” standardinin sartlarina ve diger ilgili uluslararasi

diizenlemelere uygun olarak yerine getirilmektedir.

Akreditasyon kuruluslari i¢in en 6nemli hususlardan birisi uluslararasi taninirligin olmasidir.

Uluslararasi taninirlik igin gerekli sartlar ise,

= Avrupa Akreditasyon Birligi (EA) tarafindan yayimnlanan EA-2/02 “Ulusal
Akreditasyon Kuruluslarinin Degerlendirilmesi i¢in EA Prosediirii”,

»  Uluslararas1 Laboratuvar Akreditasyon Birligi (ILAC) ve Uluslararast Akreditasyon
Forumu (IAF) tarafindan ortak yaymlanan “IAF/ILAC A serisi Dokiimanlari”nda
belirtilmistir.

TURKAK, faaliyet konularma giren tiim alanlarda karsilikli taninma anlagmalar1 imzalayarak
(MRA, MLA) ve belirtilen dokiimanlarin geregini yerine getirerek uluslararasi taninirhigini
saglamistir. Avrupa Birligine (AB) uyum c¢aligmalar1 kapsaminda Ulusal Akreditasyon Sistem,
765/2008 sayil1 AB Tiiziigline uyumlastirilmistir.

TURKAK, 2019 yilinda, ¢ok tarafli tanima anlasmasi kapsamini genisletme amagh es
degerlendirme denetiminden basariyla gecerek, anlasmalara konu tiim alanlarda EA MLA’ya
(Cok Tarafli Anlasma), Avrupa’daki ilk 6 ulusal akreditasyon kurumundan biri olarak, sahip
olmustur. En son 2020 yilinda, Avrupa Akreditasyon Birligi’nin (EA) rutin es degerlendirme
denetiminden yine basariyla gecerek EA MAC (Cok Tarafli Anlagsma Konseyi) karariyla
anlagmaya konu tiim alanlarda uluslararasi taninirligini devam ettirmistir.

B — Teskilat Yapisi

TURKAK mal ve hizmetlerin uluslararasi piyasada serbest dolasiminin saglanmast ve ticaretin

onilindeki teknik engellerin kaldirilmasi i¢in {iriin belgelendirme kuruluslari, muayene

kuruluslari, laboratuvarlar, sistem belgelendirme ve personel belgelendirme kuruluslart gibi
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uygunluk degerlendirme kuruluslarinin akreditasyonunu uluslararasi standartlara gore yapan,
faaliyetlerinin uluslararasi taninirhigini, tiyesi oldugu Avrupa Akreditasyon Birligi (EA),
Uluslararas1 Laboratuvar Akreditasyon Birligi (ILAC) ve Uluslararasi Akreditasyon Forumu
(IAF) gibi uluslararasi kuruluslardan ve onlarla yaptigi karsilikli taninma anlagsmalarindan alan,
yonetim sistemini TS ISO/IEC 17011 standardina ve Avrupa Birligi mevzuatina uygun olarak

yiirlitmeye ¢alisan milli bir akreditasyon kurulusudur.
4 sayil1 Cumhurbagkanligi Kararnamesinde Kurumun organlart;

=  Danigsma Kurulu
=  Yonetim Kurulu

= Genel Sekreterlik

olarak belirlenmistir.

Danisma Kurulu, kamu ve 06zel sektorden akreditasyonla ilgili Bakanlik, kurum ve
kuruluslardan belirlenen temsilcilerden olusmakta, yilda bir defa toplanarak Kurumun politika,
faaliyet ve hedefleri konusunda tavsiye ve Onerilerde bulunmaktadir. Danisma Kurulu
iiyelerinin gorev siiresi ti¢ yildir. Danisma Kurulu’nun gorevleri ile ¢alisma usul ve esaslari
29/05/2021 tarihli ve 31495 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Tiirk Akreditasyon Kurumu
Danigma Kurulunun Gorevleri, Toplanti Usul Ve Esaslari Hakkinda Yonetmeliginde

belirtilmistir.

Yonetim Kurulu da Danigma Kurulu iyeleri arasindan atanmakta, kamu ve o6zel sektor
temsilcileri esit sayida (3+3 iiye) temsil edilmekte ve TURKAK Genel Sekreterinin katilimiyla
7 iiyeden olusmaktadir. Yonetim Kurulu Baskan ve Uyeleri de ii¢ yil siireyle gérev yapmakta
ve Kurumun yonetimi, izlenecek politikalar, temel faaliyet ve islevleriyle ilgili kararlar

almaktadir.

Genel Sekreterlik ise Genel Sekreter ve Kurum personelinden olusmaktadir. Organizasyon
yapisinda Genel Sekreter ile birlikte, Genel Sekreter Yardimcilari, Akreditasyon Bagkanliklari,
Personel ve Destek Hizmetleri Bagkanligi, Strateji Gelistirme Baskanligi, Hukuk Miisavirligi
ve I¢ Denetim birimleri bulunmaktadir. Anilan birimler disinda farkli ihtiyaglar igin
Miidiirliikler kurulmus olup TURKAK’ta yoneticilerle birlikte, I¢ Denetci, Akreditasyon
Uzmani, Akreditasyon Uzman Yardimcisi, Mali Hizmetler Uzmani, Mali Hizmetler Uzman

Yardimeisi, Idari Personel ve Siirekli Is¢i kadrolarinda personel gérev yapmaktadir.
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Sekil 1: Organizasyon Semasi

Akreditasyon Karar Kurulu =~ |-~ oooe e Sikayet ve Itirazlar Degerlendirme Kurulu N Kurumsal Iletisim
Mudurlagu
v Y v
Genel Sekreter Yardimciligl || Genel Sekreter Yardimciligi || Genel Sekreter Yardimciligi P Kalite Yoneticisi

B Hukuk Msavirligi

Belgelendirme Kalibrasyon . L
; - Denetim, Egitim ve | ic Denetim Birimi
> gkridltalﬁyon g';’i‘;‘:f;ls}l’"" > Projeler Akreditasyon ¢
ey s 9 Bagkanlgi
Urun, Hizmet ve Deney
Muayene Akreditasyon Denetci / Teknik Uzman
Akreditasyon Bagkanlig Havuzu Mudurliga
Baskanligi
Is Geligtirme ve Projeler
Mudarlaga
% Egitim Isleri MUdurloga
b Personel ve Destek
Hizmetleri Baskanhgi
S
b Bilgi islem Mudurliga
Uzmanlik Komiteleri Insan Kaynaklari
Madarlaga
Galisma Gruplar b Tedarik Igleri Mudarlaga
Denetci / Teknik Uzman Havuzu Strateji Gelistirme

Bagkanligi
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C - Fiziksel Kaynaklar

TURKAK, kendi miilkii olan Mustafa Kemal Mahallesi 2125. Sokak No:1 Cankaya/ANKARA
adresindeki yeni bir hizmet binasinda goérevini siirdiirmektedir. Hizmet binasinda yaklasik
5.600 m2 kullanim alaninda hizmet vermektedir. Bu hizmet alanlarinda 15-18 m2 arasinda
degisen 70 adet calisma ofisi ve diger hizmet alanlart mevcuttur. Hizmet Alanlar asagidaki

tablolarda verilmektedir.

Tablo 1: Toplanti- Konferans Salonlari

Salon Kapasitesi Adet
1-3 Kisilik 1
1-10 Kisilik 2
1-20 Kisilik 1
1-80 Kisilik 1
Toplam 5
Tablo 2: Tasitlar
Tasitin Cinsi Adet
Goreve Tahsis Edilmis Kuruma ait Tasit -
Hizmet Alim1 Yolu ile Edinilmis Tasit 4
Toplam 4

Tablo 3: Otopark

Otopark Kapasite (Arag¢ Sayisi)
Acik Otopark 10
Kapal1 Otopark 38
Toplam 48

Kurumumuza ait birimlerin hizmet verdigi mekanlarin kullanigsiz, yetersiz olmasi ve
kurum konseptimize uygun olmayan elverissiz fiziki alanlarin bulunmasinin yani sira is
akigin1 hizlandirmak, hizmet kalitesini yiikseltmek, personel memnuniyetini ve verimini
artirmak, temasta bulunulan uluslararasi kuruluslara karsi iilkemizin diger iilkeler
karsisindaki temsil kabiliyetini artirmak, Kurum paydaslarina verilen hizmette disa
bagimhilig1 en aza indirmek ve artan is yiikii ile paralel gelisen istthdam ihtiyacinin
karsilanmasi icin fiziki olarak yeterli bina insa edilmesi amaciyla Ankara ili, Cankaya

flgesi, Cayyolu Mahallesinde bulunan 42203 ada, 2 parsel numarali, 12.529 m2 yiiz
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Olctimlii tasinmazin tamami Kurum miilkiyetine gecirilerek kurum fiziki kaynaklarina

eklenmistir.

Sekil 2: Bina insasi icin Kurum miilkiyetine gecirilen tasinmaz

FYITVHVINY.

(1)
C
o *
o
o

TURKAK akreditasyon hizmetlerinde yogun bir sekilde bilgi islem ve bilisim teknolojilerini
kullanmaktadir. Bu ¢er¢evede kurumsal is siireclerinin hizlandirilmasi, etkinlik ve verimliligin
artirilmasi amaci ile bilgi islem ve teknoloji kaynaklarindan miimkiin oldugunca faydalanmaya
caligmaktadir. Bunun icin; internet ve e-posta iletisiminin kesintisiz saglanmasi, veri tabani ve
sistem dosyalariin yedeklerinin alinmasi, sistem altyapisindaki degisikliklerin takibi ve bu
sistemlerin stirdiiriilebilirligine yonelik diger destek sistemleri (anti viriis, glivenlik sistemleri,

0zel ag sistemleri vb.) calisir vaziyette tutulmaktadir.

Kurumumuz altyapist {izerinden her tiirlii internet erigimi, 5651 sayili Kanun ve Bilisim
Teknolojileri Kurumu gereklilikleri yerine getirilerek uygun sekilde kayit altina alinmaktadir.
Kurumsal bilgi islem altyapisi ile Kurum personeli ve ilgili taraflar olan Denet¢i/Teknik Uzman

havuzu, akredite kuruluslar ve kamuoyuna hizmet verilmektedir.

Kurumumuz e-Devlet Kapisi iizerinden Egitim Basvurusu, TURKAK Akreditasyon Belge
Dogrulama Sistemi, Akreditasyon Basvurusu ve Elektronik Belge Yonetim Sistemi Evrak

Dogrulama olmak tizere 4 adet hizmet yliriitmektedir.

Kurum teknik altyapisinin gii¢lendirilmesi amaciyla kurum biinyesine katilan cihaz ve

sistemlerin toplam miktarlar1 y1l bazinda asagidaki tabloda gosterilmistir.
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Tablo 4: Fiziksel Degerler Bilgi Formu

Donanim / Sunucu Adi

Masaiistii Bilgisayar 50 50 55
Monitor 141 168 169
Diziistii Bilgisayar 152 184 227
Yazici/Fotokopi 22 25 27
Tarayici 5 5 5
Projeksiyon Cihazi 11 11 11
Telefon 210 210 474
Sunucu 12 16 16
IP Telefon Santrali 2 2 3
Omurga Ag Anahtar1 (Switch) 2 2 2
Kenar Ag anahtar1 (Switch) 20 22 22
Kablosuz Erisim Cihazi (Access Point) 30 30 30
Harici Depolama Sistemi (Storage) 2 2 3
Personel Devam Takip Sitemi/Kartli Gegis

. . 1 1 1
Sistemi
Ara¢ Otomatik Gegis Sistemi 1 1 1
IP Kamera 67 67 67
Video Kayit ve Takip Sistemi 1/1 1/1 1/1
Sistem Odas1 Ortam Izleme Sistemi 1 1 1
Fotograf Makinesi 4 4 4

D - insan Kaynaklar

Tiirk Akreditasyon Kurumu; 4 Sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 44. Boliimiinde
diizenlenmis olup Kurum personeli ile ilgili temel diizenleme ise asagida yer verilen 637 nci

maddedir.

“MADDE 637 — (1) Bu Boliimde ve ilgili mevzuat ile Kuruma verilen gorev ve hizmetler,
27/6/1989 tarihli ve 375 sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamenin ek 23 iincli maddesine gore
istthdam edilen Akreditasyon Uzmanlar1 ve Akreditasyon Uzman Yardimcilarindan olusan
meslek personeli ile anilan Kanun Hiikmiinde Kararnamenin ek 26 nci (meslek personeli), ek
27 nci (sozlesmeli personel) ve ek 31 inci (Vekalet ve istisna sozlesmesi ile istthdam )

maddelerine gore istthdam edilen diger personel eliyle yiiriitiiliir.

(2) (Ek: RG-11/11/2019-30945-CK-50/5 md.) 375 sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamenin ek
26 nc1 ve ek 27 nci maddeleri kapsaminda istihdam edilen personel, 5510 sayili Sosyal
Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanununun 4 iincii maddesinin birinci fikrasinin (c)

bendine tabidir.”

Ilgili mevzuati kapsaminda Kurumumuza tahsis edilmis olan kadrolarin 01.08.2021 tarihi

itibari ile durumu asagida tabloda gosterilmistir.
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Tablo 5: insan Kaynaklar1 Kadro Dagihm
Kadro Unvam Kadro Sayisi

Genel Sekreter 1
Genel Sekreter Yardimcist 3
Genel Sekreterlik Miisaviri 2
Baskan 7
Hukuk Miisaviri 1
Miidiir 3
Akreditasyon Uzmani 74
Akreditasyon Uzman Yardimcisi 10
Mali Hizmetler Uzmani 1
Mali Hizmetler Uzman Yardimcisi 1
Idari Personel 30
I¢ Denetgi 2
Siirekli Isci 38
DOLU KADRO TOPLAMI 173
BOS KADRO TOPLAMI 67
TOPLAM KADRO 240

Kurum personelinin egitim, yas ve cinsiyet durumu dagilimlari ise asagidaki grafiklerde
gOsterilmektedir.

Sekil 3: Personel Egitim Durumu

s N
PERSONELIN EGITIM DURUMU

O Lise | O Ilkégretim

— 20 11
(5] Onlis7ans 12% 6% O| Doktora
6
10% 3%
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Sekil 4: Personelin Yas Durumu

a N
PERSONELIN YAS DURUMU
100
80
60
35
40
20
20 I 16
O T T T T T T l
20-30 31-40 41-50 51-65
Yas Yas Yas Yas
o )

Sekil 5: Personelin Cinsiyet Durumu

a N
| PERSONELiN CINSIiYET DURUMU|

B KADIN
71
41%

O ERKEK
102
59%
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2) PERFORMANS BIiLGILERIi
A - Temel Politika ve Oncelikler

Ust
Belgesi

Folitika Ilgili Boliim/Referans

2.1. istikrarh ve Giicli Ekonomi

Verilen Gorev/ihtiyaclar

232.1 Ulkemizin ev sahipligi yaptigi islam Ulkeleri
Standartlar ve Metroloji Enstitiisiiniin daha etkin
calisabilmesi igin gerekli destek saglanacaktir.

2.1. Istikrarh ve Giiclii Ekonomi

232.2 Helal Akreditasyon Kurumunun Kkurumsal
kapasitesi gii¢lendirilecek ve faaliyet hacmi ve ¢esidi
artirtlacaktir.

2.2. Rekabetci Uretim ve
Verimlilik

283 Bu kapsamda verimlilik artisin1 dinamik kilacak
teknolojik yenilenmenin hizlandirilmast ve istikrarl
bliyimenin dinamigi olarak degerlendirilen imalat
sanayiinde yapisal doniisiimiin saglanmasina yonelik
sektorel onceliklendirme yaklagimi benimsenmistir. Bu
yaklasimla, imalat sanayii sektorlerinin ticaret, iretim,
katma deger, istihdam ve teknoloji diizeylerinin
karsilastirilmast  ve sektorler arast ileri ve geri
baglantilariin analizi sonucunda asagidaki

oncelikli sektorler belirlenmistir.

2.2. Rekabetci Uretim ve

On Birinci Verimlilik

Kalkinma
Plani (2019-

313.1  Metroloji,  standardizasyon,  uygunluk
degerlendirme, akreditasyon ve teknik diizenlemelerle
ilgili faaliyetlerin esgiidim iginde yiritilmesi ile
kaliteli Turk Mali  algisinin  giliclendirilmesi,
tirtinlerimizin kiiresel pazarlara giriste teknik engellerle
karsilagmamast, ayrica tilkemize kalitesiz ve giivensiz
iiriinlerin girisinin dnlenmesi i¢in gerekli diizenlemeler
yapilacaktir.

2023)

2.2. Rekabetci Uretim ve
Verimlilik

313.5 Uygunluk degerlendirme sektoriinde faaliyet
gosteren firma, kurum ve kuruluslarin kayit altina
alinmasi, takibi ve izlenmesine yonelik mekanizma
olusturulacaktir.

2.2. Rekabetci Uretim ve
Verimlilik

313.6 Ureticilerimizin test, muayene, sertifikasyon
ihtiyaclart tespit edilerek yerli test ve sertifikasyon
altyapilart envanteri ¢ikarilacak, test altyapilarinin
verimli kullanimini ve ihracata yonelik ihtiya¢ duyulan
test/muayene altyapilarinin belirlenmesini saglayacak
portal olusturulacaktir.

2.2. Rekabetci Uretim ve
Verimlilik

332.1 Oncelikli sektorlerde calisan isgiiciiniin mesleki
yeterlilik belgesi almas1 desteklenecektir.

2.3. Nitelikli insan, Giiclii Toplum

535.1 Yonetim danmigmanhigr alaninda mesleki
yeterliliklerin belgelendirilmesine yonelik

organizasyonel yapi1 ve siiregler belirlenecektir.

2.3. Nitelikli insan, Giiglii Toplum

550.3 Egitimde kalite giivence sistemi olusturulacaktir.

2.3. Nitelikli Insan, Giiclii Toplum

554.2 Egitim sistemindeki kurum ve kuruluslarin veri
analiz kabiliyeti giiclendirilecek, okul bazinda veriye
dayali planlama ve yOnetim sistemi hayata
gecirilecektir.
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2.4. Yasanabilir Sehirler,
Siirdiiriilebilir Cevre

714.1 Sera gazi emisyonuna sebep olan binalar ile
enerji, sanayi, ulastirma, atik, tarim ve ormancilik
sektorlerinde emisyon kontroliine yonelik Niyet

yakin ig birligi kurulmasi.

Mevcut ve yeni alanlarda inovasyonu
ve Dbiylimeyi desteklemek igin
akreditasyonun gelistirilmeye devam
edilmesi.

Edilmis Ulusal Katki ¢erg¢evesinde c¢alismalar
yiiriitiilecektir.
Avrupa ve uluslararasi diizeyde [ Ulusal ve uluslararasi seviyede akreditasyonun
akreditasyonu  gii¢lendirmek i¢in | giiclendirilmesi amaciyla diizenleyici kurumlarla ve
diizenleyici kurumlar ve paydaslarla [ ilgili  taraflarla daha yakin ¢alisgilmasi  igin

mekanizmalar gelistirilecektir.

Akreditasyon hizmeti verilen mevcut alanlarda ve yeni
girilmesi hedeflenen alanlarda akreditasyonun daha da
gelistirilmesi i¢cin mekanizmalar gelistirilecektir.
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B - Amac ve Hedefler
Kurumsal kimligin tanimlanmasi asamasinda, Tiirk Akreditasyon Kurumu’nun Misyon,

Vizyon ve Temel Degerleri ile Stratejik Amaglar1 belirlenmistir.

Tablo 6: Misyon, Vizyon ve Temel Degerler

Uygunluk degerlendirme alanindaki akreditasyon hizmetlerini ulusal ve uluslararasi 6l¢ekte taninir ve giivenilir
sekilde sunmak, toplumda akreditasyonla ilgili farkindaligi artirmak, uluslararasi akreditasyon kurallarinin
belirlemesinde etkin rol almaktir.

Akreditasyon hizmetlerinde giivenin sembolii olan, lilkemizin gelisimine katki saglayan, tim paydaslarimiza
deger katan, kiiresel 6l¢ekte oncii ve saygin bir Kurum olmaktir.

Temel Degerler

Tarafsizlik ve giivenilirlik
Bilgi gizliligi

Etik degerlere baglilik
Uluslararasi taninirlik
Yenilikeilik

Paydaslarla is birligi
Sonug odaklilik
Uzmanlik ve yetkinlik

Tablo 7: Stratejik Ama¢ ve Hedefler

Kurumsal Kapasiteyi ve Operasyonel Etkinligi Gelistirmek

TURKAK  kurumsal yapisinin  giiclendirilmesine, {iyesi olunan akreditasyon birliklerinin
diizenlemelerine uygun sekilde akreditasyon ve uygunluk degerlendirme faaliyetleri ile ilgili mevzuatin
degistirilmesine ve yasal bosluklarin giderilmesine yonelik caligmalar 2023 yili sonuna kadar
tamamlanacaktir.

2021 yili sonuna kadar hizmet etkinligini ve verimliligini artiracak sekilde organizasyon ve is siiregleri
yeniden yapilandirilacak, tam otomasyon saglanacaktir.

2023 yil1 sonuna kadar Kurumun orta ve uzun vadede ihtiyaglarini karsilayacak yeni hizmet binasiin
projelendirilmesi ve yapimi tamamlanacaktir.

TURKAK i¢ kontrol sistemi siirekli gelistirilerek Kamu 1I¢ Kontrol Standartlarina
uyum diizeyi artirilacaktir.

Akreditasyon hizmetlerinin kalitesi uluslararasi diizenlemelere ve standartlara uygun olacak sekilde
stirekli iyilestirilecektir

Ic ve Dis Paydaslarm Niteliklerini Gelistirerek Uluslararas1 Diizeyde Kabul Edilebilir Sekilde
Yetkinliklerini Artirmak

Kurum personeli i¢in kariyer planlamasina yonelik 2019 yili sonuna kadar eylem plani olusturulacak,
plan dogrultusunda personelin niteliklerine 6zgii mesleki ve beseri gelisimi saglanacaktir.

Plan dénemi sonuna kadar denetgi teknik uzman havuzu TURKAK ihtiyaglar1 ile tam ortiisecek ve
uluslararas diizeyde gorev alacak sekilde nitel agidan gliglendirilecektir.
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Plan doneminde TURKAK"'m i¢ ve dis paydaslarina yonelik sundugu egitim ve kapasite gelisim
hizmetleri gelistirilecek, "TURKAK e-akademi" olusturularak egitim hizmetleri etkinlestirilecektir.

Ulusal ve Uluslararas1 Alanlarda Akreditasyonla ilgili Tanmnirlik, Farkindalik ve Etkinligi Artirmak

Kurumun {tiyesi oldugu Uluslararas1 Kuruluslarin diizenledigi ve katilimin gerekli oldugu toplantilara
diizenli katilim saglanacak, bu toplantilardan plan dénemi boyunca en az ikisine ev sahipligi yapilacak
ve kurulan 6zel gorev giiclerine katilim saglanacaktir.

Uluslararas1 Akreditasyon Birliklerinin karsilikli tanima kapsamina aldig1 yeni alanlarda en geg bir yil
icinde hizmet sunulmaya baslanacaktir.

Ulusal ve uluslararast kuruluglardan gelen denet¢i / teknik uzman / es degerlendirici / egitim /
danigmanlik talepleri plan donemi boyunca degerlendirilerek karsilanacaktir.

TURKAK'n iilke ¢apindaki tanimirhigmi ve farkindaligim artirmaya yonelik etkinlikler plan dénemi
boyunca yapilacaktir.

Tablo 8: Alt Program Hedefleri ve Stratejik Plan iliskisi

Kurum: Tiirk Akreditasyon Kurumu
Yil: 2022

Alt  Program
Ad1

Alt Program Hedefleri iliskili Oldugu Stratejik Amag

Program Adi

Uygunluk degerlendirme
kuruluslarini akredite
etmek, bu kuruluslarin Kurumsal kapasiteyi ve

ulusal ve uluslararasi operasyonel etkinligi gelistirmek.

Tiiketicinin Ki i .
uketicinin Sorunmas, standartlara gore faaliyette

Ul.'.un ve;ljhzmetlerln Akredltasyon bulunmalarini ve bu suretle | I¢ ve dis paydaslarin niteliklerini

Giivenligi ve Hizmetleri N . o .

Standardizasyonu uygunluk degerlendirme gelistirerek uluslararasi diizeyde
kuruluslarinca diizenlenen | kabul edilebilir sekilde
belgelerin ulusal ve yetkinliklerini artirmak

uluslararasi alanda
kabultinii temin etmek

TURKAK, 2022 Yil: Performans Programi sayfa 14/ 22



C - Tiirk Akreditasyon Kurumu Performans Bilgisi

Tablo 9: Tiirk Akreditasyon Kurumu Idare Performans Raporu

Biitce Yili: 2022

Program Ad: Tiiketicinin Korunmasi, Uriin ve Hizmetlerin Giivenligi ve Standardizasyonu
Alt Program Ad1: Akreditasyon Hizmetleri

Gerekee ve Agiklamalar

Akreditasyon hizmetlerinin hem TS EN ISO/IEC 17011 standard: ile 765/2008 nolu Avrupa Birligi
yonetmeligine ve teknik diizenlemelere hem de ulusal mevzuata uygun olarak siirdiiriilmesi. Uye olunan
uluslararasi akreditasyon teskilatlarinin kurallarina uygun faaliyetlerin siirdiiriilmesi. Avrupa Akreditasyon
Birligi es degerleme denetimleri sonucunda elde edilen uluslararasi taninirlik statiisiiniin siirdiiriilerek yurtici
ve ¢evre lilkelerde akreditasyon hizmeti vermek.

Alt Program Hedefi: Uygunluk degerlendirme kuruluslarini akredite etmek, bu kuruluslarin
ulusal ve uluslararasi standartlara gore faaliyette bulunmalarin1 ve bu suretle uygunluk
degerlendirme kuruluslarinca diizenlenen belgelerin ulusal ve uluslararasi alanda kabuliinii

temin etmek.

Performans Gostergeleri

o 2021 YS
. . Ol¢ii 2021 2022 2023 2024
AT L Birimi A0 Planlanan Tect;tfr?ihi Hedef Tahmin : Tahmin

1- Denetgi ve teknik
uzmanlarin niteliklerini
artirmaya yonelik egitim ve
etkinlik sayisi

Say1 9.905 9.000 9.000 10.500 12.000 12.000

Gostergeye iliskin Aciklama: Akreditasyon kapsaminda faaliyette bulunan denetci ve teknik
uzmanlarin niteliklerini artirmaya yonelik diizenlenen egitim vb. etkinliklerin performans

diizeyini izlemek amaglanmaktadir.

Hesaplama Yontemi: Egitim katilimer sayisi ile egitim gilin sayisinin ¢arpimi sonrasinda

kiimtilatif olarak hesaplanir.
Verinin Kaynagi: TURKAK Kurumsal Hizmet Portali- Her y1l 6l¢iilmektedir.

Sorumlu idare: Tiirk Akreditasyon Kurumu

pert Gostereest O 5000 2021 2%21 YS 02 2023 2024
eriormans £-ostergest Birimi Planlanan Tarfrl;:;i'r]i Hedef | Tahmin = Tahmin

2- Denetimi zamaninda
yapilamayan veya
akreditasyon karar1 Yiizde 21 14 14 12 10 10
zamaninda alinamayan dosya
say1s1 orani
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Gostergeye Iliskin A¢iklama: Kurum personeli, denetci ve teknik uzmanlar ile Uygunluk
Degerlendirme Kuruluslar1 tarafindan olusabilecek ve akreditasyon karar1 siirecinde

gecikmelere sebebiyet verebilecek hususlarin takip edilebilmesi amaglanmaktadir.

Hesaplama Yontemi: Denetimi zamaninda yapilamayan dosya sayisinin toplam dosya

sayisina orani
Verinin Kaynagi: TURKAK Kurumsal Hizmet Portali- Her y1l 6l¢iilmektedir.

Sorumlu idare: Tiirk Akreditasyon Kurumu

per Gostereesi O 5000 2021 22}21 YS o022 2023 2024
erformans &ostergest Birimi Planlanan ere  Hedef Tahmin : Tahmin
Tahmini
3- 1k akreshtas.yon verilme Ay 10,4 9 9 9 8.5 8.5
ortalama stiresi

Gostergeye Iliskin Aciklama: Uygunluk Degerlendirme Kuruluslari tarafindan yapilan ilk
akreditasyon bagvurularmin TURKAK tarafindan kabul edilmesinden akreditasyon karar

slirecinin tamamlanmasina kadar gegen siirenin performans olarak izlenmesi amaglanmaktadir.

Hesaplama Yontemi: Ilk bagvuru tarihinden akreditasyon kararinin alinmasima kadar gegen

stirenin ortalamasi.
Verinin Kaynagi: TURKAK Kurumsal Hizmet Portali- Her y1l 6l¢iilmektedir.

Sorumlu Idare: Tiirk Akreditasyon Kurumu

- 2021 YS
.. . Olgii 2021 2022 2023 2024
Performans Gostergesi Biricmi A2 Planlanan 0TS Hedef = Tahmin @ Tahmin
Tahmini
4- TURKAK tarafindan
verilen egitimlerde genel Yiizde 92 82 85 87 88 89
memnuniyet orant

Gostergeye liliskin A¢iklama: Uygunluk Degerlendirme Kurulus temsilcileri basta olmak

izere TURKAK tarafindan verilen egitimlerin memnuniyet oraninmn dlgiilmesi

amaglanmaktadir.
Hesaplama Yontemi: EZitim memnuniyet anketlerinin islenmesi
Verinin Kaynagi: TURKAK Kurumsal Hizmet Portali- Her y1l 6l¢iilmektedir.

Sorumlu idare: Tiirk Akreditasyon Kurumu
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Performans Gostergesi (.)l.‘;ﬁ. 2020 o Z(gelr: > 20 2023. 2024.
Birimi Planlanan ~ . Hedef @ Tahmin : Tahmin
Tahmini
5- Uygunluk degerlendirme
kuruluslarinin memnuniyet Yiizde 0 0 80 82 82 82
orant

Gostergeye Iliskin Aciklama: Uygunluk Degerlendirme Kuruluslarina verilen akreditasyon

hizmetlerine iliskin memnuniyetlerinin 6l¢iilmesi amaglanmaktadir.
Hesaplama Yontemi: Akreditasyon memmuniyet anketi diizenlenmesi.
Verinin Kaynagi: TURKAK Kurumsal Hizmet Portali- Her y1l 6l¢iilmektedir.

Sorumlu idare: Tiirk Akreditasyon Kurumu

Alt Program Kapsaminda Yiiriitiillecek Faaliyet Maliyetleri

Faaliyetler ey Hazrc::ilma gize 2023. 2024.
Biitge Hazi Biitce Tahmin Tahmin
aziran
Akreditasyon| ) 154 399 18.290.875 50.217.000 56.519.000 62.206.000
Faaliyetleri
Biitce Ici 41.158.000 18.290.875 50.217.000 56.519.000 62.206.000
Biitce Dist 0 0 0 0 0
TOPLAM 41.158.000 18.290.875 50.217.000 56.519.000 62.206.000
Biitce Ici 41.158.000 18.290.875 50.217.000 56.519.000 62.206.000
Biitce Dist 0 0 0 0 0
Faaliyetlere Mliskin Aciklamalar:
Akreditasyon Faaliyetleri
Tirk Akreditasyon Kurumu sundugu akreditasyon hizmetlerini TS EN ISO/IEC

1701 1standardi dogrultusunda ve 765/2008 nolu Avrupa Birligi tiiziigline uygun olarak Avrupa
Akreditasyon Birligi tarafindan elde ettigi uluslararast taninirhik statlisiinii  stirdiirerek
tilkemizde ve cevre lilkelerde siirdiirmektedir. Akreditasyon faaliyetlerinin artarak devam

ettirilmesi ve kalitesinin yiikseltilmesine yonelik eylemler titizlikle siirdiiriilecektir.
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Tablo 10: Faaliyet Maliyetleri Tablosu 1

EKONOMIK

KOD

Idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU
Proeram Adi TUKETICININ KORUNMASI, URUN VE HIZMETLERIN GUVENLIGI VE
g STANDARDIZASYONU
ﬁgl Program| \ K REDITASYON HIZMETLERI
Uygunluk degerlendirme kuruluslarint akredite etmek, bu kuruluslarin ulusal ve uluslararasi
Alt  Program - . N .
- standartlara gore faaliyette bulunmalarini ve bu suretle uygunluk degerlendirme kuruluslarinca
Hedefi - . AU
diizenlenen belgelerin ulusal ve uluslararasi alanda kabuliinii temin etmek
Faaliyet Ad1 | Akreditasyon faaliyetleri
Tiirk Akreditasyon Kurumu sundugu akreditasyon hizmetlerini TS EN ISO/IEC 1701 1standardi
dogrultusunda ve 765/2008 nolu Avrupa Birligi tiiziigline uygun olarak Avrupa Akreditasyon
Aciklama Birligi tarafindan elde ettigi uluslararasi taninirlik statiistinii siirdiirerek iilkemizde ve cevre

tilkelerde stirdiirmektedir. Akreditasyon faaliyetlerinin artarak devam ettirilmesi ve kalitesinin
yiikseltilmesine yonelik eylemler titizlikle siirdiiriilecektir.
2021
Harcama

Personel
Giderleri

(Haziran)

19.898.000 10.960.470 28.061.000 32.264.000 35.934.000

Sosyal
Guvenlik
Kurumuna
Devlet
Giderleri

Primi

2.248.000 1.216.824 3.204.000 3.657.000 4.070.000

Mal ve Hizmet
Alim Giderleri

16.602.000 5.698.702 18.030.000 19.607.000 21.147.000

Faiz Giderleri

Cari Transferler

816.000 412.006 922.000 991.000 1.055.000

Sermaye
Giderleri

1.594.000 2.873

Sermaye
Transferleri

Bor¢ Verme

BUTCE
TOPLAM
KAYNAK

ici

41.158.000 18.290.875 50.217.000 56.519.000 62.206.000

Doner Sermaye

Ozel Hesap

Diger Biitce
Dis1 Kaynak

BUTCE DISI
TOPLAM
KAYNAK

FAAI:iYElj
MALIYETI
TOPLAMI

41.158.000 18.290.875 50.217.000 56.519.000 62.206.000
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Tablo 11: Faaliyet Maliyetleri Tablosu 2

Idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

Program Adi YONETIM VE DESTEK PROGRAMI

Alt Program Adi UST YONETIM, iDARI VE MALI HIZMETLER
Alt Program Hedefi

Faaliyet Ad1 Genel Destek Hizmetleri

Acgiklama

2021

2022 2023 2024

EKONOMIK KOD Al Biitce Tahmin Tahmin

(Haziran)

Personel Giderleri

Sosyal Giivenlik Kurumuna
Devlet Primi Giderleri

Mal ve Hizmet Alim
Giderleri

Faiz Giderleri

Cari Transferler 415.000 288.152 484.000 552.000 598.000
Sermaye Giderleri 175.000 55.214 5.000.000 5.445.000 5.863.000
Sermaye Transferleri
Bor¢ Verme

BUTCE iCi TOPLAM
KAYNAK

Doner Sermaye

Ozel Hesap

Diger Biitce Dis1 Kaynak
BUTCE DISI TOPLAM
KAYNAK

FAALIYET MALIYETI
TOPLAMI

553.000 741.506 1.335.000 1.454.000 1.569.000

1.143.000 1.084.872 6.819.000 7.451.000 8.030.000

1.143.000 1.084.872 6.819.000 7.451.000 8.030.000
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D - idarenin Toplam Kaynak Thtiyaci
Tablo 12: Faaliyetler Diizeyinde TURKAK Performans Program Maliyeti

2023 2024

Program Siiflandirmasi

‘ Biitce Dis1 Biitce Dis1 Biitce Dis1
TUKETICININ
KORUNMASI, URUN VE
HiZMETLERIN GUVENLici| 50-217.000 50.217.000 56.519.000 0 56.519.000 62.206.000 0 62.206.000
VE STANDARDIZASYONU
AKREDITASYON
HiZMETLERI 50.217.000 50.217.000 56.519.000 0 56.519.000 62.206.000 0 62.206.000
Akreditasyon Faaliyetleri 50.217.000 50.217.000 56.519.000 0 56.519.000 62.206.000 0 62.206.000
YONETIM VE DESTEK
PROGRAMI 6.819.000 6.819.000 7.451.000 0 7.451.000 8.030.000 0 8.030.000
UST YONETIM, iDARi VE
MALi HIZMETLER 6.819.000 6.819.000 7.451.000 0 7.451.000 8.030.000 0 8.030.000
Genel Destek Hizmetleri 6.819.000 6.819.000 7.451.000 0 7.451.000 8.030.000 0 8.030.000
GENEL TOPLAM 57.036.000 57.036.000 63.970.000 0 63.970.000 70.236.000 0 70.236.000
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Tablo 13: Ekonomik Simiflandirma Diizeyinde TURKAK Performans Program Maliyeti

2022 2023 2024

Ekonomik Kod Hizmet Yonetim ve | Program Hizmet Yonetim ve Program Hizmet Yonetim ve Program

Programlar1 | Destek Dis1 Toplam Programlar1  Destek Dis1 Toplam Programlari Destek Dis1 Toplam

Toplam Program Giderler Toplam Program Giderler Toplam Program Giderler
Personel Giderleri 28.061.000 28.061.000 32.264.000 32.264.000 35.934.000 35.934.000
Sosyal Giivenlik
Kurumuna Devlet Primi 3.204.000 3.204.000 3.657.000 3.657.000 4.070.000 4.070.000
Giderleri
gzle:ﬁe :i{izmet Alim 18.030.000 | 1.335.000 19.365.000 | 19.607.000 1.454.000 21.061.000 21.147.000 1.569.000 22.716.000
Faiz Giderleri 0 0 0
Cari Transferler 922.000 484.000 1.406.000 991.000 552.000 1.543.000 1.055.000 598.000 1.653.000
Sermaye Giderleri 5.000.000 5.000.000 5.445.000 5.445.000 5.863.000 5.863.000
Sermaye Transferleri 0 0 0
Bor¢ Verme 0 0 0
Yedek Odenekler 0 0 0
?(i;?:allfl fonlan 50.217.000 6.819.000 0 57.036.000 56.519.000 7.451.000 0 63.970.000 62.206.000 8.030.000 0 70.236.000
Doner Sermaye 0 0 0
Ozel Hesap 0 0 0
Diger Biitge Dis1
Kaynak 0 0 0
Biitce Dis1 Toplam
Kaynak 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Genel Toplam 50.217.000 6.819.000 0 57.036.000 56.519.000 7.451.000 0 63.970.000 62.206.000 8.030.000 0 70.236.000
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3) EKLER

Tablo 14: Faaliyetlerden Sorumlu Harcama Birimleri

idare Ad1

TURK AKREDITASYON KURUMU

Yil

Program

Tiiketicinin
Korunmasi, Uriin
ve Hizmetlerin
Gtivenligi ve
Standardizasyonu

2022 (idare Teklifi)

Alt Program Faaliyet

Akreditasyon
Hizmetleri

Akreditasyon
Faaliyetleri

Sorumlu Harcama Birimi

Ozel Kalem, Personel ve Destek Hizmetleri
Baskanligi, Strateji Gelistirme Baskanligi, Hukuk
Miisavirligi, Denetim, Egitim ve Projeler
Akreditasyon Baskanligi, Deney Akreditasyon
Baskanligi, Kalibrasyon Akreditasyon Bagkanligi,
Uriin, Hizmet ve Muayene Akreditasyon
Baskanligi, Belgelendirme Akreditasyon Bagkanligi

Yonetim ve Destek
Programi

Ust Yonetim, Idari
ve Mali Hizmetler

Genel Destek
Hizmetleri

Personel ve Destek Hizmetleri Baskanligi

Tablo 15: Performans Gostergelerinin izlenmesinden Sorumlu Birimler

Program

Alt Program

Performans Gostergeleri

Sorumlu Birim

Giivenligi ve
Standardizasyonu

Tiiketicinin Korunmasi,
Urlin ve Hizmetlerin

Akreditasyon
Hizmetleri

Denetci ve Teknik Uzmanlarin
Niteliklerini Artirmaya Y 6nelik
Egitim ve Etkinlik Sayis1

Denetim, Egitim ve
Projeler Akreditasyon
Bagkanligt

Denetimi Zamaninda
Yapilamayan veya Akreditasyon
Karar1 Zamaninda Alinamayan
Dosya Sayis1 Oran

*Deney Akreditasyon
Bagskanligi

Ik Akreditasyon Verilme
Ortalama Siiresi

**(riin Hizmet ve
Muayene Akreditasyon
Bagkanligi

TURKAK Tarafindan Verilen
Egitimlerde Genel Memnuniyet
Orani

Denetim, Egitim ve
Projeler Akreditasyon
Bagkanlig1

Uygunluk Degerlendirme
Kuruluslarinin Memnuniyet
Oranmi

Ozel Kalem Miidiirliigii

*Kalibrasyon Akreditasyon Baskanligi, Belgelendirme Akreditasyon Baskanligi, Uriin, Hizmet ve
Muayene Akreditasyon Baskanligi

**Kalibrasyon Akreditasyon Baskanligi, Belgelendirme Akreditasyon Baskanligi, Deney Akreditasyon

Baskanlig1
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