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BAKAN SUNUSU

Omer GELIK
Avrupa Birligi Bakani ve Bagmiizakereci

gerceklestirdigimiz reformlarin temel amaci insanimizin daha iyi bir yasam standardina

kavusmasidir. Bu amagla, istikrarli ekonomik biliyimeyi tesis etmek, kaliteyi yikseltmek,
verimliligi ve sosyal refahi artirmak, enerji giivenligini saglamak, ¢evreyi korumak, iklim degisikligi
ile miicadele etmek ve saglik hizmetlerini yayginlagtirmak temel politika dnceliklerimizdir.

Q Avrupa Birligine (AB) katilim sirecinde her alanda oldugu gibi ekonomi alaninda da

Ulkemizde kalite altyapisinin gelistirilmesi, giiglendirilmesi, iiriin ve hizmetlerin givenilirliginin
saglanmasi ve uluslararasi ticaretteki teknik engellerin kaldirilmasi amaciyla akreditasyon hizmeti
sunan Tirk Akreditasyon Kurumu (TURKAK), tilkemizin hedeflerine ulagsmasina hizmet eden 6nem-
li kuruluglarimizdan bir tanesidir. TURKAK AB’ye uyum cercevesinde laboratuvarlari, muayene ve
belgelendirme kuruluslarini akredite etmek Gizere 1999 yilinda kurulmustur.

TURKAK, kurulduktan kisa bir siire sonra akreditasyon alanindaki uluslararasi érgiitlere (Avrupa
Akreditasyon Birligi, Uluslararasi Laboratuvarlar Akreditasyon Birligi, Uluslararasi Akreditasyon Fo-
rumu) tam Gye olmus ve uluslararasi taninirhidini saglamistir.

TURKAK'In 2017-2021 dénemini kapsayan Stratejik Planina uygun sekilde, 2018 yili Performans
Programi hazirlanmis olup, Program Kurumun onimiizdeki yil gerceklestirecedi faaliyetleri,
amaglar, hedefleri, stratejileri ve performans gostergeleri ile bunlarin gergeklestirilebilmesi igin
gerekli kaynaklari igermektedir.

Ulkemizin AB'ye katiim siirecinde, TURKAK'In akreditasyon alaninda AB standartlarinda verdigi
glvenilir, verimli ve modern hizmetler biyiik 6nem tagimaktadir.

Hazirlanan 2018 Yili Performans Programinin, kaliteli, verimli ve hizli akreditasyon hizmeti sunumu
noktasinda Kurum ¢alisanlarina, akredite kurulusglara, denetgi teknik uzmanlara ve tiim paydaslara
yol gosterecegine inaniyor, calisma arkadaslarima basarilar diliyorum.






UST YONETICI
SUNUSU

Ahmet YUCEL

Yonetim Kurulu Bagkani
(AB Bakanh@i Miistesar Yardimcisi)

[ N ]
l l lkemizde akreditasyon alaninda tek yetkili otorite olan Tiirk Akreditasyon Kurumu (TURKAK),

Kanun ile kendisine verilen, deney, kalibrasyon ve tibbi laboratuvarlari, muayene kuruluslarini,

Urtin belgelendirme, sistem belgelendirme, personel belgelendirme kuruluslarini akredite et-
mektedir. TURKAK ayrica onaylanmig kuruluslari da akredite etmekte ve iyi laboratuvar uygulama-
lari konusundaki kuruluslari denetlemektedir.

TURKAK, hazirladigi 2018 yili Performans Programinda, Kurumun yeterli ve yetkin kadrosuyla pay-
daslarina daha hizli, glivenilir ve uluslararasi taninir bir hizmet sunmayi ve toplumda akreditasyon
bilincinin yayginlastirimasini hedeflemektedir. Performans Programinda ayrica, mali saydamlik ve
hesap verilebilirlik ilkeleri dogrultusunda hedeflerle ilgili gdstergelere ve her hedef igin ayrnlan mali
kaynaklara ayrintili olarak yer verilmistir.

Kuruma yapilan ilk akreditasyon basvurular da akredite kurulus sayilari da giinden giine artmak-
tadir. Ekim 2017 itibariyle toplam basvuru sayisi 300'U asmis, akredite kurulus sayisi da 1.436'ya
ulasmustir. Artan is yiikiine ragmen etkin hizmet sunmak amaciyla TURKAK, bir yandan personel
sayisi ile denetgi ve teknik uzman sayisini artirmaya, diger yandan bilgi islem alanindaki yeni
yatirimlariyla kapasitesini gelistirmeye galismaktadir. Denetgi Teknik Uzman havuzuna da yil iger-
isinde 190 yeni kisi katilmis, bazi denetgilerin statii ve alanlarn yenilenmistir. Bilgi sitemlerinde de
TURKAK Belge Dogrulama Sistemi (TBDS) ve Yeterlilik Testleri Bilgi Sistemi (YETBIS) hizmete alin-
mistir. 2017 yili igerisinde Kuruma 15 yeni Uzman Yardimcisi alinacaktir.

TURKAK, akreditasyon alanlarini da genisletmektedir. Bu cercevede, yeterlilik deneyi saglayicilari,
referans malzeme (reticileri ve sera gazlari dogrulayici kuruluslarina da akreditasyon hizmetleri
vermeye basglamistir.

Yurt igi ve yurt disi egitim faaliyetleri artarak devam etmektedir. Son 9 ayda TURKAK &zel ve kamu
kesiminde toplam 1796 kisiye, teorik ve uygulamali egitimler vermistir. “Akreditasyon” adindaki
biltenin yeni sayisi yayinlanmistir.

Diger yandan TURKAK, Kafkasya, Orta Asya, Balkanlar ve Kuzey Afrika'daki degisik iilkelerin akred-
itasyon ve standardizasyon kurumlariyla isbirligi yapmakta, onlara teknik ve egitim konusunda
destek vermektedir. Ayrica, yurt diginda akredite ettigi 54 kurulus bulunmaktadir.

TURKAK, akreditasyon hizmetlerini uluslararasi taninirlik, tarafsizlik ve giiven ilkeleri gergevesinde,
paydaslariyla isbirligi icinde ve daha iyiye ulasma hedefi dogrultusunda siirdiirecektir. Emegi
gecenlere tesekkiir eder, basarilar dilerim.
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|. GENEL BILGILER

A. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

4457 sayili Kanun ile kurulan TURKAK; laboratuvar, belgelendirme ve muayene hizmetlerini
yiriitecek yurt igi ve yurt disindaki uygunluk degerlendirme kuruluslarini akredite etmekte, bu
kuruluslarin belirlenen ulusal ve uluslararasi standartlara gore faaliyetlerde bulunmalarini ve bu
suretle Uriin/hizmet/muayene, sistem, personel ve laboratuvar belgelerinin ulusal ve uluslararasi
alanda kabuliinii saglamak iizere gérev yapmaktadir. Bunun disinda Kamu ihaleleriyle ilgili
mevzuatin TURKAK'a tevdi etmis oldugu Belge Teyit yazisi islemlerini de yiiriitmektedir.

Kurumun gérev ve yetkileri, 6337 sayili Kanun ile degistirilen 4457 sayilh TURKAK Kurulus
Kanununun 3. Maddesinde asagidaki sekilde ifade edilmistir:

a) Ulkemizde uygunluk degerlendirme kuruluslarina akreditasyon hizmeti sunan tek kurulus
olarak Kurum faaliyetleri ile ilgili dlizenlemeleri yapmak, akreditasyon ile ilgili gerekli kistas
ve tedbirleri belirlemek, bunlari uygulamak ve gerektiginde degistirmek, yirirlikten kaldir-
mak ve ilgili dnlemleri almak.

b) Akredite edilmek (izere basvuran kuruluslarin ilgili standartlara ve 6lgiitlere gore deneti-
mini yapmak ve bu denetim sonucunda kurulusun akredite edilip edilmemesine karar ver-
mek, akredite edilen kuruluslar izlemek, akreditasyonun kapsamini degistirmek, gerekti-
ginde akreditasyonu askiya almak veya iptal etmek ve akredite edilen kurum ve kurulusglar
arasinda Kurumun goérev alanina giren konularda is birligini saglamak.

c) Uluslararasi ve bolgesel akreditasyon birlikleri ve 6rgiitleri, tlkelerin akreditasyon kurulus-
larn ve akreditasyon kurulusu bulunmayan iilkelerdeki akreditasyonla ilgili kurum ve kuru-
luglarla iligkiler kurmak ve is birliginde bulunmak.

¢) Akreditasyon amaciyla bagvuran kuruluslarin miiracaati, degerlendiriimesi ve akredite edil-
mesi ile ilgili olarak elde edilmis bilgilerin gizliligini korumak.

d) Yurt icinde ve yurt disinda, akreditasyonun 6nemini ve kalite bilincini artirici faaliyetlerde
bulunmak, gorev alanina giren konularda egitim vermek, arastirma ve yayin yapmak.

e) Kurum faaliyetlerinin icrasi igin hizmet almak, taginir ve taginmaz mal satin almak, yaptir-
mak, satmak, kiralamak.

f) lyi laboratuvar uygulamalari konusunda ulusal izleme otoritesi olarak hizmet vermek.
g) Faaliyet alaniyla ilgili diger gorevleri yerine getirmek.
a) Ulusal Diizeyde Tabi Olunan Mevzuat

Ulusal diizeyde, TURKAK'In galigmalarini yiiriitirken dikkate almasi gereken temel mevzuat
asagida verilmigtir.

Kanunlar:
« 4457 sayil Tirk Akreditasyon Kurumu Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun
+ 4734 sayili Kamu ihale Kanunu
+ 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
* 6245 sayili Harcirah Kanunu

+ 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu



Yonetmelikler:

« Tirk Akreditasyon Kurumu Personel Yonetmeligi (Miilga)
(17.01.2001 tarih ve 24290 sayili Resmi Gazetede yayinlanmistir.)

+ Uygunluk Degerlendirme Kuruluslarinin Akreditasyonu Hakkinda Yonetmelik
(11.02.2012 tarih ve 28201 sayili Resmi Gazetede yayinlanmistir.)

* Uygunluk Degerlendirme Kuruluslari ve Onaylanmis Kuruluslar Yonetmeligi
(23.02.2012 tarih ve 28213 sayili Resmi Gazetede yayinlanmistir.)

+ Akreditasyon Uzmanhgi Yonetmeligi
(03.04.2013 tarih ve 28607 sayill Resmi Gazetede yayinlanmistir.)

- Tiirk Akreditasyon Kurumu insan Kaynaklari Yénetmeligi
(12.11.2013 tarih ve 28819 sayill Resmi Gazetede yayinlanmistir.)

Teblig:
- Tirk Akreditasyon Kurumunca Uygulanacak Akreditasyon Kullanim Ucreti/Payina
iliskin Teblig
(11.05.2016 tarih ve 29709 sayili Resmi Gazetede yayinlanmistir.)

b) Uluslararasi Diizeyde Tabi Olunan Diizenlemeler

TURKAK faaliyetlerini yiiriitiirken yénetim sistemi ve akreditasyon siireclerini, akreditasyon
kuruluglarinin uymasi gerekli sartlarin tanimlandi§i uluslararasi standartlar ve kurallara goére
olusturmustur. TURKAK'In kurulus yapisi ve sundugu akreditasyon hizmeti ISO/IEC 17011
standardinin gereklerine gore, ydnetim sistemi ise uluslararasi diizenlemelere uygun olarak yerine
getirilmektedir.

Akreditasyon kuruluslari icin en énemli hususlardan birisi uluslararasi taninirhidin olmasidir.
Uluslararasi taninirlik igin gerekli sartlar ise,

+ Avrupa Akreditasyon Birligi tarafindan yayinlanan (EA 2.02 nolu),
+ Uluslararasi Laboratuvar Akreditasyon Birligi ILAC tarafindan yayinlanan (A5, A2 nolu),

+ Uluslararasi Akreditasyon Forumu tarafindan yayinlanan IAF (A5, A2 nolu), dokiimanlarinda
belirtilmistir.

TURKAK, faaliyet konularina giren tiim alanlarda karsilikli taninma anlagmalari imzalayarak
(MRA, MLA) ve belirtilen dokiimanlarin geregini yerine getirerek uluslararasi taninirhgini saglamistir.
Avrupa Birligine (AB) uyum ¢alismalar kapsaminda Ulusal Akreditasyon Sistemi, 765/2008 sayili
AB Tiiziigiine uyumlastirilmistir. Ayrica, 2012 yiinda TURKAK, Avrupa Akreditasyon Birligi(EA)'nin
yeniden dederleme (peer evaluation) denetiminden basariyla gegmis ve 2013 yili Nisan ayinda, EA
MAC Komitesinin karariyla tim alanlarda uluslararasi taninirligini devam ettirmistir.

c) Karsilagilan Darbogazlar

TURKAK, iilkemizde akreditasyon hizmetlerinin yiriitiilmesi, ireticiler, sanayiciler, ihracatcilar
ve tiketiciler i¢in guiven ortaminin sirdirilmesi ve global ticaretin yayginlastiriimasi agisindan
lizerine diisen gdrevleri yerine getirmektedir. Ancak, TURKAK' In tabi oldugu cesitli mevzuat
hiikkiimleri hizli ve bagimsiz hareket etmesini kisitlamaktadir. Ornegin son yillarda hizla artan
akreditasyon basvurulari kargisinda ihtiyag duydugu insan kaynagdini temin edememektedir. Yine
teknolojik altyapisini gliglendirmek igin yapilan islemlerde, tabi oldugu kamu ihale mevzuati hizli
hareket edilmesine engel olmaktadir.

Diger yandan TURKAK, iyesi oldugu ve karsilikli taninma anlasmalari yaptigi uluslararasi
kuruluslarin delegesidir. Alinan kararlarda oy hakkina sahiptir ve ilgili toplantilara katilmakla yiikiimliddr.
i¢ ve dig ticaretimizi etkileyen bu kararlarin miizakeresinde ve iilke menfaatleri dogrultusunda kararlara



mudahil olunmasinda toplantilara katilmanin 6nemi aciktir. Sonuglari itibariyle lkemiz igin baglayici
kararlarin alindigi bu toplantilara katiim saglamak, zaman zaman Ulkemizde de bu tiir toplantilar
diizenlenmektedir. Bu tiir faaliyetlerde izlenmesi gereken prosediirler oldukga fazladir.

Ayrica uluslararasi standartlar geregi tlkemize, uluslararasi kurulus temsilcileri, uzmanlari,
egiticileri ve akreditasyon islemlerini yiriiten yoneticiler gelmektedir. Bu maksatla yapilan
programlarda, bir akreditasyon kurulusunun uymakla yikimli oldudu uluslararasi standartlar ile
ilgili mevzuat arasinda uyum bulunmadidindan sikintilar yaganmaktadir.

Akreditasyon hizmetinin niteliginden dolayi, yilda 1900’e yaklasan denetimler igin ihtiyag
duyulan bilirkisi ve teknik uzmanlar genellikle TURKAK'In olusturdugu ‘Bilirkisi ve Teknik Uzman
Havuzu’'ndan segilmektedir. Ancak zaman zaman gerek egitim gerekse denetim igin disardan
uzman gérevlendirilebilmektedir. Béyle durumlarda, TURKAK'In kamudaki sinirlamalar ve uzun
sureclerden etkilenmemesi, Ustlendidi gorevleri tam olarak yerine getirebilmesi agisindan
bagimsiz ve cabuk karar almasi, bunun igin de Kamu ihale Kanunu, Harcirah Kanunu gibi bazi
diizenlemelerden muaf tutulmasina ihtiyag duyulmaktadir.

B. Teskilat Yapisi
Yonetim ve Orgiit Yapisi

TURKAK mal ve hizmetlerin uluslararasi piyasada serbest dolasiminin ve ticaretin
oniindeki teknik engellerin kaldinlmasi icin uriin belgelendirme kuruluslari, muayene kuruluslari,
laboratuvarlar, sistem belgelendirme ve personel belgelendirme kuruluslari gibi uygunluk
degerlendirme kuruluslarinin akreditasyonunu uluslararasi standartlara gore yapan, faaliyetlerinin
uluslararasi taninirh@ini, tiyesi oldugu Avrupa Akreditasyon Birligi gibi uluslararasi kuruluslardan ve
onlarla yaptigi karsilikli taninma anlagmalarindan alan, yonetim sistemini ISO 17011 standardina
ve Avrupa Birligi mevzuatina uygun olarak yiiritmeye ¢alisan ulusal bir akreditasyon kurulusudur.

4457 sayili Kanunda Kurumun organlari;
Danisma Kurulu,
* Yonetim Kurulu,
*+ Genel Sekreterlik
Olarak belirlenmistir.

Danisma Kurulu, esit sayida kamu ve 6zel sektor temsilcisinin g yil siireyle gorevlendirildigi
toplam 92 lyeden olusmakta, yilda iki defa toplanarak, Kurumun politika, faaliyet ve hedefleri
konusunda tavsiye ve onerilerde bulunmaktadir.2015 yilinda 6nceki Danisma Kurulu Uyelerinin
gorev streleri dolmus ve 4457 sayili kanunda sayilan Bakanlik, Kurum ve Kurulusglar tarafindan
yeni Uyeler belirlenmistir.

Yonetim Kurulu da yine kamu ve 6zel sektor temsilcileri arasindan dengeli bir sekilde yapilan
atamalar (3+3 lye) ve Genel Sekreterin katilimiyla toplam 7 lyeden olusmakta, ¢ yil sireyle
gorev yapmakta ve Kurumun yonetimiyle ilgili kararlar almaktadir. Ayni sekilde onceki Yonetim
Kurulu'nun siresi de Agustos 2015'te sona ermis ve yeni Yonetim Kurulu atanmistir.

Genel Sekreterlik ise bir Genel Sekreter, li¢ Genel Sekreter Yardimcisi, t¢ Genel Sekreterlik
Mdsaviri, bes Hizmet Birimi Bagkani, iki Hukuk Mdsaviri, yedi Birim Mdidird ile Akreditasyon
Uzmani, Akreditasyon Uzman Yardimcisi, Mali Hizmetler Uzman Yardimcisi ve idari Personel’den
olusan bir teskilattir. Kurumun toplam 201 personel kadrosu bulunmakta, ancak halen Kurumda 99
kisi gorev yapmaktadir.

TURKAK'In organizasyon yapisi Sekil 1'de gdsterilmistir.
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C. Fiziksel Kaynaklar
a) Bilgi Teknolojisi Altyapisi

TURKAK bilgi islem altyapisi ve diger teknolojik alt yapi ekipmanlarinin tamamini kendi
imkanlari ile saglamis bulunmaktadir. Bilgi islem Miidiirligiince yiriitiilen calismalar neticesinde
gunidmiizde kullanimi mimkdn olan servislerin tamami asagdida detaylari verilen alt yapi donanim
ve yazilimlari ile saglanmaktadir.

+ Kurumsal bilgisayar agi (Network),

+ Kesintisiz internet erisimi,

+ Elektronik posta hizmeti,

+ Kurumsal Web sunucusu ve Web siteleri,

« Kurumsal uygulamalarda kullanilan veri tabani hizmetleri,
+ Givenlik duvar (firewall) ve saldiri tespit sistemleri (IDS),
+ Web uygulamalari glivenlik cihazi ve veri tabani giivenlik cihazi,
* Yedekleme hizmetleri,

+ Log yOnetim sistemi,

+ Telefon / faks iletisim hizmetleri,

« Kurum iginde aktif dosya sunuculari,

* Yazici sunuculari,

+ Anti viris sunucu hizmetleri,

+ e-TURKAK Kurumsal Hizmet Portali, TURKAK Belge Dogrulama Sistemi (TBDS), Yeterlilik
Deneyleri Bilgi Sistemi (YETBIS) uygulamalari,

+ Elektronik Belge Yonetim Sistemi,

+ Basin takip sistemi

b) Diger Fiziksel Kaynaklar

Kurum, kendi milki olan Mustafa Kemal Mahallesi 2125. Sokak No:1 Cankaya/ANKARA
adresinde yaklasik 5.600 metre kare kullanim alanina sahip yeni bir hizmet binasinda goérevini
strdiirmektedir.

Kurumun kendisine ait tasit araci bulunmamakta, kiralanan bes hizmet araci ile gorevler
yuritilmektedir.



Veri1 Fiziksel Degerler Bilgi Formu
2014 2015 2016 2017
1. SOSYAL TESIS SAYISI 0 0 0 0
a) - Egitim ve Dinlenme Tesisi (Kamp)
aa) . Adedi 0
ab) . Kapasitesi 0
ac) . Yararlanan Sayisi 0
b) - E§itim Tesisi
ba) . Adedi 0
bb) . Kapasitesi 0
bc) . Yararlanan Sayisi 0
c) - Lokal
ca) . Adedi
cb) . Kapasitesi 0
cc) . Yararlanan Sayisi
d) - Memur evi
da) . Adedi 0 0 0 0
db) . Kapasitesi
dc) . Yararlanan Sayisi
e) - Misafirhane
ea) . Adedi 0 0 0 0
eb) . Kapasitesi
ec) . Yararlanan Sayisi 0 0 0 0
f) - Kres
fa) . Adedi 0 0 0 0
fb) . Kapasitesi
fe) . Yararlanan Sayisi 0 0 0 0
9) - Diger
9a) . Adedi 0 0 0 0
gb) . Kapasitesi 0 0 0 0
gc) . Yararlanan Sayisi 0 0 0 0
2. LOJMAN SAYISI 0 0 0 0
a) - Dolu 0 0 0 0
b) - Bos 0 0 0 0
ba) . Kullanilmaz 0 0 0 0
3. TELEFON / FAKS SAYISI 84 166 207 207
a) - Telefon 78 165 206 206
aa) . Santrale Bagh 7 160 189 189
ab) . Mstakil 66 66 12 12
aba) | Milletlerarasi Agik 6 0 12 12
abb) | Sehirlerarasi Agik 25 0 0 0
abc) | Sehirigi 35 0 0 0
ac) . Cep Telefonu 5 5 5 5
b) - Faks 6 1 1 1




D. insan Kaynaklari

Turk Akreditasyon Kurumu tarafindan yuritilen hizmetler, 4457 sayih Tirk Akreditasyon
Kurumu Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanunun 20 nci maddesi gergevesinde; unvanlari
so6zkonusu Kanuna ekli (1) ve (2) sayili cetvelde belirtiimis olan ve sdzlesmeyle siirekli istihdam
edilen Akreditasyon Uzmanlari ve Akreditasyon Uzman Yardimcilarindan olugan meslek personeli
ile diger unvanli personel eliyle yiriitiilmektedir.

Personel istihdaminda gerekli sartlar, hizmet gerekleri dikkate alinmak suretiyle yapilan is
analizleri sonucunda Tiirk Akreditasyon Kurumu insan Kaynaklar Yonetmelidi ve Akreditasyon
Uzmanhgi Yonetmeligi ile belirlenmis olup tiim bu hususlar Tirk Akreditasyon Kurumu Kalite El
Kitabina da kaydedilmistir.

4457 sayil Kanun ile Kurumumuza tahsis edilmis olan kadrolarin 15.10.2017 tarihi itibari ile
durumu asagidaki tablo ve grafiklerde gosterilmistir.

Veri 2 insan Kaynaklari Kadro Dagilimi

TOPLAM DOLU BOS

ARG AN KADRO | KADRO | KADRO
GENEL SEKRETER 1 1 0
GENEL SEKRETER YARDIMCISI 3 3 0
GENEL SEKRETERLIK MUSAVIRI 3 0 3
GENEL SEKRETERLIK MUSAVIRI (2 SAYILI CETVEL) 3 3 0
BASKAN 5 4 1
HUKUK MUSAVIRI 2 1 1
MUDUR 7 6 1
AKREDITASYON UZMANI 87 45 42
AKREDITASYON UZMAN YRD. 50 17 33
MALI HIZMETLER UZMAN YRD. 4 2 2
iDARI PERSONEL 35 17 18
iC DENETCI 1 0 1
TOPLAM 201 99 102
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GRAFIK 1 Personel Egitim Durumu

Doktora; 3; 3% BN

= Onlisans; 6; 6%
Yiiksek Lisans:; !

Lisans; 54; 54%

GRAFIK 2 Personelin Yag Durumu

20-30 YAS ARASI  31-40 YAS ARASI 41-50 YAS ARASI 50-60 YAS ARASI

m Lise

» Onlisans

w Lisans

Yiiksek

Lisans

m Doktora
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Il. PERFORMANS BILGILERI

A. Temel Politika ve Oncelikler

TURK AKREDITASYON KURUMU STRATEJIK PLANININ UST POLITiKA BELGELERIYLE iLiSKiSi

lgilikiem ____________________|ilgili Amag/Hedef/Strateji

ONUNCU KALKINMA PLANI (2014-2018)

249. Toplumsal cinsiyet esitligi baglaminda,
kadinlarin sosyal, kiltiirel ve ekonomik yasamdaki
roliiniin gu¢lendirilmesi, aile kurumunun korunarak
statiistiniin gelistiriimesi ve toplumsal biitiinlesmenin
kuvvetlendirilmesi temel amagtir.

251. Kadinlarin karar alma mekanizmalarinda daha
fazla yer almalari, istihdaminin artinlmasi, egitim ve
beceri diizeylerinin yiikseltiimesi saglanacaktir.

Stratejik Amag 1: KURUMSAL YAPI VE OPERASYONEL
ETKINLIGIN GELISTIRILMESI

Hedef: 1.3: Kurumun orta ve uzun vadede ihtiyaclarini
karsilayacak fiziki altyapi gereklilikleri belirlenecek,
fiziki yer temini ve projelendirmesi yapilacaktir.

Strateji: Yemekhane, kres, lojman vb. imkanlarinin
olmamasi nedeniyle temel gereksinimlerin
karsilanamamasi dolayisiyla Kurumun uzun donemli
ihtiyaglarn ongoriilecek ve yer temininden sonra bu
ongoriiler gergevesinde projelendirme yapilacaktir.

318. isgiiciiniin egitim diizeyi yiikseltilerek istihdam
edilebilirligi artinlacak ve isgticli piyasasinin talep
ettigi becerilerin kazandiriimasi igin yagsam boyu egitim
faaliyetlerine nem verilecektir.

387. Hizmet igi editim uygulamasi, akredite edilmis
program ve kuruluslar araciligiyla kamu galisanlarinin
mesleki ve temel becerilerini artiran, uzaktan egitim
sistemleri de kullanilmak suretiyle kolayca erisilebilen
bir yapiya donistirilecektir.

Stratejik Amag 2: TURKAK PAYDASLARININ
KAPASITELERININ GELISTIRILMESI

Hedef: 2.2 : TURKAK'In kurum ihtiyaclariyla értiisecek
sekilde, personelinin mesleki ve beseri gelisimi
saglanacaktir.

Strateji : Kurumun ihtiyag duydugu uzmanlik alanlari ile
ilgili yeterli sayida alternatif personel yetistirilecektir.

592. Kamu yatinmlarinin ortalama tamamlanma
siiresinde saglanan iyilesme, bu siirenin halen
nispi olarak yiiksek oldugu sektorlere odaklanilarak
sirdurulecektir.

596. Kamu yatirim projelerinin planlanmasi,
uygulanmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesi siireci
gliglendirilecek, bu kapsamda kamu kurum ve
kuruluslarinin kapasiteleri gelistirilecektir.

Temel Amag

53. Bu gergevede; enflasyonun diigiiriilmesi, mali
disiplinin surdurilmesi ve cari dengenin iyilestiriimesi,
egitim kalitesinin yikseltilmesi, isgiicliniin beceri

ve Uretkenlidinin artirnimasi, isgiict piyasasinin

daha esnek hale getirilmesi, yenilige dayali yliksek
katma degerli Gretim ve ihracatin artirnlmasi, is ve
yatinm sireglerinin kolaylastiriimasi, is ve ticaret
uyusmazliklarinda hukuki éngorilebilirligin artirnlmasi
ve kamuda kurumsal kapasitenin giiclendirilmesine
yonelik yapisal reformlarin gergeklestirilmesi 6nem arz
etmektedir.

Stratejik Amag 1: KURUMSAL YAPI VE OPERASYONEL
ETKINLIGIN GELISTIRILMESI

Hedef: 1.4: TURKAK hizmet standartlari gelistirilecek,
akreditasyon hizmetleri bu standartlara uygun olarak
yiritllecek ve UDK memnuniyeti diizenli olarak
Olguluip geligtirilecektir.

Strateji: TURKAK hizmet standartlari yeniden
degerlendirilecek, hizmetlerin standartlarinin sire
olarak azaltilmasina yonelik diizenlemeler yapilacaktir.

ORTA VADELi PROGRAM (2018-2020)

Stratejik Amac 1: KURUMSAL YAPI VE OPERASYONEL
ETKINLIGI GELISTIRILMEK
Hedef: 1.2: Hizmet etkinligini ve verimliligini

artiracak sekilde organizasyon ve is siregleri yeniden
yapilandirilacak, tam otomasyon saglanacaktir.

Strateji: TURKAK hizmet standartlari yeniden
degerlendirilecek, hizmetlerin standartlarinin sire
olarak azaltilmasina yonelik diizenlemeler yapilacaktir.




Odemeler Dengesi

61. Program doneminde uygulanacak politikalar ve
hayata gegcirilecek tedbirlerle ekonominin uretim ve
ticaret yapisinin mal ve hizmet ihracatinin lehine
donismesi hedeflenmektedir. Bu gergevede, ekonomik
aktivitenin artinlmasina yonelik desteklerin verimli ve
sirdirlebilir bliyime saglayacak alanlara yoneltiimesi,
yiiksek teknoloijili ihracatin artirimasi, ithal girdilere
olan bagimhhgin azaltiimasina devam edilmesi ve
turizmde potansiyel gelir seviyesine yakinsama
kaydedilmesi 6ngoriilmektedir.

Cari Dengede Siirdiiriilebilirlik

75. Bu kapsamda cari agigi surdiirilebilir dizeyde
tutmak icin; ihracatta iiriin ve pazar gesitlendirmesine
gidilmesi, yiiksek katma degerli ihracatin artirilmasi,
firmalarimizin kiiresel tedarik zincirlerinde daha fazla
yer almasi, enerjide ithalata bagimliligin azaltilmasi,
finansman imkanlarinin iyilestirilmesi, glimriik
islemlerinin kolaylastiriimasi ve lojistik hizmetlerin
etkinlestirilmesi temel politika alanlar olacaktir.

Yiiksek Katma Degerli Uretim

82. Program doneminde Ar-Ge ve yenilik kapasitesinin
artinlmasinin yani sira ilkemizin kiiresel deger
zincirinin Ust basamaklarina yiilkselmesi amaciyla bilgi
ve iletisim teknolojileri, imalat sanayi ve madencilik ile
tarim sektorii basta olmak tizere iiretimde teknolojiye
dayali kapasitenin artirlmasi hedeflenmektedir.

Kamuda Kurumsal Kalite Ve Hizmet Sunumunun
Giiclendirilmesi

86. Kamu yonetiminin ekonomik biiyiime ve kalkinma
siirecine katkisinin artirlmasi igin kamuda kurumsal
kalitenin artinlarak hizmet sunumun giiglendirilmesi,
kurumlarin daha etkin ve verimli sekilde ¢alistiriimasi
temel amagtir. Bu amag dogrultusunda, kurumsal
altyapinin ve katilimciligin giiclendirilmesine,
personelin bilgi ve becerisinin artirlmasina, daha
nitelikli insan gliciiniin istihdamina, ¢alisma
etkinligini ve kurumlar arasi koordinasyonu artirici
diizenlemelere, adalet ve giivenlik hizmetlerinde
etkinligin saglanmasina oncelik verilecektir.

Stratejik Amag 2: TURKAK PAYDASLARININ
KAPASITELERINi GELISTIRMEK

Hedef: 2.1: Denetgci teknik uzman havuzu TURKAK
ihtiyaclari ile tam ortiisecek ve uluslararasi diizeyde
hizmet sunacak sekilde nitel ve nicel agidan
guglendirilecektir.

Strateji: Mevcut DTU havuzundakilerin yetkinlikleri
yenilenmis kriterler dogrultusunda yeniden
degerlendirilecek ve gerekli giincellemeler yapilacaktir.

Stratejik Amag 4: ULUSLARARASI ALANDA ETKINLIGI
ARTTIRMAK, YENi ALANLARDA AKREDITASYON
HIZMET GESITLILIGINI SAGLAMAK.

Hedef: 4.1: Kurumun lyesi oldugu Uluslararasi
Kuruluslarin diizenledigi ve katilimin gerekli

oldugu toplantilara diizenli katilim saglanacak, bu
toplantilardan her yil en az birine ev sahipligi yapilacak
ve kurulan 6zel gorev giiglerine katilim saglanacaktir.

Strateji: Kaynak ihtiyacinin tespiti ve gerekli altyapinin
olusturulmasi saglanacaktir.




65. HUKUMET PROGRAMI

Oniimiizdeki ddnemde yiiksek teknolojiye dayali
yurtici Uretimi artirma ve ithalata bagimhligi azaltma
perspektifiyle, imalat sanayiinin GSYH igindeki payinin
artirilmasi ve yapisal doniisimiin saglanmasi temel
onceligimiz olacaktir.

2.5.1.Egitim kalite gergevesi, 6z degerlendirme ve
kalite glivence sistemi olusturulacaktir.

2.5.2. MTE okul ve kurumlarinin akredite olmasi
saglanacaktir.

Bilgi Toplumu Stratejisi

46. e-Saglik Standardizasyonu ve Akreditasyonunun
Gergeklestiriimesi

57. e-Ticaret Siteleri i¢cin Gliven Damgasi Sisteminin
Olusturulmasi

18. Yurtdisindan alinan test ve muayene hizmetlerinin
tlkemize kazandirlmasini teminen ihtiya¢ duyulan
alanlarda akredite test ve laboratuvarlarin kurulmasi
desteklenecektir.

19. Tirk Urtinlerinin yurtdisi pazarlarda kabul
edilebilirligini artirmak i¢in uluslararasi muayene ve
sertifikasyon faaliyetleri yiritiilecektir.

50. Ulkemizin test ve dlciim altyapisinin belirlenmesi
amaciyla laboratuvar envanteri ¢ikarilacak ve bu
kapsamda web portali olusturulacaktir

Stratejik Amag 4: ULUSLARARASI ALANDA ETKINLIGI
ARTTIRMAK, YENI ALANLARDA AKREDITASYON
HIZMET CESITLILIGINI SAGLAMAK.

Hedef: 4.2: Uluslararasi Akreditasyon Birliklerinin
karsilikli tanima kapsamina aldigi yeni alanlarda en geg
bir yil icinde hizmet sunmaya baslanacaktir.

Strateji: Kaynak ihtiyacinin tespiti ve gerekli altyapinin
olusturulmasi saglanacaktir.

Stratejik Amac 1: KURUMSAL YAPI VE OPERASYONEL
ETKINLIGIN GELISTIRILMESI

Hedef: 1.4: TURKAK hizmet standartlar gelistirilecek,
akreditasyon hizmetleri bu standartlara uygun olarak
yiritllecek ve UDK memnuniyeti diizenli olarak
Olguluip geligtirilecektir.

Strateji: TURKAK hizmet standartlari yeniden
degerlendirilecek, hizmetlerin standartlarinin sire
olarak azaltilmasina yonelik diizenlemeler yapilacaktir.

TURKIYE MESLEKi VE TEKNIK EGiTiM STRATEJi BELGESi VE EYLEM PLANI 2014-2018

Stratejik Amac 3: TOPLUM VE PAYDASLARDA
AKREDITASYONLA ILGILi TANINIRLIGI ve
FARKINDALIGI ARTTIRMAK

Hedef: 3.1: Ulusal ve uluslararasi diizeyde toplum
ve paydaslarda akreditasyon farkindaligi ve TURKAK
marka bilinirlige artinlacaktir.

Strateji: Akreditasyon ve TURKAK konusunda tanitim
filmi, kamu spotu, periyodik dergi, haber ve roportajlar
hazirlanacak, Universitelerin egitim programlarinda
akreditasyonla ilgili calismalar desteklenecektir.

Eylem Plan1 2015-2018

Stratejik Amag 4: ULUSLARARASI ALANDA ETKINLIGI
ARTTIRMAK, YENi ALANLARDA AKREDITASYON
HIZMET CESITLILIGINI SAGLAMAK.

Hedef: 4.2: Uluslararasi Akreditasyon Birliklerinin
karsilikli tanima kapsamina aldigi yeni alanlarda en geg
bir yil icinde hizmet sunmaya baslanacaktir.

Strateji: Kaynak ihtiyacinin tespiti ve gerekli altyapinin
olusturulmasi saglanacaktir.

TURKIYE SANAYi STRATEJiSi BELGESIi 2015-2018

Stratejik Amag 4: ULUSLARARASI ALANDA ETKINLIGI
ARTTIRMAK, YENi ALANLARDA AKREDITASYON
HIZMET CESITLILIGINI SAGLAMAK.

Hedef: 4.2: Uluslararasi Akreditasyon Birliklerinin
karsilikli tanima kapsamina aldidi yeni alanlarda en geg
bir yil iginde hizmet sunmaya baslanacaktir.

Strateji: Kaynak ihtiyacinin tespiti ve gerekli altyapinin
olusturulmasi saglanacaktir.




VERIMLILIK STRATEJiSi VE EYLEM PLANI 2015-2018

E.2.2. Yiiksekdgretim Kalite Giivence Sistemleri
dogrultusunda yeniden yapilandirilacak ve
programlarin uluslararasi akreditasyonu saglanacaktir.

E 6.1. Verimlilik Yonetimi Ulusal Programi (VYUP)
olusturulacak ve programa iligkin hukuki diizenlemeler
yapilacaktir.

E 6.3 Verimlilikle ilgili alanlardaki egitim ve danigmanlik
hizmetleri sistematik bir yapiya kavusturulacaktir.

E 6.4 isletmelerin verimliligini belgelendirmeye yonelik
bir sistem olusturulacaktir.

3.2. Kalibrasyon kabiliyeti envanterinin ¢ikarilarak
altyapi eksikliklerinin belirlenmesi ve eksikliklerin
giderilmesi igin ihtiya¢ duyulan alanda mevcut destek
mekanizmalarinin yonlendirilmesi

3.3. Ulusal 6lgiim standartlarinin gelistirilmesi

3.4. ihtiya¢ duyulan uluslararasi rehber dokiimanlarin
dilimize kazandiriimasi

4.1. Universitelerde metroloji konusunun ders programi
/ mufredat kapsamina alinmasi

4.2. Lisansusti 6grencilerin metroloji alaninda
galismalari igin proje ve burs imkanlarinin
olusturulmasi ve lisansiistii galismalarda TUBITAK,
UME ‘nin laboratuvarlarindan yararlanilmasina imkan
saglanmasi

4.5. Biyoteknolojik Griinlerin immunojenisite ve diger
analizleriyle ilgili pilot bolgelerde ve Universitelerde
uluslararasi akredite analiz laboratuvarlar kurulacaktir.
5.1. Uluslararasi kuruluslarin teknik komite
toplantilarina katihm saglanmasi

5.2. Metroloji alaninda faaliyet gosteren ulusal ve
uluslararasi kuruluslara teknik igbirligi programlarinin
diizenlenmesi

5.5. Devletin blinyesinde olan laboratuvarlar ve
TURKAK tarafindan akredite edilen laboratuvarlarin
kimyasal maddeler konusundaki faaliyetleri

gozden gegirilerek kimyasallar ydnetimi konusunda
kullanimlari desteklenecektir.

6.1. Metroloji ve kalibrasyon alaninda faaliyet gdsteren
laboratuvarlarin akredite olmalarinin saglanmasi

6.2. Onaylanmis kurulus olma potansiyeline sahip
uygunluk degerlendirme kuruluslarinin onaylanmis
kurulus olmalarinin saglanmasi

6.3. Bakanlik internet sayfasinda laboratuvar ve
onaylanmis kuruluslar ile ilgili portal olusturulmasi
7.4. yasal metroloji konusunda ihtiyag duyulan
standart ve teknik diizenlemelerin hazirlanmasi

7.5. Biyomedikal kalibrasyon ve dogrulamalar
konusunda gerekli yasal diizenlemelerin yapilmasi
8.3. Ulkemizde iiretimi olmayan dl¢iim cihazlar

ve ekipmanlarin yurtiginde Uretilmesi igin gerekli
¢alismalarin yapilmasi

9.1. ihtiyac duyulan referans élciim sistemi standart ve
malzemelerin retilmesi

9.2. Referans standart ve malzeme Uretecek
kurumlarin altyapilarinin giiglendirilmesi

9.3. Metroloji sektoriinde ihtiyag duyulan 6zgin
standart kriterlerin dncelikle hazirlanmasi

Stratejik Amag 3: TOPLUM VE PAYDASLARDA
AKREDITASYONLA iLGILi TANINIRLIGI ve
FARKINDALIGI ARTTIRMAK

Hedef: 3.1: Ulusal ve uluslararasi diizeyde toplum
ve paydaslarda akreditasyon farkindaligi ve TURKAK
marka bilinirlige artinlacaktir.

Strateji: Akreditasyon ve TURKAK konusunda tanitim
filmi, kamu spotu, periyodik dergi, haber ve roportajlar
hazirlanacak, Universitelerin egitim programlarinda
akreditasyonla ilgili calismalar desteklenecektir.

ULUSAL METROLOJi STRATEJiSi EYLEM PLANI 2015-2018

Stratejik Amag 4: ULUSLARARASI ALANDA ETKINLIGi
ARTTIRMAK, YENi ALANLARDA AKREDITASYON
HIZMET CESITLILIGINI SAGLAMAK.

Hedef: 4.1 Kurumun lyesi oldugu Uluslararasi
Kuruluslarin diizenledigi ve katilimin gerekli

oldugu toplantilara diizenli katilim saglanacak, bu
toplantilardan her yil en az birine ev sahipligi yapilacak
ve kurulan 6zel gorev giiglerine katihm saglanacaktir.

Strateji: TURKAK dokiimantasyonunun uluslararasi
dokiimantasyona gore uyumlastirimasi saglanacaktir.




B. Amag ve Hedefler

Kurumsal kimligin tanimlanmasi asamasinda, Tiirk Akreditasyon Kurumu’'nun Misyon, Vizyon
ve Temel Degerleri ile Stratejik Amaclari belirlenmistir.

Veri4 Misyon, Vizyon ve Temel Degerler

MiSYON

Ulusal ve uluslararasi 6lgekte uygunluk degerlendirme alanindaki akreditasyon hizmetlerinin siirdiiriilebilirligini
saglamak; toplumda akreditasyonla ilgili farkindah@ artirmak; bilgi, uzmanlik ve deneyim seviyesinin gelismesini
sa@layarak uluslararasi akreditasyon kurallarinin belirlemesinde etkin rol almaktir.

VizYON

Akreditasyon hizmetlerinde glivenin semboli olan, lilkemizin gelisimine katki saglayan, tiim paydaslarimiza
deger katan, kiiresel 6lgekte 6ncii ve saygin bir Kurum olmaktir.

TEMEL DEGERLER

Tarafsizlik ve giivenilirlik
Bilgi gizliligi

Etik degerlere baghhk
Uluslararasi taninirhk
Yenilikgilik

Paydaslarla igbirligi
Sonug odakhhk
Uzmanlik ve yetkinlik

Veri 5 Stratejik Amacg ve Hedefler

KURUMSAL YAPI VE OPERASYONEL ETKINLIiGi GELISTIRILMEK

TURKAK kurumsal yapisinin giiglendirilmesi, akreditasyon ve uygunluk degerlendirme faaliyetlerinin
etkinligi ve givenilirliginin arttirlmasina yonelik mevzuat degisiklik 6nerileri olusturulacak, ilgili
makamlara sunulacaktir.

Hizmet etkinligini ve verimliligini artiracak sekilde organizasyon ve is siregleri yeniden yapilandirilacak,
tam otomasyon saglanacaktir.

Kurumun orta ve uzun vadede ihtiyaglarini karsilayacak fiziki altyapi gereklilikleri belirlenecek, fiziki yer
temini ve projelendirmesi yapilacaktir.

TURKAK hizmet standartlar gelistirilecek, akreditasyon hizmetleri bu standartlara uygun olarak
yiriitiilecek ve UDK memnuniyeti diizenli olarak 6l¢iiliip gelistirilecektir.

Kamu i¢ kontrol standartlarina uyumun saglanarak TURKAK i¢ kontrol sistemi kurulacak ve risk yénetim
sistemi olusturulacaktir.

TURKAK PAYDASLARININ KAPASITELERINiI GELISTIRMEK

Denetci teknik uzman havuzu TURKAK ihtiyaclari ile tam drtiisecek ve uluslararasi diizeyde hizmet
sunacak sekilde nitel ve nicel agidan giiglendirilecektir.

TURKAK'In kurum ihtiyaclariyla értiisecek sekilde, personelinin mesleki ve beseri gelisimi saglanacaktir.

TURKAK'In ic ve dis paydaslarina yénelik sundugu egitim ve kapasite gelistirme hizmetleri “Akreditasyon
akademisi” vb bir yapilanma ile etkinlestirilecektir.

TOPLUM VE PAYDASLARDA AKREDITASYONLA iLGiLi TANINIRLILIGI VE FARKINDALIGI ARTTIRMAK

Ulusal ve uluslararasi diizeyde toplum ve paydaslarda akreditasyon farkindaligi ve TURKAK marka
bilinirligi artirilacaktir.




TURKAK kurumsal kimlik standartlar olusturulacak, uygulanacak ve gerekli tescil islemleri yaptirilacaktir.

GESITLILIGINi SAGLAMAK

ULUSLARARASI ALANDA ETKINLIiGIN ARTTIRMAK, YENi ALANLARDA AKREDITASYON HiZMET

gorev gliglerine katihm sagdlanacaktir.

Kurumun uyesi oldugu Uluslararasi Kuruluslarin diizenledigi ve katilimin gerekli oldugu toplantilara
diizenli katihm saglanacak, bu toplantilardan her yil en az birine ev sahiplidi yapilacak ve kurulan 6zel

icinde hizmet sunmaya baslanacakitir.

Uluslararasi Akreditasyon Birliklerinin karsilikl tanima kapsamina aldigi yeni alanlarda en geg bir yil

egitim / danigmanlik taleplerinin degerlendirilerek karsilanacaktir.

Yurtdigi akreditasyon kuruluslari ve birliklerinden gelen denetgi / teknik uzman / es degerlendirici /

C. Performans Hedef ve Gostergeleri ile Faaliyetler

Veri 6 Stratejik Amaclarin 2018 Yili Biitgesinden Aldiklari Tutarlar (TL)

AMAG/HEDEF MALIYETI

AKREDITASYON HiZMET GESITLILIGINi SAGLAMAK

2018
A1: KURUMSAL YAPI VE OPERASYONEL ETKINLiGi GELISTIRMEK 3.000.000
H1.1: TURKAK kurumsal yapisinin giiglendirilmesi, akreditasyon ve uygunluk
degerlendirme faaliyetlerinin etkinlidi ve glivenilirliginin arttinlmasina yonelik 400.000
mevzuat degisiklik dnerileri olusturulacak, ilgili makamlara sunulacaktir.
H1.2: Hizmet etkinligini ve verimliligini artiracak sekilde organizasyon ve ig siiregleri
. N 1.600.000
yeniden yapilandirilacak, tam otomasyon saglanacaktir.
H1.3: Kurumun orta ve uzun vadede ihtiyaglarini karsilayacak fiziki altyapi
S o e . . : 300.000
gereklilikleri belirlenecek, fiziki yer temini ve projelendirmesi yapilacaktir.
H1.4: TURKAK hizmet standartlari gelistirilecek, akreditasyon hizmetleri bu
standartlara uygun olarak yiiriitiilecek ve UDK memnuniyeti diizenli olarak 6lgiliip 300.000
gelistirilecektir.
H1.5: Kamu i¢ kontrol standartlarina uyumun saglanarak TURKAK ic kontrol
: . S : 400.000
sisteminin kurulacak ve risk yonetim sistemi olusturulacaktir.
A2: TURKAK PAYDASLARININ KAPASITELERINi GELISTIRMEK 2.600.000
H2.1: Denetgi teknik uzman havuzu TURKAK ihtiyaglari ile tam értiigecek ve
. . . . : > L . 1.100.000
uluslararasi diizeyde hizmet sunacak sekilde nitel ve nicel agidan giiglendirilecektir.
H2.2: TURKAK'in kurum ihtiyaclariyla értiisecek sekilde, personelinin mesleki ve
S 1.200.000
beseri gelisimi saglanacaktir.
H2.3: TURKAK'n i¢ ve dis paydaslarina yénelik sundugu egitim ve kapasite
L . Lo . ; L . 300.000
geligtirme hizmetleri yeni bir yapilanma ile etkinlestirilecektir.
A3: TOPLUM VE PAYDASLARDA AKREDITASYONLA iLGiLi TANINIRLIGI ve 3.500.000
FARKINDALIGI ARTTIRMAK T
H3.1: Ulusal ve uluslararasi diizeyde toplum ve paydaslarda akreditasyon 3.200.000
farkindali§i ve TURKAK marka bilinirli artirilacaktir. U
H3.2: TURKAK kurumsal kimlik standartlari olusturulacak, uygulanacak ve gerekli 300.000
tescil islemleri yaptinlacaktir. ’
A4: ULUSLARARASI ALANDA ETKINLiGi ARTTIRMAK, YENi ALANLARDA 2 300.000




H4.1: Kurumun Gyesi oldudu Uluslararasi Kuruluslarin diizenledigi ve katihmin
STV gerekli oldugu toplantilara diizenli katihm saglanacak, bu toplantilardan heryilen az| 1.600.000
birine ev sahiplidi yapilacak ve kurulan 6zel gorev giiglerine katilim saglanacaktir.
Hedef | 4.2 H4.2: Uluslararasi f’-\kreqqasyor? Birliklerinin karsilikl tanima kapsamina aldigi yeni 300.000
alanlarda en geg bir yil iginde hizmet sunmaya baslanacaktir.
H4.3: Yurtdisi akreditasyon kuruluslari ve birliklerinden gelen denetgi / teknik
R COETERPIRN uzman / es dederlendirici / egitim / danismanlik talepleri degerlendirilerek 400.000
kargilanacaktir.
Genel Yonetim Giderleri 15.800.000
TOPLAM 27.200.000

Kurumun bitgesinde 6zellikle son yillarda, tahsis edilen 6denekler yetersiz kaldigindan ve
Kurumun kendi faaliyetlerinden elde edilen geliri olugundan Maliye Bakanlidinin bilgisi dahilinde
ek odenek artisina gidilmektedir. Tiirk Akreditasyon Kurumu’'nun 2018 yili biitge tahminlerinde,
toplam 4 adet Stratejik Amag i¢in 11.400.000 TL 6denek ayrilmigtir.

GRAFIK 3 Stratejik Amagclarin 2018 Yil Biitgesinden Aldiklari Paya Gére Dagilimi

m Al: KURUMSAL YAPI VE
OPERASYONEL ETKINLIGI

GELISTIRMEK
| = A2: TURKAK PAYDASLARININ
S0 GoT KAPASITELERINI GELISTIRMEK

W A3: TOPLUM VE PAYDASLARDA

AKREDITASYONLA iLGiLi

3.500.000TL

- Zouniue TANINIRLIGI ve FARKINDALIGI
ARTTIRMAK

A4: ULUSLARARASI ALANDA
ETKiNLiGi ARTTIRMAK, YENi
ALANLARDA AKREDITASYON
HiZMET CESITLILIGiNi
SAGLAMAK

2018 YILI PERFORMANS PROGRAMI @
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GRAFIK 4 Stratejik Amaclarin 2018 Yili Biitcesinden Aldiklari Payin Yiizde Dagilimi
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TABLO 1 PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (1.1)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

Amag A1: KURUMSAL YAPI VE OPERASYONEL ETKINLIGi GELISTIRMEK

H1.1: TURKAK kurumsal yapisinin giiglendirilmesi, akreditasyon ve uygunluk
Hedef degerlendirme faaliyetlerinin etkinligi ve giivenilirliginin arttirlmasina yonelik
mevzuat degisiklik onerileri olusturulacak, ilgili makamlara sunulacaktir.

H1.1: TURKAK kurumsal yapisinin giiclendirilmesi, akreditasyon ve uygunluk
R ELEN S EG T dederlendirme faaliyetlerinin etkinligi ve glvenilirliginin arttirlmasina yonelik
mevzuat degisiklik onerileri olusturulacak, ilgili makamlara sunulacaktir.

Aciklamalar: TURKAK kurumsal yapisinin giiclendirilmesi, akreditasyon ve uygunluk degerlendirme
faaliyetlerinin etkinligi ve glivenilirliginin arttinlmasina ydnelik mevzuat degisiklik 6nerileri
olusturulacak, ilgili makamlara sunulacaktir.

Performans Gostergeleri 2016 2017 2018

SPG1.1.1 TURKAK Kurulus kanunu ve ilgili mevzuatin

degistirilmesine yonelik tasar taslaklarinin tamamlanma orani (%) 2

. TURKAK Kurulus kanunu ve ilgili mevzuatin degistirilmesine yonelik tasar
Aciklamalar: ;
taslaklarinin tamamlanmasi hedeflenmektedir.
SPG.1.1.2 TURKAK'a duyulan giiven endeksi (%) 80 - 80
Agiklamalar: TURKAK'a duyulan giivenin dlgiilmesi amaglanmaktadir.
SPG.1.1.3 Calisan Memnuniyet orani (%) 65 - 70
Aciklamalar: Calisanlarin memnuniyet orani izlenmektedir.

SPG1.1.4 Uygunluk degerlendirme hizmetlerinin piyasa gozetimine |

yonelik mevzuat taslaklarinin tamamlanma orani (%) 0 2

Uygunluk dederlendirme hizmetlerinin piyasa gézetimine katkida bulunacak

Agiklamalar: mevzuat galigmalari strdirilecektir.

Kaynak ihtiyaci (2018) (TL)

Faaliyetler ~ Biitge
Biitce Disi Toplam
1 Ulusal ve uluslararasi mevzuatin
uyumlastirmasina yonelik mevzuat ¢alismasi | 80.000 0 80.000
Uygunluk degderlendirme faaliyetlerinde
2 glvenirligi artirmaya yonelik mevzuat
galismasi 140.000 |0 140.000
3 Kurum galisanlarinin mali ve sosyal haklarina
iliskin mevzuat ¢alismasi 60.000 0 60.000
Akreditasyon denetimi izerinde diger
4 kanunlardan kaynakli engellerin ortadan
kaldinimasina yonelik mevzuat galismasi.
(Harcirah Kanunu, KIK) 60.000 |0 60.000
Yabanci akreditasyon kuruluslarinin Turkiye
5 pazarinda sinirsiz faaliyetlerinin 6niine
gececek mevzuat diizenlemesi 60.000 0 60.000
Genel Toplam 400.000 |0 400.000




TABLO 2 FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (1.1.1)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H1.1: TURKAK kurumsal yapisinin giiglendiriimesi, akreditasyon ve
uygunluk degerlendirme faaliyetlerinin etkinligi ve giivenilirliginin
arttinlmasina yonelik mevzuat degisiklik dnerileri olusturulacak, ilgili
makamlara sunulacaktir.

Performans Hedefi

Ulusal ve uluslararasi mevzuatin uyumlastirmasina yonelik mevzuat
galismasi

Faaliyet Adi

ST TEGETRET L ER TR0 Tl 40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (HUKUK MUSAVIRLIGI)

Aciklamalar: Ulusal ve uluslararasi mevzuatin uyumlastirmasina yonelik mevzuat ¢alismasi
yapilacaktir.
1 Personel Giderleri 32.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 8.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 40.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 0
7 Sermaye Transferler 0
8 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 80.000
Ddner Sermaye 0
Biitge Dig1 Kaynak | Diger Yurt ici 0
Yurt Disi 0
Toplam Biitge Digi Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 80.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (1.1.2)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H1.1: TURKAK kurumsal yapisinin giiglendirilmesi, akreditasyon ve
uygunluk degerlendirme faaliyetlerinin etkinligi ve glivenilirliginin
arttinlmasina yonelik mevzuat degisiklik 6nerileri olusturulacak, ilgili
makamlara sunulacaktir.

Performans Hedefi

Uygunluk degerlendirme faaliyetlerinde giivenirligi artirmaya yonelik
mevzuat galigmasi

Faaliyet Adi

T [Tha C Lo N1 111 B 40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (HUKUK MUSAVIRLIiGI)

Aciklamalar: Uygunluk degerlendirme faaliyetlerinde glivenirligi artirmaya ydnelik mevzuat ¢alismasi
yapilacaktir.
1 Personel Giderleri 50.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 15.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 70.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 0
7 Sermaye Transferler 0
8 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 140.000
Dbner Sermaye 0
Biitge D11 Kaynak | Diger Yurt ici 0
Yurt Disi 0
Toplam Biitge Digi Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 140.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (1.1.3)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H1.1: TURKAK kurumsal yapisinin giiglendirilmesi, akreditasyon ve
uygunluk degderlendirme faaliyetlerinin etkinlidi ve glivenilirliginin
arttinlmasina yonelik mevzuat degisiklik 6nerileri olusturulacak, ilgili
makamlara sunulacaktir.

Performans Hedefi

Faaliyet Adi Kurum g¢alisanlarinin mali ve sosyal haklarina iligkin mevzuat galismasi

T T E e N1 1 B 40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (HUKUK MUSAVIRLIGI)

Aciklamalar: Kurum galisanlarinin mali ve sosyal haklarina iliskin mevzuat ¢alismasi yapilacaktir.
1 Personel Giderleri 24.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 6.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 30.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 0
7 Sermaye Transferler 0
8 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 60.000
Ddner Sermaye 0
Biitge D11 Kaynak | Diger Yurt ici 0
Yurt Disi 0
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 60.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (1.1.4)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H1.1: TURKAK kurumsal yapisinin giiglendirilmesi, akreditasyon ve
uygunluk degerlendirme faaliyetlerinin etkinligi ve glvenilirliginin
arttinlmasina yonelik mevzuat degisiklik 6nerileri olusturulacak, ilgili
makamlara sunulacaktir.

Performans Hedefi

Akreditasyon denetimi lizerinde diger kanunlardan kaynakl engellerin
ortadan kaldiriimasina yénelik mevzuat galigmasi.(Harcirah Kanunu, KiK)

Faaliyet Adi

T T Ra C e = M 40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (HUKUK MUSAVIRLIGI)

Aciklamalar: Akreditasyon denetimi lzerinde diger kanunlardan kaynakli engellerin ortadan
kaldinimasina yénelik mevzuat galismasi yapilacaktir.(Harcirah Kanunu, KIK)
1 Personel Giderleri 24.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 6.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 30.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 0
7 Sermaye Transferler 0
8 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 60.000
Ddner Sermaye 0
Biitce Digi Kaynak | Diger Yurt ici 0
Yurt Disi 0
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 60.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (1.1.5)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H1.1: TURKAK kurumsal yapisinin giiglendirilmesi, akreditasyon ve
uygunluk degderlendirme faaliyetlerinin etkinlidi ve glivenilirliginin
arttinlmasina yonelik mevzuat degisiklik 6nerileri olusturulacak, ilgili
makamlara sunulacaktir.

Performans Hedefi

Yabanci akreditasyon kuruluslarinin Tirkiye pazarinda sinirsiz

el e faaliyetlerinin oniine gegcecek mevzuat diizenlemesi

T T E e N1 1 B 40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (HUKUK MUSAVIRLIGI)

Aciklamalar: Yabanci akreditasyon kuruluslarinin Tiirkiye pazarinda sinirsiz faaliyetlerinin 6niine
gececek mevzuat diizenlemesi ¢alismalari yapilacak.
1 Personel Giderleri 24.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 6.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 30.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 0
7 Sermaye Transferler 0
8 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 60.000
Ddner Sermaye 0
Biitce Dis1 Kaynak | Diger Yurt ici 0
Yurt Disi 0
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 60.000




PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (1.2)

idare Adi

Amag

Hedef

Performans
Hedefi

TURK AKREDITASYON KURUMU

A1: KURUMSAL YAPI VE OPERASYONEL ETKINLIGi GELISTIRMEK

H1.2: Hizmet etkinligini ve verimliligini artiracak sekilde organizasyon ve is
suregleri yeniden yapilandirilacak, tam otomasyon saglanacaktir.

H1.2: Hizmet etkinligini ve verimlili§ini artiracak sekilde organizasyon ve is
suregleri yeniden yapilandirilacak, tam otomasyon saglanacaktir.

Aciklamalar: Hizmet etkinligini ve verimliligini artiracak sekilde organizasyon ve is siregleri yeniden
yapilandirilacak, akreditasyon hizmetlerinde tam otomasyon saglanacaktir.

Performans Gostergeleri

2016

2017 2018

SPG 1.2.1 isg siireclerinin yeniden yapilandiriimasinin tamamlanma
5 40 100 -
orani (%)
Agiklamalar: is siireclerinin yeniden yapilandiriimasinin tamamlanma orani izlenecektir.
SPG 1.2.2 Yeni is sireglerine uygun yazilimin tamamlanma orani
9 20 80
(%)
Agiklamalar: Yeni is siireglerine uygun yazilimin bitirilmesi hedeflenmektedir.
SPG 1.2.3 Tam otomasyona gegis orani (%) - - 0

Aciklamalar:

is stireclerinin tamamlanip, hizmetlerde tam otomasyona gegcis izlenecekt

r.

SPG 1.2.4 Yeni organizasyon yapisinin hayata gegirilme orani(%)

30

50 60

Agiklamalar:

Faaliyetler

Yeni organizasyon yapisinin tamamlanarak, tam otomasyonun faaliyete gegirilme

orani izlenecektir.

Kaynak ihtiyaci (2018) (TL)

Bitce

Butce

Disi Toplam

Akreditasyon ve diger is sireglerinin yuritilmesi
1 icin e-imza ve KEP destekli yazihmlarin
gelistiriimesi 580.000 |0 580.000
Akreditasyon sireglerinin kisilerden bagimsiz
2 hale getirilerek hizlandiriimasi, hizmet
standartlarinin iyilestirilmesi 430.000 |0 430.000
3 Kurum iletisim merkezinin olusturulmasi ve
iletisim kayitlarinin tutulabilir olmasi 320.000 |0 320.000
4 Online 6deme sistemlerinin kullanima alinmasi 270.000 |0 270.000
Genel Toplam 1.600.000 |0 1.600.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (1.2.1)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H1.2: Hizmet etkinligini ve verimliligini artiracak sekilde organizasyon ve
is surecleri yeniden yapilandirilacak, tam otomasyon saglanacaktir.

Performans Hedefi

Akreditasyon ve diger is siireglerinin yuritilmesi igin e-imza ve KEP
destekli yazilimlarin gelistiriimesi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Genel Sekreter Yardimciligi
-Kalite)

Faaliyet Adi

Sorumlu Harcama Birimi

Aciklamalar: Akreditasyon ve diger is slreglerinin yiriitilmesi i¢in e-imza ve KEP destekli yazilimlarin
gelistirilmesine yonelik ¢alismalar yapilacak.
1 Personel Giderleri 10.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 3.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 27.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 540.000
7 Sermaye Transferler 0
8 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 580.000
Ddner Sermaye 0
Biitce Dis1 Kaynak | Diger Yurt ici 0
Yurt Disi 0
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 580.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (1.2.2)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H1.2: Hizmet etkinligini ve verimliligini artiracak sekilde organizasyon ve

Performans Hedefi L S N
is surecleri yeniden yapilandirilacak, tam otomasyon saglanacaktir.

Akreditasyon sireglerinin kigilerden bagimsiz hale getirilerek
hizlandinimasi, hizmet standartlarinin iyilegtirilmesi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Genel Sekreter Yardimcihig
-Kalite)

Faaliyet Adi

Sorumlu Harcama Birimi

Aciklamalar: Akreditasyon siireglerinin kisilerden bagimsiz hale getirilerek hizlandiriimasi, hizmet
standartlarinin iyilegtiriimesi yapilacaktir.
1 Personel Giderleri 10.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 3.000
3 Mal ve Hizmet Aliim Giderleri 27.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 390.000
7 Sermaye Transferler 0
8 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 430.000
Ddner Sermaye 0
Biitce Digi Kaynak | Diger Yurt ici 0
Yurt Disi 0
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 430.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (1.2.3)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H1.2: Hizmet etkinligini ve verimliligini artiracak sekilde organizasyon ve
is surecleri yeniden yapilandirilacak, tam otomasyon saglanacaktir.

Performans Hedefi

Kurum iletisim merkezinin olusturulmasi ve iletisim kayitlarinin tutulabilir
olmasi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Genel Sekreter Yardimciligi
-Kalite)

Faaliyet Adi

Sorumlu Harcama Birimi

Aciklamalar: Kurum iletisim merkezinin olusturulmasi ve iletisim kayitlarinin tutulabilir olmasi
saglanacak.
1 Personel Giderleri 10.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 3.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 27.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 280.000
7 Sermaye Transferler 0
8 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 320.000
Ddner Sermaye 0
Biitce Dis1 Kaynak | Diger Yurt ici 0
Yurt Disi 0
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 320.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (1.2.4)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

SCUCI R et v vrn vk ke arganizasyon e

Faaliyet Adi 5#:;: iletisim merkezinin olusturulmasi ve iletisim kayitlarinin tutulabilir

Sorumlu Harcama Birimi 40.21 .00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Genel Sekreter Yardimcilig

-Kalite)

Aciklamalar:
1 Personel Giderleri 10.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 3.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 27.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 230.000
7 Sermaye Transferler 0
8 Bor¢ Verme 0

Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 270.000

Ddner Sermaye 0
Biitce Digi Kaynak | Diger Yurt ici 0
Yurt Disi 0
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 270.000




PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (1.3)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

Amag A1: KURUMSAL YAPI VE OPERASYONEL ETKINLIGI GELISTIRMEK

H1.3: Kurumun orta ve uzun vadede ihtiyaglarini kargilayacak fiziki altyapi

Gkl gereklilikleri belirlenecek, fiziki yer temini ve projelendirmesi yapilacaktir.

Performans H1.3: Kurumun orta ve uzun vadede ihtiyaglarini kargilayacak fiziki altyapi
Hedefi gereklilikleri belirlenecek, fiziki yer temini ve projelendirmesi yapilacaktir.

Aciklamalar: Kurumun ulusal ve uluslararasi platformda 6nemi Kurumsal olarak yeni yikimliiliikler
listlenmesine sebebiyet vermekte bu yiikiimliiliikler gercevesinde daha iyi hizmet verebilmesi igin fiziki
sartlarin iyilestiriimesi kapsaminda yeni hizmet binasinin temini yoniinde ¢alisma yapiimasi

Performans Gostergeleri 2016 2017 2018

SPG 1.3.1 Fiziki ihtiyaglarin belirlenmesine yonelik galigmalarin
tamamlanma orani (%)

Aciklamalar: Fiziki ihtiyaglarin belirlenmesine yonelik ¢aligsmalarin yapilmasi

SPG.1.3.2 Fiziki yer temini calismalarinin tamamlanma orani (%) 50

Aciklamalar: Fiziki yer temini ¢alismalarinin tamamlanmasi

SPG 1.3.3: Alt yapi projelendirme galismalarinin tamamlanma orani(%)

Aciklamalar: Alt yapi projelendirme galismalarin tamamlanmasi

Kaynak ihtiyaci (2018) (TL)

Faaliyetler Biitge

Biitge Disi

Toplam

Kurumun orta ve uzun vadede ihtiyaglarini
1 karsilanmasina yonelik yeni hizmet binasinin 150.000 |0 150.000
temini yoniinde ¢alismalar gergeklestirmek.

Yemekhane, kres, lojman vb. imkéanlarinin

2
olusturulmasi

150.000 |0 150.000

Genel Toplam 300.000 O 300.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (1.3.1)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H1.3: Kurumun orta ve uzun vadede ihtiyaglarini karsilayacak fiziki altyapi

e gereklilikleri belirlenecek, fiziki yer temini ve projelendirmesi yapilacaktir.

Kurumun orta ve uzun vadede ihtiyaglarini kargilanmasina yonelik yeni
hizmet binasinin temini yoniinde galismalar gerceklestirmek.

Faaliyet Adi

CLT TR ETGET ER 1T T 40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Yénetim Hizmetleri Bagkanlign)

Aciklamalar: Kurumun orta ve uzun vadede ihtiyacglarini karsilanmasina yonelik yeni hizmet binasinin
temini yoniinde ¢alismalar gergeklestirmek.
1 Personel Giderleri 32.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 8.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 35.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 75.000
7 Sermaye Transferler 0
8 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 150.000
Ddner Sermaye 0
Biitge Dig1 Kaynak | Diger Yurt ici 0
Yurt Disi 0
Toplam Biitge Digi Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 150.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (1.3.2)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H1.3: Kurumun orta ve uzun vadede ihtiyaglarini kargilayacak fiziki altyapi
gereklilikleri belirlenecek, fiziki yer temini ve projelendirmesi yapilacaktir.

Performans Hedefi

Faaliyet Adi Yemekhane, kres, lojman vb. imkanlarinin olusturulmasi

CLT TG ETEET BRI T 40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Yonetim Hizmetleri Bagkanhign)

Aciklamalar: Yemekhane, kres, lojman vb. imkanlarinin olusturulmasiicin ¢alismalar yapilacaktir.
1 Personel Giderleri 32.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 8.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 35.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 75.000
7 Sermaye Transferler 0
8 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 150.000
Doner Sermaye 0
Biitge D11 Kaynak | Diger Yurt ici 0
Yurt Disi 0
Toplam Biitge Digi Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 150.000




PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (1.4)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

Amag A1: KURUMSAL YAPI VE OPERASYONEL ETKINLIGI GELISTIRMEK

H1.4: TURKAK hizmet standartlar gelistirilecek, akreditasyon hizmetleri bu
Hedef standartlara uygun olarak yiiritiilecek ve UDK memnuniyeti diizenli olarak
Olgullp geligtirilecektir.

H1.4: TURKAK hizmet standartlan gelistirilecek, akreditasyon hizmetleri bu
T EN NS EG T standartlara uygun olarak yiiriitiilecek ve UDK memnuniyeti diizenli olarak
Olculiip gelistirilecektir.

Aciklamalar: TURKAK hizmet standartlari gelistirilecek, akreditasyon hizmetleri bu standartlara uygun
olarak yiirtitiilecek ve UDK memnuniyeti diizenli olarak o6l¢iiliip gelistirilecektir.

Performans Gostergeleri 2016 2017 2018
SPG.1.4.1 UDK memnuniyet orani (%) 80 - 82
Agiklamalar: UDKlarin akreditasyon hizmetlerine iliskin memnuniyetleri izlenecektir.

SPG 1.4.2 Hizmet standartlarinin giincellenmesi faaliyetinin

tamamlanma orani (%) i 100 -
Agiklamalar: Hizmet standartlarinin glincellenmesi saglanacaktir.

SPG.1.4.3 Ortalama ilk akreditasyon verilme siresi (Ay) 10 10 9
Aciklamalar: Ortalama ilk akreditasyon verilme siiresi takip edilecektir.

SPG.1.4.4 Hizmet standartlarinda belirlenen sirelere uyulamayan

dosya sayisi orani (%) - 12

Hizmet standartlarinda belirlenen siirelere uyulamayan dosya sayisi takibe

Aciklamalar: alinacaktir.

Kaynak ihtiyaci (2018) (TL)

Faaliyetler Biltge

Disi Toplam

Biitce

Akreditasyon sireleri ve gecikme nedenlerinin

kapsamli sekilde analizi 75.000 10 75.000

TURKAK hizmet standartlarinin yeniden
2 degerlendirilmesi, hizmet standartlarindaki 75.000 |0 75.000
siirelerin azaltilmasi

Hizmet seviyesini aksatan nedenlerin ortadan

kaldinlmasina yonelik tedbirlerin alinmasi 75.000 0 75.000

Sikayetleri degerlendirip sonuglandirma

siirecinin iyilestirilmesi

75.000 |0 75.000

Genel Toplam 300.000 |0 300.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (1.4.1)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H1.4: TURKAK hizmet standartlari gelistirilecek, akreditasyon hizmetleri
Performans Hedefi bu standartlara uygun olarak yiritiilecek ve UDK memnuniyeti diizenli
olarak ol¢uliip gelistirilecektir.

Faaliyet Adi Akreditasyon sireleri ve gecikme nedenlerinin kapsamli sekilde analizi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Strateji Gelistirme ve Mali

Sorumlu Harcama Birimi . N
Hizmetler Midirliga)

Aciklamalar: Akreditasyon hizmetlerinin verilme siiresi ve verilen hizmetlerin ¢esitli sebeplerle
gecikmesi sireglerinin analizi yapilacaktir.
1 Personel Giderleri 32.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 8.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 35.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 0
7 Sermaye Transferler 0
8 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 75.000
Doner Sermaye 0
Biitge D11 Kaynak | Diger Yurt ici 0
Yurt Disi 0
Toplam Biitge Digi Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 75.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (1.4.2)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H1.4: TURKAK hizmet standartlari gelistirilecek, akreditasyon hizmetleri
Performans Hedefi bu standartlara uygun olarak yirttiilecek ve UDK memnuniyeti diizenli
olarak olgiiliip geligtirilecektir.

TURKAK hizmet standartlarinin yeniden degerlendirilmesi, hizmet
standartlarindaki siirelerin azaltilmasi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Strateji Gelistirme ve Mali
Hizmetler Midrligi)

Faaliyet Adi

Sorumlu Harcama Birimi

Aciklamalar: TURKAK hizmet standartlarinda iyilestirmeler igin ¢alismalar yapilacak ve akreditasyon
hizmetlerinin siiresinde kisaltmaya yénelik calismalar yapilacak.
1 Personel Giderleri 32.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 8.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 35.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 0
7 Sermaye Transferler 0
8 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 75.000
Doner Sermaye 0
Biitce Digi Kaynak | Diger Yurt ici 0
Yurt Disl 0
Toplam Biitge Digi Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 75.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (1.4.3)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H1.4: TURKAK hizmet standartlari gelistirilecek, akreditasyon hizmetleri
Performans Hedefi bu standartlara uygun olarak yiritiilecek ve UDK memnuniyeti diizenli
olarak ol¢uliip gelistirilecektir.

Hizmet seviyesini aksatan nedenlerin ortadan kaldiriimasina yonelik
tedbirlerin alinmasi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Strateji Gelistirme ve Mali
Hizmetler Midirliga)

Faaliyet Adi

Sorumlu Harcama Birimi

Aciklamalar: Akreditasyon hizmetlerinin aksamasina yol agan ¢esitli nedenlerin ortadan kaldirilmasina
ybnelik tedbirler alinacaktir.

1 Personel Giderleri 32.000

2 SGK Devlet Primi Giderleri 8.000

3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 35.000

4 Faiz Giderleri 0

5 Cari Transferler 0

6 Sermaye Giderleri 0

7 Sermaye Transferler 0

8 Bor¢ Verme 0

Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 75.000

Doner Sermaye 0

Biitge D11 Kaynak | Diger Yurt ici 0

Yurt Disi 0

Toplam Biitge Digi Kaynak ihtiyaci 0

Toplam Kaynak ihtiyaci 75.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (1.4.4)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H1.4: TURKAK hizmet standartlari gelistirilecek, akreditasyon hizmetleri
Performans Hedefi bu standartlara uygun olarak yirttiilecek ve UDK memnuniyeti diizenli
olarak olgiiliip geligtirilecektir.

Faaliyet Adi Sikayetleri degerlendirip sonuglandirma siirecinin iyilestirilmesi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Strateji Gelistirme ve Mali
Hizmetler Midrligi)

Sorumlu Harcama Birimi

Aciklamalar: Verilen hizmetler dolayisiyla meydana gelecek cesitli sikayetleri degerlendirip gerekli
islemlerin yapilmasi arasindaki gegen siirenin minimuma indirilmesi yoniinde ¢alismalar yapilacaktir.
1 Personel Giderleri 32.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 8.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 35.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 0
7 Sermaye Transferler 0
8 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 75.000
Doner Sermaye 0
Biitce Digi Kaynak | Diger Yurt ici 0
Yurt Disl 0
Toplam Biitge Digi Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 75.000




@ TURK AKREDITASYON KURUMU

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (1.5)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

Amag A1: KURUMSAL YAPI VE OPERASYONEL ETKINLIGi GELISTIRMEK

H1.5: Kamu i¢ kontrol standartlarina uyumun saglanarak TURKAK i¢ kontrol

RS sisteminin kurulacak ve risk yonetim sistemi olusturulacaktir.

H1.5: Kamu i¢ kontrol standartlarina uyumun saglanarak TURKAK i¢ kontrol

AT | Ce sisteminin kurulacak ve risk ydnetim sistemi olusturulacaktir.

Aciklamalar: Kamu i¢ kontrol standartlarina uyumun saglanarak TURKAK i¢ kontrol sisteminin
kurulacak ve risk yonetim sistemi olusturulacaktir.

Performans Gostergeleri 2016 2017 2018
PG1.5.1: i¢ kontrol eylem planinin tamamlanma orani (%) 20 100 -
Agciklamalar: i¢ kontrol eylem planinin tamamlanmasi
PG1.5.2: i¢ kontrol kapsaminda diizenlenen etkinlik sayisi 2 4 6
. ic kontrol sisteminin TURKAK diizeyinde benimsenmesi kapsaminda
Aciklamalar: 8 -
diizenlenen etkinlikler

Kaynak ihtiyaci (2018) (TL)

Faaliyetler
Biitge [B):j;:;e Toplam
1 ic kontrol calismalarinin baslatiimasi 70.000 |0 70.000
2 i¢ Kontrol Eylem Planinin revize edilmesi 130.000 |0 130.000

izleme ve degerlendirme sisteminin yoneticilere
3 ve galisanlara farkh diizeylerde bilgi sunacak bir |130.000 |0 130.000
yapida olusturulmasi

ic denetci atamasina iligkin ¢alismalara
baslanmasi

Genel Toplam 400.000 |0 400.000

4 70.000 |0 70.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (1.5.1)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H1.5: Kamu i¢ kontrol standartlarina uyumun saglanarak TURKAK i¢

e kontrol sisteminin kurulacak ve risk yonetim sistemi olusturulacaktir.

Faaliyet Adi ic kontrol calismalarinin baslatiimasi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Strateji Gelistirme ve Mali
Hizmetler Midrligi)

Sorumlu Harcama Birimi

Aciklamalar: i¢ Kontrol Sisteminin uygunabilirliginin saglanmasi agisindan i¢ denetim mekanizmasi
olusturulacaktir.
1 Personel Giderleri 32.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 8.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 30.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 0
7 Sermaye Transferler 0
8 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 70.000
Doner Sermaye 0
Biitce Digi Kaynak | Diger Yurt ici 0
Yurt Disl 0
Toplam Biitge Digi Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 70.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (1.5.2)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H1.5: Kamu i¢ kontrol standartlarina uyumun saglanarak TURKAK i¢
kontrol sisteminin kurulacak ve risk yonetim sistemi olusturulacaktir.

Performans Hedefi

Faaliyet Adi ic Kontrol Eylem Planinin revize edilmesi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Strateji Gelistirme ve Mali

Sorumlu Harcama Birimi . N
Hizmetler Midirliga)

Aciklamalar: Kamu ¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Rehberinde yer alan ilkelere uyularak ig
Kontrol Eylem Plani revize edilecektir.

1 Personel Giderleri 52.000

2 SGK Devlet Primi Giderleri 13.000

3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 65.000

4 Faiz Giderleri 0

5 Cari Transferler 0

6 Sermaye Giderleri 0

7 Sermaye Transferler 0

8 Bor¢ Verme 0

Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 130.000

Doner Sermaye 0

Biitge D11 Kaynak | Diger Yurt ici 0

Yurt Disi 0

Toplam Biitge Digi Kaynak ihtiyaci 0

Toplam Kaynak ihtiyaci 130.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (1.5.3)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H1.5: Kamu i¢ kontrol standartlarina uyumun saglanarak TURKAK i¢

e kontrol sisteminin kurulacak ve risk yonetim sistemi olusturulacaktir.

izleme ve degerlendirme sisteminin yoneticilere ve calisanlara farkli
dizeylerde bilgi sunacak bir yapida olusturulmasi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Strateji Gelistirme ve Mali
Hizmetler Midrligi)

Faaliyet Adi

Sorumlu Harcama Birimi

Aciklamalar: izleme ve Degerlendirme Sisteminin Kurum c¢alisanlarina farkl diizeylerde bilgi sunacak
ve kontrol sistemini sunacak bir yapida olusturulacaktir.
1 Personel Giderleri 52.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 13.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 65.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 0
7 Sermaye Transferler 0
8 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 130.000
Doner Sermaye 0
Biitce Digi Kaynak | Diger Yurt ici 0
Yurt Disl 0
Toplam Biitge Digi Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 130.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (1.5.4)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H1.5: Kamu i¢ kontrol standartlarina uyumun saglanarak TURKAK i¢
kontrol sisteminin kurulacak ve risk yonetim sistemi olusturulacaktir.

Performans Hedefi

Faaliyet Adi ic denetci atamasina iligkin calismalara baslanmasi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Strateji Gelistirme ve Mali

Sorumlu Harcama Birimi . N
Hizmetler Midirliga)

Aciklamalar: i¢ denetcinin atanmasi igin gerekli calismalar yapilacaktir.
1 Personel Giderleri 32.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 8.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 30.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 0
7 Sermaye Transferler 0
8 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 70.000
Ddner Sermaye 0
Biitge D11 Kaynak | Diger Yurt igi 0
Yurt Disi 0
Toplam Biitge Digi Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 70.000




PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (2.1)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU
Amag A2: TURKAK PAYDASLARININ KAPASITELERINi GELISTIRMEK

Hedef H2.1: Denetgi teknik uzman havuzu TURKAK ihtiyaglar ile tam értiisecek ve uluslararasi
diizeyde hizmet sunacak sekilde nitel ve nicel agidan giiglendirilecektir.

ST E LG H2.1: Denetci teknik uzman havuzu TURKAK ihtiyaclari ile tam ortiisecek ve uluslararasi
Hedefi diizeyde hizmet sunacak sekilde nitel ve nicel agidan giglendirilecektir.

Aciklamalar: Denetci / Teknik Uzman havuzunda yer alan Denetgi / Teknik Uzmanlar icin mevcut sartlara gére
Tirk Akreditasyon Kurumu ihtiyag, gérev, yetki ve faaliyet alanlarina uygun olarak toplanti, ¢alistay vb. etkinliklerin
diizenlenmesi, Denetci / Teknik Uzmanlarin faaliyet alanlarina uygun olarak ulusal ve uluslararasi diizeyde hizmet
saglayacak sekilde nitel ve nicel agidan yetkinliklerinin arttirilmasi agisindan egitim vb. etkinliklerin yapilmasi
saglanacaktir.

Performans Gostergeleri 2016 2017 2018

SPG.2.1.1 DTUIarla ilgili olumsuz performans orani (%) 3 3 2,5

Aciklamalar: | Denetgi / Teknik Uzman Havuzununda yer almak adina basvuru yapmis olan ilgililerin teknik
yeterliliklerinin tespiti, yapilan degerlendirme sonrasinda yeterliligi bulunmayan adaylarin
mevcut sisteme dahil edilmemesi vb. ¢aligmalarin yapiimasi

SPG.2.1.2 DTU havuzuna yeni dahil edilen kisi sayisi 170 300 450

Agiklamalar: | Denetgi / Teknik Uzman Havuzununda yer almak adina basvuru yapmis olan ilgililerin
teknik yeterliliklerinin tespiti sonrasinda ilgili akreditasyon baskanliklari tarafindan Kurum
prosedurlerine uygun olarak s6zlu / yazil mulakatlar yapilarak gerekli yetkinlige sahip olan
adaylarin Denetgi / Teknik Uzman Havuzu'na dahil edilmesi

SPG.2.1.3 DTU'larin niteliklerini artirmaya yonelik egitim vb. etkinlik 1800 1800 4200
(Adam*giin)
Aciklamalar: | Denetgi / Teknik Uzmanlarin faaliyet alanlarina uygun olarak ulusal ve uluslararasi diizeyde
hizmet saglayacak sekilde nitel ve nicel agidan yetkinliklerinin arttiriimasi agisindan denetgi
egitimleri, Denetgi Deneyim Paylasim Toplantilar vb. etkinliklerin yapilmasi saglanacaktir.

SPG 2.1.4 DTU havuzunun analizi ile ilgili galismanin tamamlanma orani (%) ‘ 50 ‘ 100

Aciklamalar: | Denetgi / Teknik Uzman Havuzunda yer alan / yer almak isteyen ilgililere yonelik kayitlarin
tutulmasi, bagvuru, degerlendirme vb. durumlarda kurum ihtiyaclarina yonelik analizlerin
yapilmasi, analizlerin ilgili akreditasyon baskanliklarina iletiimesi agisindan Kurumsal Portal
izerinden gerekli sistemin kurulmasi ve tamamlanmasi

SPG 2.1.5 Uzmanligi degerlendirilerek giincellenen DTU sayisi ‘ 200 ‘ 700 ‘ 1000

Agiklamalar: | Denetgi / Teknik Uzmanlarin faaliyet alanlarina yonelik yapilan basvuru neticesi ilgili akreditasyon
baskanliklar tarafindan gerekli degerlendirmenin yapilmasi, yapilan dederlendirmelerin Egitim
Tanitim ve Bilgilendirme Miidirligi'ne iletilmesi ve degerlendirmesi tamamlanan Denetgi / Teknik
Uzmanlarin yetkinliklerinin tespiti sonrasi uzmanlik alanlarinin glincellenmesi

Faaliyetler Kaynak ihtiyaci (2018) (TL)
Biitce Biitce Toplam
Disi
1 Denetgi ve teknik uzman havuzunun nitel ve nicel agidan 440.000 |0 440.000
glclendirilmesi
2 DTU’larin performanslarinin izleme ve degerlendirme 110.000 |0 110.000

sistemlerinin gelistiriimesi (sahada performans gozlem,
performans anket sorularinin gelistirilmesi, ..vb)

3 DTUlar arasindaki denetimlerdeki uygulama farkliliklarinin 220.000 |0 220.000
azaltiimasi
4 DTU’lar igin yetkinlik kriterlerinin izlenmesi ve ihtiyaglar 330.000 |0 330.000

dogrultusunda giincellenmesi, DTU gelisim planlarinin
olusturulmasi ve uygulanmasi
Genel Toplam 1.100.000 | 0 1.100.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (2.1.1)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H2.1: Denetgi teknik uzman havuzu TURKAK ihtiyaglari ile tam ortiisecek
Performans Hedefi ve uluslararasi diizeyde hizmet sunacak sekilde nitel ve nicel agidan
glclendirilecektir.

Faaliyet Adi Denetgi ve teknik uzman havuzunun nitel ve nicel agidan giglendirilmesi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Egitim Tanitim ve Bilgilendirme

Sorumlu Harcama Birimi e e
Mudrliga)

Aciklamalar: Denetci / Teknik Uzmanlarin faaliyet alanalarina uygun olarak ulusal ve uluslararasi

diizeyde hizmet saglayacak sekilde nitel ve nicel agidan yetkinliklerinin arttirlmasi agisindan egitim vb.
etkinliklerin yapiimasi saglanacaktir.

Ekonomik Kod 2018
1 Personel Giderleri 112.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 30.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 258.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 40.000
7 Sermaye Transferler 0
8 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 440.000
Ddner Sermaye 0
Biitge D11 Kaynak | Diger Yurt igi 0
Yurt Disi 0
Toplam Biitge Digi Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 440.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (2.1.2)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H2.1: Denetgi teknik uzman havuzu TURKAK ihtiyaglari ile tam 6rtiisecek
Performans Hedefi ve uluslararasi diizeyde hizmet sunacak sekilde nitel ve nicel agidan
glclendirilecektir.

DTU’larin performanslarinin izleme ve degerlendirme sistemlerinin
Faaliyet Adi gelistiriimesi (sahada performans gozlem, performans anket sorularinin
gelistiriimesi, ..vb)

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Egitim Tanitim ve Bilgilendirme

Sorumlu Harcama Birimi o e
Maduarliaga)

Aciklamalar: Denetci / Teknik Uzman Havuzunda yer alan Denetci / Teknik Uzmanlarin
kurum ihtiyaglarina yonelik yapmis olduklari ¢alismalara y6enlik yerinde gézlem, performans
degerlendirmeleri vb. konularda Kurum Portali biinyesinde gerekli sistemlerin olusturulmasi ve
gliclendirilmesi saglanacaktir.
Ekonomik Kod 2018
1 Personel Giderleri 24.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 6.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 50.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 30.000
7 Sermaye Transferler 0
8 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 110.000
Doner Sermaye 0
Biitge Dig1 Kaynak | Diger Yurt igi 0
Yurt Digl 0
Toplam Biitge Digi Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 110.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (2.1.3)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H2.1: Denetgi teknik uzman havuzu TURKAK ihtiyaglari ile tam 6rtiisecek
Performans Hedefi ve uluslararasi diizeyde hizmet sunacak sekilde nitel ve nicel agidan
glclendirilecektir.

Faaliyet Adi DTU lar arasindaki denetimlerdeki uygulama farkliliklarinin azaltiimasi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Egitim Tanitim ve Bilgilendirme
Midurlugi)

Sorumlu Harcama Birimi

Aciklamalar: Denetci / Teknik Uzmanlarin faaliyet alanlarina uygun olarak ulusal ve uluslararasi
diizeyde hizmet sagdlayacak sekilde nitel ve nicel agidan yetkinliklerinin arttirlmasi, denetimlerde
uygulama farkhliklarinin ortadan kaldirilmasi ve Denetgi / Teknik UZmanlar arasinda ortak bir dilin
kullanilmasinin saglanmasi agisindan denetgi egitimleri, Denetci Deneyim Paylasim Toplantilari vb.
etkinliklerin yapilmasi saglanacaktir.
1 Personel Giderleri 44.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 11.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 55.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 110.000
7 Sermaye Transferler 0
8 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 220.000
Ddner Sermaye 0
Biitge Dig1 Kaynak | Diger Yurt igi 0
Yurt Disi 0
Toplam Biitge Digi Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 220.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (2.1.4)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H2.1: Denetgi teknik uzman havuzu TURKAK ihtiyaglari ile tam 6rtiisecek
Performans Hedefi ve uluslararasi diizeyde hizmet sunacak sekilde nitel ve nicel agidan
glclendirilecektir.

DTU'lar igin yetkinlik kriterlerinin izlenmesi ve ihtiyaglar dogrultusunda
gincellenmesi, DTU gelisim planlarinin olusturulmasi ve uygulanmasi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Egitim Tanitim ve Bilgilendirme
Midurlugi)

Faaliyet Adi

Sorumlu Harcama Birimi

Aciklamalar: Denetci / Teknik Uzman Havuzunda yer alan Denetgi / Teknik Uzmanlarin yeterlilik ve
yetkinlik kriterlerinin belirlenmesi ve izlenmesi, faaliyet alanlarina uygun olarak olusacak Demetgi /
Teknik Uzman ihtiyaglarin belirlenmesi, mevcut Denetgi / Teknik Uzmanlarin ulusal ve uluslararasi
acgidan yetkinliklerinin arttirlmasina yénelik gelisim planlarinin olusturulmasi ve izlenmesi igin
Kurumsal Portal iizerinden gerekli sistemin kurulmasi ve tamamlanmasi
1 Personel Giderleri 44.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 11.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 255.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 20.000
7 Sermaye Transferler 0
8 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 330.000
Ddner Sermaye 0
Biitge Dis1 Kaynak | Diger Yurt igi 0
Yurt Digl 0
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 330.000




PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (2.2)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

Amag A2: TURKAK PAYDASLARININ KAPASITELERINI GELISTIRMEK

Hedef H2.2: TURKAK'In kurum ihtiyaglariyla drtiisecek sekilde, personelinin mesleki
ve beseri gelisimi saglanacaktir.

ST EN N L L H2.2: TURKAK'In kurum ihtiyaclariyla ortiisecek sekilde, personelinin mesleki
ve beseri gelisimi saglanacaktir.

Aciklamalar: TURKAK'In hizmet sektériinde faaliyet gésteriyor olmasi, personelin nemini daha da
arttirmaktadir. Bu kapsamda personelin daha iyi hizmet verebilmesini saglamak amaciyla personelin
mesleki ve begeri gelisiminin saglanmasi hedeflenmekdir.

Performans Gostergeleri 2016 2017 2018

SPG 2.2.1 Kurum personeli igin yetkinlik gelistirme planinin - 50 100
tamamlanma orani (%)

Aciklamalar: Kurum personeli igin yetkinlik modelleri ve yetkinlik tanimlarinin hazirlanmasi
SPG 2.2.2 Mevzuat dogrultusunda yurtdisi egitimine gonderilen = 4 10
personel sayisi
Aciklamalar: Mevzuat dogrultusunda yurtdisi egitimine personel gonderilmesi
SPG.2.2.3 Kurum personelinin yurtici ve yurtdisi egitim, staj, 3 6 9
calistay vb. etkinliklere katilim sayisi
Aciklamalar: Kurum personelinin yurtigi ve yurtdigi egitim, staj, calistay vb. etkiliklere
kathminin saglanmasi
SPG.2.2.4 Personele yonelik diizenlenen sosyal etkinlik sayisi 4 8 12
Aciklamalar: Personele yonelik sosyal etkinlik diizenlenmesi
Faaliyetler Kaynak ihtiyaci (2018) (TL)
Biitce Biitce Toplam
Digi
1 Personelin yurtdisinda egitim amagh 55.000 0 55.000
gorevlendirilmesine yonelik yonetmelik
cikarilmasi
2 Kurum personeline yonelik sosyal etkinlikler |760.000 0 760.000
diizenlenmesi
3 Kurum personeli igin yetkinlik modelleri ve 385.000 0 385.000
yetkinlik tanimlari hazirlanmasi
Genel Toplam 1.200.000 |0 1.200.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (2.2.1)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H2.2: TURKAK'In kurum ihtiyaclariyla értiisecek sekilde, personelinin

Performans Hedefi ) A
mesleki ve beseri gelisimi saglanacaktir.

Personelin yurtdisinda egitim amagli gérevlendiriimesine yonelik
yonetmelik ¢ikariimasi

Faaliyet Adi

CLT TR ETGET ER 1T T 40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Yénetim Hizmetleri Bagkanlign)

Aciklamalar: Personelin yurtdisinda egitim amacli gérevilendirilmesine y6nelik yonetmelik ¢ikariimasi
hedeflenmektedir.
1 Personel Giderleri 24.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 6.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 25.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 0
7 Sermaye Transferler 0
8 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 55.000
Ddner Sermaye 0
Biitce Digi Kaynak | Diger Yurt ici 0
Yurt Disi 0
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 55.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (2.2.2)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H2.2: TURKAK'In kurum ihtiyaglariyla drtiisecek sekilde, personelinin
mesleki ve beseri gelisimi saglanacaktir.

Performans Hedefi

Faaliyet Adi Kurum personeline yonelik sosyal etkinlikler diizenlenmesi

CLT TG ETEET BRI T 40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Yonetim Hizmetleri Bagkanhign)

Aciklamalar: Kurum personeline yénelik sosyal etkinlikler diizenlenmesi ydniinde ¢alismalar
planlanacaktir.
1 Personel Giderleri 115.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 25.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 520.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 100.000
7 Sermaye Transferler 0
8 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 760.000
Doner Sermaye 0
Biitce Dis1 Kaynak | Diger Yurt ici 0
Yurt Disi 0
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 760.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (2.2.3)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H2.2: TURKAK'In kurum ihtiyaclariyla értiisecek sekilde, personelinin

Performans Hedefi ) A
mesleki ve beseri gelisimi saglanacaktir.

Kurum personeli igin yetkinlik modelleri ve yetkinlik tanimlari
hazirlanmasi

Faaliyet Adi

CLT TR ETGET ER 1T T 40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Yénetim Hizmetleri Bagkanlign)

Aciklamalar: Kurum personeli icin yetkinlik modelleri ve yetkinlik tanimlari hazirlanmasi
1 Personel Giderleri 44.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 11.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 265.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 65.000
7 Sermaye Transferler 0
8 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 385.000
Ddner Sermaye 0
Biitce Disi Kaynak | Diger Yurt ici 0
Yurt Disi 0
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 385.000




@ TURK AKREDITASYON KURUMU

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (2.3)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

Amag A2: TURKAK PAYDASLARININ KAPASITELERINiI GELISTIRMEK

H2.3: TURKAK'In i¢ ve dis paydaslarina yoénelik sundugu egitim ve kapasite

GRS gelistirme hizmetleri yeni bir yapilanma ile etkinlestirilecektir.

Performans H2.3: TURKAK'In ic ve dis paydaslarina yonelik sundugu egitim ve kapasite
Hedefi gelistirme hizmetleri yeni bir yapilanma ile etkinlestirilecektir.

Aciklamalar: TURKAK'In i¢ ve dig paydaglarina yénelik sundugu egitim ve kapasite geligtirme
hizmetleri yeni bir yapilanma ile etkinlestirilecektir.

Performans Gostergeleri 2016 2017 2018

SPG.2.3.1: Yeni yapilanma i¢in 6ngoriilen hedef kitleye yonelik
programlarin ve program igeriklerinin tamamlanma orani (%)

Yeni yapilanma igin 6ngoriilen hedef kitleye yonelik programlarin ve program

Agiklamalar: iceriklerinin tamamlanacaktir.

SPG.2.3.2 Yeni yapilanma gerekli fiziki, teknik ve beseri kaynak

ihtiyaglarinin ve mevzuat gerekliliklerinin tamamlanma orani (%) - el

Yeni yapilanma gerekli fiziki, teknik ve beseri kaynak ihtiyaglari ve mevzuat

Agiklamalar: gereklilikleri tamamlanacaktir.

Kaynak ihtiyaci (2018) (TL)

Faaliyetler
Biitce

Biitgce Dist

Toplam

Akreditasyon uzmanlarina ve denetgi teknik
uzmanlara yonelik egitim programlarina ve giincel
teknolojilerin kullanildigr egitim imkanlarinin
olusturulmasi

100.000 |0 100.000

TURKAK'In igbirligi yaptigi diger Ulkelerin
2 akreditasyon kuruluslarinin personelini yetistirmeye | 80.000 |0 80.000
yonelik bir miifredat olusturulmasi

Akreditasyonla ilgili mevcut egitim, igerik, araglar
ve altyapisinin gelistirilmesi; egitim ortamlarinin
gesitlendirilmesi, uzaktan egitim altyapisinin
olusturulmasi

120.000 |0 120.000

Genel Toplam 300.000 |0 300.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (2.3.1)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H2.3: TURKAK'In kurum ihtiyaglariyla értiisecek sekilde, personelinin
mesleki ve beseri gelisimi saglanacaktir.

Performans Hedefi

Akreditasyon uzmanlarina ve denetgi teknik uzmanlara yonelik egitim
Faaliyet Adi programlarina ve giincel teknolojilerin kullanildigi egitim imkanlarinin
olusturulmasi

ST T ETEET EXETTT) T 40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Genel Sekreter Yardimcihigi-YHB

Aciklamalar: Akreditasyon uzmanlarina ve denetgi teknik uzmanlara yénelik egitim programlarina ve
glincel teknolojilerin kullanildigi egitim imkanlarinin olusturulacak.
1 Personel Giderleri 40.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 10.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 50.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 0
7 Sermaye Transferler 0
8 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 100.000
Ddner Sermaye 0
Biitce Dis1 Kaynak | Diger Yurt ici 0
Yurt Disi 0
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 100.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (2.3.2)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H2.3: TURKAK'In kurum ihtiyaclariyla értiisecek sekilde, personelinin

Performans Hedefi ) T
mesleki ve beseri gelisimi saglanacaktir.

TURKAK'In igbirligi yaptigi diger tilkelerin akreditasyon kuruluslarinin
personelini yetistirmeye yonelik bir miifredat olusturulmasi

Faaliyet Adi

LT TR ETEET ER 11T T 40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Genel Sekreter Yardimeilii-YHB

Aciklamalar: TURKAK'in igbirligi yaptigi diger ilkelerin akreditasyon kuruluglarinin personelini
yetistirmeye yonelik bir miifredat olugturulmaya ¢alisilacak.
1 Personel Giderleri 24.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 6.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 50.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 0
7 Sermaye Transferler 0
8 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 80.000
Ddner Sermaye 0
Biitge Dig1 Kaynak | Diger Yurt ici 0
Yurt Disi 0
Toplam Biitge Digi Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 80.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (2.3.3)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H2.3: TURKAK'In kurum ihtiyaclariyla értiisecek sekilde, personelinin
mesleki ve beseri gelisimi saglanacaktir.

Performans Hedefi

Akreditasyonla ilgili mevcut egitim, igerik, araglar ve altyapisinin
Faaliyet Adi gelistirilmesi; egitim ortamlarinin gesitlendirilmesi, uzaktan egitim
altyapisinin olusturulmasi

LT TR ETGET ER =TT T 40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Genel Sekreter Yardimeiligi-YHB

Aciklamalar: Akreditasyonla ilgili mevcut egitim, icerik, araglar ve altyapisinin gelistirilmesi; egitim
ortamlarinin gesitlendirilmesi, uzaktan egitim altyapisinin olugturulmasi amaglanmaktadir.
1 Personel Giderleri 32.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 8.000
3 Mal ve Hizmet Aliim Giderleri 80.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 0
7 Sermaye Transferler 0
8 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 120.000
Ddner Sermaye 0
Biitce Digi Kaynak | Diger Yurt ici 0
Yurt Disi 0
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 120.000




PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (3.1)

idare Adi

Amag

Hedef

Performans
Hedefi

Aciklamalar: Ulusal ve uluslararasi diizeyde Tiirk Akreditasyon Kurumu’nun topluma ve paydaslarina
yénelik egitim, toplanti, seminer, ¢calistay vb. calismalar yapilarak toplum lizerinde kalite ve
akreditasyon alaninda farkindalidin arttirilmasi saglanacak, bu kapsamda ilgili alanda faaliyet gésteren
TURKAK markasinin her mecrada bilinirligi arttirilacaktir.

TURK AKREDITASYON KURUMU

A3: TOPLUM VE PAYDASLARDA AKREDITASYONLA iLGILI TANINIRLIGI ve
FARKINDALIGI ARTTIRMAK

H3.1: Ulusal ve uluslararasi diizeyde toplum ve paydaslarda akreditasyon
farkindaligi ve TURKAK marka bilinirligi artirilacaktir.

H3.1: Ulusal ve uluslararasi diizeyde toplum ve paydaslarda akreditasyon
farkindaligi ve TURKAK marka bilinirligi artirilacaktir.

Performans Gostergeleri 2017 2018
SPG3.1.1 Hazirlanan kamu spotu sayisi - - 1
. Ulusal ve Uluslararasi mecrada kalite ve akreditasyon alaninda kamuoyu
Aciklamalar: S o 9
tzerinde farkindaligin saglanmasi amacglanmaktadir.
SPG3.1.2: Hazirlanan tanitim filmi sayisi - 1 2
TURKAK tarafindan diizenlenen toplanti, calistay, seminer vb. etkinlikler ve
Aciklamalar: TURKAK tarafindan katilim saglanan fuar, kongre gibi etkinliklerde hazirlanan
¢ ) tanitim videosunun sunumu yapilarak kamuoyu tarafindan Tiirk Akreditasyon
Kurumu'nun gorev ve sorumluluklari konusunda bilinglendirme saglanacaktir.

SPG3.1.3: Cikarilan

biilten ve dergi sayisi 1 ‘3 ‘ 5

Tiirk Akreditasyon Kurumu tarafindan gikarilan biilten, dergi vb. basili materyaller
ile diizenlenen ve/veya katihm saglanan etkinliklerde ilgililerin glincel gelismeleri

Agiklamalar: takip etmelerini saglamak ve giincel konularda birey, kurum ve kurulusglarin
farkindaliginin arttirlmasi saglanacaktir.

SPG3.1.4: Diizenlenen etkinlik sayisi 1 3 5
Kurum tarafindan diizenlenen ve/veya katiim sadlanan egitim, toplanti, galistay,
seminer, fuar, kongre vb. etkinlikler ile akreditasyon ve kalite alaninda yasanan

Aciklamalar: glincel gelismeler, degdisimler konusunda ulusal ve uluslararasi mecrada

Faaliyetler

bilgilendirme ve tanitim faaliyetleri yiiriitiilecek, ilgili alanlarda biling diizeyinin
yikseltilmesi saglanacaktir.

Kaynak ihtiyaci (2018) (TL)

.. Biitce
Biitce Disi Toplam

Sosyal medya araglarinin etkin olarak

1 kullanilmasi 410.000 0 410.000
Toplumda akreditasyon farkindaligini
artirmaya yonelik faaliyetlerin

2 gerceklestirilmesi 930.000 0 930.000
Kurumsal web sitesinin paydaslarin
ihtiyaclarina cevap verecek sekilde

3 gincellenmesi 930.000 0 930.000
Yazili ve gorsel basinda akreditasyon

4 faaliyetlerinin tanitilmasi 930.000 0 930.000

Genel Toplam 3.200.000 |0 3.200.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (3.1.1)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H3.1: Ulusal ve uluslararasi diizeyde toplum ve paydaslarda akreditasyon

e - Geta farkindaligi ve TURKAK marka bilinirligi artirilacaktir.

Faaliyet Adi Sosyal medya araglarinin etkin olarak kullaniimasi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Egitim Tanitim ve Bilgilendirme
Midurlagu)

Sorumlu Harcama Birimi

Aciklamalar: Sosyal Medya Araglarinin etkin olarak kullanimi saglanarak ulusal ve uluslararasi
diizeyde kamuoyu tarafindan Tirk Akreditasyon Kurumu’nun faaliyetlerinin bilinirligi arttirilacak, gtincel
gelismeler ve yagsanan degisimlerin paylasimi ile kamuoyu lizerinde farkindalik yaratilacaktir.
1 Personel Giderleri 125.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 25.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 170.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 90.000
7 Sermaye Transferler 0
8 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 410.000
Doner Sermaye 0
Biitge D11 Kaynak | Diger Yurt ici 0
Yurt Disi 0
Toplam Biitge Digi Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 410.000




FAALIYET MALIYE TLERI TABLOSU (3.1.2)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H3.1: Ulusal ve uluslararasi diizeyde toplum ve paydaslarda akreditasyon

PRI B E farkindaligi ve TURKAK marka bilinirli artirlacaktir.

Toplumda akreditasyon farkindaligini artirmaya yonelik faaliyetlerin
gergeklestiriimesi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Egitim Tanitim ve Bilgilendirme
Midurlagi)

Faaliyet Adi

Sorumlu Harcama Birimi

Aciklamalar: Tiirk Akreditasyon Kurumu tarafindan toplanti, calistay, seminer vb. etkinlikler
diizenlenecek, fuar, kongre vb. etkinliklere katiim saglanacaktir. Bu sekilde toplumda Tiirk
Akreditasyon Kurumu’nun gorev, yetki ve sorumluluklarinin bilinirligi arttirilarak akreditasyon ve kalite
bilincinin toplum (zerinde farkindaliginin arttirlmasi saglanacaktir.
1 Personel Giderleri 125.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 25.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 730.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 50.000
7 Sermaye Transferler 0
8 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 930.000
Ddner Sermaye 0
Biitce Digi Kaynak | Diger Yurt ici 0
Yurt Disi 0
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 930.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (3.1.3)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H3.1: Ulusal ve uluslararasi diizeyde toplum ve paydaslarda akreditasyon

e - Geta farkindaligi ve TURKAK marka bilinirligi artirilacaktir.

Kurumsal web sitesinin paydaslarin ihtiyaglarina cevap verecek sekilde
glncellenmesi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Egitim Tanitim ve Bilgilendirme
Midurlagu)

Faaliyet Adi

Sorumlu Harcama Birimi

Aciklamalar: Tiirk Akreditasyon Kurumu tarafindan kullaniimakta olan Kurumsal Web Sayfasinin
teknolojik anlamda yasanan gelismelere uygun olarak giincellenmesi ile toplumun her kesiminden
kolay erisim saglanmasi ve TURKAK gorev, yetki ve sorumluluklari, giincel gelismeler, faaliyet alanlari
ile ilgili en glincel bilgi ve verilere ulasimi saglanmasi konusunda ¢alismalar yapilacaktir.
1 Personel Giderleri 125.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 25.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 730.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 50.000
7 Sermaye Transferler 0
8 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 930.000
Ddner Sermaye 0
Biitce Dis1 Kaynak | Diger Yurt ici 0
Yurt Disi 0
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 930.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (3.1.4)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H3.1: Ulusal ve uluslararasi diizeyde toplum ve paydaslarda akreditasyon
farkindalii ve TURKAK marka bilinirligi artirilacaktir.

Performans Hedefi

Faaliyet Adi Yazili ve gorsel basinda akreditasyon faaliyetlerinin tanitiimasi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Egitim Tanitim ve Bilgilendirme

Sorumlu Harcama Birimi e e
Mudrliga)

Aciklamalar: Tiirk Akreditasyon Kurumu tarafindan faaliyet alanlarina uygun olarak yazili ve gérsel
basinda yasanan gelismeler ve dedisimler konusunda bilgilendirmeler yapilacak, toplum tarafindan
kurum faaliyetlerinin bilinirligi arttinlacaktir.
1 Personel Giderleri 125.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 25.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 730.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 50.000
7 Sermaye Transferler 0
8 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 930.000
Ddner Sermaye 0
Biitge D11 Kaynak | Diger Yurt ici 0
Yurt Disi 0
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 930.000




PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (3.2)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

A3: TOPLUM VE PAYDASLARDA AKREDITASYONLA iLGiLI TANINIRLIGI ve

S FARKINDALIGI ARTTIRMAK

H3.2: TURKAK kurumsal kimlik standartlari olusturulacak, uygulanacak ve gerekli

nles tescil islemleri yaptirilacaktir.

Performans H3.2: TURKAK kurumsal kimlik standartlari olugturulacak, uygulanacak ve gerekli
Hedefi tescil islemleri yaptirilacaktir.

Aciklamalar: Tiirk Akreditasyon Kurumu tarafindan gelisen ve dedisen sartlara uygun olarak kurumsal
kimlik ile ilgili olarak logo, marka ¢alismalarinin yapilmasi saglanacak ve giiniimiiz sartlarina uygun
olarak yapilacak degisimlerle kurumsal kimlik olarak farkindaligin arttirilmasi saglanacaktir.

Performans Gostergeleri 2016 2017 2018

SPG 3.2.1: Kurumsal kimlik standartlarinin tamamlanma orani(%)

Agiklamalar: Tirk Akreditasyon Kurumu’'nun faaliyet alanlarina uygun olarak Kurumsal kimlik

standartlari kapsaminda logo / marka galismasi yapilarak degisen ve gelisen
sartlar karsisinda kurum taninirhiginin arttirilmasi saglanacaktir.

SPG 3.2.2:TURKAK marka tescili ve web sitesi tescillerinin

tamamlanma orani (%) 50 100 -

Agiklamalar: Tirk Akreditasyon Kurumu tarafindan kullaniimakta olan Kurumsal Web Sayfasinin
teknolojik anlamda yasanan gelismelere uygun olarak giincellenip gerekli tescil
islemleri yapilarak, toplumun her kesiminden kolay erigim saglanacaktir. Bu
¢alisma kapsaminda ilgili kesimlerin bilgiye kolay ulagimi arttirilacak, kalite ve
akreditasyon alaninda farkindalik saglanarak Tiirk Akreditasyon Kurumu’'nun
taninirh@i arttinlacaktir.

Kaynak ihtiyaci (2018) (TL)

Faaliyetler

TURKAK kurumsal kimlik stratejisinin
1 olusturulmasina yonelik galigmalarin

gerceklestiriimesi 260.000 |0 260.000
2 TURKAK markasinin ticari tescilinin saglanmasina

yonelik calismalarin baglatilmasi 20.000 |0 20.000
3 www.turkak.gov.tr adresinin tescilinin

gerceklestiriimesi 20.000 |0 20.000

Genel Toplam 300.000 |0 300.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (3.2.1)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H3.2: TURKAK kurumsal kimlik standartlari olusturulacak, uygulanacak

PRI B E ve gerekli tescil iglemleri yaptirnlacaktir.

TURKAK markasinin ticari tescilinin saglanmasina yonelik galismalarin
baslatiimasi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Egitim Tanitim ve Bilgilendirme
Midurlugi)

Faaliyet Adi

Sorumlu Harcama Birimi

Aciklamalar: TURKAK markasinin ilgili kurum prosediirlerine uygun olarak kullaniminin sa§lanmasi
yapilacak kurumsal kimlik ¢alismalari sonrasinda gerekli goriilen glincellemelerin saglanmasi ve ticari
tescil islemlerinin sonuglandiriimasina yonelik ¢alismalar yapilacaktir.
1 Personel Giderleri 10.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 3.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 7.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 0
7 Sermaye Transferler 0
8 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 20.000
Ddner Sermaye 0
Biitge Dig1 Kaynak | Diger Yurt ici 0
Yurt Disi 0
Toplam Biitge Digi Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 20.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (3.2.2)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H3.2: TURKAK kurumsal kimlik standartlari olusturulacak, uygulanacak

e - Geta ve gerekli tescil iglemleri yaptinlacaktir.

Faaliyet Adi www.turkak.gov.tr adresinin tescilinin gergeklestiriimesi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Egitim Tanitim ve Bilgilendirme
Midurlagu)

Sorumlu Harcama Birimi

Aciklamalar: TURKAK Kurumsal kimligi ile ilgili olarak gerekli stratejiler olugturulacak, ulusal ve
uluslararasi alanda kurum taninirligi ve farkindaligini arttiracak nitelikte kurumsal web sayfasi tasarimi
ve adres tescil islemlerinin bitirilmesi konusunda ¢alismalar ydir(itiilecektir.
1 Personel Giderleri 10.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 3.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 7.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 0
7 Sermaye Transferler 0
8 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 20.000
Ddner Sermaye 0
Biitge D11 Kaynak | Diger Yurt ici 0
Yurt Disi 0
Toplam Biitge Digi Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 20.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (3.2.3)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H3.2: TURKAK kurumsal kimlik standartlari olusturulacak, uygulanacak
ve gerekli tescil iglemleri yaptinlacaktir.

Performans Hedefi

Faaliyet Adi www.turkak.gov.tr adresinin tescilinin gergeklestiriimesi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Egitim Tanitim ve Bilgilendirme

Sorumlu Harcama Birimi e e
Mudrliga)

Aciklamalar: TURKAK Kurumsal kimligi ile ilgili olarak gerekli stratejiler olugturulacak, ulusal ve
uluslararasi alanda kurum taninirhigi ve farkindaligini arttiracak nitelikte kurumsal web sayfasi tasarimi
ve adres tescil islemlerinin bitirilmesi konusunda ¢alismalar ydir(itilecektir.
1 Personel Giderleri 10.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 3.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 7.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 0
7 Sermaye Transferler 0
8 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 20.000
Ddner Sermaye 0
Biitge D11 Kaynak | Diger Yurt ici 0
Yurt Disi 0
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 20.000




PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (4.1)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

A4: ULUSLARARASI ALANDA ETKINLIGI ARTTIRMAK, YENI ALANLARDA
AKREDITASYON HIZMET GESITLILIGINI SAGLAMAK

Amag

H4.1: Kurumun tyesi oldugu Uluslararasi Kuruluslarin diizenledigi ve
katilimin gerekli oldugu toplantilara diizenli katiim saglanacak, bu
toplantilardan her yil en az birine ev sahipligi yapilacak ve kurulan 6zel
gorev gliclerine katihm saglanacaktir.

H4.1: Kurumun tyesi oldugu Uluslararasi Kuruluslarin diizenledigi ve
katilimin gerekli oldugu toplantilara diizenli katiim saglanacak, bu
toplantilardan her yil en az birine ev sahipligi yapilacak ve kurulan 6zel
gorev gliclerine katihm saglanacaktir.

Performans Hedefi

Aciklamalar: Akreditasyon hizmeti; belirli bir (iriin, siire¢ veya kisi i¢in uygulanan uygunluk
degerlendirme faaliyetlerinin kiiresel ve bélgesel olarak taninmasini saglayarak s6z konusu (rin,
slireg veya kisinin baska bir lilkede tekrar benzer uygunluk degerlendirme siireglerinden tabi olmasinin
ontine geger ve bu sekilde llkemiz ihracatina 6nemli katkilar sunar. Akreditasyon hizmetinin kiiresel
ve bolgesel olarak taninmasi Cok Tarafli Tanima anlagmalarina baglidir ve bu anlagsmalar geregi
diizenlenen toplantilara katiim zorunludur. Bunun yani sira bu toplantilarda olusturulan alt komite/
calisma grubu/6zel gérev gliciine katiim saglanarak belirli bir (riin/hizmet/streg ile ilgili kurallarin
konmasina ve bu kurallarin ilk elden tatbikine olanak saglanir.

Performans Gostergeleri 2016 2017 2018

SPG4.1.1. Ev sahiplidi yapilan uluslararasi toplanti sayisi - 1 2

Cok Tarafli Tanima anlagmalari gergevesinde yilda en az bir kere diizenli
Agiklamalar: toplantilarin Glkemizde yapilmasi ve ilkemizin tanitim faaliyetlerine katki
sunulmasi

SPG4.1.2 Katihm saglanacak etkinlik sayisi/diizenlenen toplam

toplanti sayisi (%) 100 100 100

Akreditasyon hizmetinin kiiresel ve bolgesel olarak taninmasi Cok Tarafli
Aciklamalar: Tanima anlagmalarina baghdir ve bu anlasmalar geregi diizenlenen
toplantilara katilim zorunludur.

SPG4.1.3 Katki sunulan 6zel gorev giicl sayisi 5 9 11

Alt komite/cgalisma grubu/6zel gorev giiciine katihm saglanarak belirli bir
Agiklamalar: triin/hizmet/streg ile ilgili kurallarin konmasina ve bu kurallarin ilk elden
tatbikine olanak saglanir.

Kaynak ihtiyaci (2018) (TL)

Faaliyetler -
.. litce
Biitce Disi Toplam
Cok tarafli anlasmalar geregi Uluslararasi
1 Akreditasyon Birliklerindeki toplantilari takip
etmeye devam edilmesi 540.000 |0 540.000
Uluslararasi Akreditasyon Birliklerinde
2 Tirkiye ve TURKAK algisinin olumlu yénde
artirimasi 530.000 |0 530.000
3 Uluslararasi Akreditasyon Birliklerinde
yapilan ¢alismalarda etkin yer alinmasi 530.000 |0 530.000
Genel Toplam 1.600.000 |0 1.600.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (4.1.1)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H4.1: Kurumun tyesi oldugu Uluslararasi Kuruluslarn diizenledigi ve
katilimin gerekli oldugu toplantilara diizenli katihm saglanacak, bu
toplantilardan her yil en az birine ev sahipligi yapilacak ve kurulan 6zel
gorev guglerine katihm saglanacaktir.

Performans Hedefi

Cok tarafli anlasmalar geregi Uluslararasi Akreditasyon Birliklerindeki
toplantilari takip etmeye devam edilmesi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Uluslararasi iligkiler ve Projeler
Mudurligua)

Faaliyet Adi

Sorumlu Harcama Birimi

Aciklamalar: Akreditasyon hizmetinin kiiresel ve bélgesel olarak taninmasi Cok Tarafli Tanima
anlagmalarina baghdir ve bu anlasmalar geregi diizenlenen toplantilara katiim zorunludur. Toplantilara
katihm durumu siirekli izZlenmektedir.
1 Personel Giderleri 108.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 22.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 360.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 50.000
7 Sermaye Transferler 0
8 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 540.000
Ddner Sermaye 0
Biitge Dig1 Kaynak | Diger Yurt ici 0
Yurt Disi 0
Toplam Biitge Digi Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 540.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (4.1.2)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H4.1: Kurumun Gyesi oldugu Uluslararasi Kuruluglarin diizenledigi ve
katihmin gerekli oldugu toplantilara diizenli katihm saglanacak, bu
toplantilardan her yil en az birine ev sahipligi yapilacak ve kurulan 6zel
gorev gliclerine katilim saglanacaktir.

Performans Hedefi

Uluslararasi Akreditasyon Birliklerinde Tiirkiye ve TURKAK algisinin
olumlu yénde artiriimasi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Uluslararasi iligkiler ve Projeler
Miduarlaga)

Faaliyet Adi

Sorumlu Harcama Birimi

Aciklamalar: Cok Tarafli Tanima anlasmalari ¢cercevesinde yilda en az bir kere diizenli toplantilarin
lilkemizde yapilmasi ve llkemizin tanitim faaliyetlerine katki sunulmasi.
1 Personel Giderleri 108.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 22.000
3 Mal ve Hizmet Aliim Giderleri 350.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 50.000
7 Sermaye Transferler 0
8 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 530.000
Ddner Sermaye 0
Biitce Digi Kaynak | Diger Yurt ici 0
Yurt Disi 0
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 530.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (4.1.3)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H4.1: Kurumun tyesi oldugu Uluslararasi Kuruluslarn diizenledigi ve
katilimin gerekli oldugu toplantilara diizenli katihm saglanacak, bu
toplantilardan her yil en az birine ev sahipligi yapilacak ve kurulan 6zel
gorev guglerine katihm saglanacaktir.

Performans Hedefi

Uluslararasi Akreditasyon Birliklerinde yapilan ¢alismalarda etkin yer
alinmasi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Uluslararasi iligkiler ve Projeler
Mudurligua)

Faaliyet Adi

Sorumlu Harcama Birimi

Aciklamalar: Toplantilarda olusturulan alt komite/¢alisma grubu/6zel gérev giictine katiim saglanarak
belirli bir lriin/hizmet/siireg ile ilgili kurallarin konmasina ve bu kurallarin ilk elden tatbikine olanak
saglanir.
1 Personel Giderleri 108.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 22.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 350.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 50.000
7 Sermaye Transferler 0
8 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 530.000
Ddner Sermaye 0
Biitce Digi Kaynak | Diger Yurt ici 0
Yurt Disi 0
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 530.000




PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (4.2)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

A4: ULUSLARARASI ALANDA ETKINLIGI ARTTIRMAK, YENI ALANLARDA

L AKREDITASYON HiZMET CESITLILIGINi SAGLAMAK

H4.2: Uluslararasi Akreditasyon Birliklerinin karsilikli tanima kapsamina
aldigi yeni alanlarda en geg bir yil icinde hizmet sunmaya baslanacaktir.

H4.2: Uluslararasi Akreditasyon Birliklerinin karsilikli tanima kapsamina

FETEGES [nG BiE aldigi yeni alanlarda en geg bir yil icinde hizmet sunmaya baslanacaktir.

Aciklamalar: Uluslararasi Akreditasyon Birliklerinin karsilikli tanima kapsamina aldidi yeni alanlarda en
gee bir yil icinde hizmet sunmaya baslanacaktir

Performans Gostergeleri 2016 2017 2018

SPG 4.2.1 Cok tarafli tanima anlagsma kapsamina girdigi zamandan
itibaren hizmet sunmaya baslama siiresi (Ay)

Cok tarafli tanima anlagma kapsamina girdigi zamandan itibaren hizmet

Aciklamalar: LY
sunmaya baslama stiresi

SPG 4.2.2 TURKAK'a ulasan ve olumlu degerlendirilen yeni
akreditasyon alanlarinda degerlendirmeden itibaren ortalama 13 13 12
faaliyete baslama siresi (ay)

TURKAK’a ulagan ve olumlu degerlendirilen yeni akreditasyon alanlarinda

Agiklamalar: deg@erlendirmeden itibaren ortalama faaliyete baglama siresi

Kaynak ihtiyaci (2018) (TL)

Faaliyetler
Biitgce
Digi

Biitce Toplam
EA tarafindan MLA kapsamina alinan

1 alanlarda TURKAK'In da gecikmeksizin
akreditasyona baglamasi 150.000 |0 150.000

MLA kapsamina girmeyen yeni akreditasyon
alanlarinda gelen talepler degerlendirildikten
sonra llkemiz ihtiyaglar bakimindan gerekli
goriilen alanlarda akreditasyona baglanmasi | 150.000 |0 150.000

Genel Toplam 300.000 |0 300.000

2018 YILI PERFORMANS PROGRAMI @



FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (4.2.1)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H4.2: Uluslararasi Akreditasyon Birliklerinin karsilikli tanima kapsamina

PRI B E aldig1 yeni alanlarda en geg bir yil iginde hizmet sunmaya baslanacaktir.

EA tarafindan MLA kapsamina alinan alanlarda TURKAK'In da
gecikmeksizin akreditasyona baglamasi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Genel Sekreter Yardimciligi-
Teknik)

Faaliyet Adi

Sorumlu Harcama Birimi

Aciklamalar: EA tarafindan MLA kapsamina alinan alanlarda TURKAK'In da gecikmeksizin
akreditasyona baslamasina yonelik ¢alismalar yapilacaktir.
1 Personel Giderleri 28.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 7.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 35.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 80.000
7 Sermaye Transferler 0
8 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 150.000
Ddner Sermaye 0
Biitge Dig1 Kaynak | Diger Yurt ici 0
Yurt Disi 0
Toplam Biitge Digi Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 150.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (4.2.2)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H4.2: Uluslararasi Akreditasyon Birliklerinin karsilikli tanima kapsamina

e - Geta aldigi yeni alanlarda en geg bir yil icinde hizmet sunmaya baslanacaktir.

MLA kapsamina girmeyen yeni akreditasyon alanlarinda gelen talepler
Faaliyet Adi degerlendirildikten sonra tlkemiz ihtiyaglar bakimindan gerekli goriilen
alanlarda akreditasyona baslanmasi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Genel Sekreter Yardimciligi-
Teknik)

Sorumlu Harcama Birimi

Aciklamalar: MLA kapsamina girmeyen yeni akreditasyon alanlarinda gelen talepler degerlendirildikten
sonra llkemiz ihtiyaglari bakimindan gerekli gériilen alanlarda akreditasyona baslanmasi igin
calismalar yapilacaktir.
1 Personel Giderleri 28.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 7.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 35.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 80.000
7 Sermaye Transferler 0
8 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 150.000
Ddner Sermaye 0
Biitge Dis1 Kaynak | Diger Yurt igi 0
Yurt Disi 0
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 150.000




PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (4.3)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

A4: ULUSLARARASI ALANDA ETKINLIGI ARTTIRMAK, YENi ALANLARDA

Amag AKREDITASYON HiZMET CESITLILIGINi SAGLAMAK

H4.3: Yurtdisi akreditasyon kuruluslar ve birliklerinden gelen denetgi / teknik
uzman / es deg@erlendirici / egitim / danismanlik talepleri degerlendirilerek
karsilanacaktir.

H4.3: Yurtdisi akreditasyon kuruluslar ve birliklerinden gelen denetgi / teknik
uzman / es deg@erlendirici / egitim / danismanlik talepleri degerlendirilerek
karsilanacaktir.

Performans
Hedefi

Aciklamalar: Yurtdisi akreditasyon kuruluslari ve birliklerinden gelen denetgi / teknik uzman / es
degerlendirici / egitim / danismanlik talepleri degerlendirilerek karsilanacaktir.

Performans Gostergeleri 2016 2017 2018

SPG 4.3.1 EA ve diger akreditasyon birlikleri tarafindan diizenlenecek

es degerlendirme denetimleri igin gelen taleplerin karsilanma orani (%) el

EA ve diger akreditasyon birlikleri tarafindan diizenlenecek es degerlendirme

Agiklamalar: denetimleri igin gelen talepler karsilanmasi

SPG 4.3.2 Yurtdis! akreditasyon kuruluslarindan gelen denetgi/teknik
uzman / es degerlendirici / egitim / danismanlik taleplerinin karsilama |70 70 70
orani (%)

Yurtdisi akreditasyon kuruluslarindan gelen denetgi/teknik uzman / es

Agiklamalar: degerlendirici / editim / danigmanlik taleplerinin kargilanmasi

Kaynak ihtiyaci (2018) (TL)

Faaliyetler
Biitce

Disi Toplam

Biitge

EA ve diger akreditasyon birliklerinin eg
degerlendirme denetimleri i¢in es degerlendirici

1 taleplerinin is yikd durumu da dikkate alinarak
karsilanmasi 200.000 |0 200.000
Tirkiye'nin yakin cografyasindaki gelismekte olan
ulkelerin akreditasyon alt yapisinin gelistiriimesine

2 yonelik gelen egitim, danismanlik, denetgi/teknik

uzman taleplerinin is yiki ve biitge imkanlari
dogrultusunda degerlendirilerek uygun bulunanlarin
karsilanmasi 200.000 |0 200.000

Genel Toplam 400.000 |0 400.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (4.3.1)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H4.3: Yurtdisi akreditasyon kuruluslari ve birliklerinden gelen denetgi
Performans Hedefi / teknik uzman / es degerlendirici / egitim / danigmanlik talepleri
degerlendirilerek karsilanacaktir.

EA ve diger akreditasyon birliklerinin es degerlendirme denetimleri
Faaliyet Adi icin es degerlendirici taleplerinin is yiikii durumu da dikkate alinarak
kargilanmasi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Uluslararast iligkiler ve Projeler
Midurligua)

Sorumlu Harcama Birimi

Aciklamalar: EA ve diger akreditasyon birliklerinin es dederlendirme denetimleri igin es degerlendirici
taleplerinin is yiikii durumu da dikkate alinarak kargilanmasi
1 Personel Giderleri 24.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 6.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 100.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 70.000
7 Sermaye Transferler 0
8 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 200.000
Ddner Sermaye 0
Biitce Dig1 Kaynak | Diger Yurt ici 0
Yurt Disi 0
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 200.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (4.3.2)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H4.3: Yurtdisi akreditasyon kuruluslan ve birliklerinden gelen denetgi
Performans Hedefi / teknik uzman / es degerlendirici / egitim / danigmanlik talepleri
degerlendirilerek karsilanacaktir.

Tirkiye'nin yakin cografyasindaki geligsmekte olan (lkelerin akreditasyon
alt yapisinin gelistiriimesine yonelik gelen egitim, danismanlik, denetgi/
teknik uzman taleplerinin is yiikii ve bltge imkanlari dogrultusunda
degerlendirilerek uygun bulunanlarin karsilanmasi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Uluslararasi iligkiler ve Projeler
Midurliga)

Faaliyet Adi

Sorumlu Harcama Birimi

Aciklamalar: Tiirkiye'nin yakin cografyasindaki gelismekte olan ilkelerin akreditasyon alt yapisinin
gelistiriimesine yénelik gelen egitim, danismanlik, denetci/teknik uzman taleplerinin is yiiki ve biitce
imkanlari dogrultusunda degerlendirilerek uygun bulunanlarin karsilanmasi
1 Personel Giderleri 24.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 6.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 100.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 70.000
7 Sermaye Transferler 0
8 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 200.000
Doner Sermaye 0
Biitge Dig1 Kaynak | Diger Yurt ici 0
Yurt Disi 0
Toplam Biitge Digi Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 200.000




TABLO 3 IDARE PERFORMANS TABLOSU

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

BUTGEiCi TOPLAM

7
c
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t o
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H1.1: TURKAK kurumsal yapisinin
giiclendirilmesi, akreditasyon ve uygunluk
degerlendirme faaliyetlerinin etkinligi ve
giivenilirliginin arttinlmasina yonelik mevzuat
degisiklik onerileri olusturulacak, ilgili
makamlara sunulacaktir.

400.000 1,50% 0 400.000| 1,50%

Ulusal ve uluslararasi mevzuatin
1 | uyumlastirmasina yonelik 80.000 0,30% 0 80.000 0,30%
mevzuat galigmasi

Uygunluk degerlendirme
faaliyetlerinde giivenirligi

2 .2 140.000 0,50% 0 140.000| 0,50%
artirmaya yonelik mevzuat
calismasi
Kurum c¢alisanlarinin mali ve

3 |sosyal haklarinailiskin mevzuat 60.000 0,20% 0 60.000 0,20%

galismasi

Akreditasyon denetimi izerinde
diger kanunlardan kaynakh
4 | engellerin ortadan kaldiriimasina 60.000 0,20% 0 60.000 0,20%
yonelik mevzuat galigmasi.
(Harcirah Kanunu, KiK)

Yabanci akreditasyon
kuruluslarinin Tirkiye pazarinda

5 ) S 60.000 0,20% 0 60.000| 0,20%
sinirsiz faaliyetlerinin 6niine
gecgecek mevzuat diizenlemesi
H1.2: Hizmet etkinligini ve verimliligini
artu_‘acak sekilde organizasyon ve is siiregleri 1.600.000 5,00% 0 1.600.000 5,90%
yeniden yapilandirilacak, tam otomasyon
saglanacaktir.
Akreditasyon ve diger is
1 | streglerinin yiritilmesi 580.000 210%| 0 580.000| 2,10%
icin e-imza ve KEP destekli
yazilimlarin geligtiriimesi
Akreditasyon siireglerinin
o |Kisilerden bagimsiz hale 430.000 1,60% 0 430.000| 1,60%

getirilerek hizlandiriimasi, hizmet
standartlarinin iyilestiriimesi

Kurum iletisim merkezinin
3 | olusturulmasi ve iletigim 320.000 1,20% 0 320.000| 1,20%
kayitlarinin tutulabilir olmasi

4 Online 6deme sistemlerinin 270.000 1,00% 270.000 1,00%
kullanima alinmasi

H1.3: Kurumun orta ve uzun vadede
ihtiyaglarini kargilayacak fiziki altyapi
gereklilikleri belirlenecek, fiziki yer temini ve
projelendirmesi yapilacaktir.

300.000 1,10% 0 300.000 1,10%




idare Adi

TURK AKREDITASYON KURUMU

w .o . .
& BUTCE ICI TOPLAM
E-| ©
o =
€3 S
g2 &
Kurumun orta ve uzun vadede
ihtiyaglarini karsilanmasina
1 |yonelik yeni hizmet binasinin 150.000 0,60% 150.000| 0,60%
temini yoniinde ¢alismalar
gergeklestirmek.
2 | Yemekhane, kres, lojman vb. 150000  0,60% 150.000|  0,60%
imkanlarinin olusturulmasi
H1.4: TURKAK hizmet standartlan
gelistirilecek, akreditasyon hizmetleri bu
standartlara uygun olarak yiiriitiilecek ve 300.000 1,10% 300.000 1,10%
UDK memnuniyeti diizenli olarak olgiiliip
geligtirilecektir.
Akreditasyon siireleri ve gecikme
1 |nedenlerinin kapsamli sekilde 75.000 0,30% 75.000 0,30%
analizi
TURKAK hizmet standartlarinin
2 yeniden degerler?dlr‘llme:s‘l, hizmet 75.000 0,30% 75.000  0,30%
standartlarindaki siirelerin
azaltilmasi
Hizmet seviyesini aksatan
3 | nedenlerin ortadan kaldiriimasina 75.000 0,30% 75.000 0,30%
yonelik tedbirlerin alinmasi
Sikayetleri degerlendirip
4 | sonuglandirma siirecinin 75.000 0,30% 75.000 0,30%
iyilestirilmesi
H1.5: Kamu i¢ kontrol standartlarina
uyumun saglanarak TURKAK i¢ kontrol 400.000 1,50% 400.000 1,50%
sisteminin kurulacak ve risk yonetim sistemi
olusturulacaktir.
1 |I¢ kontrol galigmalarinin 70.000 0,30% 70.000| 0,30%
baslatiimasi
2 |!¢ Kontrol Eylem Planinin revize 130.000 0,50% 130.000 0,50%
edilmesi
izleme ve degerlendirme
3 |Sistemininyoneticilereve 130.000 0,50% 130.000| 0,50%
calisanlara farkli diizeylerde bilgi
sunacak bir yapida olugturulmasi
4 I¢ denetgi atamasina iliskin 70.000 0,30% 70.000 0,30%
calismalara baglanmasi
H2.1: Denetgi teknik uzman havuzu TURKAK
ihtiyaglariile tam ortiigecek ve uluslararasi 1.100.000|  4,00% 1.100.000|  4,00%
diizeyde hizmet sunacak sekilde nitel ve nicel
acidan giiclendirilecektir.
Denetgi ve teknik uzman
1 | havuzunun nitel ve nicel agidan 440.000 1,60% 440.000 1,60%
gliclendirilmesi




idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

BUTGEGi TOPLAM
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Faaliyet

DTU’larin performanslarinin
izleme ve degerlendirme
sistemlerinin gelistirilmesi

2 .. 110.000 0,40% 0 110.000| 0,40%
(sahada performans gozlem,
performans anket sorularinin
gelistirilmesi, ..vb)
DTUlar arasindaki denetimlerdeki
3 | uygulama farkhliklarinin 220.000 0,80% 0 220.000 0,80%

azaltilmasi

DTU'lar igin yetkinlik kriterlerinin
izlenmesi ve ihtiyaglar

4 | dogrultusunda giincellenmesi, 330.000 1,20% 0 330.000 1,20%
DTU gelisim planlarinin
olusturulmasi ve uygulanmasi

H2.2: TURKAK'in kurum ihtiyaglariyla
ortiigsecek sekilde, personelinin mesleki ve 1.200.000 4,40% 0 1.200.000 4,40%
beseri geligimi saglanacaktir.

Personelin yurtdisinda egitim
1 |amagh gorevlendiriimesine 55.000 0,20% 0 55.000 0,20%
yonelik yonetmelik ¢ikarilmasi

Kurum personeline yonelik sosyal

2 - - : 760.000 2,80% 0 760.000| 2,80%
etkinlikler diizenlenmesi
Kurum personeli igin yetkinlik
3 | modelleri ve yetkinlik tanimlari 385.000 1,40% 0 385.000 1,40%
hazirlanmasi
H2.3: TURKAK'In i¢ ve dis paydaslarina
yonelik sundugu egitim ve kapasite 300.000 1,10% 0 300.000 1,10%

gelistirme hizmetleri yeni bir yapilanma ile
etkinlestirilecektir.

Akreditasyon uzmanlarina ve
denetgi teknik uzmanlara yonelik
1 | egitim programlarina ve giincel 100.000 0,40% 0 100.000 0,40%
teknolojilerin kullanildigi egitim
imkanlarinin olusturulmasi
TORKAK'In igbirligi yaptigi
diger Ulkelerin akreditasyon

2 | kuruluslarinin personelini 80.000 0,30% 0 80.000 0,30%
yetistirmeye yonelik bir mifredat
olusturulmasi

Akreditasyonla ilgili mevcut
egitim, icerik, araglar ve
altyapisinin gelistirilmesi; egitim
ortamlarinin gesitlendirilmesi,
uzaktan egitim altyapisinin
olusturulmasi

120.000 0,40% 0 120.000| 0,40%

H3.1: Ulusal ve uluslararasi diizeyde toplum
ve paydaslarda akreditasyon farkindaligi ve 3.200.000 11,80% 0 3.200.000| 11,80%
TURKAK marka bilinirli artirlacaktir.




idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU
w .o . .
& BUTCE ICI TOPLAM
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1 Sosyal medya araglarinin etkin 410.000 1,50% 410.000 1,50%
olarak kullaniimasi
Toplumda akreditasyon
2 | farkindahi@ini artirmaya yonelik 930.000 3,40% 930.000 3,40%
faaliyetlerin gergeklestiriimesi
Kurumsal web sitesinin
3 |paydaslann ihtiyaglarina cevap 930.000 3,40% 930.000| 3,40%
verecek sekilde giincellenmesi
Yazili ve gorsel basinda
4 | akreditasyon faaliyetlerinin 930.000 3,40% 930.000| 3,40%
tanitilmasi
H3.2: TURKAK kurumsal kimlik standartlar
olusturulacak, uygulanacak ve gerekli tescil 300.000 1,10% 300.000 1,10%
islemleri yaptinilacaktir.
TURKAK kurumsal kimlik
1 | Stratejisinin olusturulmasina 260.000 1,00% 260.000| 1,00%
yonelik calismalarin
gercgeklestiriimesi
TURKAK markasinin ticari
2 |tescilinin saglanmasina yonelik 20.000 0,10% 20.000| 0,10%
calismalarin baglatilmasi
3 | www.iurkak.gov.tr adresinin 20.000|  0,10% 20.000 0,10%
tescilinin gergeklestirilmesi
H4.1: Kurumun iiyesi oldugu Uluslararasi
Kuruluslarin diizenledigi ve katilimin
ge[ekll oldugu toplantilara diizenli katilim 1.600.000 5,90% 1.600.000 5,90%
saglanacak, bu toplantilardan her yil en az
birine ev sahipligi yapilacak ve kurulan 6zel
gorev giiclerine katihm saglanacaktir.
Cok tarafli anlagmalar geregi
Uluslararasi Akreditasyon o o
1 Birliklerindeki toplantilan takip 540.000 2,00% 540.000 2,00%
etmeye devam edilmesi
Uluslararasi Akreditasyon
2 |Birliklerinde Tiirkiye ve TURKAK 530.000 1,90% 530.000| 1,90%
algisinin olumlu yonde artiriimasi
Uluslararasi Akreditasyon
3 |Birliklerinde yapilan ¢alismalarda 530.000 1,90% 530.000 1,90%
etkin yer alinmasi
H4.2: Uluslararasi Akreditasyon Birliklerinin
karsilikli tanima kgpsar.m.na ald.lgl yeni 300.000 1,10% 300.000 1,10%
alanlarda en geg bir yil iginde hizmet
sunmaya baslanacaktir.
EA tarafindan MLA kapsamina
1 |8linan alanlarda TURKAK'In da 150.000|  0,60% 150.000  0,60%
gecikmeksizin akreditasyona
baslamasi




idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

BUTGEGi TOPLAM
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Hedefi
Faaliyet

MLA kapsamina girmeyen yeni
akreditasyon alanlarinda gelen
talepler degerlendirildikten sonra

2 | s 150.000 0,60% 0 150.000| 0,60%
tlkemiz ihtiyaglar bakimindan
gerekli goriilen alanlarda
akreditasyona basglanmasi
H4.3: Yurtdisi akreditasyon kurulusglari ve
birliklerinden gelen denetgi / teknik uzman 400.000 1,50% 0 400.000  1,50%

/ es degerlendirici / egitim / danigmanlhik
talepleri degerlendirilerek karsilanacaktir.

EA ve dider akreditasyon
birliklerinin es degerlendirme
1 |denetimleriigin es degerlendirici 200.000 0,70% 0 200.000, 0,70%
taleplerinin is yliki durumu da
dikkate alinarak karsilanmasi

Tirkiye'nin yakin cografyasindaki
geligmekte olan Ulkelerin
akreditasyon alt yapisinin
geligtiriimesine yonelik gelen

2 | egitim, danismanlik, denetgi/ 200.000 0,70% 0 200.000, 0,70%
teknik uzman taleplerinin is yuki
ve biitge imkanlari dogrultusunda
degerlendirilerek uygun
bulunanlarin kargilanmasi

Performans Hedefleri Maliyetleri Toplami 11.400.000 42% 11.400.000 42%
Genel Yonetim Giderleri 15.800.000 58% 15.800.000 58%

Diger idarelere Transfer Edilecek Kaynaklar
Toplami

Genel Toplam 27.200.000 100% 27.200.000 100%

0 0 0 0

2018 YILI PERFORMANS PROGRAMI @



TABLO 4 FAALIYETLERDEN SORUMLU HARCAMA BIiRIMLERINE iLISKIN TABLO

idare Adi

Performans Hedefleri

H1.1: TURKAK kurumsal yapisinin
giiclendirilmesi, akreditasyon

ve uygunluk degerlendirme
faaliyetlerinin etkinligi ve
giivenilirliginin arttirllmasina
yonelik mevzuat degisiklik onerileri
olusturulacak, ilgili makamlara
sunulacaktir.

TURK AKREDITASYON KURUMU

Faaliyetler

Ulusal ve uluslararasi mevzuatin
uyumlastirmasina yonelik mevzuat ¢calismasi

Uygunluk degerlendirme faaliyetlerinde
glivenirligi artirmaya yonelik mevzuat
galismasi

Kurum c¢alisanlarinin mali ve sosyal haklarina
iliskin mevzuat galigmasi

Akreditasyon denetimi izerinde diger
kanunlardan kaynakli engellerin ortadan
kaldinlmasina yonelik mevzuat ¢calismasi.
(Harcirah Kanunu, KiK)

Yabanci akreditasyon kuruluslarinin Tirkiye
pazarinda sinirsiz faaliyetlerinin 6niine
gegecek mevzuat diizenlemesi

Sorumlu Birimler

40.21.00.02.965-
GENEL SEKRETERLIK
(HUKUK MUSAVIRLIGI)

H1.2: Hizmet etkinligini ve
verimliligini artiracak sekilde
organizasyon ve is siiregleri yeniden
yapilandinlacak, tam otomasyon
saglanacaktir.

Akreditasyon ve diger is siireclerinin
ylritilmesi i¢in e-imza ve KEP destekli
yazilimlarin geligtirilmesi

Akreditasyon streglerinin kisilerden bagimsiz
hale getirilerek hizlandiriimasi, hizmet
standartlarinin iyilestirilmesi

Kurum iletisim merkezinin olusturulmasi ve
iletisim kayitlarinin tutulabilir olmasi

Online 6deme sistemlerinin kullanima
alinmasi

40.21.00.02.965-
GENEL SEKRETERLIK
(GENEL SEKRETER
YARDIMCILIGI -
KALITE)

H1.3: Kurumun orta ve uzun vadede
ihtiyaclarini karsilayacak fiziki altyapi
gereklilikleri belirlenecek, fiziki yer
temini ve projelendirmesi yapilacaktir.

Kurumun orta ve uzun vadede ihtiyaglarini
karsgilanmasina yonelik yeni hizmet binasinin
temini yoniinde galigmalar gergeklestirmek.

Yemekhane, kres, lojman vb. imkanlarinin
olusturulmasi

40.21.00.02.965-
GENEL SEKRETERLIK
(YONETIM HiZMETLERI
BASKANLIGI

H1.4: TURKAK hizmet standartlan
gelistirilecek, akreditasyon hizmetleri
bu standartlara uygun olarak
yiiriitiilecek ve UDK memnuniyeti
diizenli olarak olgiiliip gelistirilecektir.

Akreditasyon siireleri ve gecikme nedenlerinin
kapsamli sekilde analizi

TURKAK hizmet standartlarinin yeniden
degerlendirilmesi, hizmet standartlarindaki
sirelerin azaltilmasi

Hizmet seviyesini aksatan nedenlerin ortadan
kaldinlmasina yonelik tedbirlerin alinmasi

Sikayetleri degerlendirip sonuglandirma
siirecinin iyilestirilmesi

40.21.00.02.965-
GENEL SEKRETERLIK
(STRATEJi GELISTIRME
VE MALI HIZMETLER
MUDURLUGU)

H1.5: Kamu i¢ kontrol standartlarina
uyumun saglanarak TURKAK i¢
kontrol sisteminin kurulacak ve risk
yonetim sistemi olusturulacaktir.

ic kontrol calismalarinin baslatiimasi

ic Kontrol Eylem Planinin revize edilmesi

izleme ve degerlendirme sisteminin
yoOneticilere ve galisanlara farkl diizeylerde
bilgi sunacak bir yapida olusturulmasi

ic denetgi atamasina iligkin caligmalara
baslanmasi

40.21.00.02.965-
GENEL SEKRETERLIK
(STRATEJi GELISTIRME
VE MALI HIZMETLER
MUDURLUGU)




idare Adi

Performans Hedefleri

H2.1: Denetgi teknik uzman havuzu
TURKAK ihtiyaglari ile tam ortiigecek
ve uluslararasi diizeyde hizmet
sunacak sekilde nitel ve nicel agidan
giiclendirilecektir.

TURK AKREDITASYON KURUMU

Faaliyetler

Denetgi ve teknik uzman havuzunun nitel ve
nicel agidan giiglendirilmesi

DTU'larin performanslarinin izleme ve
degerlendirme sistemlerinin gelistiriimesi
(sahada performans gozlem, performans
anket sorularinin gelistirilmesi, ..vb)

DTUlar arasindaki denetimlerdeki uygulama
farkliliklarinin azaltiimasi

DTU’lar igin yetkinlik kriterlerinin izlenmesi
ve ihtiyaglar dogrultusunda giincellenmesi,
DTU gelisim planlarinin olusturulmasi ve
uygulanmasi

Sorumlu Birimler

40.21.00.02.965-
GENEL SEKRETERLIK
(EGITIM TANITIM

VE BILGILENDIRME
MUDURLUGU)

H2.2: TURKAK'In kurum ihtiyaglariyla
ortiigsecek sekilde, personelinin
mesleki ve beseri geligimi
saglanacaktir.

Personelin yurtdisinda egitim amagli
gorevlendirilmesine yonelik yonetmelik
cikariimasi

Kurum personeline yonelik sosyal etkinlikler
diizenlenmesi

Kurum personeli igin yetkinlik modelleri ve
yetkinlik tanimlari hazirlanmasi

40.21.00.02.965-
GENEL SEKRETERLIK
(YONETIM HiZMETLERI
BASKANLIGI)

H2.3: TURKAK'In ig ve dig
paydaslarina yonelik sundugu egitim
ve kapasite gelistirme hizmetleri yeni
bir yapilanma ile etkinlestirilecektir.

Akreditasyon uzmanlarina ve denetgi teknik
uzmanlara yonelik egitim programlarina

ve giincel teknolojilerin kullanildigi egitim
imkanlarinin olusturulmasi

TURKAK'In isbirligi yaptigi diger tlkelerin
akreditasyon kuruluslarinin personelini
yetistirmeye yonelik bir miifredat
olusturulmasi

Akreditasyonla ilgili mevcut egitim, icerik,
araclar ve altyapisinin gelistirilmesi; egitim
ortamlarinin gesitlendirilmesi, uzaktan egitim
altyapisinin olusturulmasi

40.21.00.02.965-
GENEL SEKRETERLIK
(GENEL SEKRETER
YARDIMCILIGI-YHB)

H3.1: Ulusal ve uluslararasi diizeyde
toplum ve paydaslarda akreditasyon
farkindahi@i ve TURKAK marka bilinirli
artirillacaktir.

Sosyal medya aragclarinin etkin olarak
kullaniimasi

Toplumda akreditasyon farkindaligini
artirmaya yonelik faaliyetlerin
gerceklestiriimesi

Kurumsal web sitesinin paydaglarin
ihtiyaclarina cevap verecek sekilde
glincellenmesi

Yazili ve gorsel basinda akreditasyon
faaliyetlerinin tanitilmasi

40.21.00.02.965-
GENEL SEKRETERLIK
(EGITIM TANITIM

VE BILGILENDIRME
MUDURLUGU)

H3.2: TURKAK kurumsal kimlik
standartlari olusturulacak,
uygulanacak ve gerekli tescil
islemleri yaptirilacaktir.

TURKAK kurumsal kimlik stratejisinin
olusturulmasina yonelik ¢galismalarin
gerceklestiriimesi

TURKAK markasinin ticari tescilinin
saglanmasina yonelik galismalarin
baslatilmasi

www.turkak.gov.tr adresinin tescilinin_
gercgeklestiriimesi

40.21.00.02.965-
GENEL SEKRETERLIK
(EGITIM TANITIM

VE BILGILENDIRME
MUDURLUGU)




idare Adi

Performans Hedefleri

H4.1: Kurumun iiyesi oldugu
Uluslararasi Kuruluslarin
diizenledigi ve katilimin gerekli
oldugu toplantilara diizenli katilm
saglanacak, bu toplantilardan her yil
en az birine ev sahipligi yapilacak ve
kurulan 6zel gorev giiclerine katilim
saglanacaktir.

TURK AKREDITASYON KURUMU

Faaliyetler

Uluslararasi Akreditasyon Birliklerinde Tiirkiye
ve TURKAK algisinin olumlu yénde artiriimasi

Uluslararasi Akreditasyon Birliklerinde yapilan
calismalarda etkin yer alinmasi

Sorumlu Birimler

40.21.00.02.965-
GENEL SEKRETERLIK
(ULUSLARARASI
iLISKILER VE
PROJELER
MUDURLUGU)

H4.2: Uluslararasi Akreditasyon
Birliklerinin karsilikli tanima
kapsamina aldigi yeni alanlarda en
geg bir yil iginde hizmet sunmaya
baglanacaktir.

EA tarafindan MLA kapsamina alinan
alanlarda TURKAK'In da gecikmeksizin
akreditasyona baglamasi

MLA kapsamina girmeyen yeni akreditasyon
alanlarinda gelen talepler degerlendirildikten
sonra lilkemiz ihtiyaglari bakimindan gerekli
gorilen alanlarda akreditasyona baglanmasi

40.21.00.02.965-
GENEL SEKRETERLIK
(GENEL SEKRETER
YARDIMCILIGI-TEKNIK)

H4.3: Yurtdisi akreditasyon
kuruluglari ve birliklerinden

gelen denetgi / teknik uzman / es
degerlendirici / egitim / danigmanhk
talepleri degerlendirilerek
karsilanacaktir.

EA ve diger akreditasyon birliklerinin

es degerlendirme denetimleri igin es
degerlendirici taleplerinin is yiiki durumu da
dikkate alinarak kargilanmasi

Tirkiye'nin yakin cografyasindaki
gelismekte olan llkelerin akreditasyon

alt yapisinin gelistirilmesine yonelik gelen
egitim, danismanlik, denetgi/teknik uzman
taleplerinin is ylku ve biitge imkanlar
dogrultusunda degerlendirilerek uygun
bulunanlarin kargilanmasi

40.21.00.02.965-
GENEL SEKRETERLIK
(ULUSLARARASI
ILISKILER VE
PROJELER
MUDURLUGU)




TABLO 5 TOPLAM KAYNAK IHTIYACI TABLOSU

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

Diger idarelere

Sz e Transfer Edilecek Genel Toplam

Faaliyet

Ekonomik Kod Giderleri

Toplami

Toplami

Kaynaklar
Toplami

TL

1 |Personel Giderleri 2.175.000 10.500.000 0 12.675.000
p | SCGK Deviet Primi 477.000 1.100.000 0 1.577.000
Giderleri
3 |Malve Hizmet 6.103.000 3.900.000 0 10.003.000
Alm Giderleri
Faiz Giderleri 0 0
Cari Transferler 0 0
) Sermaye Giderleri 2.645.000 300.000 2.945.000
>
£ ¥ Sermaye 0 0
= Transferler
g 8 |Borg¢ Verme 0 0
N 9 | Yedek Odenek 0
(]
. -
5 | LE LGy 11.400.000|  15.800.000 0 27.200.000
-} Ihtiyaci
Doner Sermaye 0 0 0 0
f:“ Diger Yurt igi 0 0 0 0
E Yurt Digl 0 0 0 0
4 Toplam Biitce Disi
(2
=3 Kaynak ihtiyaci . 5 0 0
()]
9, .
5 | UEEm D e GRS 11.400.000|  15.800.000 0 27.200.000
[--M Ihtiyaci
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