
精品托管，唯美体验。 

杭银托管致力于为客户打造一站式服务平台， 

在这里，您不仅可以拥有短信、PC 端及微信公众号等多维度、全方位的业务便利查询； 

在这里，您还可以体验指令信息一键录入、附件一键上传、状态一键追踪的业务极速处

理。 

2018 年 8 月，杭银托管服务平台全新解锁指令线上提交功能，可实现管理人指令发送

时的免打印、免用印、免传真，填补了传真/邮件形式与系统直连之外的指令传输渠道空白，

助力指令清算效率与客户服务感受的双重提升！ 

1、 什么是托管服务平台指令线上提交？ 

客户可通过我行自行建设的托管服务平台完成指令信息的录入，并一键上传与该笔指令

有关的所有附件，提交成功后，指令即时发送至托管行清算平台进行后续审核。 

 

2、为何要使用托管服务平台的指令线上提交？ 

在传统的指令传真/邮件发送模式下，管理人需承担繁琐的纸质指令制作职能，同时，

由于指令传输渠道的不稳定以及重复地人工信息录入都会直接影响业务的处理效率。 



 

使用托管服务平台指令线上提交后，管理人端与托管行端可实现信息的实时传输，业务

流程较之前简化将近一半，处理效率得到显著地提高。  

 

3、如何开通托管服务平台指令线上提交？ 

不论是新客户还是存量客户，即日起都可以免费向我行申请开通指令发送功能，将由专

人为您极速办理托管服务平台专业版签约及 UKEY 申领事宜，咨询办理热线 0571-87253035、

87253065。 

科技一小步，托管一大步， 

终极是系统与系统的直通、端与端之间的交互。 

杭银托管目前已通过深圳通、专线等形式实现了与多家管理人的系统直连，可有效避免

系统间切换的效率损失，突破数据传输壁垒，解放双手，期待您的加入！ 


